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" Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico

CONTRATO CERRADO NUMERO DAGA/058/2026, CORRESPONDIENTE A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO AL INMUEBLE DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN”, EN ADELANTE “EL SERVICIO”, CON
CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., 1.B.D.,
EN LO SUCESIVO “BANOBRAS”, REPRESENTADA POR LA SERVIDORA PUBLICA MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, PERSONA
TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA, AREMCOX
SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR ABIGAIL MARTINEZ MONDRAGON, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Se elimina RFC de persona fisica con
DECLARACIONES fundamento en el articulo 115, parrafo

“BANOBRAS” declara que: primero de la LGTAIP.

Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes mexicanas,
misma que opera como Institucion de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se sefialan en la Ley
Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, el Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, asi como los demas ordenamientos
juridicos vigentes aplicables.

Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", la servidora publica Marytell Castellanos Rueda, persona Titular de la
Direccidén de Recursos Materiales, con R.F.C._ es quien tiene conferidas las facultades legales suficientes
para celebrar el presente contrato, y cuenta con poder general para actos de administracion en términos de la escritura
publica nimero 147,852 (ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento cincuenta
y tres), de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia, Titular de la
Notaria Publica nimero 9 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México,
bajo el folio mercantil electrénico nimero 80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podra ser sustituida en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, fraccion IV, y 129, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), asi como en términos de lo sefialado en el
apartado L. “Descripcién General del Servicio” numeral 2 del documento denominado “ANEXO TECNICO”, la persona
Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, a cargo de la persona servidora publica, Alejandro Lobo Carrillo,
con R‘F.C._a través de Lorena Estefania Quintero Delgadillo, serd la servidora publica encargada de
administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del presente contrato, quien serd considerado como
Administrador Operativo del contrato, quienes podran ser sustituidos en cualquier momento, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito firmado por la persona servidora publica facultada para ello, informando de manera
inmediata al nuevo administrador, a “EL PROVEEDOR”, al Organo Interno de Control de “BANOBRAS”, a la Unidad de
Administracion de “BANOBRAS”, asi como a las demas areas competentes, para los efectos del presente contrato

Suscribe el presente contrato la servidora publica Karla De Tuya Garcia, persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de
Adquisiciones, con R.F.C.| | ] JJJEEEE como responsable del procedimiento de contratacion.

La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de contratacién por Invitaciéon a cuando
menos Tres Personas de caracter nacional, con nimero asignado por la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas
(COMPRAS MX) IA-06-G1C-006G1C001-N-50-2026, al cual en lo sucesivo se le denominard “LA INVITACION", como
consta en el ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO, de fecha 20 de mayo del 2026, misma
que obra en el expediente de contratacidn correspondiente, realizado por la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de
Adquisiciones, en su caracter de area contratante, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2, fraccion I del
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

2.1

2.2.
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“RLAASSP”, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134, parrafos quinto y sexto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), 35, fraccién II, 39, fraccion I de la “LAASSP”, 18 del “RLAASSP"”, asi como en
términos de lo sefalado en el numeral IIL.7. “De la contratacién”, de los “POBALINES".

"BANOBRAS" cuenta con los recursos necesarios y suficientes, asi como con la autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, conforme a lo establecido en el articulo 33, parrafo
primero de la “LAASSP”, como se acredita con el documento denominado “Fideicomiso 2279.- “El batan Parque
Ecoldgico”, signado por la persona Titular de la Subgerencia de Negocios Publicos con fecha 19 de marzo del 2026,
identificado mediante el nimero de control interno de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones 048, con nimero de oficio
SNP/153220/084/2026.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° BNO670315CDO.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro
Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

Cuenta con una Politica de Género cuyos principios buscan potenciar los impactos positivos de género, la cual es
aplicable al personal, proveedores y directrices internas de la Institucion; y una Politica Ambiental y Social, asi como una
Estrategia de Banco Sostenible, que impulsa el desarrollo de proyectos que contribuyen al bienestar social, y busca
respetar el medio ambiente y la conservacion de los ecosistemas, igualmente aplicable al personal de esta Instituciény
extensiva a clientes de “BANOBRAS".

Se consulté en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la pagina de la Secretaria Anticorrupcion
y Buen Gobierno que “EL PROVEEDOR" no se encontré inhabilitado en los términos de la “LAASSP" y la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM).

“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, a través de la
denominacion de “AREMCOX SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.”, en términos de la pdliza nimero 13,413 (trece mil
cuatrocientos trece) Libro 6 (seis), de fecha 12 de mayo de 2025, otorgada ante la fe del Licenciado Leonardo Adolfo
Daniel Molina Yano, Corredor Publico nimero 1 de la plaza Estado de Tlaxcala, cuyo primer testimonio quedo inscrito
en el Registro Publico de Comercio del Estado de Puebla, bajo el folio mercantil electréonico nimero 2025036336, de
fecha 26 de mayo de 2025.

Tiene como objeto social lo siguiente: “VI...La construccidn, reconstruccién, lotificacién, fraccionamiento y avaltos de toda clase
de inmuebles para usos industriales, comerciales, para oficinas y habitacién, para uso propio o renta, asi como la construccién
de cualquier otra clase de obra civil, asi como de viveros, parques, jardines vivienda...asi como el acondicionamiento,
reparacién, mantenimiento, operacion, limpieza, decoracién, impermeabilizacién y recubrimiento de los mismos...” segin

consta en la péliza nimero 13,413 (trece mil cuatrocientos trece) Libro 6 (seis).

Abigail Martinez Mondragon, en su caracter de Representante Legal cuenta con facultades legales suficientes, las cuales
a la fecha no le han sido limitadas, modificadas, ni revocadas, en forma alguna, para obligar a su representada en los
términos y condiciones establecidos en el presente contrato, segin consta en la pdéliza nimero 4,536 (Cuatro mil
quinientos treinta y seis) de fecha 02 de octubre del 2025, otorgada ante la Fe de la Licenciada Maria Isabel Rodriguez

Hernadndez, Corredor Publico nimero 73 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.
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Comercio, bajo el folio mercantil electrénico nimero 2025036336 de fecha 03 de octubre del 2025.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacidon y elementos necesarios para su

cumplimiento.
Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASI250513FF7.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentran dentro de alguno de los supuestos comprendidos en los
articulos 71y 90 de la “LAASSP".

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que, conoce el contenido del articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA), especificando que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio

publico, motivo por el cual, con la formalizacidn del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés.

De conformidad con lo establecido por el articulo 3, fraccién III de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa, en términos del articulo 57 del “RLAASSP”, asi como en términos de lo dispuesto en el
ACUERDO por el que se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, manifiesta bajo protesta de decir verdad que, se encuentra constituida
conforme a las leyes mexicanas, y con base los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos

en el acuerdo antes citado, por lo que manifiesta que su representada es una empresa PEQUENA.

Su Representante Legal se identifica plenamente mediante credencial para votar vigente expedida a su favor por el
Instituto Nacional Electoral.

Estd al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal
Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las
Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo. Asimismo,

se obliga a estar al corriente durante la vigencia del contrato.

Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en: Calle Tuxpan, No. 2, Piso 11, Colonia Roma Norte,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

Declaran “LAS PARTES":

Han revisado y obtenido todas y cada una de las autorizaciones para celebrar el presente contrato, ademas de que sus
representantes cuentan con las autorizaciones de caracter legal y administrativo necesarias, asi como con las facultades
y capacidad legal suficientes para tales efectos, mismas que no les han sido modificadas, restringidas ni revocadas en
forma alguna, a la fecha de formalizacién del presente contrato.

Para la celebracién del presente contrato se han conducido con apego a la LGRA; se comprometen a actuar conforme a
las mismas durante su ejecucién, hacia sus contrapartes y terceros; “LAS PARTES"” aceptan expresamente que la
transgresion a esta declaracién implica una violacion del presente contrato.

Durante la vigencia del contrato y en términos de lo dispuesto por la Ley Federal Para la Prevencién e Identificacién de
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Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita, se comprometen a actuar con estricto apego a las siguientes reglas de
conducta para combatir la extorsion y el soborno:

> “BANOBRAS" vigilara que las personas servidoras publicas que intervengan en la administracion, supervisiéon y/o
ejecucién del presente contrato cumplan con los compromisos pactados.

> "“EL PROVEEDOR" actuara siempre con lealtad y mantendra confidencialidad sobre la informacién que “BANOBRAS",
le haya brindado para la ejecucion del presente contrato.

> "“EL PROVEEDOR" desempefiard con honestidad las actividades que conforman la ejecucion del presente contrato;
actuando con integridad y profesionalismo cuidando que no se perjudiquen los intereses de “BANOBRAS".

> “EL PROVEEDOR" por si mismo o a través de interpésita persona, incluyendo a sus empleados y/o representantes, se
abstendra de ofrecer, prometer, dar o aceptar una ganancia pecuniaria indebida para o por las personas servidoras
publicas de “BANOBRAS"”, con el fin de obtener o conservar un negocio u otra ventaja impropia.

> “EL PROVEEDOR” denunciard ante las autoridades correspondientes los hechos que le consten y que pudiesen ser
constitutivos de responsabilidades administrativas y/o penales de las personas servidoras publicas de “BANOBRAS"”
y/o de cualquier tercero que implique violacién a la presente declaracion.

> “BANOBRAS"” exhortard a las personas servidoras publicas que por razén de su actividad intervengan en la
administracién, supervisién y/o ejecucién del presente contrato, que cumplan con los compromisos pactados y
difundan el presente compromiso entre su personal, asi como a terceros que trabajen para “BANOBRAS", que por
razones de sus actividades intervengan durante la administracidn, supervisién y/o ejecucidn del presente contrato.

> “BANOBRAS" desarrollara sus actividades en la administraciéon, supervisién y/o ejecucioén del presente contrato dentro
del cédigo de conducta de “BANOBRAS".

> “BANOBRAS” evitara arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a favorecer indebidamente a “EL
PROVEEDOR"; de esta forma, actuara con honestidad y transparencia durante la administracién, supervisién y/o
ejecucién del presente contrato.

3.4. Que es suvoluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun acuerdo
se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “BANOBRAS”, “EL SERVICIO"” conforme a las caracteristicas, plazos,
términos y condiciones, establecidas en este contrato, que se indican en el documento denominado “ANEXO TECNICO” (ANEXO
A), elaborado por el drea requirente, en el documento denominado “CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION” (ANEXO B) y en el acta de JUNTA DE ACLARACIONES DE “LA INVITACION” (ANEXO C), asi como los precios
unitarios ofertados por “EL PROVEEDOR"” (ANEXO D), mismos que forman parte integrante del presente contrato como si a la
letra se insertase.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" ejercera un monto total de $4,963,656.16 (CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS PESOS 16/100 M.N.) mas la cantidad de $794,184.98 (SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL CIENTO
OCHENTA Y CUATRO PESOS 98/100 M.N.) correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, dando un monto total de
$5,757,841.14 (CINCO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTAY UN PESOS 14/100 M.N.).

Los precios unitarios ofertados por “EL PROVEEDOR” son parte integrante del presente contrato como (ANEXO D)
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Los precios unitarios, son considerados fijos y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que concluya la relacién contractual que
se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién de “EL SERVICIO”, por lo que “EL PROVEEDOR”
no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “BANOBRAS" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“BANOBRAS"” realizara el o (los) pago (s) que resulte (n) procedente (s) a “EL PROVEEDOR", por cada etapa concluida de los
servicios, una vez que se haya recibido “EL SERVICIO" a entera satisfaccion de “BANOBRAS", a través de la persona Titular de la
Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, dentro de los 17 (diecisiete) dias habiles posteriores a la entrega del comprobante
fiscal digital (CFDI) respectivo, el cual, le sera hecho del conocimiento mediante oficio correspondiente, previa emisién de la
Constancia de Aceptaciéon de los Servicios emitida por la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, quien
revisara que el CFDI cumpla, en cuanto a su contenido, con lo estipulado en el presente contrato, el “ANEXO TECNICO" y oferta
econémica de “EL PROVEEDOR".

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de “EL SERVICIO" prestado,
el monto, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte de
la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, la
persona servidora publica administradora del presente contrato o a quien ésta designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes de su recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR?" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciard en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada al correo de la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales,
revisara que el o los CFDI cumplan en cuanto a su contenido con lo estipulado en el presente instrumento juridico.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisiéon y aceptacion de la
prestacién de “EL SERVICIO”, no se tendran como recibido o aceptado por la persona servidora publica administradora del
presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electréonica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea
requerida por “BANOBRAS", para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacion que “BANOBRAS” le solicite para el tramite de pago,
atendiendo a las disposiciones legales e internas de “BANOBRAS".

El pago de la prestacion de “EL SERVICIO”, recibido, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionalesy, en su caso, deductivas. “BANOBRAS" no cubrira pago alguno respecto
de “EL SERVICIO” proporcionado por “EL PROVEEDOR", que no cumpla en su totalidad con los requisitos fiscales y los solicitados
en el presente contrato y en el “ANEXO TECNICO".
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El o los pagos que deriven de la relacién contractual seran cubiertos por “BANOBRAS", en las oficinas ubicadas en la Avenida
Javier Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, o bien
seradn depositados electrénicamente en la cuenta bancaria cuyos datos aparecen en la caratula de cuenta proporcionada por
“EL PROVEEDOR", la cual, serd enviada a la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, posterior a la firma
del presente instrumento juridico, de tal forma que como minimo contendra: la CLABE interbancaria de 18 (dieciocho) digitos,
numero de cuenta, nombre de la institucién de crédito, sucursal y nombre del cuentahabiente.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR" cambie el nimero de cuenta bancaria, lo hara del conocimiento de “BANOBRAS" por
conducto de la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, para que los siguientes pagos sean efectuados a
dicha cuenta.

En caso de incumplimiento en el o los pagos referidos en la presente clausula, “BANOBRAS" acepta y reconoce que a solicitud
de “EL PROVEEDOR", debera pagar gastos financieros conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos
de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no
pagadas y se computaran por dias naturales, desde que se vencié el plazo pactado hasta la fecha en que las cantidades que
correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “EL PROVEEDOR", en la forma y términos prescritos por el articulo 73,
parrafo segundo de la “LAASSP".

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR", éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso
mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales, desde la fecha del pago hasta la fecha en que
las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “BANOBRAS", en la forma y términos prescritos por
el articulo 73, parrafo tercero de la “LAASSP".

Una vez cumplida la totalidad de las obligaciones de “EL PROVEEDOR" a entera satisfaccion de “BANOBRAS”, mediante la
aceptacion de la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, deberd proceder inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE “EL SERVICIO”.

La prestacion de “EL SERVICIO” se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “BANOBRAS" en
el “ANEXO TECNICO” y del presente contrato.

El lugar para la entrega de la prestacion de “EL SERVICIO” sera en los lugares sefialados en el numeral “III. Ubicacién del
Inmueble Objeto del Servicio” del “ANEXO TECNICO".

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién de “EL SERVICIO” o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” debera realizar la sustitucion o correccién, conforme lo indica
el “ANEXO TECNICO” sin costo adicional para “BANOBRAS".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato, serd a partir del 21 de mayo del 2026 y hasta el 20 de
noviembre del 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “BANOBRAS" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de
“EL SERVICIO", de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto
el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato
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esté vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“BANOBRAS", podra ampliar la vigencia del presente contrato, siemprey cuando, no implique incremento del monto contratado
o de la cantidad de “EL SERVICIO”, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “BANOBRAS", se podra modificar el plazo del presente
contrato, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicaciéon de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd formalizarse a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas
(Compras MX), por el servidor publico de “BANOBRAS" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ultimo parrafo
del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“BANOBRAS" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y,
en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un “PROVEEDOR"” comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacién de “EL SERVICIO”, materia del presente contrato, se requiere que “EL PROVEEDOR" presente una garantia
total de 12 meses por la calidad de “EL SERVICIO” contratado, contados a partir de la recepcién de todos los trabajos a entera
satisfaccion.

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme alos articulos 69, fracciéon Iy 70, fraccion II de la “LAASSP”, correlativos al articulo 130, fracciéon Il y 151 del “RLAASSP”,
“EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones
derivadas de este contrato, asi mismo se obliga a garantizar todas y cada una de las obligaciones contraidas mediante el presente
contrato, entregando en un plazo que no exceda de 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacién del presente contrato,
una poliza de fianza a favor de “BANOBRAS”, expedida por una institucién mexicana autorizada en los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien, en alguna de las otras formas sefialadas en el articulo 79, fraccion III del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto total antes del .V.A,, sefialado en la cldusula SEGUNDA del presente contrato.

En caso de entregarse a través de una pdliza de fianza, el texto de la citada poliza, debera estar redactado conforme a lo dispuesto
por los articulos 151, fraccion I del “RLAASSP" y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; asi como, las disposiciones
de cardacter general por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones
publicas realizadas al amparo de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y la ley de obras publicas
y servicios relacionados con las mismas publicado en el diario oficial de la federacién el dia 15 de abril de 2022.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electronica.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “BANOBRAS"” podra rescindir el
contrato y daré vista al Organo Interno de Control de “BANOBRAS” para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR", derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “BANOBRAS"” reclame la
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indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar
a “BANOBRAS" dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el dltimo
parrafo del articulo 136 del “RLAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccidn, el servidor publico facultado por “BANOBRAS” procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:
a) Conceder el uso y goce de los bienes objeto de “EL SERVICIO”, en los plazos acordados en el presente contrato.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “BANOBRAS” o0 a terceros con motivo de la ejecucién
y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y el Organo Interno
de Control de “BANOBRAS”, de conformidad con el articulo 156, del “RLAASSP".

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “BANOBRAS".
“BANOBRAS”, se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos
en la prestacion de “EL SERVICIO” objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto de la persona servidora publica facultada, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicha persona servidora
publica, para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE “EL SERVICIO”.

“BANOBRAS" designa como administrador del presente contrato al servidor publico Alejandro Lobo Carrillo, persona Titular de
la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este contrato.

“EL SERVICIO"” se tendra por recibido previa revision de la persona servidora publica administradora del presente contrato, la
cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi
como las contenidas en la propuesta técnica de “EL PROVEEDOR".

“BANOBRAS” a través de la persona servidora publica administradora del contrato, rechazara "EL SERVICIO", que no cumplan
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las especificaciones establecidas en este contrato, y en el "ANEXO TECNICO", obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a
entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “BANOBRAS", sin perjuicio de la aplicacién de las
penas convencionales o deducciones al cobro correspondiente.

“BANOBRAS", a través de la persona servidora publica administradora del contrato, podra aceptar “EL SERVICIO” que incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en el “ANEXO TECNICO”, sin perjuicio de la
aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de “EL SERVICIO”, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“BANOBRAS" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR",
conforme a lo sefialado en el apartado IIL.8. “Del seguimiento a los contratos” en el numeral III.8.6. "Aplicacion de
Deducciones” de las "POBALINES", y conforme a los supuestos sefialados en el numeral “IX. Garantia de Cumplimiento,
Penas Convencionales y Deducciones”, del “ANEXO TECNICO", la cual seré del 1% del costo total de “EL SERVICIO”, por cada
dia natural con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR"” con respecto a la correcta
y oportuna prestacién de “EL SERVICIO".

Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago

gue se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva, a través de la Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de ingreso (factura o CFDI de ingreso) por concepto de "EL SERVICIO",
en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La natificacién y cdlculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “BANOBRAS", por
escrito o via correo electrénico, por incumplimiento parcial o deficiente.

La suma de dichas deductivas, no podran exceder del 10% (diez por ciento) del monto total antes de L.V.A. seflalado en la cldusula
SEGUNDA del presente contrato.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de “EL SERVICIO”,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el apartado IIL.8.5. “Aplicacién de Penas Convencionales” de las
“POBALINES”, “BANOBRAS" aplicard a “EL PROVEEDOR" las penas convencionales correspondientes conforme a los casos
sefialados en el numeral “IX. Garantia de Cumplimiento, Penas Convencionales y Deducciones”, del “ANEXO TECNICO",
conforme a lo siguiente:

PORCENTAJE DE LA PENA
CONCEPTO DE LA PENA CONVENCIONAL

CONVENCIONAL
1. Por cada dia natural de atraso en la entrega-recepcion total de los 39 conceptos
referente a "EL SERVICIO" objeto de la contratacién y de conformidad con las El 1% del costo total de "EL SERVICIO",
especificaciones técnicas determinadas en el presente “ANEXO TECNICO”, en el por cada dia natural de atraso.

dia determinado como fecha limite para la prestacion de "EL SERVICIO".

2. Por cada dia natural de atraso en la entrega de cualquier concepto sefialado en | El 1% del costo total de "EL SERVICIO",
el presente “ANEXO TECNICO” de "EL SERVICIO" objeto de la contratacién y de por cada dia natural de atraso.
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conformidad con las especificaciones técnicas determinadas en el presente
“ANEXO TECNICO” en el dia determinado como fecha limite para la prestacién de
"EL SERVICIO".

La persona servidora publica administradora del contrato determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién se
realizard por escrito o via correo electrénico, el calculo de la pena convencional, por el atraso en el cumplimiento de la obligacién
de que se trate.

El pago de "EL SERVICIO" quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que se le deba efectuar a “EL PROVEEDOR” por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena convencional, podra efectuarse a través de la Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante
de ingreso (factura o CFDI de ingreso) por concepto de “EL SERVICIO”, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podran exceder del 10% (Diez por ciento) del monto total antes de I.V.A. sefialado en la
cldusula SEGUNDA del presente contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS Y AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacién de “EL SERVICIO”, materia del presente contrato, se requiere que “EL PROVEEDOR" presente péliza de
Responsabilidad Civil de conformidad con lo sefialado en el apartado II. “Alcance General del Servicio” numerales 16 y 17 del
“ANEXO TECNICO”, "EL PROVEEDOR" se obliga a contar con una péliza de responsabilidad civil vigente y deber4 tener cuando
menos un limite minimo de responsabilidad por $1,000,000.00 (Un millé6n de pesos 00/100 M.N.) para que de ser el caso,
mediante dicha poliza, se garantice cualquier responsabilidad por dafios a las instalaciones y bienes asi como a terceros, derivado
del mal funcionamiento de los equipos, debera entregarla a la persona administradora del Contrato en un plazo maximo de 10
(diez) dias naturales contados a partir del inicio de la vigencia del presente contrato. La pdliza de responsabilidad civil aludida
en la presente clausula, debe estar vigente durante el periodo de la relacion contractual.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo en caso de ser aplicable, a contar con transporte para poder prestar “EL
SERVICIO”, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones de “BANOBRAS".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestaciéon de “EL SERVICIO”, objeto del presente contrato,
seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a “TBANOBRAS".

“BANOBRAS” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
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cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “BANOBRAS".

Se exceptua de lo anterior en el caso de fusion, escision, o transformacién de sociedades, siempre que la nueva sociedad que
resulte cuente con la solvencia técnica, juridica y econémica exigidas al adjudicarse el contrato, cumpla con lo dispuesto en el
Reglamento de la “LAASSP” y no se encuentre en los supuestos de impedimento previstos en la “LAASSP".

“BANOBRAS" estd incorporado al programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Instituciéon de Banca de Desarrollo (NAFIN).

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se hace responsable de dafios directos determinados por autoridad judicial competente en la materia, por lo
gue no se hace responsable de dafios a terceros, y si sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros
de derechos de propiedad industrial a nivel nacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “BANOBRAS”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “BANOBRAS" de cualquier controversia, liberdndola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “BANOBRAS" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento,
se tratard de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra
difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica y de proteccion de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente contrato,
debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR"” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

“EL PROVEEDOR”, se obliga a guardar absoluta confidencialidad de toda aquella informacién marcada como confidencial, la cual,
sera aquella que, de conformidad con la legislacién aplicable, deba considerarse como reservada, privilegiada y/o confidencial y
que sea propiedad de “BANOBRAS", incluyendo sin limitar, aquella relacionada con sus clientes, proveedores y/o empleados, o
bien que pueda considerarse propiedad intelectual en términos de la normatividad aplicable.

“EL PROVEEDOR" acepta y reconoce la facultad de “BANOBRAS"” de solicitarle, en cualquier momento, la devolucién o
destruccion de todos los datos e informacién descrita y las copias que de ella existan, asi como todos los medios de soporte en
gue se encuentre contenida.

“EL PROVEEDOR" se obliga a instruir a su personal, empleados, agentes, representantes y/o a toda persona que, por cualquier
causa, se encuentre o pudiese estar vinculado a él y a la informacién de que se trata, respecto del contenido y alcances de la
obligacién de guardar secrecia y confidencialidad, en los términos y respecto de la informacién y documentacion referenciada
en la presente clausula.
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En caso de cualquier incumplimiento a los términos de la presente cldusula, ademas de aplicarse la rescision administrativa del
presente contrato conforme a la disposicién de la cldusula VIGESIMA CUARTA, “EL PROVEEDOR" debera sacar en paz y a salvo
a “BANOBRAS" de cualquier accién o procedimiento que se inicie en su contra, debiendo ademas reembolsar los gastos y costos
qgue, en su caso, se generen por la atencién de dichas acciones o procedimientos; sin perjuicio del ejercicio por parte de
“BANOBRAS" de las demas acciones legales que resulten procedentes por la revelacidon de secretos en términos de lo dispuesto
en el Cédigo Penal Federal y los demas ordenamientos legales vigentes aplicables, asi como las acciones que por dafios y
perjuicios pudieran derivar por las violaciones al secreto bancario, industrial, fiduciario, postal, entre otros, contempladas en las
diversas leyes de la materia.

En este sentido, cuando sea necesario, “BANOBRAS" proporcionara a “EL PROVEEDOR” la “informacién reservada o confidencial”
que requiera para brindar “EL SERVICIO” objeto del presente contrato, siempre que esté relacionado con el objeto del mismo.

En consecuencia, “Las Partes” expresamente establecen que:

I.  “EL PROVEEDOR” a partir de la vigencia del presente contrato, se obliga en relacién con la “informacién reservada o
confidencial” que le sea proporcionada por “BANOBRAS”, a no transmitirla o de alguna otra forma divulgarla o
proporcionarla a cualquier persona fisica o moral, nacional o extranjera, publica o privada, por cualquier medio, aun
cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documentos como reportes, propuestas, ni en todo ni en parte, por
ningun motivo a terceras personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, publicas o privadas, presentes o futuras,
que no hayan sido autorizadas previamente y por escrito por parte de “BANOBRAS"” conforme a lo previsto en el
presente contrato.

II. Deigual forma, “EL PROVEEDOR" a partir de la vigencia del presente contrato, con relacion a la “informacién reservada
o confidencial”, se obliga a no divulgarla o proporcionarla, por cualquier medio, aun cuando se trate de incluirla o
entregarla en otros documentos como estudios, reportes, propuestas u ofertas, ni en todo ni en parte, por ningln
motivo a sociedades de las cuales “EL PROVEEDOR" sea accionista, asesor, asegurador, causahabiente, representante,
apoderado, consejero, comisario, tenedor de acciones y, en general, tenga alguna relacién de cualquier indole por si o
por terceras personas.

III. La obligacién de no transmitir o de alguna otra forma divulgar o proporcionar a cualquier persona fisica o moral,
nacional o extranjera, publica o privada, presente o futura, por cualquier medio, la “informacién reservada o
confidencial” prevista en el presente contrato, se extiende a sus socios, consejeros, representantes/apoderados legales,
directivos, gerentes, asesores, dependientes y demas personas fisicas o morales que guarden relacién con “EL
PROVEEDOR", por lo que ésta ultima se obliga a comprometer a las personas referidas en la presente fraccion al
cumplimiento de la presente clausula.

Iv. Envirtud de lo anterior, queda entendido que “EL PROVEEDOR" debe asegurarse que cada receptor de informacién
mencionado en la fraccién inmediata anterior, se adhiera al compromiso de confidencialidad estipulado en el presente
contrato.

V. “BANOBRAS"” podra reclamar o solicitar la devolucién de la “informacién reservada o confidencial”, en cualquier
tiempo, mediante comunicacién escrita que haga a “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR" debera devolver, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha en que reciba el comunicado,
los originales, copias y reproducciones de la “informacién reservada o confidencial” que le haya sido entregada por “BANOBRAS".

“LAS PARTES"” reconocen y convienen que la titularidad de la “informacién reservada o confidencial” sera de exclusiva propiedad
de “BANOBRAS” (incluyendo en forma enunciativa, mas no limitativa, derechos de autor, marcas o nombres comerciales de la
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informacién entregada por “BANOBRAS" obligandose “EL PROVEEDOR" a no ejercitar, sin la autorizacién de "BANBRAS",
accion alguna concerniente al uso, propiedad o divulgacion de la mencionada “informacién reservada o confidencial”.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”.

Con fundamento en el articulo 80 de la “LAASSP”, y 150, fraccion II, del “RLAASSP”, “BANOBRAS" en el supuesto de caso fortuito
o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de “EL SERVICIO”, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi
como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si “BANOBRAS"” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se
podra iniciar la terminacidén anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “BANOBRAS", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “BANOBRAS", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “BANOBRAS"” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30
(treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas
que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacién anticipada, se extinguira el contrato, lo que dara lugar a
formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se haran constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “BANOBRAS" por concepto de los servicios prestados
hasta el momento de la terminacién anticipada, ademas, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION.

“BANOBRAS” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna
de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de “EL SERVICIO”, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién
contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “BANOBRAS".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestaciéon de “EL SERVICIO” del presente contrato.

e) No realizar la prestacién de “EL SERVICIO” en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacién proporcionada para efecto
del presente contrato.
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i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garntl'a de
cumplimiento del mismo.

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato.

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato.

I) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente
contrato, sin contar con la autorizacién de “BANOBRAS"” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico.

m) Impedir el desempefio normal de labores de “BANOBRAS".

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamacionesy érdenes de “BANOBRAS",
cuando sea extranjero.

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

p) No presentar la opinidn favorable de sus obligaciones fiscales, de manera bimestral al administrador del contrato durante
la vigencia del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “BANOBRAS” comunicara a través de la Plataforma (COMPRAS MX), a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “BANOBRAS”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinard de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
“BANOBRAS" por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “BANOBRAS” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de “EL SERVICIO”, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “BANOBRAS"” de que continla vigente la necesidad de la
prestacion de “EL SERVICIO”, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“BANOBRAS" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision
del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “BANOBRAS”
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “BANOBRAS" establecera con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de
la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva
cuenta el incumplimiento, “BANOBRAS" quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la
“LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la
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fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “BANOBRAS".
VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el inico patrén de todos y cada uno de las trabajadoras y/o trabajadores que intervienen
en la prestacion de “EL SERVICIO”, deslindando de toda responsabilidad a “BANOBRAS" respecto de cualquier reclamo que en
su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra
considerar patrdn sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion laboral, que
el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atenciéon de los asuntos
encomendados por “BANOBRAS", asi como en la ejecucién de “EL SERVICIO".

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “BANOBRAS" de cualquier responsabilidad laboral,
civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “BANOBRAS" reciba una demanda laboral por parte
de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “BANOBRAS", “EL
PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a “LA INVITACION”, el “ANEXO TECNICO" y el
Contrato, prevalecera lo establecido en los dos primeros documentos, de conformidad con el articulo 126, fraccién IV del
“RLAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111y 112 de la “LAASSP”,
y 186 al 196 del “RLAASSP".

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de “EL SERVICIO” objeto del presente contrato a todas y
cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la “LAASSP”, su “RLAASSP”; Cédigo
Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y/o Cédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION.

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo,
se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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TRIGESIMA PRIMERA. CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

“EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a conocer y cumplir en su caso, con el documento denominado “Cumplimiento a
las Politicas de Seguridad de la Informacién” (ANEXO B), asi como los cambios y actualizaciones que deriven durante la
vigencia de la relacién contractual.

“EL PROVEEDOR"” se compromete a no incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechosa o dafina para las
instalaciones, informacion y operacion de “BANOBRAS".

En caso de que ocurra algun incidente con los activos utilizados (tecnolégicos o informacion), por causas imputables a “EL
PROVEEDOR?", este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento la operacién normal de “BANOBRAS” que
se hubiere visto afectada por el incidente.

“EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de autorizacién para
acceder alos activos de informacién de “BANOBRAS" (tecnolégicos e informacién), asi como a cumplir las cldusulas de restriccién
para el copiado y acceso a la informacién que se le indiquen por parte de la persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios
Generales, encargado de administrar, supervisar, vigilar el cumplimiento del contrato.

“EL PROVEEDOR” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los mecanismos necesarios para
asegurar a “BANOBRAS" la proteccién de virus y/o cédigos maliciosos, que pudieran surgir con motivo de la ejecucién del
presente contrato.

“EL PROVEEDOR" se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o a toda persona que por cualquier causa se encuentre o
pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de redes y sistemas de “BANOBRAS", el
Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion (“MPSI”), asi como los cambios que de éste se deriven durante la vigencia de
la relacién contractual.

En caso de cualquier incumplimiento a lo establecido en la presente cldusula por parte de “EL PROVEEDOR", serd motivo de la
aplicacién de penas convencionales, sefialados en la cldusula DECIMA CUARTA, del presente contrato, por cada dia natural de
atraso en la atencion del “MPSI” que le sean aplicables con motivo de “EL SERVICIO" objeto del presente contrato.

Derivado de la naturaleza de “EL SERVICIO” objeto del presente contrato, en caso de que “EL PROVEEDOR" deba cumplir los
requerimientos establecidos en el documento denominado CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION, mismo que forma parte integral del presente contrato como si a la letra se insertase en el ANEXO B,
“BANOBRAS" a través de la Direccién de Seguridad de la Informacion, supervisara que se dé el debido cumplimiento.

TRIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD LEGAL.

Queda expresamente pactado por “LAS PARTES” que “EL PROVEEDOR" es el Unico y absoluto responsable del cumplimiento de
las obligaciones de caracter fiscal, administrativo, civil, laboral y/o penal que le sean imputables y que pudieran derivarse del
cumplimiento del presente contrato.

En caso de que “BANOBRAS" llegara a erogar de su peculio cualquier cantidad por los citados conceptos, “EL PROVEEDOR" se
obliga a reembolsar, de inmediato el importe erogado, a su vez que se obliga a sacar en pazy a salvo a “BANOBRAS" de cualquier
controversia que pudiera presentarse en caso de que durante la ejecucidon de “EL SERVICIO” objeto del presente contrato, se
infrinja cualquiera de las citadas disposiciones legales.

En este sentido, “EL PROVEEDOR” responderd por los dafios directos determinados por autoridad judicial competente en la
materia que lleque a causar a “BANOBRAS".
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TRIGESIMA TERCERA. PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

“EL PROVEEDOR" manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los recursos que componen su patrimonio no provienen de
lavado de activos, financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dinero y en general de cualquier actividad ilicita.

Asimismo, “EL PROVEEDOR"” manifiesta, que los recursos que se reciban como contraprestacion del presente contrato, no seran
destinados a ninguna de las actividades antes descritas.

Para efectos de lo anterior, “EL PROVEEDOR" autoriza expresamente a “BANOBRAS" para que consulte los listados, sistemas de
informacién y bases de datos a los que haya lugar y de encontrar algun reporte, “BANOBRAS" procedera a adelantar las acciones
contractuales y/o legales que corresponda.

En este sentido, “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios,
accionistas, administradores, clientes, proveedores, empleados y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o
provengan de actividades ilicitas, particularmente de las anteriormente enunciadas.

TRIGESIMA CUARTA. INFORMACION Y DOCUMENTACION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS.

En términos de lo dispuesto por los articulos 87 y 88 de la “LAASSP” y 156 del “RLAASSP”, “EL PROVEEDOR" acepta expresamente
que, en caso de que los Organos Internos de Control, la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, la Auditoria Superior de la
Federacién, asi como cualquier otro érgano fiscalizador, supervisor, requlador de “BANOBRAS" o terceros auditores contratados
por dichas instancias o el propio “BANOBRAS", le requiera informacién y/o documentacién con motivo de auditorias, visitas o
inspecciones que se practiquen dentro de su &mbito de competencia y con fundamento en la legislacién aplicable, relacionadas
con el objeto del presente contrato, éste la entregarad sin demora, previo acuse de recibido y comunicarlo de inmediato a
“BANOBRAS”, mediante carta escrita.

TRIGESIMA QUINTA. ANTICORRUPCION.

“EL PROVEEDOR" acepta expresamente que, durante la vigencia de la relacién contractual, no ofrecerd, prometera o dara por si
mismo o por interpdsita persona, dinero, objetos de valor o cualquier otra dadiva, a la persona servidora publica alguna, que
puedan constituir un acto ilicito o incumplimiento sustancial del presente contrato.

TRIGESIMA SEXTA. RESPONSABLE POR “LAS PARTES".

“LAS PARTES” designan como responsables para dar el debido y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante
el presente contrato, asi como para vigilar dicho cumplimiento y emitir, en su caso, las conformidades respectivas para que se
cubran los pagos que resulten procedentes, a las siguientes personas:

“BANOBRAS" a: El servidor publico Alejandro Lobo Carrillo, persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, con
domicilio seflalado en: Avenida Javier Barros Sierra N° 515, PB, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obreg6n, Cédigo
Postal 01219, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” a: Abigail Martinez Mondragon, en su caracter de Representante Legal, con domicilio ubicado en: Calle Tuxpan,
No. 2, Piso 11, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “BANOBRAS" y “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor
y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente contrato contiene, por lo que lo ratifican y firman
electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.
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POR: “BANOBRAS”

NOMBRE CARGO R.F.C
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES

ALEJANDRO LOBO CARRILLO GERENTE EJECUTIVO DE SERVICIOS GENERALES

KARLA DE TUYA GARCIA GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES
Se elimina RFC de persona fisica con
POR: “EL PROVEEDOR” fundamento en el articulo 115, parrafo
primero de la LGTAIP.
NOMBRE R.F.C
AREMCOX SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V. ASI250513FF7
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Se elimina RFC, numeros de serie y certificados

de firma electrénica de persona fisica, con

fundamento en el articulo 115, parrafo primero
Cadena orginal de la LGTAIP.

5ac2d877ff5ada0fb3320886a6aleTfdacbf3a8dadledalafbal
Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Nimero de Serie:
RFC_ Fecha de Firma: 10/06/2026 03:56
Certificado:

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA MNimero de Serie
ree: | Fecha de Firma: 10/06/2026 09:59

Certificado:

Firma:

Firmante: ALEJANDRO LOBO CARRILLO MNimero de Serie;|
RFC: Fecha de Firma: 10/06/2026 11:53

Certificado:

Firma:



Contrato: DAGA/058/2026
Se elimina RFC, numeros de serie y certificados de firma electronica de persona

fisica, con fundamento en el articulo 115, parrafo primero de la LGTAIP.

Firmante: ALEJANDRO LOBO CARRILLO Mimero de Serie:
RFC'_ Fecha de Firma: 10/06/2026 11:53
Certificado:

Firmante: ALEJANDRO LOBO CARRILLO Nimero de Serie:
ree: ([ Fecha de Firma: 10/06/2026 11:53

Certificado:

Firma:

Firmante: AREMCOX SERVICIOS INTEGRALES SA DE CV Namero de Serie:
RFC: ASI250513FFT Fecha de Firma: 10/06/2026 18:25
Certificado:

Firma:

Se elimina numero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral con fundamento en
el articulo 115, cuarto parrafo de la LGTAIP.
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ANEXO TECNICO

BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., I.B.D.
UNIDAD DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA EJECUTIVA DE SERVICIOS GENERALES
SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL INMUEBLE DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN

I. DESCcRIPCION GENERAL DEL SERVICIO.

1. ElBanco Nacional de Obrasy Servicios Publicos, S.N.C., 1.B.D. (BANOBRAS), requiere contratar una
empresa (Proveedor) que realice el Servicio de Mantenimiento (Servicio) al inmueble en donde se
ubica El Parque Ecolégico El Batan (El Parque), ubicado en Avenida San Jerénimo 477, Colonia
Progreso Tizapan, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01090, en la Ciudad de México; los
trabajos deberdn realizarse con personal técnico capacitado, equipo, herramienta, material y la
asignacion oportuna de insumos y refacciones necesarias para la correcta y oportuna realizacion
de los trabajos requeridos, lo anterior de conformidad con los plazos, alcance, caracteristicas,
términos y condiciones que de manera enunciativa mas no limitativa, se indican en este Anexo
Técnico y los documentos que se formalicen en el Instrumento Juridico y sus Anexos
correspondientes.

2. De conformidad con lo sefialado en los articulos 2 fracciéon IV y 129 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), la Gerencia Ejecutiva de
Servicios Generales a través del titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles fungira
como Area Requirente, mientras que la persona encargada de la Administracién de “El Parque”

serd la Administradora del Contrato, quien se eﬁcargaré de verificar y validar el cumplimiento del

“Servicio”, asi como realizar el tramite de pago correspondiente.

3. El Mantenimiento Preventivo es el destinado a la conservaciéon de equipos o instalaciones
mediante |a revision y reparacion que garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. Lo anterior
de acuerdo con las recomendaciones de los fabricantes, la legislacion vigente, las
recomendaciones de expertosy las acciones llevadas a cabo sobre activos similares. Se realiza en
equipos en condiciones de funcionamiento, por oposicién al mantenimiento correctivo que %7/
repara o pone en condiciones de funcionamiento aquellos que dejaron de funcionar o estan

dafiados. ‘ %
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Se denomina Mantenimiento Correctivo, al que corrige los defectos observados en los
equipamientos o instalaciones; consiste en loc;alizar averias o defectos y corregirlos o repararlos.
Se realiza al presentarse una falla o averla en el equipo que por su naturaleza no puede
planificarse en el tiempo, presenta costos por reparacion y repuestos no presupuestados pues
implica el cambio de algunas piezas del equipo.

Mantenimiento Mayor, para efectos de la presente contratacién, se define como la ejecucion
planificada de trabajos de acondicionamiénto, conservacion, remodelacién, adecuacién,
acondicionamiento, entre otros; este tipo de mantenimiento puede ser preventivo, cuando se han
identificado algunas deficiencias en los equifpos 0 maquinaria, y de igual manera puede ser
correctivo cuando alguna pieza o mecanismos de los equipos comienzan a presentar fallas o un
desgaste inminente.

ALCANCE GENERAL DEL SERVICIO.

El Proveedor debe tener la infraestructura téchica, financiera, de recursos humanos, materiales y
de transportacion necesaria para proporcionar el “Servicio” objeto de la contratacién en el
territorio Nacional, para estar en condiciones de atender la demanda de los requerimientos
solicitados. |

Los trabajos minimos que abarcan el presente “Servicio” son la realizacién de los mantenimientos
que a continuacion se enlistan:

. Mantenimiento a cancha de padel. ‘

. Mantenimiento a cancha de futbol rapido.

. Mantenimiento a pista de corredor. |

. Mantenimiento a zona de catarinas. | |

. Mantenimiento a bafios. | |

. Mantenimiento al sistema de recoleccion de aguas pluviales.
. Mantenimiento a cancha de usos multlples

. Mantenimiento a cancha de tenis.

Asi como todos aquellos que aseguren la adecuada conservacion y funcionamiento de los bienes
muebles y el inmueble relacionado con la presente contratacion. Estas labores se efectuaran en
las instalaciones de “El Parque” en la Ciudad de México, cuyo domicilio se muestra en el apartado
III. Ubicacion del Inmueble Objeto del Servicio, de este Anexo Téchico.
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El Proveedor, como parte del “Servicio” y sin costo adicional para BANOBRAS, debe destinar y
utilizar todos los materiales, herramientas, insumos, refacciones y equipos necesarios para la
correcta y oportuna ejecucién de las rutinas que se indican en el apartado IV. Rutinas y Trabajos
Minimos Necesarios, Para la Correcta Prestacion del Servicio de este Anexo Técnico.

Las herramientas y equipo que asigne el Proveedor para la correcta prestacion del “Servicio”,
deben encontrarse permanentemente en condiciones de operacion optima y contar con
dispositivos y/o sistemas para el ahorro de energia eléctrica.

El Proveedor, en un plazo maximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir del inicio de la vigencia
del instrumento juridico, debe proporcionar a la Administradora del Contrato, una relaciéon que
contenga la informacién a continuacién enlistada, de cada una de las personas que asignara al
“Servicio” objeto de la contratacion:

a)  Nombre completo.

b)  Fotografia reciente.

) Horario de asignacion.

d) Actividades que realizara.

El Proveedor debe mantener actualizada esta relaciéon durante la vigencia del Contrato con
cualquier incidencia que la modifique, de ser este el caso deberd notificarle en un término de 1
(un) dia habil antes, sobre el cambio que se llegara a presentar.

El Personal Técnico asignado para la prestacion del “Servicio”, a su arribo a las instalaciones de “El
Parque” y previo a dar inicio a los trabajos, -debe anunciar su llegada con la Administradora del
Contrato, asi mismo firmar el listado de asistencia en el momento de su entrada y salida del
inmueble.

El Proveedor debe proporcionarle a su personal asignado al “Servicio”, cuando menos, una
credencial de la empresa, un uniforme nuevo, el cual debe tener el logotipo en algtn lugar visible
y nombre de la empresa, asi como proporcionar el equipo de seguridad necesario que se
compone como minimo de: casco, faja, gafas de seguridad, guantes de trabajo, arneses y todo
aquel que se desprenda para garantizar la seguridad de su personal en la ejecucion del “Servicio”.

El personal del Proveedor debera invariablemente, durante su estancia en los inmuebles de
BANOBRAS, portar el uniforme en buen estado durante toda su jornada laboral, asi como la

;&W&i&@ ' Pégina 3 de 21

afio e fo

S
Margar{ta Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX, Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras



Hacienda

Secretarfa de Hacienda y Crédite Pablico i

credencial a la vista que lo acredite como trabajador de la empresa, adicionalmente todo el
personal, al realizar los trabajos de mantenimiento seiialados en este Anexo Técnico, deberan
portar el equipo de seguridad para el desarrollo de los mismos.

10. El personal Técnico asignado por el Proveedbr, para la prestacidon del “Servicio”, debe observar
las medidas de Seguridad y Proteccién Civil que les indique el Titular de dicha Subgerencia y el
comunicado por el personal técnico especializado de BANOBRAS, adscrito a dicha Subgerencia.

11.  El Proveedor se obliga a realizar, a través de su personal asignado al “Servicio”, como minimo los
trabajos y rutinas, de conformidad con las frecuencias, plazos, términos y condiciones que se
indican en el apartado 1V. Rutinas y Trabajos Minimos Necesarios, Para la Correcta Prestacién del )
Servicio de este Anexo Técnico.

12. Todos los trabajos de mantenimiento descritqs en el presente Anexo Técnico, deberdn realizarse
con productos y materiales de alta calidad, en caso contrario dichos trabajos no serdn
reconocidos ni aceptados por la Administradora del Cantrato, por 1o que no se efectuard pago
alguno al Proveedor. Para tal efecto, bastard que el Proveedor utilice productos reconocidos
dentro del mercado y/o contar con certificados de calidad para tal efecto.

13.  El Proveedor tendra que realizar el “Servicio” de mantenimiento solicitado, acorde con lo
propuesto en el cronograma de trabajo (plan de trabajo) que haya presentado el Proveedor, como
parte de su propuesta técnica. w

14. El Proveedor debe documentar los trabajos realizados que comprenden el mantenimiento \)
solicitado, de conformidad con lo establecido el apartado V. Alcance Especifico del Servicio del
presente Anexo Técnico. ‘

15. El Proveedor se obliga, durante la vigencia del Contrato y sin costo adicional para BANOBRAS, a
proporcionarle al personal que asigne al “SerV|C|o" cuando menos, las prestaciones en materia
laboral y de seguridad social que le son mherentes en su caracter de patrén Unico de dicho
personal tecnico, por lo que se obliga a mantener fuera y a salvo a BANOBRAS de cualquier
reclamacién que pudiera surgir por conﬂicto;o motivo de caracter laboral, civil, fiscal y/o penal.
Asimismo, el Proveedor queda obligado a cumplir con la inscripcidn y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) e Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), asi como de los enteros al “Servicio” de Administracién Tributaria (SAT)
de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta (ISR) efectuadas al personal correspondiente. /

' e
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16. El Proveedor debe contar con una pdliza de responsabilidad civil vigente durante la relacion
contractual, para que de ser el caso, repare los dafios y/o perjuicios que ocasione a las
instalaciones, mobiliario y/o equipo de BANOBRAS, con motivo de la prestacion deficiente de los
servicios y/o de los vicios ocultos del mismo, y/o por impericia y/o negligencia, error, dolo y/o
mala fe del personal que asigne a la prestacién del “Servicio”; y en su caso, a la atencién médico -
hospitalaria de las personas que tengan algin evento contra su integridad fisica.

17. El contrato de seguro de cobertura de responsabilidad civil, vigente durante la relacion
contractual, debera tener cuando menos, un Limite Minimo de Responsabilidad por la cantidad
de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.), para que de ser el caso, mediante dicha poliza,
se garantice cualquier responsabilidad por dafios a terceros derivado de la deficiente prestacion
del “Servicio” que ocasione la incorrecta ejecucién de los trabajos y el mal funcionamiento de los
equipos y herramientas, solo por mencionar algunos; deberd entregarla a la Administradora del
Contrato en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del inicio de la vigencia
del Contrato.

18. El Proveedor, sin costo adicional para BANOBRAS, se obliga a auxiliar a este uftimo ante la
autoridad competente y/o ante su institucion de seguros, en la substanciacion de las
investigaciones y/o procedimientos judiciales relacionados con los dafios que pudiera ocasionar
en los bienes muebles, inmuebles y personas, en caso de presentarse algun incidente relacionado
con la deficiente prestacion del “Servicio” que ocasione la incorrecta ejecucion de los trabajos y el
mal funcionamiento de los equipos y herramientas, solo por mencionar algunos, incluida la
determinacion de los costos de reparacion y/o salvedad de estos.

UBICACION DEL INMUEBLE OBJETO DEL SERVICIO.

NOMBRE DEL INMUEBLE - - | UBICACION

Avenida San Jerénimo No. 477
Colonia Tizapan

Alcaldia Alvaro Obregdn
Ciudad de México, C.P. 01090.

Parque Ecoldgico El Batan

RUTINAS Y TRABAJOS MINIMOS NECESARIOS, PARA LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO.

1. El Proveedor deberd tomar en cuenta que suministrard la herramienta, material, insumos, /
refacciones y equipo necesario, para realizar los trabajos de manera correcta y oportuna con

)

Pagina 5 de 21

afio de
Margarita Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX. Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras

Maza



Secretarfa de Hacienca y Crédito Piblico

Hacienda |

respecto al “Servicio”, dichos trabajos que seran efectuados con los recursos humanos
requeridos, de conformidad con las actividades sefialadas en este apartado.

2. A continuacién, se indican las actividades que conllevard la realizacién del “Servicio”, es
importante sefialar que estos trabajos indicados, se enuncian de manera enunciativa mas no
limitativa:

A. Mantenimiento a Cancha de Padel.

./ [ '/ /. | |
Mantenimiento de 2,700.00 kg estructura de acero, para cambio de base de perfil rectangular tipo PTR \)
4" X 2" pulgadas calibre 18, incluye herrajes de aluminio de 3" x %" para sujetar cristal templado de 10.00
1 mm canteado, con perforaciones avellanadas y tornillos de alta calidad de acero inoxidable de 1 %"
pulgadas de largo y 8.00 mm de ancho con empaque de Nylomida. de disefio cénico. hasta 4.00 mts.
de altura. ‘

Aplicacién de pintura de esmalte alquidalico, dealta calidad y precio color negro mate sobre estructura
2 metdlica actual, a razén de 2,700.00 kg. Incluye solventes, limpieza de elementos metdlicos,
herramienta. ‘

Pulido y desmanchado 216.00 m2 cristal templado de 10 mm. canteado, con perforaciones avellanadas
3 y tornilios de alta calidad de acero inoxidable de 1 %" pulgadas de largo y 8.00 mm de ancho con
empagque de Nylomida. de disefio cénico. hasta 3.00 mts de altura.

Sustitucion de 400.00 m2 pasto sintético altura de 15 mm. y de 850 gr/m2 color azul, incluye pegamento
4 de contacto para fijacion, zurcido de lienzos y 2 ';toneladas de arena silica. Incluye retiro de pasto actual,
cortes, trazos de lienzos, colocacién y cepillado de arena.

Mantenimiento correctivo de dos mddulos de instalacién eléctrica consistente en cableado con cable
del nimero 10 de cobre, desde el tablero general a 15.00 mts. de distancia, con tuberia de tubo tipo
rigido de pvc de 1 %" pulgadas, incluye colocacidn del centro de carga de sobreponer de 4 salidas para

> intemperie para colocar 2 pastillas electromagnéticas de 15.00 amperes y colocacion de ocho reflectores A
de Leeds de 200 watts. en costado de la cancha en postes actuales de 7.00 mts. de altura. Incluye: s
materiales eléctricos, herramienta, conectores y conexiones.

Mantenimiento y refuerzo metalico de 12 pzas. de zapata de 1.50 x 1.50 mts. y dado de 0.40 x 0.40 x

6 0.40 cms. x 0.85 cms., mediante camisas de concreto armado, con varilla de 5/8, coladas en sitio, fc=

250.00°kg/ cm2, incluye cimbrado como cimentacién de soporte de estructura y cubierta, demolicion y
excavacién del firme de concreto actual. 1

Mantenimiento y conservacion de 24 pzas. de placa de acero 30.00 x 30.00 cms. de 3/16 pulgadas de
7 espesor, en base de columna actual y unién de c‘}olumna actual con monten actual, se le aplicara pintura
alquidalica al finalizar el mantenimiento sefialado.

Mantenimiento de 12 columnas de 5.00 mts. de‘altura para remodelacion de vigueta IPR de 10" x 5" de
8 %" de pulgada en 32.8 kg, a razén de 1,858. 00 kgs. Ubicadas en costado de cancha de padel se le
aplicard pintura alquidalica al finalizar el mantenimiento sefialado.

Mantenimiento preventivo de 40.60 ml. de trabe de cerrarniento a base de monten en caja de 8" x 8"
9 pulgadas, calibre 12 de soporte actual de canalon a una altura de 5.00 mts. de altura, incluye reparacién

de concreto y mano de obra. /
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Mantenimiento correctivo y preventivo de 520.00 m2. de cubierta autosoportante seccién arco techo a
base ldmina pintro, con color blanco gris fondo ternium R* por especificacion técnica (22*) al 20%.
10 | Paneles engargolados material en una sola pieza de canalén a canalén, con 20 cm. de peralte y 0.63
cms. de poder cubriente sujetados de lado a lado por tornillo galvanizado 3/8 x 1 %2. a una altura de 5.00
mts. de altura incluye: herramienta y equipo de seguridad.

Maniobra para elevacién manual de 520.00 m2. de ldminas e izaje de cubierta, hasta una altura de 7.00
(N mts. mediate 10 pzas. de andamios. Incluye: mano de obra -especializada, equipo de seguridad,
herramienta menory lo necesario para su correcto montaje.

Mantenimiento preventivo y correctivo de 41.00 ml. de canalén de fijacion de acero de placa cal. 12 en
10" x 3" pies de desarrollo de acabado en primaria anticorrosivo, Incluye seis casquillos de 4" pulgadas

12 de didmetro para bajadas de aguas pluviales de tubo de pcv reforzado de 47, a una altura de 5.00 mts.
de altura.

13 Mantenimiento preventivoy correctivo’de 107.00 ml. de perfiles curvos y botaguas metalicos de lamina
pintro de 0.45 cm. de desarrollo para sujetar faldones verticales.
Mantenimiento preventivo y correctivo de 6 bajadas de aguas pluviales mediante al cambio de tuberia

14 de pvc reforzado de 4” pulgadas de didmetro de 5.00 mts. de altura, desde canalon hasta base de

columnas, incluye cambio de soporteria de fijacién a base de abrazadera galvanizada tipo omega de 4"
pulgadas tipo omega, con tornillos tipo pija hexagonal punta de broca %" x 1" con rondana de neopreno.

B. Mantenimiento a Cancha de Futbol Rapido.

|
' Retiro de 600.00 m2. de tapete actual de pasto sintético en cancha y en &reas perimetrales, incluye

15 | acarreo y maniobras a zona de confinamiento ubicada a 100.00 mts. de distancia en area de

estacionamiento y retiro de material de la instalacién.

Mantenimiento y limpieza general de 264.00 m2. de paneles de muro perimetrales de cancha de futbol

rapido, mediante lavado por medio de hidro lavadora a presion.

Retiro de 450 m2. de mallas de nailon de cuadro 5.00 x 5.00 cms. Colocadas hasta 6.00 mts. de altura,

17 incluye acarreos y maniobras a zona de confinamiento a 100.00 mts. de distancia en estacionamiento y

retiro de la instalacién. _ _

Desazolve y limpieza de dos rejillas de aguas pluviales de 0.20 mts. de ancho por 25.00 mts. de largo

con profundidad de 30.00 cms., mediante acido clorhidrico, aplicacién de impermeabilizante asfaltico

16

18 . A C N -
tipo barrera de vapor en interior de canal y aplicacién de pintura de esmalte color negro en rejilla
metdlica de 20.00 cms. de ancho de solera de 1" de %"

19 Retiro de ocho piezas de ldmparas actuales, en postes actuales de 6.00 mts. de altura en perimetro de

cancha de futbol rapido.

Mantenimiento y limpieza de zona de gradas actuales y lijado de estructura metdlica de perfil PTR de 2"
20 | x 2" pulgadas y escalones y pasillos de perfil tipo “C" de 10" x 2" pulgadas, de gradas de 16.00 mts. de
largo para retiro de pintura actual. )

Retiro de 44.00 m2 de toldo de lona actual de gradas, incluye acarreo hasta zona de confinamiento en
estacionamiento, a una distancia de 100.00 mts. y retiro del material de la instalacion.

Sustitucién de 600.00 m2. de pasto sintético de 15 mm. de altura color verde, de 900 gr/m2 incluye
22 | pegamento de contacto para fijacién, zurcido de lienzos y 2 toneladas de arena silica y 1 tonelada de
caucho, cortes, trazos de lienzos, herramienta, colocacién y cepillado de arena.

21
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23 Aplicacion de 264.00 m2. pintura de esmalte color gris en paneles perimetrales de cancha de futbol
rapido.

24 Aplicacién de pintura de esmalte color verde en 4.00 pzas. de postes metalicos de luz en cancha de
futbol rapido de 6.00 mts. de altura, se incluyeniandamios para una altura de 6.00 mts.

5 Aplicacién de pintura de esmalte color blanca en 12.00 pzas. postes de redes perimetrales de 5.00 mts.
de altura de cancha de futbol répido, incluir andamlos a 5.00 mts. de altura.

2% Aplicacién de pintura de esmalte color blanca en estructura perimetral exterior de muros de cancha de
futbol répido, incluye estructura de dos porterias. A

“Aplicacién de pintura de esmalte color verde en'una grada de 2.70 mts. de ancho x 16.00 mts. de fargo,

27 | incluye barandales, techumbre y escaleras de acceso. Ubicada a un costado de la cancha de futbol
rapido.

o8 Aplicacion de pintura de esmalte color verde en una puerta de acceso a zona de cancha de futbol rapido.
Incluye: insumos, herramienta menor, mano de obra y lo necesario para su correcta conservacion.

29 Colocacion de 44.00 m2. de toldo de lona en gradas actuales de cancha de futbol rapido, incluye cinchos
galvanizados de anclajes a estructura actual de gradas.

30 Sustitucion de ocho reflectores de leds de 300 watts, luz blanca, en postes actuales de 6.00 mts. de
altura, en perimetro de cancha de futbol rapido, incluye andamios a 6.00 mts. de altura.

3 Sustitucion de dos piezas de redes de nylon de 10.00 x 10.00 cms. perimetrales de cancha de futbol
rapido, incluye retiro de material de la instalacion.

C.

|
Mantenimiento a Pista de Corredor.
|

Suministro y colocacion de 826.00 ml. de madera triturada hecha de fibras de celulosa, lignina y
hemicelulosa a razén de 1.00 cm. para amortiguar caminata, incluye resane de guarniciones por medio

de aplanado y pintura de esmalte color amarillo.
I

D.

Mantenimiento a Zona de Catarinas.

33

Suministro e instalacion de un juego infantil de 3 55 x 2.40 mts. para exterior, a base de estructura de
acero galvanizado con limpieza a chorro de arena y triple capa de pintura electrosoldada horneada.
Postes principales de 114 mm. de diametro de CED 30, plataforma y escalera de acero galvanizado
perforado con superficie anti deslizante (recubrimiento de caucho); resbaladilla de plastico roto
moldeado, panel, techo y accesorios. Incluye panel de juego de gato de plastico roto modelado y
escalador de 4 escalones redondos de plastlco roto moldeado con estructura en tubular de acero
inoxidable, cerrojos y tornillos ocultos. ‘
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E. Mantenimiento a Bafios.
Mantenimiento preventivo y correctivo de un médulo bafios actuales de hombres y mujeres de 8.00 x
5.00 mts. cada uno, con pinturas en mamparas, muros y cambio de lamparas de leds Slim line de 50 w.
y 8 tazas de bafio de una pieza sanitario alargado en porcelana resistente color blanco y su consumo
de agua de 4.8 L. por descarga, deberd incluir conexiones y valvulas de control y tres mingitorios

ecoldgicos seco de cerdmica de alta calidad con conexiones. Incluye retiro de muebles actuales de la
instalacion.

34

F. Mantenimiento al Sistema de Recoleccién de Aguas Pluviales.

Instalacién de un sistema de captacién de aguas pluviales exterior con capacidad de 5,000 I., incluye
tanque de captacién de 5,000 1. con base metalica de perfil de 2" x 2" calibre 18 y tuberia de 2" de pvc
hidraulico de losa de azotea a tanque de recuperacion a razén de 10.00 mts. lineales.

G. Mantenimiento a Cancha de Usos Multiples.

Limpieza general de 470.00 m2. de superficie a base de retiro de acabado actual de pintura acrilica
deportiva, por medio de espatula y cardas metdlicas y resane de grietas de alta adherencia sobre
36 | concreto y mortero, formulado a base de resinas acrilicas con base agua, agentes minerales y alto
contenido de fibras sintéticas. Incluye: insumos, materiales, herramienta menor, mano de obra y lo
necesario para su correcta conservacion. :
Suministro y aplicacion de 470.00 m2. de pintura deportiva acrilica a base de 1 capa de sello asfaltico en
frio y dos capas de pintura acrilica flexible de altos sélidos tratada contra rayos UV, la medida sefialada
ya incluye las lineas de canchas de basquetbol color blanco, voleibol color naranja y futbol color
amarillo.

H. Mantenimiento a Cancha de Tenis.

Limpieza general de 480.00 m2. de superficie a base de retiro de acabado actual de pintura acrilica
deportiva, por medio de espatula y cardas metdlicas y resane de grietas de alta adherencia sobre
concreto y mortero, formulado a base de resinas acrilicas con base agua, agentes minerales y alto
contenido de fibras sintéticas.

Aplicacién de 480.00 m2. de pintura deportiva acrilica a base de 1 capa de sello asfaltico en frio y dos
39 | capas de pintura acrilica flexible de altos solidos tratada contra rayos UV, incluir lineas de cancha de

tenis en color blanco.
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3. El Proveedor debe llevar a cabo estas Rutinas y/o Trabajos en la fecha indicada, previa
coordinacién con la Administradora del Contrato.

V. ALCANCE ESPECIFICO DEL SERVICIO.

1. La Administradora del Contrato, podra designar un enlace operativo con el Proveedor, pudiendo
ser personal técnico especializado adscrito a “El Parque”.

El enlace operativo tendrd la facultad de supervisar la correcta y oportuna prestacién del
“Servicio”, la ejecucion de las rutinas y trabajos que se indican en este Anexo Técnico, asi como la
conciliacion de los reportes, notificaciones y todo lo relacionado con las cuestiones técnicas y \,)
administrativas referentes al “Servicio”, asi como el cumplimiento de lo pactado en el instrumento
juridico que se formalice y sus ANexos correspondientes;.

2. Los trabajos que implican la correcta realizacién del “Servicio”, se podran ejecutar en un periodo
de tiempo de hasta 6 meses contados a partir del siguiente dia habil de la notificacion del fallo.

3. La Administradora del Contrato, durante el mes de finalizacién de los trabajos, estara en
condiciones de realizar la verificacion de los mjsmos, con el fin de validar y aceptarlos o en su caso
corregir algun incumplimiento, lo anterior ¢on el fin de efectuar el pago de los servicios al
Proveedor.

4. El Proveedor debera presentar en un plazo rﬁéximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir del
inicio de la vigencia del Contrato, un cronograma de trabajo en barras de GANTT (plan de trabajo) J
para la prestacién del mismo, considerando un méximo de hasta 6 meses de ejecucién contados
a partir del siguiente dia habil de la notificacién del fallo y contener las especificaciones
mencionadas en el presente Anexo Técnico.

5. El Proveedor puede permanecer en las instalaciones de “El Parque”, para efectuar los trabajos
que abarcan la realizacion del “Servicio”, en un horario a partir de las 8:00 hrs. y hasta las 18:00
hrs., los dias de lunes a domingo durante la vigencia de la relacién contractual.

l

6.  El Proveedor, como parte del “Servicio”, debe realizar las maniobras de carga, descargay acarreo
de todos los materiales, herramientas, insumos, refacciones y equipos necesarios para la correcta
y oportuna ejecucion de los trabajos, desde el punto de origen y hasta el lugar mismo de su

>
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utilizacién en El “Parque”, asi como el acarreo y retiro de materiales de residuo, sin costo adicional

para BANOBRAS.

7. El Proveedor debe acordar con la Administradora del Contrato, o bien a quien esta designe, el dia
y horario mdas conveniente para la descarga de los materiales sefialados en el numeral anterior.

8. El Proveedor debe realizar los movimientos de mobiliario autorizados por la Administradora del
Contrato o bien, a quien esta designe, asi como la proteccién del mismo e instalaciones necesarias
antes de iniciar cualquier trabajo y durante la vigencia del Contrato.

9.  Esimportante sefialar que si como consecuencia de los trabajos y/o maniobras de mantenimiento
efectuados, la etiqueta de inventario institucional que se encuentre adherida al bien, es dafiada,
desplazada o pintada, el Proveedor deberd colocar una etiqueta con las mismas caracteristicas,
sin costo extra para BANOBRAS.

10. El Proveedor debe realizar la limpieza final y total de todas las dreas de trabajo, retirando de las
instalaciones de “El Parque”, todos los escombros y residuos generados por las labores

efectuadas, a costa del Proveedor.

11.  El Proveedor debe registrar la totalidad del equipo y herramienta que asigne al cumplimiento de
las obligaciones a su cargo, con los elementos de seguridad de la oficina de “El Parque”; en caso

de haber omitido alguno de los bienes, para poder retirarlo de la instalacion debe acreditar por

escrito su propiedad.

12.  El Proveedor es el tinico responsable de tramitar y presentar los permisos, licencias o cualquier
otro documento que sea requerido por las autoridades locales, para llevar a cabo los trabajos

solicitados de conformidad con la legislacién correspondiente.

13. Los elementos del Proveedor deben observar un comportamiento correcto y decoroso;
conducirse con cortesiay amabilidad; guardar respeto y atencién con toda persona en el interior
del Inmueble objeto de los trabajos, asi como hacer un uso adecuado del mobiliario y equipo.

14. La Administradora del Contrato, proporcionara al Proveedor un espacio en “El Parque”, para la

bajo su responsabilidad, por lo que BANOBRAS no sera responsable del extravio, sustraccion y/o

estancia de sus herramientas, equipos y material durante la vigencia del Contrato, el cual queda/%ﬁ,«”
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cualquier otro evento relacionado con los contenidos y por lo tanto, no realizara indemnizacién
alguna al Proveedor.

REGISTRO DE LOS SERVICIOS.

El personal del Proveedor, con relacién a cada uno de los mantenimientos que realice, debe hacer
entrega en forma impresa con firma autégrafé del representante legal de la empresa adjudicada
y por medio electrénico en formato PDF, los reportes (mensuales) correspondientes, para el
registro y control de su historial en un plazo méximo de 3 (tres) dias habiles contados a partir de
la finalizacién de cada mes de la vigencia del Contrato, lo anterior con el propésito de obtener el
visto bueno de la Administradora del Contr@to, o del personal que esta designe. Los reportes
antes mencionados, constan de un diagndstico, explicacién y evidencia fotogréfica de los trabajos
efectuados.

El Proveedor debe obtener de la Administradora del Contrato, el Acta de Verificacién de los
Servicios Recibidos y la Constancia de Aceptacién del Servicio; en la primera se debe hacer
constar que los trabajos fueron recibidos en los términos, plazos y caracterfsticas pactadas en el
Instrumento Juridico que se formalice y sus Anexos, o en su caso puntualizar los incumplimientos;
en el segundo caso, se plasmara la formaliza;cién de la conclusién de los servicios y/o trabajos,
seflalando que estos fueron recibidos a entera satisfaccion de la Administradora del Contrato, la
cual sera uno de los requisitos indispensables. para solicitar el trdmite de pago de los servicios.

MODALIDAD, CRITERIO DE EVALUACION Y VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

Vigencia del Contrato: ‘

La ejecucion.de los trabajos y la vigencia el Contrato, sera de hasta 6 meses contados a partir del
|

siguiente dia habil de la notificacién del fallo. |

Modalidad de la Contratacién:

El presente procedimiento de contratacidn, serd formalizado mediante un Contrato de caracter
cerrado.

Criterio de Evaluacion:
Con fundamento en el articulo 47 de LAASSP y 99 de su Reglamento, la Gerencia Ejecutiva de
servicios Generales, a través de la Administradora del Contrato, determina que se utilizara

250
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criterio de evaluacién binario para verificar que las propuestas de los participantes cumplan con
los requerimientos solicitados en el Anexo Técnico.

Sustentabilidad Ambiental:
No aplica.

De conformidad con el articulo 63 del RLAASSP, se aplicard la modalidad de Ofertas Subsecuentes
de Descuento.

GARANTIA DEL SERVICIO.

El Proveedor, sin costo adicional alguno, se obliga a proporcionar a BANOBRAS una garantia total
de 12 (doce) meses calendario contados a partir dé la recepcién de todos los trabajos a su entera
satisfaccion, referente al Servicio de Mantenimiento al Inmueble Denominado Parque Ecolégico el
Batan, en términos de lo pactado en el instrumento legal que formalice la relacion contractual y
Sus anexos.

Por lo que, en su caso, el Proveedor debe realizar la reposicion de todos los trabajos y/o
materiales que se requieran para asegurar el adecuado funcionamiento de los trabajos
realizados.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.

Es necesario que el Proveedor presente garantia de cumplimiento indivisible del 10% del monto
total del contrato antes de LV.A., del instrumento contractual que se celebre, en un plazo maximo
de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma del respectivo instrumento juridico.

Con fundamento en los articulos 76 de la LAASSP, 143 de su Reglamento y Seccion I11.8.6 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
(POBALINES) de BANOBRAS, se aplicaran deducciones por los siguientes conceptos:

a) El 1% del costo total del “Servicio”, por cada dia natural con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir el Proveedor con respecto a la correcta y
oportuna prestacion del “Servicio”.

De conformidad con lo previsto en los articulos 75 de la LAASSP, 142 de su Reglamento y Seccidn /\7

I11.8.5 de las POBALINES de BANOBRAS, se aplicard una pena convencional, cuyo monto no %
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excedera de aquel que corresponda al de la garantia de cumplimiento del Contrato, cuando el
Proveedor incurra en los siguientes supuestos:

Concepto de la Pena Convencional , Porcentaje de la Pena Convencional

1. Por cada dia natural de atraso en la entrega-recepcién
total de los 39 conceptos referente al Servicio de
mantenimiento  al inmueble denominado  Parque
Ecoldgico el Batan objeto de la contratacién: y de | El 1% del costo total del “Servicio”, por cada
conformidad con las especificaciones técnicas | dia natural de atraso.
determinadas en el presente Anexo Técnico, en el dia
determinado como fecha limite para la prestacién del
“Servicio”. ‘

2. Por cada dia natural de atraso en la entrega de
cualquier concepto sefialado en el presente Anexo
Técnico del Servicio de mantenimiento al inmueble
denominado Parque Ecolégico el Batan objeto de la | El 1% del costo total del “Servicio”, por cada
contratacién y de conformidad con las especificaciones | dia natural de atraso.
técnicas determinadas en el presente Anexo Técnico,
en el dia determinado como fecha limite para la
prestacion del “Servicio”, ‘

4, En caso de presentarse algun incumplimiento gue no se encuentre descrito en la tabla anterior, se
aplicaran penas del 1% del costo total del “Servicio”, por cada dia natural, con cargo al Proveedor
por atraso en el cumplimiento en la prestacién del “Servicio”, las cuales no excederan del monto
de la garantia de cumplimiento del Contrato, y seran determinadas en funcién de los bienes o
servicios no entregados o prestados oportunamente. '

X. FORMA DE ACEPTACION DEL SERVICIO. !

De conformidad con lo dispuesto en el Ilneamlento‘cuarto del articulo quinto de los Lineamientos para
promover la agilizacién del pago a proveedores del AC UERDO por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y serviciosy de obras piblicas Y servicios relacionados con las
mismas, a continuaciéon se describen las condiciones especificas para la entrega y recepcién del
“Servicio” objeto de la contratacién, asi como para su devolucién o rechazo y determinar los
incumplimientos en los que, en su caso, incurra el P‘roveedor de los mismos:

La Administradora del Contrato, o el personal técnico que esta designe, realizard lo siguiente:

1. Verificacidn e identificacién de las incidencias que pudieron haber ocurrido Yy que mermaran la
correcta prestacion del “Servicio”, mediante los controles destinados para su registroy control.
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2. Conloverificado e identificado elaborara una Conciliacion de los Servicios, durante los siguientes

10 (diez) dias habiles de haber finalizado los trabajos, en el formato que para tal efecto haga del
conocimiento del Proveedor al inicio de la prestacion del “Servicio”.

3. Monetizard, en su caso, el monto de las Penas Convencionales y/o Deducciones en las que haya

incurrido el Proveedor durante el periodo de la Conciliacién de los Servicios y que actualicen
cualquiera de los supuestos que se indican en el apartado IX. Garantia de Cumplimiento, Penas
Convencionales y Deducciones de este Anexo Técnico, para su aplicacion en el pago de los trabajos
correspondientes.

4.  En conjunto con el Proveedor, formalizara el Acta de Verificacion de los Servicios Recibidos, en

donde se haga constar que los trabajos fueron recibidos en los términos, plazos y caracteristicas
pactadas en el Instrumento Juridico que ese formalice y sus Anexos, o en caso contrario
puntualizar los incumplimientos detectados.

5. Conjuntamente con el Representante Legal de la empresa adjudicada, formalizaran la
Conciliacidn de los Servicios elaborada, mediante la revision fisica de los trabajos y la entrega de
cada uno de los 39 conceptos sefialados en el apartado IV. Rutinas y Trabajos Minimos Necesarios,
Para la Correcta Prestaciéon del Servicio de este Anexo Técnico; deberd contener reportes,
diagndstico, explicacion, evidencia fotografica y fecha de realizacién de los trabajos que
conforman el mantenimiento objeto de la presente contratacién, a fin de que surta sus efectos
para el pago del “Servicio”.

Nota: EI Representante Legal del Proveedor puede designar por escrito o via correo electronico,
remitido a la Administradora del Contrato, a una persona que en su representacion suscriba la
conciliacidn, por lo que, en caso de actualizarse este supuesto, la conciliacién conservara su fuerza legal
para los efectos de su objeto en el pago del “Servicio”.

6.  Enconjunto con el Proveedor y con base a la Conciliacién de los Servicios previamente efectuada,

formalizard la Constancia de Aceptacién del Servicio en la cual se plasmara la conclusion de los
servicios y/o trabajos, sefialando que estos fueron recibidos a entera satisfaccion de la
Administradora del Contrato, asi como la instrucciéon de su pago y la de ejecucion de las penas
convencionales y/o deductivas, si en su caso corresponden, lo que sera uno de los requisitos
indispensables para solicitar el trdmite de pago del “Servicio”.
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7. Sipor causas imputables al Proveedor no se formaliza la Conciliacidn de los Servicios dentro del
plazo establecido en el numeral previo, el Rroveedor se allana a los registros y controles de
BANOBRAS y al resultado de.su cuantificacion.

XI. FORMA DE PAGO DEL SERVICIO.

En cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 73 de la LAASSP y de los Lineamientos para promover
la agilizacion del pago a proveedores, BANOBRAS, realizara el pago del “Servicio”, por cada etapa
concluida (A,B,C,D,E,F,G,H), dentro de los 17 dias hébiles contados a partir del envio y verificacién de la
factura respectiva a través de la Plataforma Digital de Contrataciones Publicas, previa entrega de los
bienes o prestacion de los servicios en los términos del Contrato; aunado a lo anterior esté obligado a
la presentacion de los comprobantes fiscales que correspondan, mismos que deben encontrarse
debiday fiscalmente requisitados y en términos de lo pactado en el Contrato de prestacién de servicios;
asi como la entrega de la Acta de Verificacién de los Servicios Recibidos, Conciliacién de los Servicios y
la Constancia de Aceptacion de los Servicios validada por la Administradora del Contrato, en la que haga
constar haberlos recibido a su entera satisfaccion yien términos de lo formalizado en el Contrato y sus
Anexos. ‘

El Proveedor debe hacer entrega de los comprobantes fiscales que se indican en el parrafo anterior, en
formato digital, invariablemente, de conformidad con la norma a la que se encuentre afecta y debera
remitirse via correo electrénico, junto con los archivos XML, a la Administradora del Contrato, previo al
pago del “Servicio” del periodo correspondiente, o bien, al de aquel en que deba surtir sus efectos dicha
notificacién. :

b

La facturacién que expida el Proveedor, ademés de lo requerido en los parrafos previos, debe hacer

mencion expresa cuando menos de lo siguiente: 1
|

Fecha en la que se realizé el “Servicio”.

Costo adjudicado del “Servicio”. ‘

Nomenclatura del Contrato al que hace referencia el “Servicio”.

Objeto del Contrato.

HwnN =

Para que el Proveedor pueda emitir la facturacion del “Servicio”, previamente debe suscribir la
Conciliacion y haber obtenido la Constancia de Aceptacion de los Servicios, asi como el Acta de
Verificacion de los Servicios Recibidos que se indican en el apartado X. Forma de Aceptacion del Servicio
de este Anexo Técnico. |
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referencia real de las zonas y dreas en donde se efectuaran las labores requeridas. La visita se podra
efectuar el dia 06 de mayo del 2026, en un horario entre las 09:00 y 15:00 horas.

Ub.icacién: Avenida San Jerénimo 477, Colonia Progreso Tizapan, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal
01090, en la Ciudad de México.

Previamente deberan informar sobre la visita, asi como las personas que asistirian, a los siguientes
correos electrénicos y nimeros telefonicos:

Alejandro.Lobo@banobras.gob.mx Ext. 1234
Lorena.Quintero@banobras.gob.mx Ext. 5968
Edagar.Anda@banobras.gob.mx Ext. 1284

XIV. ELABORACION DE LA PROPUESTA TECNICA.
El Licitante debe presentar:

1. Su propuesta en papel membretado e identificada la razon social de la Empresa Licitante y con
firma autdégrafa de su Representante Legal o de quien se encuentre facultado para esto, la cual
contenga lo sefialado en todo el presente Anexo Técnico, o bien, contener la informacion que
en el mismo se indica y estar dirigida a la Titular de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones de
BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya Garcia.

2. De conformidad con lo establecido en los articulos Octavo y Decimo del ACUERDO POR EL QUE SE
DAN A CONOCER LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PARA EL REGISTRO DE PERSONAS FISICAS
O MORALES QUE PRESTEN SERVICIOS ESPECIALIZADOS O EJECUTEN OBRAS ESPECIALIZADAS A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 24 de mayo del 2021, con Ultima modificacién el 21 de febrero de 2024, el Licitante
debe de presentar el Aviso de registro en donde se demuestre que se encuentra inscrito en el
Registro de Prestadoras de Servicios Especializadas u obras especializadas (REPSE), emitido por
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

3. Curricula de la Empresa en la que se advierta su experiencia, organigrama y datos de contacto
para la atencién de las incidencias del “Servicio”, asi como imagenes que den veracidad a lo que
exponga en el documento.

—

Y ata T ™
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Con fundamento en lo establecido en los artfculos 134 y 135 del RLAASSP, la falta de alguno de los
requisitos mencionados con anterioridad, motivara que BANOBRAS, por conducto del Administrador
del Contrato, regrese la facturacién para su perfecc;ionamient:o, suspendiéndose el cdmputo del plazo
para el pago, volviéndose a reanudar cuando la documentacion se presente en la forma requerida.

XIIL NOM y NMX APLICABLES AL SERVICIO.
Con el objeto de dar cumplimiento al articulo 54 del RLAASSP, que establece:

Articulo 54.- En los procedimientos de contratacién QUe realicen las dependencias y entidades se deberd
exigir el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas o estdndares, segtin proceda y, en su caso, las
normas internacionales, de conformidad con la Ley de Infraestructura de la Calidad...

Y de conformidad con lo establecido en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 01 de julio de 2020, que a la letra sefiala:

Articulo 64. Cuando un bien, producto, proceso o servicio deba cumplir con determinada Norma Oficial
|

Mexicana o los Estdndares ahi referidos, sus similares a importarse también deberdn cumplir las

especificaciones ahi establecidas, en los términos previstos en la Ley de Comercio Exterior...

|
Se realiz6 una consulta en el portal web de la Secretaria de Economia, especificamente en el Catalogo
|

Mexicano de Normas, obteniendo el siguiente resultado:

»  NORMA Oficial Mexicana NOM-033- STPS 2015, Condiciones de seguridad para realizar
trabajos en espacios confinados.

> NORMA Oficial Mexicana NOM-001-ST:PS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

>  NORMA Mexicana NMX-C-423-0NNCtE-2019, Industria de la construccién-Pinturas-
Pinturas arquitecténicas-Especificaciones fisico quimicas, desempefio y métodos de prueba.

> NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccidn,
uso y manejo en los centros de trabajo.

XIII. VISITA A LAS INSTALACIONES.
Los posibles Licitantes podran visitar las instalaciones de “El Parque”, para realizar una revisién visual
del inmueble en donde se ejecutaran los trabajos requerldos en el presente Anexo Técnico y tener una

; —D
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Carta compromiso en donde indique que, en caso de resultar adjudicado, presentara una Pdliza
de Responsabilidad Civil vigente durante el periodo de la relacién contractual y cuando menos,
tener un Limite Minimo de Responsabilidad por la cantidad de $1,000,000.00 (Un mitlén de pesos
00/100 M.N.), en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del inicio de la
vigencia del Contrato.

Carta compromiso, sefialando que ha realizado trabajos de mantenimiento con caracteristicas
iguales o similares, como los indicados en el apartado IV. RUTINAS Y TRABAJOS MINIMOS
NECESARIOS, PARA LA CORRECTA PRESTACION DEL SERVICIO, de este Anexo Técnico.

Cronograma de trabajo en barras de GANTT (Plan de Trabajo) en un plazo maximo de 3 (tres) dias
habiles contados a partir del inicio de la vigencia del Contrato, para la prestacion del “Servicio”,
considerando un maximo de ejecucién de 6 meses contados a partir del siguiente dia habil de la
notificacion del fallo y contener las especificaciones mencionadas en el presente Anexo Técnico.

Carta compromiso en donde indique que puede proporcionar garantia total de 12 (doce) meses
calendario contados a partir de la recepcion de todos los trabajos entera satisfaccion de la
Administradora del Contrato, referente al Servicio de Mantenimiento al Inmueble Denominado
Parque Ecologico El Batan, en términos de lo establecido en el Anexo Técnico y lo pactado en el
instrumento legal que formalice la relacién contractual y sus anexos | |

Carta compromiso, en donde se indique que el “Servicio” que proporcionara, cumple con las
siguientes normas:

> NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar

| trabajos en espacios confinados.

> NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en
los centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

> NORMA Mexicana NMX-C-423-ONNCCE-2019, Industria de la construccién-Pinturas-
Pinturas arquitectonicas-Especificaciones fisico quimicas, desempefio y métodos de prueba.

»  NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccidon personal-Seleccion,
uso y manejo en los centros de trabajo.

Carta compromiso en donde se indique que todos los trabajos de mantenimiento descritos en el
Anexo Técnico, deberan realizarse con productos y materiales de aita calidad.
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Carta compromiso especificando que cuenta;con personal calificado, el cual debe contar con la
capacitacion y habilidades requeridas para realizar todos los trabajos indicados en el apartado IV,
Rutinas y Trabajos Minimos Necesarios, Para ila Correcta Prestacion del Servicio, de este Anexo
Técnico. ‘

Carta compromiso en donde sefiale que se encuentra en condiciones de realizar los trabajos
sefialados en el Anexo Técnico, en el lapso del tiempo establecido en la vigencia del Contrato, es
decir de hasta 6 meses contados a partir del siguiente dia habil de la notificacién del fallo, en un
horario a partir de las 8:00 hrs. y hasta las 18:00 hrs., los dias de lunes a domingo durante la
vigencia de la relacion contractual.

Carta compromiso en donde establezca que le proporcicnara a su personal asignado al “Servicio”,
cuando menos, una credencial de la empresé, un uniforme nuevo, el cual debe tener en algun
visible el logotipo y nombre de la empresa 'y él equipo de seguridad necesario que se compone
como minimo por casco, faja, gafas de seguridad, guantes de trabajo, arneses y todo aquel que
se desprenda para garantizar la seguridad dejsu personal en la ejecucién del “Servicio”.

Carta compromiso sefialando que realizara Ia§ maniobras de carga, descargay acarreo de todos
los materiales, herramientas, insumos, refacciones y equipos necesarios para la correcta y
oportuna ejecucion de los trabajos, desde él punto de origen y hasta el lugar mismo de su
utilizacién en “El Parque”, asi como el acarreo y retiro de materiales de residuo, sin costo adicional
para BANOBRAS. ‘

Carta compromiso, en la cual se indique que el Proveedor es el Gnico responsable de tramitar y
presentar los permisos, licencias o cualqu%er otro documento que sea requerido por las
autoridades locales, para llevar a cabo los trabajos solicitados en el Anexo Técnico, de
conformidad con fa legislacion correspondieni‘ce.

i
Considerar los demas requerimientos que sé encuentran en el presente Anexo Técnico, en su
calidad de Licitante. |

ELABORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.
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1. Su propuesta en papel membretado e identificada la razén social de la Empresa Licitante y con
firma autdgrafa de su Representante Legal o de quien se encuentre facultado para esto y estar
dirigida a la Titular de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones de BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya
Garcia.

2. Su Propuesta haciendo uso del Modelo Sugerido Para Cotizar los Servicios que se adjunta al
presente Anexo Técnico, o bien, contener la informacién que en el mismo se indica.

3. Su cotizacién debe considerar todo lo necesario para la correcta y oportuna prestacion del
“Servicio”, incluyendo el personal técnico capacitado, equipo, herramienta, material y la
o asignacion oportuna de insumos y refacciones necesarias para la correcta y oportuna realizacion
de los trabajos requeridos, lo anterior de conformidad con los plazos, alcance, caracteristicas,
términos y condiciones que de manera enunciativa mas no limitativa, se indican en este Anexo

Técnico. '

4,  Supropuesta en idioma espafiol, en pesos mexicanos, con el precio en nimeroy letray antes del
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

5. Hacer mencién expresa que, en caso de resultar adjudicado del procedimiento de contratacion,
los Costos Propuestos permaneceran fijos durante la vigencia del Contrato, y que no habra
posibilidad alguna de modificar dicha propuesta.

6. BANOBRAS, mediante la Administradora del Contrato, utilizard como unidad de medida para

obtener los costos diarios del “Servicio”, mes de 30 dias, con base en la facturacién del mes
correspondiente.

ATENTAMENTE

Lic. Alejandro Lobo Carrillo Lic. Edgg:r:Eyiq e Anda Rodriguez
Gerente Ejecutivo de Servicios Generales Subgerente de Mantenimiento a Inmuebles
(Area Requirente) (Area Requirente y en su caso, Asesoria Técnica)
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ANEXO*"“B”
CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

“El Proveedor” se obliga a conocer y cumplir en todo momento las “Politicas de Seguridad de la Informacién” y los
cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y guardar confidencialidad sobre la
informacién a que tiene acceso permanentemente, durante y después de finalizar el contrato.

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o toda persona que por cualquier causa se encuentre
o pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de redes y sistemas de
“BANOBRAS", las “Politicas de Seguridad de la Informacién” y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo
de vigencia del contrato. A continuacién, se enlistan las Politicas de Seguridad de la Informacién, mismas que son de
caracter enunciativo mas no limitativo:

e Manual de Seguridad de la Informacién.

—_

. Politicas para la Organizacién de la Seguridad de la Informacién.

Politicas de Seguridad de la Informacién en los Recursos Humanos.

Politicas de Seguridad de la Informacion para la Gestién de Activos.

Politicas de Seguridad de la Informacién para el Control de Accesos.

Politicas de Seguridad de la Informacion para el Cifrado.

Politicas de Seguridad de la Informacion para la Seguridad Fisica y Ambiental.
Politicas de Seguridad de la Informacién para las Operaciones.

Politicas de Seguridad de la Informacién para las Comunicaciones.

W L Nk~ W N

Politicas de Seguridad de la Informacién para la Adquisicién, Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas de
Informacion.

N
o

. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Relacién con Proveedores.

—_
—_

. Politicas de Seguridad de la Informacidn para la Gestidn de Incidentes de Seguridad de la Informacion.

-
N

. Politicas de Seguridad de la Informacion para la Gestion de la Continuidad del Negocio.

N
w

. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Cumplimiento.

AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN LA ENTREGA
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

“BANOBRAS" tiene la facultad de supervisar y/o auditar periddicamente, por si mismo o a través de un tercero, que los
productos y/o servicios materia del presente contrato cumplen con lo establecido en las “Politicas de Seguridad de la
Informacion” de “BANOBRAS" y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato. “EL
PROVEEDOR” tiene la obligacién de otorgar los accesos y elementos requeridos para llevar a cabo cada una de las
supervisiones o auditorias a ser realizadas.

“BANOBRAS" puede solicitar, de asi requerirlo, dictdmenes de los controles internos en materia de seguridad de la
informacién del “EL PROVEEDOR" sobre los procesos relacionados con los productos y servicios que entrega a sus
clientes, realizado por un despacho de auditoria independiente y reconocido.
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CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Para garantizar la Confidencialidad de la informacion de “BANOBRAS”, “EL PROVEEDOR" debera entender las
definiciones y categorias de clasificacion de la informacién de acuerdo a lo establecido en las Politicas de Seguridad de
la Informacién. Considerando que la informacidn incluye formato electrénico, fisico y comunicaciéon verbal.

“EL PROVEEDOR" al dar tratamiento a informacién confidencial, clasificada por “BANOBRAS", estd obligado a:

a) Mantenerla en estricta reservay no revelar ningun dato de la informacién a ninguna otra parte, relacionada o no, sin
el consentimiento previo escrito de “BANOBRAS".

b) Instruir al personal que estara encargado de recibir la informacién confidencial, debiendo suscribir el correspondiente
acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacién de recibir, tratar y usar la informacién recibida,
clasificada como confidencial y destinada Unicamente al propdsito del presente, en los términos que se estipula.

c) Divulgar lainformacién confidencial Unicamente a las personas autorizadas para su recepcién dentro de la estructura
de “EL PROVEEDOR" y de “BANOBRAS".

d) Tratar confidencialmente toda la informacién recibida directa o indirectamente del “BANOBRAS", y no utilizar la
informacién de forma distinta al objeto de este contrato.

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos referentes a la responsabilidad de los empleados, de “EL PROVEEDOR",
éste debera:

Certificar que todos los dispositivos utilizados por los empleados de “EL PROVEEDOR" o sus subcontratistas que estén
conectados al ambiente de procesamiento de “BANOBRAS"”, cumplan y sigan cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Deben aplicarse y estar al dia los paquetes de actualizaciones (service pack) mas recientes y todos los parches de
seguridad aplicables a todos los sistemas operativos y software residentes en los dispositivos.

b) Los dispositivos deben tener el software estdndar de la industria contra programas maliciosos (malware) instalado,
funcionando y actualizado con el dltimo archivo de firma; y el dispositivo debe tener instalado y activo un producto
de seqguridad tipo cortafuego (firewall) personal y estdndar de la industria.

c) Deben asegurar que los computadores utilizados para el procesamiento de datos suministrados por “BANOBRAS"
no cuentan con accesos habilitados a puertos USB.

d) Garantizar que los datos de clientes suministrados por “BANOBRAS"” no seran tratados a través de dispositivos
moviles, celulares, tabletas, etc.

e) “EL PROVEEDOR" acepta que periédicamente sus equipos pueden ser objeto de revisiones de cumplimiento por
parte de “BANOBRAS".

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todos los servidores utilizados para procesar la
informacién y datos de “BANOBRAS", y para mitigar la amenaza, riesgo e impacto del uso indebido y abusos externos o
internos de las plataformas de servidores, “EL PROVEEDOR" debera:
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1. Proteger el acceso a todos los servidores, como minimo, mediante una combinacién de la identificacién (ID) del
usuario y la contrasefia.

2. Cambiar todas las contrasefias de los servidores que vienen de fabrica antes del comienzo del procesamiento y
cambiarlas posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas.

3. Asegurar que los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicamente seguras.

4. Reforzar la seguridad de todos los servidores utilizados para procesar, almacenar o transmitir datos e informacién
de “BANOBRAS", debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacién de todos los privilegios y servicios
salvo aquellos que sean esenciales para la ejecucién de las operaciones para las que estan instalados dichos
servidores.

5. Implementar herramientas de analisis de la seguridad de los servidores para informar periédicamente sobre el
estado de cada servidor y verificar que todas las configuraciones, parametros y opciones estén conformes con el
estado de reforzamiento acordado para ese dispositivo y para detectar cambios no autorizados a partir de la linea
base de la configuracién aprobada del servidor.

6. Registrar toda la actividad de acceso del servidor y almacenar los datos de dicha actividad de una manera apropiada,
en funcion a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas y revisar periddicamente (al menos una vez al
afio) todos los controles de seguridad del servidor definidos anteriormente para asegurarse de que todavia estén
vigentes.

7. “EL PROVEEDOR" periddicamente debera realizar andlisis de vulnerabilidades sobre los servidores asociados a la
prestacién de servicios objeto de este contrato.

8. “BANOBRAS”, tendra la facultad para realizar periédicamente revisiones de cumplimiento sobre la seguridad en los
servidores asociados a la prestacién de servicios objeto de este contrato.

DESARROLLO DEL SOFTWARE.
Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “BANOBRAS" para los codigos seguros, “EL PROVEEDOR" debera:

a) Documentar la arquitectura; componentes internos y externos, controles de seguridad, arquitectura (aplicacion,
seguridad, etc.).

b) Analisis de vulnerabilidades por un tercero; Incorporar el analisis Estatico y Dinamico de los codigos de seguridad en
el ciclo de vida del desarrollo del software.

¢) Mitigar los problemas de seguridad identificados, durante el andlisis Estatico y Dindmico de los cédigos antes de
pasarlos al entorno de produccién.

d) Cumplir con lo establecido en la politica de gestién de identidades y accesos.
e) Establecer una gestion de sesiones acorde a las necesidades del Banco.

f) Evitar que la aplicacion permita el registro de datos maliciosos.

g) Uso de elementos criptograficos sobre datos sensibles.

h) Adecuada gestién de errores.
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SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y BASES DE DATOS.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y seguridad en general de todas las bases de datos y archivos de datos
utilizados para almacenar informacién y datos de “BANOBRAS", “EL PROVEEDOR" debera:

1.

Almacenar la informacién "Confidencial" de “BANOBRAS" (por ejemplo, contrasefias, datos de los clientes, etc.) en
un formato cifrado de conformidad con las mejores practicas de la industria; y acorde al estandar de criptografia
aprobado por “BANOBRAS".

Ubicar todos los servidores de bases de datos, servidores de archivos y repositorios que contengan datos de
“BANOBRAS" en un area fisicamente segura.

Restringir todo el acceso fisico y |6gico a las bases de datos, archivos de datos e informacién y datos almacenados en
éstos, asi como a cualquier sistema o componente de la red relacionado con el procesamiento de transacciones segun
un esquema basado solo en la “necesidad de conocer o usar” de la Institucién.

Proteger todos los accesos a las bases de datos y archivos de datos utilizando, como minimo, una combinacién de la
identificacién del usuario y la contrasefia.

Cambiar todas las contrasefias de las bases de datos que vienen de fabrica antes del comienzo del procesamiento y
cambiarlas posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacion establecidas.

Registrar toda la actividad de acceso a las bases de datos y archivos de datos, y almacenar los datos de dicha actividad
de una manera apropiada, en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas.

Implementar herramientas de analisis de la seguridad de las bases de datos para revisar periédicamente las
configuraciones de las bases de datos y garantizar el cumplimiento de las configuraciones base esperadas.

Eliminar y destruir de una manera adecuada y segura todas las instancias de cualquier informacién o datos de
“BANOBRAS" y material impreso conexo para asegurar que las transacciones y demas datos no puedan ser
recuperados por personas no autorizadas.

Revisar en forma periddica (al menos una vez al afio) todos los controles de seguridad de la base de datos definidos
anteriormente para asegurar que contindan vigentes.

SEGURIDAD DE LA RED.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de intrusiones, abuso o uso indebido del sistema o la red, “EL PROVEEDOR" debera:

a)

b)

o)

d)

Instalar, configurar y activar un sistema integral de proteccién contra intrusiones (en la red y el host), de conformidad
con las mejores practicas de la industria, para que en forma continua evite, detecte e informe la ocurrencia de ataques
no autorizados a la red y en contra de sus sistemas, incluidos, entre otros, intentos de penetracién y ataques por
denegacion de servicio.

Instalar cortafuegos (firewall) para redes basados en las mejores practicas de la industria entre los servidores y las
puertas de enlace (gateways) a la red publica de modo que excluyan los protocolos de comunicacién que no sean
necesarios para procesar el trafico de Internet.

Registrar toda la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace y almacenar los datos de dicha actividad.

Proteger los datos contra la divulgacién no autorizada durante su transito a través de redes publicas a “BANOBRAS”,
0 sus agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de los datos que sean propiedad de
“BANOBRAS" o0 estén relacionados con “BANOBRAS".
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PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS (MALWARE).

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticos, gusanos, troyanos y otros tipos de software
malicioso, colectivamente llamado "malware", “EL PROVEEDOR" debera:

1. Instalar, configurar, activar y mantener actualizado un software antivirus y antiespias (antispyware) basado en las
mejores practicas de la industria, en todos los servidores, dispositivos, computadoras portatiles y estaciones de
trabajo que procesen o almacenen las transacciones y cualquier otro dato de “BANOBRAS".

2. Configurar dicho software anti-malware para invocarlo automaticamente en el arranque y ejecutarlo
interactivamente de forma continua, en todos los dispositivos donde esté instalado.

VULNERABILIDADES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURIDAD.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de las vulnerabilidades de la seguridad en el sistema o red, “EL PROVEEDOR"
debera:

a) Desarrollar e implementar un proceso para investigar continuamente las fuentes fiables de advertencias sobre
vulnerabilidades de la seguridad emergentes.

b) Identificar vulnerabilidades especificas que puedan impactar los ambientes operativos o plataformas utilizados por
“EL PROVEEDOR” y “BANOBRAS".

¢) Evaluar la criticidad de una vulnerabilidad en relacién con las operaciones generales de “EL PROVEEDOR” y
“BANOBRAS", a fin de determinar la conveniencia de instalar el correspondiente parche de seguridad.

d) Probar e instalar oportunamente los parches de seguridad.

ALERTA Y ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

En el caso de pérdida, acceso no autorizado, o divulgacién no autorizada de la Informacién Confidencial de “BANOBRAS",
datos personales tratados por “BANOBRAS”, u otros datos de “BANOBRAS", (cada uno de ellos una “Violacién de
Seguridad de la informacion”), “EL PROVEEDOR"” inmediatamente y tan pronto como sea posible, después de determinar
que se le ha producido una Violacién de la Seguridad de la Informacion debera:

1. Investigar la violacion de seguridad de la informacién y proporcionar a “BANOBRAS" la informacién detallada sobre
la violacion de seguridad de la informacién.

2. "EL PROVEEDOR” de forma inmediata, después de determinar que ha ocurrido la Violacién de la Seguridad de los
Datos: deberd Notificar a “BANOBRAS"” de las violaciones de seguridad de los datos a los siguientes correos
electrénicos: mesa.servicio@banobras.gob.mx y banseg@banobras.gob.mx

CONTROL DE CAMBIOS.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “BANOBRAS" y de las mejores practicas de la industria para el
control de cambios, “EL PROVEEDOR"” debera:

1. Desarrollar, probar y documentar cada cambio de conformidad con la gestién de cambios, preservando la
integridad, légica continua de los datos, programas y rastros de auditoria.
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RESPALDO Y RECUPERACION.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “BANOBRAS" y de las mejores practicas de la industria para el
respaldoy la recuperacion, “EL PROVEEDOR" debera:

a) Implementar medidas de respaldo adecuadas, incluido el almacenamiento de los archivos de datos de respaldo en
lugares seguros fuera del sitio de procesamiento, para permitir la recuperacion eficiente del sistema.

b) Facilitar la reanudacién de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportuna después de
una emergencia o desastre.

¢) Mantener un plan de recuperacién de desastres documentado para cada sistema critico relacionado con
“BANOBRAS" y probarlo anualmente.

“EL PROVEEDOR" se compromete a no incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechosa o dafiina para las
instalaciones, informacién y/o operacion de “BANOBRAS".

En caso de ocurrir algun incidente con los activos utilizados (tecnoldgicos o informacién) por causas imputables a “EL
PROVEEDOR", este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento la operacién normal de
“BANOBRAS"” que se hubiere visto afectada por el incidente.

“EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de autorizacién
para acceder a los activos de informacién de “BANOBRAS” (tecnoldgicos e informacién), asi como a cumplir las cldusulas
de restriccién para el copiado y acceso a la informacién que se le indiquen por parte del area requirente del servicio.

“EL PROVEEDOR" en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con los mecanismos necesarios para
asegurar a “BANOBRAS” la protecciéon de virus y cédigo malicioso, que pudieran surgir con motivo de la prestacién de
los servicios objeto de este instrumento.

DEVOLUCION DE INFORMACION.

En cualquier momento, ante solicitud escrita de “BANOBRAS”, “EL PROVEEDOR" devolverd toda o parte de la
Informacion segun se requiera, asi como las copias que se encuentren en su poder cualquiera sea su formato. A
requerimiento de “BANOBRAS”, “EL PROVEEDOR" debera destruir la Informacion y proporcionar prueba de su
destruccion.

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Sera motivo de la aplicacion de la pena convencional mas alta establecida en el contrato por cada dia natural de atraso
en la atencién de las “Politicas de Seguridad de la Informacion”, que le sean aplicables con motivo de la prestaciéon del
servicio objeto del presente contrato.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES (CIERRE)
PROCEDIMIENTO NACIONAL POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-06-G1C-
006G1C001-N-50-2026, CUYO OBJETO ES LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL INMUEBLE
DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN".

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 12 de mayo del 2026, en la oficina de la Gerencia Ejecutiva de
Adquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo (en adelante BANOBRAS), ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida Javier Barros Sierra N° 515,
Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, se reunieron las personas
servidoras publicas cuyos nombres aparecen al final de la presente acta y firman electréonicamente de conformidad con
el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante LAASSP), con el objeto
concluir la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacién sefialado al rubro, lo anterior, de
acuerdo a lo previsto en los articulos 43, parrafo cuarto y 44 de la LAASSP, 90 y 91 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante RLAASSP), asi como de conformidad con lo
sefialado en el apartado III.5. “Procedimientos de contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (en adelante POBALINES), y en términos de lo establecido en el
numeral 3. “FORMA, MEDIO Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA INVITACION” de la convocatoria de
mérito.

El acto fue presidido por Karla De Tuya Garcia, persona Titular de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones, facultada para
presidir los actos del procedimiento de contratacién, de conformidad con lo sefialado en el inciso B) de la Seccién I Visién
General, del apartado 1.4. “Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa que se cuenta con la asistencia del servidor publico Moisés Isaac Herrera Ordéfiez, persona Titular de la
Subgerencia de Contrataciones, en su caracter del area contratante, del servidor publico Alejandro Lobo Carrillo, persona
Titular de la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, en su caracter de representante del area Requirente y Técnica;
del servidor publico Héctor Javier Gonzalez Galicia, Titular de la Gerencia Juridica de lo Contencioso, en su calidad de
representante de la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, asi como del servidor publico Julio
Eloy Paéz Ramirez, representante del Organo Interno de Control en BANOBRAS (en adelante OIC).

Se hace mencidn que el representante del OIC, asiste por invitacion de la convocante para estar presente en los eventos
del procedimiento de contratacidn, sin prejuzgar de la informacién que se presenta, siendo estricta responsabilidad de la
convocante, cumplir con las disposiciones que regulan su actuar; y de los licitantes la veracidad de la documentacién
presentada, por lo que el OIC se reserva la facultad de revisar en cualquier momento la documentacion que deriva del
procedimiento de contratacién, en términos de la normatividad aplicable.

Se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 35, parrafo décimo de la LAASSP y 90, parrafo
sexto del “RLAASSP”, al acto no asistié ningun representante o persona que manifestara su interés de estar presente en
el mismo con calidad de observador.

La que preside el acto, informa a los interesados en el procedimiento de contratacion que de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 91, fraccién I del RLAASSP, a las 11:12 horas del dia 11 de mayo del 2026, mediante el PRIMER
AVISO, se suspendié la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacion, con la finalidad de
otorgar a los licitantes, un plazo de 6 (seis) horas a partir de su publicacién en la plataforma Compras MX, para realizar
las solicitudes de aclaraciéon que consideren necesarias Unicamente en relacién con las respuestas emitidas por la
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convocante mediante el citado PRIMER AVISO, el cual, se adjunta a la presente Acta como ANEXO 1 par
referencia, precisando que éste fue publicado en la Plataforma a las 11:51 horas del 11 de mayo del 2026.

En virtud del plazo otorgado de 6 (seis) horas a partir de la publicacién del PRIMER AVISO en la Plataforma Compras MX,
hasta las 18:00 horas del 11 de mayo del 2026, fue la fecha y hora limite para enviar solicitudes de aclaracién en relacién
a las respuestas emitidas por la convocante a través de la Plataforma Compras MX, por lo cual, después de haber
realizado una verificacion al citado sistema, se desprende que NO hubo repreguntas en la Plataforma Compras MX.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 44, penultimo parrafo de la “LAASSP”, se informa a todos los interesados
en el procedimiento de contratacidn, que el acto de presentacién y apertura de proposiciones se llevara a cabo a las
11:00 horas del dia 18 de mayo del 2026, a través de la Plataforma Compras MX.

En términos de lo dispuesto por el articulo 43, penultimo parrafo de la LAASSP, la presente Acta forma parte integrante
de la convocatoria al procedimiento de contratacién, debiendo ser considerada por los licitantes en la elaboracién de sus
proposiciones.

Asimismo, en términos de lo dispuesto por los articulos 50 de la “LAASSP” y 94, parrafo segundo del “RLAASSP”, la
presente Acta sera difundida a través de la Plataforma Compras MX, en la direccién electrénica
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/, en el claro entendido de que este procedimiento sustituye a la notificacién

personal.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado el evento, siendo las 11:08 horas del dia 12 de mayo del
2026, firmando electrénicamente los que en ella intervinieron para dejar constancia, asi como los efectos legales a que
haya lugar.

POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., I.B.D.
NOMBRE CARGO
Karla De Tuya Garcia Gerente Ejecutiva de Adquisiciones
Moisés Isaac Herrera Ordofiez Subgerente de Contrataciones
Alejandro Lobo Carrillo Gerente Ejecutivo de Servicios Generales
Héctor Javier Gonzalez Galicia Gerente Juridico de lo Contencioso

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS,
S.N.C,, 1.B.D.

NOMBRE
Julio Eloy Paéz Ramirez

FIN DEL ACTA
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES (PRIMER AVISO)

PROCEDIMIENTO NACIONAL POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-06-G1C-
006G1C001-N-50-2026, CUYO OBJETO ES LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL INMUEBLE
DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN".

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 11 de mayo del 2026, en la oficina de la Gerencia Ejecutiva de
Adquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo en adelante BANOBRAS, ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida Javier Barros Sierra N° 515,
Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, se reunieron las personas
servidoras publicas designadas para intervenir en el presente acto, con el objeto de iniciar la junta de aclaraciones a la
convocatoria del procedimiento de contratacion sefialado al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 43, parrafo
cuarto, 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante LAASSP), 90 y 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante RLAASSP), asi como
de conformidad con lo sefialado en el apartado IIL5. “Procedimientos de contratacion” de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (en adelante POBALINES), y en
términos de lo establecido en el numeral 3. “FORMA, MEDIO Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA
INVITACION" de la convocatoria de mérito.

El acto fue presidido por el servidor publico Moisés Isaac Herrera Ordéfiez, persona Titular de la Subgerencia de
Contrataciones, facultado para presidir los actos del procedimiento de contrataciéon, de conformidad con lo sefialado
en el inciso B) de la Seccién I Vision General, del apartado I.4. “Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa que se cuenta con la asistencia del servidor publico Alejandro Lobo Carrillo, persona Titular de la Gerencia
Ejecutiva de Servicios Generales, representante del area Requirente y Técnica; del servidor publico Héctor Javier
Gonzalez Galicia, Titular de la Gerencia Juridica de lo Contencioso, en su calidad de representante de la Direccién Juridica
de lo Contencioso y Servicios Institucionales, y del servidor publico Julio Eloy Paéz Ramirez, representante del Organo
Interno de Control en BANOBRAS (en adelante OIC).

Se hace mencion que el representante del OIC, asiste por invitaciéon de la convocante para estar presente en los eventos
del procedimiento de contratacidn, sin prejuzgar de la informacién que se presenta, siendo estricta responsabilidad de
la convocante, cumplir con las disposiciones que regulan su actuar; y de los licitantes la veracidad de la documentacion
presentada, por lo que el OIC se reserva la facultad de revisar en cualquier momento la documentacién que deriva del
procedimiento de contratacion, en términos de la normatividad aplicable.

Se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 35, parrafo décimo de la LAASSP y 90, parrafo
sexto del RLAASSP, al acto no asistio ningun representante o persona que manifestara su interés de estar presente en
el mismo con calidad de observador.

Dando inicio al evento, el servidor publico que preside el acto comunico a las personas servidoras publicas asistentes
que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 44, parrafos cuarto y quinto de la “LAASSP”, 90 y 91, del
“RLAASSP”, asi como en términos de lo seflalado en el numeral 3.2. “Junta de aclaraciones de la invitaciéon a cuando
menos tres personas” de la convocatoria, solamente se atenderan las solicitudes de aclaracién de las personas que
hayan presentado a través de la plataforma Compras MX, por si o en representacidn de un tercero, el escrito de interés
en participar en el procedimiento de contratacién y cuyas solicitudes de aclaracién se hayan recibido con al menos 24
(veinticuatro) horas de anticipacién a la fecha establecida para la celebracién de la junta de aclaraciones, es decir, a
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mas tardar a las 11:00 horas del dia 10 de mayo del 2026, que cumplan en tiempo y forma con lo sefialado en el
numeral de la convocatoria antes mencionado.

Acto seguido, habiendo verificado en la plataforma Compras MX la recepcién de escritos de interés en participar en el
procedimiento de contratacién y/o solicitudes de aclaracién, se desprende que SI se recibieron escritos de interés por
parte de los siguientes licitantes AREMCOX SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.; CONSTRUCCION, DESARROLLO Y
MANTENIMIENTO ESKAROM, S.A. DE C.V.; LAMIKEX CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V.; LARIYU CONSTRUCCIONES,
S.A. DE C.V. y PROMOTORA DE SERVICIOS Y PRODUCTOS COMERCIALES, PROMOSEC, S.A. DE C.V. y solicitudes de
aclaracion por los licitantes antes mencionados:

. a NUMERO DE SOLICITUDES DE
NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE a
ACLARACION
AREMCOX SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V. 2
CONSTRUCCION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO ESKAROM, 2
S.A.DE C.v.
LAMIKEX CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V. 2
LARIYU CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V. 1
PROMOTORA DE SERVICIOS Y PRODUCTOS COMERCIALES, 1
PROMOSEC, S.A. DE C.V.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién enviadas por el licitante antes mencionado, fueron atendidas por la
convocante, forma parte integral del presente PRIMER AVISO como ANEXO A.

Se hace constar que la Gerencia Ejecutiva de Servicios Generales, al ser el drea técnica y requirente de los servicios
objeto del presente procedimiento, se considera bajo su total y absoluta responsabilidad las respuestas de las
preguntas que se pudieran recibir de caracter técnico, en términos de lo dispuesto en el articulo 2 fraccién III del
RLAASSP.

El que preside el acto, sefiala que las preguntas han sido solventadas por la convocante en su totalidad, informando
que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 91, fraccidon I, del RLAASSP, las respuestas son publicadas y puestas
a disposicién de los interesados a través de la plataforma Compras MX, con la finalidad de que, en su caso, los licitantes
se encuentren en la posibilidad de realizar las solicitudes de aclaracién que consideren necesarias Unicamente en
relacion con la respuesta emitida, por lo que contardn con un plazo de 6 (SEIS) HORAS contadas a partir de la
publicacidn de las respuestas en la plataforma Compras MX, para formular dichas solicitudes de aclaracién, precisando
gue se tomara como hora de recepcién la que registre el citado sistema al momento de su envio.

Las solicitudes de aclaracion que no cumplan con el requisito antes sefialado no seran contestadas por la convocante,
por lo que no se dara respuesta a las solicitudes de aclaracién que se reciban con posterioridad a la hora mencionada,
con la finalidad de no generar desigualdad entre los participantes y motivar la libre participacion.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 94, parrafo sequndo del RLAASSP, se incorpora a la plataforma Compras
MX el presente PRIMER AVISO.
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El que preside el acto, procedié a preguntar a los servidores publicos asistentes, si existe algun comentario, no
existiendo comentarios, se suspende la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacion,
siendo las 11:12 horas del dia 11 de mayo del 2026, para reanudarse a las 11:00 horas del dia 12 de mayo del 2026.

POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., I.B.D.

NOMBRE CARGO
Moisés Isaac Herrera Ordofiez Subgerente de Contrataciones
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RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION

PROCEDIMIENTO NACIONAL POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-06-G1C-006G1C001-N-50-2026, CUYO OBJETO ES LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL INMUEBLE DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN".

ID dela

pregunta

Licitante

Tipo de aclaracion Secciéon de la Convocatoria

5 FORMAY TERMINOS

1.- (LA FIRMA DEL CONTRATO ES A TRAVES DEL

Aclaracién

PORTAL O FISICO?

2.- ;CUAL ES EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE
LOS DOCUMENTOS LEGALES EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO PARA LA
FORMALIZACION DDEL CONTRATO?

3.- SOBRE EL PUNTO 3.4.5, SU TITULO ES

Respuesta

1- LA FIRMA DEL CONTRATO ES A TRAVES DE EL
MODULO DE FORMALIZACION DE COMPRAS MX.

2-A PARTIR DE LA ADJUDICACION SE SOLICITA LO
ANTES POSIBLE PARA LA REALIZACION, YA QUE
DEL FALLO A LA FORMALIZACION SON 15 DIAS.

ESKAROM SA DE CV

SERVI;ZC())I\QCY)TP(IDRT)AD?JETOS LEGAL - A OBSERVAR POR RUBRICA DE PROPOSICIONES SIN EMBARGO EL
1094609 COMERCIALES ADMINISTRATIVA LICITANTES PARA LA TEXTO NO REFIERE A QUE SE TENGAN QUE 3-NO ES ’NECESARIA LA RUBRICA EN TODA LA
PROMOSEC SA D;E C PRESENTACION DE RUBRICAR LOS DO~CUMENTOS, Y LA PROPOSICION, PERO SI ES NECESARIA LA FIRMA EN
PROPOSICION CONVOCATORIA SENALA DE SU FIRMA LA PROPUESTA DONDE VIENE EL NOMBRE DEL
ELECTRONICA EN TODOS LOS DOCUMENTOS REPRESENTANTE LEGAL.
¢SE DEBERA RUBRICAR Y FIRMAR TODOS LOS
DOCUMENTOS? 4-SE HACE DE CONOCIMIENTO QUE ESE ESCRITO
ES OPCIONAL NO ES OBLIGARIO, EL CUAL SOLO ES
4.- INDICAR QUIEN SERA EL BENEFICIARIO NECESARIO EN LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.
FINAL Y SI SE REQUIERE UN ESCRITO LIBRE
PARA PODERLO MANIFESTAR (PUNTO 3.5
INCISO K?
CONSTRUCCION . .
! 1. ¢EXISTE INFORMACION TECNICA, PLANOS O c
1094623 DESARROLLO Y TECNICO I ANEXO TECNICO DIAGRAMAS RELACIONADOS CON LAS AREAS A S1, SE LE PROPORCIONARAN AL LICITANTE
MANTENIMIENTO INTERVENIR? ADJUDICADO
ESKAROM SA DE CV
ngili%iifs ) 2. (;SE,CON:I'ARA CON SUMINISTRO DE AGUA,
1094624 MANTENIMIENTO TECNICO I ANEXO TECNICO ENERGIA ELECTRI,CA Y SANITARIOS DURANTE LA SI
EJECUCION DE LOS TRABAJOS?
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RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION

PROCEDIMIENTO NACIONAL POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO IA-06-G1C-006G1C001-N-50-2026, CUYO OBJETO ES LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL INMUEBLE DENOMINADO PARQUE ECOLOGICO EL BATAN".

LARIYU 11. TERMINOS Y 0
1094625 | CONSTRUCCIONES SA DE ECONOMICO CONDICIONES DE 1. ¢CUAL ES EL PORCENTAJE DE ANTICIPO PARA NO HAY ANTICIPO
INICIO DE LOS TRABAJOS?
cv PAGO
AREMCOX SERVICIOS 4.1, PROPOSICION 2. ;CUAL SERA EL PROTOCOLO PARA EL MANEJO | APEGARSE A LO DETERMINADO EN EL NUMERAL 10

1094638 INTEGRALES SA DE CV TECNICO TECNICA DE RESIDUOS? DEL APARTADO V DEL ANEXO TECNICO

1. ¢SE PODRA HABILITAR UN ESPACIO PARA EL

AREMCOX SERVICIOS . 4.1. PROPOSICION SI, SE ENCUENTRA DETERMINADO EN EL NUMERAL
10947101 |\ TEGRALES SA DE CV TECNICO TECNICA ALMACENAMIIE'\;L?A%ESLV'ATERIALES E 14 DEL APARTADO V DEL ANEXO TECNICO
LAMIKEX PROPOSICION 1. .LAS AREAS DE TRABAJO DEBERAN
1094716 | CONSTRUCCIONES SA DE TECNICO TECNICA DELIMITARSE MEDIANTE TAPIAL O MALLA DE SI, CUALQUIERA DE LAS DOS
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Mantenimiente de 2700.00 kg estructurs de acers, pera cambio de base de perfil rectangular tiga PTR 47 X
2* pgadas calibre 18, incluye herrajes de shiminio de 3° W para sujetar cristal templade de 10,00 mm canteads,
con perfaraciones avellanadas y tornillos de slta calidad de acero inexidable de 1 34" puigadas de

largo y B.00 mm de anchi con empaque de Nylomida. de dissfo conico. hasts 400 mis. de altura.

hglicacion de pintura de esmalte alquiddiico, de alta calidad y precio color negr mate sobre estructur
metdlica actual, a rasdn de 270000 ka. Incluye: sohwertes, limpiezs de elementos metilicos, berramienta,

Puiido y desmanchadn 216.00 m2 cristal templado de 10 mm. canteado, con pedforacionss avellanadas y
tomilios de alta cafided de acera inoridable de 1 %" pulgadas de largo y 800 mm de ancho con empague de
Mylormids. de disefie conics. hasta .00 mis de slturs

Susliuicién de S00.00 m2 paste simtético alturs de 15 mm. y de 850 gr/m2 colar azul, incliye pegaments de
cortacto para facin, zurcido de Benzos y 2 foneladas de arena silica, Inclisye retim de pasto actual, cortes,
trazes de fiergos, colocacién y cepillada de arsna

$

Mantenimients comectva de dos madulos de ellacin elecinica comslente en cableado con cabe od
nibmero 10 de cobre, desde el tablero generl 8 1500 mis. de distancia, con tuberfa de tubo tipo dgido de|
e de 1 %" pulgadss, induye colocacién del centro de carga de schreponer de 4 saidas pers intemperis
para colocar 2 pastiles electromagniticas de 1500 amperes y colocacién de ocho reflectores de Leeds de
200 watts. en costado de |n cancha, en postes actuales de 700 mis. de altura Incuye: materiales eléctricos,
herramisnts, consctones ¥ COnE .

Mantenimiento y mefuerzo metalico de 12 pres de sapeta de 150 & 150 mis y dado de 040 x 0.40 x 040
cms. x 085 e, mediante camisas de concreto armadn, ton varils de 5/8, coladas en sitio, fe= 25000 kg/
emZ, incluye cirmbrade come cimentacn de sopore de estrictun y cubleds, demolicin y excavacion del
firme de conereto actial

$253,559.

Mantenimiento y conservacion de 24 pras de placa de scem 3000 x 000 cms de 316 pulgadas del
espescr, en base de columna actual y unién de columna actual con monten actus, se e aplicars pintura slquidalics
al finalizar &l mantenimients sefialado.

BE116.18

Mantenimiento de 12 columnas de 5.00 mis de stura par remodelacién de vigueta PR de 107 « 5° de 37|
de pulgads en 328 kg, & razén de 185800 kgs Ubicades en costado de cancha de padel se le aplicard
pirdura slquidalica al Fnalizar el mantenimiento sefalsdo.

Mantenimiento preventvo de 4080 ml de trabe de ceremiento @ base de morten en caja de B x 8
puigadas, cafbre 12 de soporte actual de canakn, 8 una altura de 5.00 mis. de alturs, inclyye reparacion de
corcreto y mano de obr.

ormectig y p Wo de S2000 m2. Ot CUbiena SULCSDpOMANE seccibn Sreh leche & beme
larnina pintre, can color blanen gris fendo ternium R por especificacin téenica (22%) of 20%. Paneles engargoiades
material en una sola piezs de canslén a canaldn, con 20 cm. de peralie y 063 cms. de poder cubriente sujetadas
d:hdoahdoporhnﬂlugahanﬂadomx1-‘xaunaalhlmdeSﬂDmu.&uRura
incluye: herramienta y equipo de sequridad

Mariohra para elevacin manial de 52000 m2. de leminas e izge de cubierts, hasta una alturs e 7.00 mis. mediste|
10 pras de ardamios Incuye: mano de obra especializads, equipn de seguridad, herramienta menor v Io
necesario par s comects montje

Mantenimiente preventho y corectiva de 4100 ml de canalén de fjscikén de acers de placa cal. 12 en 10°
3* pies de desarrolio de acabado en primaria anticorrosie, Inchiye seis casquilles de £° pulgadas de didmeto]
para bajaciss de agusas pluiales de tubs de pov refarzsds de 47, 8 una altura de 500 mis. de slura,

Mantenimiento preventio ¥ corective de 10700 ml de perfiles curvs v botaguas metalicos de lming pintro
de 045 om. de desarmllo pers sujetar fakbones verticales.

Mantenimiento preventho y comective de b bajadas de aguas plovisies mediante al cambio de tuberi de pve

reforzada de 47 pulgades de dismetro de 500 mis de alturs, desde canslan hasta base de colurnnas, incuye

cambio de soporiers de fijackn a base de shrazaders gabvanizads tipo omega de 47 pulgadas tipo cmega,
neaprena.

con tormilos tpo pig heagonal punts de brocs %° x 1% con rondana de




Retiro de 600.00 m2. de tepele actual de pasto sintético en cancha y en dmas perimetrales, inchiye acameo y

incluye retiro de material de la irstalacién,

15 | maniobres & zona de confinamiento ubkada 2 100.00 mis. de distancia en &nea de estaconamiento y retiro de SERY 16529.05
material de la instalacion.

(s |Mantenimiento y Empieza general de 26400 m2. de paneles de muro perimetrales de cancha de futbol Y
répido, mediante lavade por medic de hidro tavadora a presion 385030
Retiro de 450 m2. de mallas de nailon de cuadro 5.00 x 5.00 oms. Colocadas hasta 600 mits. de altura, inchuye

7 |acarreos y maniobras a zona de confinamients @ 10000 mis. de distancia en estacionariento y retice de SERV 633083
Desazclve y impieza de dos rejlles de agues pluvales de 020 mis. de ancho por 2500 s g% largo cn

i pmcund.dad de 3000 ems, medinte seido cloidrico, aplcaciin de i i =fiticn tips barrers S 433201

e interiae de canal y aplicscin de pintum de esmalie color negro en rejils metilica de 2000 ems

o odond g i g i

1o |Retira de ocho piezas de Iampmm actuales, en postes actusies de 600 mts de altum en perimetro de cncha S 435871
de lutbol mpkia.
Manienimients y impieza de zona de gredes acluals y ljodo de estruciura metdica de peril PIR de 2" 52

| pulgadas y escalones y pasilios de perfil tipo "C” de 10" x 2° pulgadas, de gradas de 1600 mis. de largo pam SERV T.301.95

-} Fethi cle pinkiics actitsl
n Rmmdeddﬂﬂm!deluldu de lona actual de gradas, |r|:|u)!an:am=:hnsu zona de confinamiento en SERY 960,62
L & una distancia de 100.00 mits. y netino del material de b i .

SustRucion de 60000 m2 de pasto sntético de 15 mm. de altura color verde, de 200 grfm2 inchuye

2 |pegamento de comtacto para (facian, zurcide de lienzos v 2 toneladas de arena slica y 1 tonslada de caucha, SERY 339611.34
eofes, trases de lisreos, hermmisnts, eolocscién v cepillado de arena

23 |Aplicacion de 264.00 m2. pintura de esmaite color gris en pansles perimetrales de cancha de futhol ripide. SERV 3705863

- Aplicacion de pintura de esmalte color verde en 400 pzas. de postes metdlicos de luz en cancha de futbol ER) 243074
ripido de 600 mts. de altura, se incluyen andamios para una altura de 6.00 mits.

4 |Mplicacitn de pintura de esmalte color blanca en 1200 prs. postes de redes perimetrales de 500 mis. de i Setiie
ahura de cancha de futbol régide, incluir andamios 2 500 mis. de altura. N

s | Mplicacion de pinturs de esmalte color blancs en estricturs perimetral extatior de murns de cancha de hutbed i TR
répiide, inchiye estructurs de des parteriss. B

» Aplicacion de pirturs de esmalte color verde en una grada de 270 mts de ancho x 16.00 mits de largo, SERV A75BEET
incluye barandales, techumbre y escaleras de acceso. Ubicada a un costado de la cancha de futbol rapido. z :

s |Aelicaciin de pinturs de esmalte color verde en una puerta de sccesn 8 2ona de cancha de futbol dpidn. e 281966
Inchiye: insumes, herramienta menor, mano de obra y lo necesario pers su cormedta consenvaciin. :

s |Colocacin de 4400 m2. de toldo de Jone en grdas actuales de cancha de futbel rigido, incluye cinchos g 2357444
galvanizades de anclajes a estructura actial de gradas.

0 Sustitucidn de ocho reflectores de leds de 300 watts, luz blanca, en postes actuales de 600 mes de alturs, en SERY 1701519
perimetro de cancha de futbol répido, incluye andamics a 6.00 mis de altura. ot

4 |Susthucién de dos piezas de redes de myon de 10.00 « 10.00 cms. perimetrales de cancha de futhol répidn, e 729223




pirtuira de esmale cokr amario.

Sumninistro y colocacion de B26.00 mil de madera titurada hecha de fibras de celuloss, lignina y hemnicelulosa
@ razon de 1.00 ern. para amortiguar carminata, inchye resane de guamicionss por medic de aplarado y 1 31046154




Suministro e instalacién de un juego infantil de 355 x 2.40 mis. para exterion. 3 base de estructura de acers
con fimpieza a choma de anena y triple capa de pintura slectrosoidada homeada. Fostes
principsies de 114 mm. da didmetrs de €20 30, pltaforma y escaler de scero gabanizado perforsdo con
superficie anti deskzante (recubrimiento de cauchal; reshaladila de plistico roto maldeads, panel, techa y
sccesorios. Incluye panel de juego de gato de plistico robe medelado y escalador de 4 escalones redondos
de plistico roto moldeads con estructura en tubular de acerc inoxidable, cemrgjos v tornillos oouftos.

Mantenimiento. preventiva y correctiva de un méculo bafics actuales de hombres y mujeres de B0 ¥ 500
miz. cada uno, con pinturas en mamparas, murcs y cambic de limparas de leds Sim fine de 50 w. y & tazas
de bafio de ura piera zanitario alsrgade en parcelna resistente color blanco y 2 consuma de agua de 48 L
par descarga, deberd incluir coneviones y vilvulas de control y tres mingitorios ecolégicos seco de cerimica
de aita cabdad con conexicnes. Inchiye retire de muebles actuales de la instalacién.

instalacién de un sistema de captacién de aguas pluviskes exterior con capacidad de 5,000 litros, inchuye
tanque de captacian de 5,000 |. con base metdlica de perfil de 2* x 2* calibre 18 y tuberia de 2* de pwc

hidriulico de losa de azotea a tanque de recuperacitn a razdn de 10.00 mis. lineales.

Limpieza general de 470.00 m2, de superfide a base de netiro de acabado actual de pintura acrlica deportia)
por medio de espitula y cardas metdficas y resane e grietas de alta acherencia sobre concreto y mortera|
formulada a base de resinas acrlicas con base agua, agentes minerales y atto contenido de fibras sintéticas. Inchuye:]
insumics, materisles, hemamienta menor, mana de abra y ko necesanio para su comecta conservacidn.

SERV | % 13357652

SERV 5 9161535

SERV L 90,370.40

SERV 2 | 1326154

Suministrd ¥ apicackn de 47000 m2. de pintura deportva aclica @ base de 1 capa de selo asfiico en frid|
¥ das capas de pintura acrilica flerible de altcs sélides tmtada contra ryas UV, la medida sefalada ya incluye|

Ias ¥neas de canchas de basquetbol color blanco, voleibal color naranja  futbal color amarila.

Limpieza general de 48000 m2 de superficie 2 hase de retio de acsbado actual de pintura acrifica departiva, por|
medic de espitvda y cardas metilicas y resane de grietas de alta adherencia zabre concreto y mortera, formulada
3 baza de resinas serilicas con base agua, agentes minerales y aits conteride da fibrss zintéticss.

SERV | § 1276013

Aplicacién de 480.00 m2. de pintura deporta acriica a base de 1 capa de sell asfaftica en frio y dos capas|
de pintura acrifica flexible de altos solidos tratada contra rayos UV, inchuir lineas de cancha de tenis en color blanca.|




El costo total del Servicio de Mantenimiento, suma total de los 39 par@metros, enlistados en las primeras 8

tablas antes del IV.A. $4,963,656.16 (Cuatro millones, novecientos sesenta y tres mil, seiscientos cincuenta
y seis pesos 16/100 M.N.).





