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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracion de la version ptblica:

Fecha y sesién del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacioén clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del area:

Nombre y firma de quien clasifica:

Afcde
La Mujer
Indigena

|| )

21 de enero de 2025.

Primera sesién Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Segundo convenio modificatorio al contrato abierto
plurianual nimero DAGA/076/2023, correspondiente a
la contratacion del “Servicio integral de limpieza de
areas, inmuebles y trenes del tren interurbano México
Toluca".

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP); 113, fraccién I y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LFTAIP); articulo 3, fraccidon IX de la Ley General de
Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, numero Trigésimo
Octavo, fraccion I, numeral 1y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion
de la Informacién, asf como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracion

Ing. Moisés €.Herrera Ordéiiez
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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO NUMERO DAGA/076/2023

SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL NUMERO DAGA/076/2023,
CORRESPONDIENTE A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE AREAS, INMUEBLES Y
TRENES DEL TREN INTERURBANO MEXICO TOLUCA”, (EN ADELANTE “EL SERVICIO”), CON CARACTER
NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.,
L.B.D. EN SU CARACTER DE FIDUCIARIO DEL FIDEICOMISO 1936 FONDO NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DERIVADOS DEL OTORGAMIENTO DEL TITULO DE ASIGNACION DEL
TREN INTERURBANO MEXICO-TOLUCA (EN ADELANTE “BANOBRAS”), REPRESENTADA POR MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, Y, POR LA OTRA LA PERSONA MORAL GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE
MEXICO, S.A. DE C.V., EN PARTICIPACION CONJUNTA CON LA PERSONA MORAL PROTECCION RESGUARDO Y
SERVICIOS EMPRESARIALES, S.A DE C.V., EN LO SUCESIVO “LA AGRUPACION”, REPRESENTADA POR SALVADOR
TAPIA DAMIAN, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL Y COMUN, Y EDGAR DANIEL ISLAS RODRIGUEZ, EN
SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL RESPECTIVAMENTE, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I.- Con fecha 14 de septiembre del 2023, “LAS PARTES” celebraron el contrato DAGA/076/2023, cuyo objeto
consiste en el “EL SERVICIO”, con una vigencia del 11 de septiembre de 2023 hasta el dia 10 de septiembre de
2024, conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se
denominara “"CONTRATO".

IL. Con fecha 10 de septiembre del 2024, “LAS PARTES" celebraron el Primer Convenio modificatorio, en lo
sucesivo “PRIMER CONVENIO", al contrato abierto plurianual nimero DAGA/076/2023, mediante el cual, se
modificé el texto de la cldusula SEXTA de "EL CONTRATO".

III. Que "BANOBRAS" requiere dar continuidad a |a contratacion de “EL SERVICIO” una vez concluido el presente
ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacién regular.

IV.- A efecto de ampliar la vigencia de “EL CONTRATO sin que ésta impligue algtn incremento en el monto total
contratado o de la cantidad de “EL SERVICIO” por parte de “LA AGRUPACION”, “BANOBRAS" a través de la
Unidad de Banca de Inversién, con oficio nimero UBI/400000/272/2024 de fecha 15 de noviembre del 2024,
solicité a “LA AGRUPACION” su consentimiento para la ampliacién de la vigencia de “EL CONTRATO"” hasta el
31 de enero del 2025, manteniéndose el precio y forma de pago originalmente pactados.

Dicha peticion fue aceptada por “LA AGRUPACION”, mediante escrito de fecha 19 de noviembre del 2024. Lo
anterior, conforme lo previsto en el articulo 52, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP) y 91 y 92, de su Reglamento.

DECLARACIONES
L. “BANOBRAS” declara que:

I.1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, misma que
opera como Institucion de Banca de Desarrollo, y se rige por lo dispuesto en la Ley Orgénica del Banco Nacional
de Obras y Servicios Publicos, el Reglamento Orgénico del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucidon de Banca de Desarrollo, asi como los demas ordenamientos juridicos
vigentes aplicables.
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L2 El Ejecutivo Federal determiné otorgar al FONADIN, el TITULO DE ASIGNACION para la operacién y
explotacién de la via general de comunicacién ferroviaria del TREN INTERURBANO MEXICO-TOLUCA, en adelante
TIMT, asi como para la prestacién del servicio publico de transporte ferroviario de pasajeros, en ta modalidad de
regular interurbano, sobre dicha via férrea, tomando en consideracién la magnitud del valor de los bienes
publicos del TIMT y la importancia de asegurar la generacion de los beneficios socioecondmicos y la participacién
del FONADIN requerida para financiar la inversién faltante del TIMT, suscribiendo el TITULO DE ASIGNACION al
FONADIN el 25 de mayo de 2022, mismo que fue publicado en el Diario oficial de la Federacién el 19 de julio del
2022,

1.3 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de "BANOBRAS", en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, en su cargo de
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, es la servidora publica que tiene conferidas las facultades legales
suficientes para celebrar el presente Segundo Convenio Modificatorio, cuenta con poder general para actos de
administracion en términos del instrumento publico nimero 143,344 (ciento cuarenta y tres mil trescientos
cuarenta y cuatro), libro 3,839 (tres mil ochocientos treinta y nueve), de fecha 13 de enero de 2021, otorgada
ante la fe del Licenciado Ricardo Gutiérrez Pérez, Titular de la Notaria Plblica nimero 68 de la Ciudad de México,
inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico nimero
80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podra ser sustituida en cualguier momento en su cargo o funciones,
sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.4 Comparece a la firma de este Segundo Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL CONTRATO”, CARLOS
MIER Y TERAN ORDIALES, TITULAR DE LA UNIDAD DE BANCA DE INVERSION, o quien en su caso ocupe dicho
cargo, o quien asuma las atribuciones del puesto, o a quien designe expresamente, sera el servidor publico
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven de “EL CONTRATO” y las
modificadas por este Segundo Convenio Modificatorio, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, dirigido al representante comdn de “LA AGRUPACION”, para los efectos de “EL CONTRATO”
y del presente Segundo Convenio Modificatorio, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en
los instrumentos juridicos antes sefialados.

L5 Suscribe el presente Segundo Convenio Modificatorio, KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE
ADQUISICIONES.

I1. “LA AGRUPACION" declara que:

IL1 Por parte de GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICO, S.A. DE C.V., bajo protesta de decir
verdad, la perscnalidad y facultades con que se ostentd en “EL CONTRATO" no han sido modificadas, limitadas
o revocadas, por lo que actla en este acto a través del Ciudadano Salvador Tapia Damidn, en su caracter de
Representante Legal comun.

I1.2 Por parte de PROTECCION RESGUARDO Y $SERVICIOS EMPRESARIALES, S.A DE C.V., bajo protesta de decir
verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL CONTRATO"” no han sido modificadas, limitadas
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o revocadas, por lo que actia en este acto a través del Ciudadano Edgar Daniel Islas Rodriguez, en su caracter
de Representante Legal.

III.“LAS PARTES"” declaran que;

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio en adelante (“SEGUNDO CONVENIO”) a efecto de modificar
la cldusula SEXTA de “EL CONTRATO", con fundamento en lo establecido en el articulo 52, de la LAASSP, 91y 92,
de su Reglamento.

II1.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del presente
“SEGUNDO CONVENIO”, misma que esta debidamente acreditada, sin que exista modificacién, revocacion o
limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En este “SEGUNDO CONVENIO”, no se realizan modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas
o beneficios a “LA AGRUPACION” comparadas con las establecidas originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" celebran el presente “SEGUNDO CONVENIO" de conformidad con las
siguientes: :
CLAUSULAS

PRIMERA.- “LAS PARTES” acuerdan modificar la cldusula SEXTA de “EL CONTRATO", a efecto de ampliar la
vigencia de “EL CONTRATO", como se observa a continuacién:

Del Primer Convenio Modificatorio:

Dice:

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato, sera tal y como se sefiala en el
apartado “IX. VIGENCIA DE LA CONTRATACION", del 11 de septiembre de 2023 y hasta el dia 31 de
diciembre del 2024.

Para quedar como sigue:

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato, sera del 11 de septiembre de 2023
y hasta el dia 31 de enero del 2025.

SEGUNDA. - “"LAS PARTES” aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este “SEGUNDO CONVENIO”,
queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que sus efectos estaran
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

Pagina 3 de 4

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras

2C24

Felipe Carrillo
] O




Hacienda

Secretarfa de Haclends y Crédito Piblico

SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO NUMERO DAGA/076/2023

TERCERA.- “LA AGRUPACIGN" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la péliza de fianza
de garantfa de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 91 del
Reglamento de la LAASSP, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del presente instrumento juridico.

CUARTA.- “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente “SEGUNDO
CONVENIO”, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el “"CONTRATO", por lo que
subsisten en sus alcances y efectos legales las declaraciones, cldusulas y anexos del que forman parte integral
del mismo.

QUINTA.- “LAS PARTES" manifiestan que en la celebracién del presente “SEGUNDO CONVENIO”, no media
error, dolo, lesidn, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo
parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES", manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas, y enteradas de
las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas.

. . Se elimina RFC de persona fisica,
POR: “BANOBRAS con fundamento en los articulos 116,
parrafo primero, de la LGTAIP y 113,
fraccioén |, de la LFTAIP.

NOMBRE CARGO
» B R.E.C
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA ~ DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES L)
TITULAR DE LA UNIDAD DE BANCA DE
CARLOS MIER Y TERAN ORDIALES INVERSION ‘ L]
KARLA DE TUYA GARCIA GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES (]
POR: “LA AGRUPACION”
NOMBRE R.F.C.
GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICO, S.A. DE C.V. GSP150414MPA
PROTECCION RESGUARDO Y SERVICIOS EMPRESARIALES, S.A DE C.V. PRS050620/W6

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO DEL CONTRATO ABIERTO NUMERO DAGA/76/2023, PARA LA CONTRATACION DE “El
SERVICIO”, QUE CELEBRAN EN 4 FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “BANOBRAS” y “EL PROVEEDOR".

Elaboré: Tania Paulina Romero Jiménez.- Experto Técnico
Revis6: Moisés Isaac Herrera Ordéfiez - Subgerente de Contrataciones
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Ref. Conv.: 2023-A-L.-NAC-P-A-06-G1C-00035826-0002
Contrato: DAGA/076/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados de

firma electrénica de persona fisica, con fundamento

en los articulos 116, parrafo primero, de la LGTAIP y
Gadena orginal: 113, fraccion |, de la LFTAIP.

c£10d3eb4bB80f1£dd74306ab6e6152£1822b19451b95%bad48ba2d0b2beb22b

Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Namerao de Serie- (NN
rrc: (D Fecha de Firma: 31/12/2024 20:48
Certificado:

Firma:

D5QM2/ZzCKwpBL2Y1vYyjBFMzDt cxCvEIZdmgWEOX8cPRnx1939g0cV2Mnx +eP £/XYEZeHURRV02bS8MuNOMCS +KMO£ ZRkkRos 7/bLO6NE CwkNbncEdVt kMO/k PQRUbGP 8RRIOD5Dr SFM3XULP 6¢32w2zBb32HARGC
36DMdIwnx6BmUBQb2WCTPCOETyg3K0Y2QIBVdOxwxk 612k 4K6G jgPYVXHLGL/KSDi1Fo4Rp5SkDFh+ACENFRPaarMLrcpUXKUhP8h16dosBpH2ccTZNAP8ATKyuQmnK6vAdbXKPnilxkNIwt gWZsJy2///TLnDz1f
u28karis0f5sH88Ta/wlww==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA . Niimero de Serie:
gt ] Fecha de Firma: 31/12/2024 20:51
Certificado:

Firma:
FKpOoacQ22Zw862z TOPHLLmQLN+L2R1KOx21Ga/UFCFO82yxkgoh50oe9YYZe5ynuWOrhCaTMuLirPmI 98pt 7ovaBAXOk8£akJ£0t 57 fUbmy 2YTYYxq640t 3pnt RLx9d1y55 jNyYn4 LLDNPmVE soxUR7tGBd4kNVkOg

ri9iJri8euMI¥YYry0JvOuCrFeBX9tdjRBczrkIgSdic6n24zgQlX/sEWSTBz 7pnHF HAHSHPDS25GnTMYAHFOr TYZ2c2t 0OekLpAglt rgp4NobE 5KO1QAROxs 0bgTKTCKOLXNTVEGLM3D81J/Rh12FCb15phlYNIA
Q4zBgnuJx+ogchb6FbJpwYg==

Firmante: CARLOS MIER Y TERAN ORDIALES Namero de Serie (D
rrc: (DD Fecha de Firma: 31/12/2024 20:56

b o
I
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Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00035826-0002
Contrato: DAGA/076/2023

FaSaF jorKEDW j720QuTbXhAobW+VrdyZXAhkEY1nVql0t 3zRT8a5HecA5 eq2AYVIP1F1LGWB e 1Ck x TKghtv+229UpMsds JzBQ] ¥ juAdvsGKARVNL1WCpIERCLCTLr 7 6yCOULFbY ZKEBbSkvEEK jwdMT £21zn
4mLLOAJiPh6ZCaAF 3KCAGE Z4EppbIBI6IHE JXsxHnbagkbna +R1N83AXTWNO+1cO12RPMFGO8DIA5DZ20w3 %1 Z9BUPXWZ rQLGVMDCYIWUTY rs8nGC2 1 +POWEPS2UTNY Mo /BEICOBag8RACEZERQTWZPS Jth/ 6La
uq/t1rL5iNGWACHRSWrdeQ==

Firmante: GRUPO DE SEGURIDAD PRIVADA PRYSE DE MEXICQO SA DE GV Numero de Serie: (NINEIRENENNEIND
RFC: GSP150414MPA Facha de Firma: 31/12/2024 21:33
Certificado:

Firmante: PROTECCION RESGUARDO Y SERVICIOS EMPRESARIALES SA DE CV Numero de Serie: (NN
RFC: PRS050620JW6 Fecha de Firma: 31/12/2024 21:34
Certificado:

Firma:

0agyQLDKNT2RIX7XWeHIR2C2mASOS20gA/ 04CeMt 1V5XA9 6wmIkn4KQsucDOP £h6LuQcl1V5Xaz9ve/yr14N69TgIRRat gdQ1 2UROHP+GO1x FhCpSdjSnderNhbPiSdxLhxwi+x5nIgaluCIchdht J2wHHOCnDxs
qXJE0EXhTMQOVa3101Gv4USOSAHXY ATeDXVACEQARDT TVbB19D6coyJvTODALC2A6 1t AXIAUMZCcaWMW] AGAXB 7 YguBeAeYx144k I jaYq31 1CqHze JXEFTn9JFFPu8ev7AcpObs JxmzYal kTxa5ixcottg8ridviA
LUSJC3d+rSvIJQg6PByBSQ==

Se elimina ndmero de serie y certificado de
firma electronica de persona moral, con
fundamento en los articulos 116, cuarto
parrafo, de la LGTAIP y 113, fraccion lll, de la
LFTAIP.
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Fecha de elaboracion de la version publica:
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Informacién clasificada como confidencial:

Fundamento legal:
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informacion clasificada:
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Nombre y firma de quien clasifica:

Ao de
La Mu;er
Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Segundo convenio modificatorio al contrato abierto
plurianual nimero DAGA/024/2023, para la prestacion
del servicio de transporte para los trabajadores del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP); 113, fraccién 1 y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, nimero Trigésimo
Octavo, fraccién I, numeral 1y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracion
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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL NUMERO DAGA/024/2023, PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LOS TRABAJADORES DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA "BANOBRAS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, "BANOBRAS" , REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR LA MARYTELL CASTELLANOS RUEDA , EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES DE
“BANOBRAS” , AS COMO REPRESENTANTE LEGAL Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL DENOMINADA UNIDADES DE
PERSONAL Y ALUMNOS, SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE (UNIDADES DE
PERSONAL Y ALUMNOS S.A.P.I. DE C.V.), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR" ,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR JOSE JOSUE SANDOVAL WONG, REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN SU
CONJUNTO EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:
ANTECEDENTES

L- Con fecha 21 de marzo del afio 2023, “LAS PARTES” celebraron el contrato DAGA/024/2023, cuyo objeto consiste en
que “EL PROVEEDOR" proporcione el SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LOS TRABAJADORES DE “BANOBRAS” EN LAZONA
METROPOLITANA, conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo
se denominara “CONTRATO".

IL.- Con fecha 01 de julio de 2024, “LAS PARTES"” celebraron el Primer Convenio Modificatorio al contrato DAGA/024/2023
a efecto de modificar la cldusula VIGESIMA SEGUNDA del “"CONTRATO", toda vez que existe un error en la designacion
de dicha clusula, para quedar como: “SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO”.

IIL- En la Cldusula SEPTIMA del “CONTRATO", “LAS PARTES” estan de acuerdo que la “BANOBRAS" por razones fundadas
y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se
formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

VI.- Mediante oficio GESG/192100/317/2024 de fecha 13 de diciembre de 2024, suscrito por Alejandro Lobo Carrillo,
Gerente Ejecutivo de Servicios Generales, solicitd a la Direccién de Recursos Materiales, llevar a cabo un convenio, a
efecto de modificar la CLAUSULA SEXTA “VIGENCIA DEL CONTRATO”, por el periodo del 01 de enero de 2025 al 31 de marzo
de 2025.

IV.- A efecto de ampliar la vigencia de “EL CONTRATO" sin que ésta implique algdn incremento en el monto total
contratado del SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LOS TRABAJADORES DE “BANOBRAS" EN LA ZONA
METROPOLITANA, por parte de “EL PROVEEDOR”, “BANOBRAS” a través de su area requirente, con oficio nimero
GESG/192100/273/2024 de fecha 31 de octubre de 2024, solicité a “EL PROVEEDOR” su consentimiento para la
ampliacion de la vigencia de “EL CONTRATO" por el periodo del 01 de enero de 2025 al 31 de marzo de 2025,
manteniéndose el precio y forma de pago originalmente pactados, dicha peticion fue aceptada por “EL PROVEEDOR",
mediante escrito de fecha 04 de noviembre de 2024. Lo anterior, conforme lo previsto en el articulo 52, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP} y 91 Y 92 de su Reglamento.

V.- “EL PROVEEDOR" a través del escrito de fecha 04 de noviembre de 2024, manifestd su conformidad para celebrar el
presente Convenio Modificatorio.

DECLARACIONES
I. “BANOBRAS” declara que:

L1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes
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mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se sefialan en
la Ley Orgdnica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento Organico
del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo, asi

como los demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables. A
J g P Se elimina

L2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y ggn:ecrlggna
Servicios de “BANOERAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, en su cargo de DIRECTORA DE fisica con
RECURSOS MATERIALES, con R.F.C{S NI <s |2 servidora publica que tiene conferidas las facultades legales fundament
suficientes para celebrar el presente Convenio Modificatorio, y cuenta con poder general para actos de administracién © &N los

en términos del contrato nlimero 147,852 (ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ?qtéculos
ciento cincuenta y tres), de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos pérr,afo

Magafia, Titular de la Notarfa Publica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Ptiblico de Comercio de la primero, de

Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico nimero 80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podra ser sustituida la 1"1%TAIP
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio. f?laccié,n I

dela
1.3 De conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, fraccién III Bis y 84, parrafo octavo del Reglamento de la Ley de LETAIP.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), asi como en términos de lo sefialado en el inciso
2 del numeral 1. “Descripcion General del Servicio” del documento denominado “ANEXO TECNICO”, la Gerencia de
Servicios Generales, a cargo de ALEJANDRO LOBO CARRILLO, GERENTE EJECUTIVO DE SERVICIOS GENERALES, con R.F.C.
G - (-5 de EDGAR ENRIQUE ANDA RODRIGUEZ, SUBGERENTE DE MANTENIMIENTO A INMUEBLES y
de JORGE GABRIEL PRADO LOPEZ, SUBGERENTE DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL, o quienes en su caso ocupen
dichos cargos, o quienes asuman las atribuciones de los puestos, seran los servidores publicos encargados de
administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del presente Convenio Modificatorio, con el apoyo de los
servidores publicos que sean designados para tal efecto, obligdndose "EL PROVEEDOR" a atender las observaciones que
se le hicieren por escrito.

L.4 Suscribe el presente instrumento juridico KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES, con R.F.C.

II. “EL PROVEEDOR" declara que:

IL.1 Comparece a la firma de este instrumento juridico, José Josué Sandoval Wong, en su caracter de Apoderado Legal
de “EL PROVEEDOR", quien cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente Convenio Modificatorio, lo cual
acredita mediante escritura publica 82,778 (ochenta y dos mil setecientos setenta y ocho) de fecha 19 de julio de 2023,
otorgada ante la fe del Licenciado Gerardo Gonzalez-Meza Hoffmann, Titular de la Notarfa Nimero 79 de la Ciudad de
México, y bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

IIL. “LAS PARTES" declaran que:

II1.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio Modificatorio, a efecto de modificar ja CLAUSULA SEXTA “VIGENCIA
DEL CONTRATO", por el periodo del 01 de enero de 2025 al 31 de marzo de 2025.

II1.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del presente Convenio Modificatorio,
misma gue estd debidamente acreditada, sin que exista modificacién, revocacidn o limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En el presente Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones méas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente.

Felipe Carville
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Expuesto lo anterior, “LLAS PARTES" celebran el presente Convenio Modificatorio de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. “LAS PARTES" acuerdan madificar la CLAUSULA SEXTA “VIGENCIA DEL CONTRATO", a efecto de quedar como
se observa a continuacién:

Dice:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en términos de lo sefialado en
el inciso 1 del numeral VI. “Vigencia y Modalidad de la Contratacién” del “ANEXO TECNICO", la vigencia del
presente contrato serd del 16 de marzo de 2023 (16/03/2023) y concluira el 31 de diciembre de 2024 (31/12/2024).

Para quedar como sigue:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en términos de lo sefialado en
el inciso 1 del numeral VI. “Vigencia y Modalidad de la Contratacién” del “ANEXO TECNICO”, la vigencia del
presente contrato sera del 16 de marzo de 2023 (16/03/2023) y concluird el 31 de marzo de 2025 (31/03/2025).

SEGUNDA. “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la pdliza de fianza de
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el ltimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la
LAASSP, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente instrumento
juridico.

TERCERA. “LAS PARTES" convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Convenio no se modifica, altera
o nova en forma alguna lo estipulado en el “CONTRATO" y su Primer Convenio Modificatorio, por lo que subsisten en
sus alcances y efectos legales las declaraciones, clausulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

CUARTA. “LAS PARTES” manifiestan qué en la celebracién del presente Convenio Modificatorio, no media error, dolo,
lesidn, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES”, manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas, y enteradas de las
consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, lo

ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas. Se elimina RFC de persona
fisica, con fundamento en los
POR: articulos 116, parrafo primero,
- " de la LGTAIP y 113, fraccion
BANOBRAS I, de la LFTAIP.
NOMBRE = | . CARGO - RF.C.

MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES

GERENTE EJECUTIVO DE SERVICIOS
GENERALES

ALEJANDRO LOBO CARRILLO

2C24
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KARLA DE TUYA GARCIA GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES
Se elimina RFC de persona
. fisica, con fundamento en los
POR: articulos 116, parrafo primero,
" " de la LGTAIP y 113, fraccion |,
EL PROVEEDOR de la LFTAIP.
NOMBRE i . o RF.C.
UNIDADES DE PERSONAL Y ALUMNOS, S.A.P.I. DE C.V. UPA170428HHS8

Ultima hoja de firmas del Segundo Convenio Modificatorio al contrato niimero DAGA/024/2023, suscrito entre el Banco Nacional de
Obras y Servicios PUblicos, S.N.C, LB.D,, y por la otra parte UNIDADES DE PERSONAL Y ALUMNOS, S.A.P.L DE C.V., para la prestacién del
“Servicio de transporte para los trabajadores de "BANCBRAS” en la zona metropolitana”

Elaboré: Marina Sanchez Mufioz
Revisé: Moisés Isaac Herrera Orddfez




Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00008053-0002
Contrato: DAGA/024/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados
de firma electrénica de persona fisica, con

Gadana original: fundamento en los articulos 116, parrafo primero,
c£10d3eb4b80F1 £dd74306ab62615211822b19451h959ebad48ba2d0b2beb22b de la LGTAIP y 113, fraccién |, de la LFTAIP.
Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Niimero de Serie:|

rec: (D Fecha de Firma: 31/12/2024 16:07

Certificado:

Firma:

D5QM2/zCKwpBL2Y1vYyj8FMzDt cxCvEIZdmqWE 0X8cPRnx1939g0cV2Mnx+eP £/ XYEZeHURRv02bSBMUNOmMCS +KMOf ZRkkRos 7 /bLO6ENt CwkNbncEdVE kMO/kPQHUDGP BRRIODSDr 9F m3xULP 6¢3zwzBb32HARGC
36DMAIwnx6BmUBQb2WCTPCOETgg3KOY20IBvdOxwxk6L,zk4K6G JgPYVRW1gL/KSDilFo4RpSKDFh+ACENFRPaarMLr cpUXKUhE8h)6dosBpH2ccTZNAPBATKyuQmnK6vAdbXKPni1XxkN1wtgWasJyz///TLnDz1E
u28karisQf5sHEBTa/ wilww==

Firmante: ALEJANDRO LOBO CARRILLO Nimero de Serie
lge ] Fecha de Firma: 31/12/2024 16:07
Certificado:

Firma:

Zn28CTEReur94/fEkdsNR/6+kETEN+BOa3si/oy0ek2vlgl juzh5iP3vxi/GYLMZDyc15N3e30e2iW7fRionJzm7Jo00bKvxSayog/LX2] j1cfzVEBC+0v1 9SKEGPPCR3uCYF+YKIAJY +P8w3Lk0Soecrd)/GXXE
qBKLJ2QJIHPMU3C1U3k IRZBTBZKeNEC6D64KETyc711NGeg £wNtdiOwR jiVAkREMg £012L+0qhV3L1QH00R6LoVYmmIntKTovIKL 7b5 TuLqRYF 7£0£povL8NXTpyoh2X6YS/1giG8I0nF + 0HBgs iMMLEewuJIPXCF
UsOv8TIsY9PEa6C6BVEKVBg==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Nimero de Serie: (I N EEEEEED
rrc: NN Fecha de Firma: 31/12/2024 16:08
Certificado:

o
3
B



Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00008053-0002
Contrato: DAGA/024/2023

FKpOoacQ22wB62 TOPHLLNOLN+L2R1KOx21Ga/UFCFOB2yxkgoh50e9YY2eSynul0rhCaTMuL i rPmI 98pt TovaBAXQk8£ak JEOL 57 UbmyzYTYYxq64 0t 3pntRLX9d1y5 S jNyYnaLLDNBmVE soxURTTGBAAKNVKOg
rigiJrHBeuMI¥Yry0JvOuCrreBX9tdjRBezrkIgsdicsn242gQ1X/ SEWSTBz TpnEF HAHSHPDSZ5GNTMYdHFOr TYZ2¢2t DekLpAglt rgp4NobF 5K01QAR)X s ObqTKTOKOLXNTVEGLM3D81J/Rh § j2FCb1 Sph 1 YN A
Q4zBgnudx+ogch6FbIpwYg==

Firmante: UNIDADES DE PERSONAL Y ALUMNOS S A P I DE CV Namero de Seric (I NNTNNENEEED
RFC: UPA170428HH8 Fecha de Firma: 31/12/2024 16:08
Cartificado:

Firma:

gwODbzArB2CRze 7 6XaTTOSCHLZLUNHGDWYPBIb2NNLZ TRSBCXTiULT0CkBzkr 6157 1FSqxGav0Ss/271qqzAJEEhIMNRVPIVMK4DIMOOfpubTO0a Y11 1 fq+eETHGEE i TOhUSAEPOCUANVORTI03ddngl gnNF
/g3rOuowa fiROVEQTL+23N/QOQUIWAV jyRTEZYC2uB5WKWOESuSEWIVEUUPL7SQPEMOe 2nULLKU£BLXD£B410Po0W30GGzrpDrk4aCyuucMd JFadnwiCxe4BOYh O LOGVHoa IDBKZX622FRyGGF rSXWsn+/zMEPC
2nLQCqm2D3NuGr qF yMwHAQ==

Se elimina ndmero de serie y certificado de

firma electronica de persona moral, con
fundamento en los articulos 116, cuarto
parrafo, de la LGTAIP y 113, fraccién llI, de la
LFTAIP.
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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracién de la versién publica:

Fechay sesién del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacion clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del area:

Nombre y firma de quien clasifica:

: Aﬁodg
w40} La Mujer

Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Segundo convenio modificatorio al contrato plurianual

abierto nuimero DAGA/015/2023, relativo a Ia
contratacién de los servicios de seguros del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.

correspondiente al concepto denominado seguro de
vida de jubilados y pensionados del Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, S.N.C.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP); 113, fraccion 1 y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
(LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo estabiecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, ndmero Trigésimo
Octavo, fraccién I, numeral 1 y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracion

£3
%’)\ 2025 Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregon, 01219, CDMX. Tel; {55) 5270 1200 www.gob.mx/bangbras
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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO NUMERO DAGA/015/2023,
RELATIVO A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SEGUROS DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C. CORRESPONDIENTE AL CONCEPTO DENOMINADO SEGURO DE VIDA DE
JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., EN LO
SUCESIVO “EL SERVICIO", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “BANOBRAS”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA, HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ASEGURADORA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LEOBARDO
SEVILLA SELIZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARA EN LO SUCESIVO COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 03 de febrero del 2023, “LAS PARTES” celebraron el contrato DAGA/015/2023, de “EL
SERVICIO”, con una vigencia de las 00:00 horas del 11 de enero del 2023 hasta las 24:00 horas del 31 de
diciembre del 2024, conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual
en lo sucesivo se denominara “EL CONTRATO".

IL. Con fecha 30 de mayo del 2023, “LAS PARTES" celebraron el Primer Convenio Modificatorio a “EL
CONTRATO" a efecto modificar la cldusula SEGUNDA de “EL CONTRATO"”

En la Clausula SEPTIMA del “CONTRATO", “LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento juridico podria
ser modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de “EL SERVICIO" contratado.

III. Que “BANOBRAS” requiere dar continuidad a la contratacién de “EL SERVICIO” una vez concluido el
presente ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacion regular.

IV. A efecto de incrementar el monto total de “EL CONTRATO” de “EL SERVICIO”, “BANOBRAS", a
través de la Direccién de Recursos Humanos, con oficio nimero DRH/191000/2480/2024 de fecha 25
de noviembre del 2024, solicité a “LA ASEGURADORA" su consentimiento para la modificacién de “EL
CONTRATO" y el Primer Convenio Modificatorio aumentando el monto total de “EL SERVICIO” y
ampliando su vigencia, manteniéndose el precio y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO",
sin que se rebase el porcentaje establecido en el articulo 52, de la LAASSP.

Dicha peticién fue aceptada por “LA ASEGURADORA", mediante escrito de fecha 27 de noviembre
del 2024,

Pagina1de5

2624

Av. Javier Barros Sierra No. 515, Col. Lomas de Santa Fe, CP. 01219, Alvara Obregdn, COMK Tek [85]5270 1200 www.gobmx/banobras J ; :
< Felipe Corrillo




Hacienda

Sseretaria de Haclenda y Crédito Pablice

SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DAGA/015/2023

DECLARACIONES
I. “BANOBRAS” declara que:

I.1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas,
misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, y se rige por lo dispuesto en la Ley
Orgéanica del Banco Nacional de Obras y Servicios Pdblicos, el Reglamento Orgénico de! Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo, asi como los demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de "BANOBRAS", en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, en su cargo de DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, es la servidora ptblica
que tiene conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente instrurnento juridico,
y cuenta con poder general para actos de administracién en términos del instrurnento publico
ndmero 147,852 (ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento
cincuenta y tres), de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel
Villalobos Magafia, Titular de la Notaria Plblica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el
Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrdnico nimero
80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 Comparece a la firma de este Segundo Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL
CONTRATO"” ALFREDO VARGAS SAN VICENTE, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES.

1.4 Suscribe el presente Segundo Convenio Modificatorio, KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE
EJECUTIVA DE ADQUISICIONES.

1.5 Cuenta con los recursos presupuestarios necesarios y suficientes, asi como con la autorizacién para
ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente Primer Convenio Modificatorio,
acreditado con el documento de la Gerencia Fiduciaria de Administracién de Negocios Publicos con el oficio
namero GFANP/153200/0716/2024 de fecha 19 de diciembre del 2024 del patrimonio del Fideicomiso del
contrato 985 "Obligaciones Posteriores al Retiro”, con nimero de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones
209.

II. “LA ASEGURADORA" declara que:

II.1 Comparece a la firma de este instrumento juridico LEOBARDO SEVILLA SELIZ, en su caricter de
Representante Legal de “LA ASEGURADORA", quien cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente Convenio Modificatorio, lo cual acreditan mediante escritura publica nidmero 148,398 (Ciento
cuarenta y ocho mil trescientos noventa y ocho) de fecha 13 de junio del 2023 otorgada ante la fe del Lic.
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José Angel Fernandez Uria Titular de la Notaria nimero 217 de la Ciudad de México, y que bajo protesta
de decir verdad, manifiestan que no les han sido limitadas ni revocadas en forma alguna.

IIL. “LAS PARTES” declaran que:

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente Segundo Convenio Modificatorio a efecto de modificar la
clausula SEXTA de “EL CONTRATO", y la Cidusula SEGUNDA del Primer Convenio Modificatorio con
fundamento en lo establecido en los articulos 52, de la LAASSP, 91 y 92, de su Reglamento.

III.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Segundo Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista
modificacién, revocacion o limitacién alguna que manifestar.

IIL.3 En este Segundo Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a
precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mds ventajosas o beneficios a “LA ASEGURADORA” comparadas con las
establecidas originaimente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Segundo Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES"” acuerdan modificar la cldusula SEXTA de “EL CONTRATO" y la clausula
SEGUNDA del Primer Convenio Modificatorio a efecto de ampliar el monto maximo por la cantidad
de $25,143,590.00 (VEINTICINCO MILLONES CIENTO CUARENTA Y TRES MIL QUINIENTOS NOVENTA
PESOS 00/100 M.N.) y la vigencia hasta el 14 de marzo del 2025, como se observa a continuacion:

Del Primer Convenio Modificatorio:
Dice:
SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS.
Tiene como factor al millar 46.85 (CERO) 77, por lo que el monto minimo de los servicios es por la
cantidad de $111,094,010.53 (CIENTO ONCE MILLONES NOVENTA Y CUATRO MIL DIEZ PESOS 53/100
M.N.) en moneda nacional sin impuestos; y el monto méximo es por la cantidad de $277,735,026.34

(DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL VEINTISEIS PESOS
34/100 M.N.) en moneda nacional sin impuestos.
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Para quedar como sigue:
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

Tiene como factor al millar 46.85 (CERQ) 77, por lo que el monto minimo de los servicios es por la
cantidad de $111,094,010.53 (CIENTO ONCE MILLONES NOVENTA Y CUATRO MIL DIEZ PESOS 53/100
M.N.) en moneda nacional sin impuestos; y el monto maximo es por la cantidad de $302,878,616.34
(TRESCIENTOS DOS MILLONES OCHOCIENTOSSETENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS DIECISEIS PESOS
34/100 M.N.) en moneda nacional sin impuestos.

Del Contrato:
Dice:
SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir de las 00:00 horas del
01/01/2023 hasta las 24:00 horas del 31/12/2024.

Para quedar como sigue:
SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd a partir de las 00:00 horas del
01/01/2023 hasta las 24:00 horas del 14/03/2025.

SEGUNDA. - “LAS PARTES” aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Sequndo Convenio
Modificatorio, queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que sus
efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. - “LAS PARTES" convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Seqgundo
Convenio Modificatorio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el
“CONTRATO" y el Primer Convenio Modificatorio, por lo que subsisten en sus alcances y efectos
legales las declaraciones, cldusulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

CUARTA. - QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que, en la celebracidén del presente Convenio
Modificatorio, no media error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que
pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y
enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el
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presente instrumento jurfdico contiene, lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas

especificadas.
POR: Se elimina RFC de persona fisica, con fundamento en
" - los articulos 116, parrafo primero, de la LGTAIP y 113,
BANOBRAS™ ¢ ccion I, de la LFTAIP.
NOMBRE CARGO R.F.C.
MARYTELL CASTELLANOS DIRECTORA DE RECURSOS G |
RUEDA MATERIALES
ALFREDO VARGAS SAN VICENTE DIRECTOR DE RECURSOS ol
HUMANOS
KARLA DE TUYA GARCIA GERENTE EJECUTIVA DE N
ADQUISICIONES
POR:
“LA ASEGURADORA”
NOMBRE R.F.C.
HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. HSE971027CW2

Elabor6: Sean Aguirre Hernandez. - Experto Técnico
Revisé: Moisés Isaac Herrera Ordofiez - Subgerente de Contrataciones
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Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00002083-0002
Contrato: DAGA/015/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados de
firma electronica de persona fisica, con fundamento en
los articulos 116, parrafo primero, de la LGTAIP y 113,
fraccion |, de la LFTAIP.

Cadena original:

c£10d3eb4b80f1fdd74306ab6e6152f1822b19451b95%bad48ba2d0b2beb22b

Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Namero de Serie: (IR
rrc: (I Fecha de Firma: 31/12/2024 00:10
Certificado:

Firma:

D5QM2/2CKwpBL2Y1vYy j8FMzDtcxCVEIZdmgWEOX8cPRnx1939g0cvV2M) Pf/XYEZeHURR S+KMOfZRkkRos7/bLO6Nt CwkNbncEdVEKMO/KPQHUbGP 8RRIOD5Dr SFM3XULP 6c32wzBb32HARGC
36DMdIwax6BmUBQb2WCTPCOETgE3KOY2QIBvdOXwxk6Lzk4K6G jgP YvRW1gl/KSDilFPo4Rp5SkDFh+ACENFRPaarMLrcpUXKUhP 8hl 6dosBpH2ccTZNAPBATKyuQnnK6vAdbXKPnilxkNlwtgWasdy2///TLoDz1E
u28karis0f£5sHEBTa/wlww==

Firmante: ALFREDO VARGAS SAN VICENTE Numero de Serie:
et ] Fecha de Firma: 31/12/2024 00:14

e,

[e
&
£
a
B
a
e

Firma:
W+syBTxJo90Q3hsN81Bb1NOMKYDKNIB8kCnt SydOLHP SAWYh507ad4DuzYniyzebN32/YyGTOt vSHHWIHS 6$Zm0OxUI jaDv jSr IwIBx5IX2Rr02ZNys25+yUYv/1d3 2t +4XM50SCeyMoovMXoZWNZC AWy TFY SVNy Sv

ULlYdVC/DM1IbColpvRvqCsd9ZKXv+1AanWdVt j2TxwPVetxZeTy4Hv/eD5Soul33 jcObLE1MWR/ 0e83R2g8mEP 4xIDATLme JRVLY £ ShWKY CiNO 1wsGGVqkzE8vHWZME 2hDOD09csKba jx 0L XvP 55u0 6NKiMb+ TWH
bsXrRDORBLVMWY 7Tm6dXSTA==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Numero de Serie: (N
rrc: (NN Fecha de Firma: 31/12/2024 00:15
Certificado:

o
3 3
]



Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00002083-0002
Contrato: DAGA/015/2023

FKp00acQ22w8 6z T0PHLLMQLN+L2R1KOr2IGa/UFCFOB2yxkgoh50e9YYZe5ynuN0rhCaTMuLirPml 98pt 7ovaBAxQk8 £akJ£0t 57 £UbmyzYTY ¥xq640t 3pnt RLx9d1y5 5Ny ¥Yn4LLDNBmVE s0xURTt GBAAKNVKOg
ri91JrH8euMIYYry0JvOuCrFeBX9td jRBC2rKIgSdic6n242901X/ SEWSTBZ TpnHF HAHSHPDSZ5GNTMYAHFOr TY 2202t OekLpAg 1t rgp4NobF 5KO1QAR0 x5 0bqTKTOKO LXNTVEGLM3D81J/Rhj J2FCh1 SphlYNiA
Q4zBqnudx+oach6FbIpwYg==

Firmante: HIR COMPANIA DE SEGUROS SA DE CV Namero de Seric (NN
RFC: HSES71027CW2 Fecha da Firma: 31/12/2024 09:25
Certificado:

Firma:

Pedvbg9nTCxvEgivhBnipHnZ3gp34hibOFxqI£6+2D7sYLFPbKS6vEZZelwgOqyhET Ik / jteKiUg)zmkAF41Z FVIPOTa0dwVLA 1pULahGbhJQdSHTSEICWHEKVC 2obgRLAr EmMWEK 10 2E pNbHOT1G6COMneDt £5
WN1£T5LEE59VM2S §y0U3 j8hEHeochml LquoGeL Ipcighez 61 [e30MOKDEWXUTSPIhJHGH+PGMO /p7VT 1yPbPE5VE+Y £9/B1RqK FbadBsHoe8 6pqyGamIopx j0w/AvaMP BH1 t ObKFNBKMCEDOAWXS /RUNKF T+ SR
LOJODISPEC/mPvkx78YThA==

Se elimina numero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral, con fundamento en los
articulos 116, cuarto parrafo, de la LGTAIP y 113,
fraccion lli, de la LFTAIP.
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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracién de la version publica:

Fecha y sesion del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacién de la informacion:

Area:

Informacién clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del drea:

Nombre y firma de quien clasifica:

0
i

Ang de
La Mujer °
Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Segundo convenio modificatorio al contrato nimero
DAGA/001/2024, para la contratacion del servicio de
suministro de vales de despensa, electrénicos y/o
impresos en papel, para las prestaciones mensuales y/o
de Uinica ocasioén, para el ejercicio 2024.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP); 113, fraccion 1 y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en el capitulo VI
de la informacion confidencial, numero Trigésimo
Octavo, fraccion I, numeral 1y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracién

iC. Karla Déjy afcia

lva de Adquisiciones

Ing. 2 rara Ordofiez
Contrataciones
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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DAGA/001/2024

SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO NUMERO DAGA/001/2024, PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA, ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL, PARA LAS
PRESTACIONES MENSUALES Y/0 DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2024, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., 1B.D., EN LO SUCESIVO “BANOBRAS", REPRESENTADA
POR LA MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, Y POR LA OTRA TOKA INTERNACIONAL, S.AAP.I. DE CV., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y
A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES REFERIRAN COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 21 de diciembre de 2023, “LAS PARTES" celebraron el contrato DAGA/001/2024, cuyo cbjeto consiste en
que “EL PROVEEDOR” proporcione a “BANOBRAS” la partida 1 denominada “Suministro de vales de despensa
electrénicos para prestaciones mensuales y/o de Gnica ocasién”, con una vigencia del 01 de enero de 2024 hasta el 31
de diciembre de 2024, conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo
sucesivo se denominara “CONTRATO".

IL.- Con fecha 11 de julio de 2024, “LAS PARTES” celebraron el Primer Convenio Modificatorio al contrato DAGA/001/2024
con la finalidad de modificar la clausula SEGUNDA, a efecto de ampliar el monto méaximo del contrato por la cantidad de
$4,000,000.00 (Cuatro millones de pesos M.N. 00/100).

IIL- En la Clausula SEPTIMA del “CONTRATO", “LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento juridico podria ser
modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte
por ciento) del monto o cantidad del servicio contratado.

VI.- Mediante oficio DRH/191000/2766/2024 de fecha 24 de diciembre de 2024, suscrito por Alfredo Vargas San
Vicente, Director de Recursos Humanos, solicitd a la Direccién de Recursos Materiales, llevar a cabo un convenio, a
efecto de modificar las CLAUSULAS SEGUNDA “MONTO DEL CONTRATO" por la cantidad de $6'500,000.00 (SEIS
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) antes de impuesto como importe maximo, el cual no rebasa el veinte
por ciento del monto del contrato establecido originalmente, y como importe minimo $2'600,000.00 (DOS MILLONES
SEISCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) Y SEXTA “VIGENCIA”, por el periodo del 01 de enero al 31 de enero de 2025, a
través de un Convenio Modificatorio, bajo los mismos términos y condiciones pactados en el "ANEXO TECNICO”
celebrado originalmente.

IV.- A efecto de incrementar el monto maximo del contrato de los servicios prestados, “BANOBRAS"” a través de su
drea requirente, con oficio nimero DRH/191000/2688/2024 de fecha 17 de diciembre de 2024, solicité a “EL
PROVEEDOR” su consentimiento para la modificacién de “EL CONTRATO" incrementando el monto maximo del
servicio, para que se presten dentro del plazo originalmente convenido, manteniéndose el precio y forma de pago
estipulados en el “EL CONTRATO", sin que el aumento propuesto rebase el porcentaje establecido en el articulo 52,
primer pérrafo, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

V.- “EL PROVEEDOR" a través del escrito de fecha 18 de diciembre de 2024, manifestd su conformidad para celebrar el
presente Convenio Modificatorio.

DECLARACIONES

I. "BANOBRAS” declara que:

1.1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes
mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se sefialan en

- 2024
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Se elimina RFC de persona fisica, con fundamento en los artic bs 116,
parrafo primero, de la LGTAIP y 113 fraccion |, de la LFTAIR
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la Ley Orgdnica del Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento Orgénico
del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi
como los demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, en su cargo de DIRECTORA DE
RECURSOS MATERIALES, con R.F.C._‘ es la servidora publica que tiene conferidas las facultades legales
suficientes para celebrar el presente Convenio Modificatorio, y cuenta con poder general para actos de administracién
en términos del contrato nimero 147,852 (ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 {tres mil
ciento cincuenta y tres), de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos
Magaiia, Titular de la Notaria Publica niimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Ptblico de Comercio de |a
Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico niimero 80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podra ser sustituida
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, fraccién III Bis y 84, parrafo octavo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (RLAASSP), asi como en términos de lo sefialado en elinciso
2 del numeral L. “Descripcién General del Servicio” del documento denominado “ANEXO TECNICO”, la Direccién de
Recursos Humanos, a cargo de ALFREDO VARGAS SAN VICENTE, DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS, con R.F.C.
-]-o quien en su caso ocupe dicho cargo, o quien asuma las atribuciones del puesto, sera el servidor
publico encargado de administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del presente Convenio Modificatorio,
con el apoyo de los servidores publicos que sean designados para tal efecto, obligondose "EL PROVEEDOR" a atender
las observaciones que se le hicieren por escrito.

L4 Suscribe el presente instrumento juridico KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES, con

e

IL. “EL PROVEEDOR" declara que:

II.1 Comparece a la firma de este instrumento juridico, Satl Guillermo Davila Judrez, en su caracter de Apoderado Legal
de “EL PROVEEDOR”, quien cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente Convenio Modificatorio, segin
consta en la escritura publica nimero 35,706 (Treinta y cinco mil setecientos seis), de fecha 14 de diciembre de 2022,
otorgada ante la fe del Doctor en Derecho José Guillermo Vallarta Plata, Notario Publico ndmero 79 de la Ciudad de
Guadalajara Jalisco; inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México con folic mercantil electrénico
ndmero 513444 -1, de fecha 15 de mayo de 2023, y bajo protesta de decir verdad manifiesta quenole han sido limitadas
ni revocadas en forma alguna.

IIL “LAS PARTES” declaran que:

1.1 Es su voluntad celebrar el presente Convenio Modificatorio, a efecto de modificar las CLAUSULAS SEGUNDA
“MONTO DEL CONTRATO" Y SEXTA “VIGENCIA", por el periodo del 01 de enero de 2025 al 31 de enero de 2025. Y
PRIMERA CLAUSULA DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO.

III.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del presente Convenio
Modificatorio, misma que estad debidamente acreditada, sin que exista modificacién, revocacién o limitacién alguna que
manifestar.

ITL3 En el presente Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas a “EL
PROVEEDOR” comparadas con las establecidas originalmente.

™ 2G24
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Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Convenio Modificatorio de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. “LAS PARTES" acuerdan modificar las CLAUSULAS SEGUNDA “MONTO DEL CONTRATO” Y SEXTA “VIGENCIA”,
Y LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO, a efecto de quedar como se observa a continuacién:

Dice:
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS” pagard a “EL PROVEEDOR”, tal y como lo sefialan los articulos 44, parrafo primero, 45,
fracciones VI, VII y XIII; y 47, de la “LAASSP”, como contraprestacidn por “EL SERVICIO" la cantidad minima
de $85,389,347.22 (OCHENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS
CUARENTA Y SIETE PESOS 22/100 M.N.) més la cantidad de $13,662,295.56 (TRECE MILLONES SEISCIENTOS
SESENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS 56/100 M.N.) correspondiente al 16% (Dieciséis
por ciento) del Impuesto al Valor Agregado, dando un total de $99,051,642.78 (NOVENTA'Y NUEVE MILLONES
CINCUENTA Y UN MIL SEISCIENTOS CUARENTA'Y DOS PESOS 78/100 M.N.).

Asi como, el monto maximo de “EL SERVICIO” es por la cantidad de $87,064,276.64 (OCHENTA Y SIETE
MILLONES SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS 64/100 M.N.), mas la cantidad de
$13,930,284.26 (TRECE MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS
26/100 M.N.) correspondiente al 16% (Dieciséis por ciento) del impuesto al valor agregado (I.V.A), resultando
un monto total de $100,994,560.90 (CIEN MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS
SESENTA PESOS 90/100 M.N.). '

Para quedar como sigue:
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS"” pagard a “EL PROVEEDOR", tal y como lo sefialan los articulos 44, parrafo primero, 45,
fracciones VI, VII y XIII; y 47, de |la “LAASSP”, como contraprestacion por “EL SERVICIO” [a cantidad minima
de $87,989,347.22 (OCHENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS
CUARENTA Y SIETE PESOS 22/100 M.N.) mas la cantidad de $14'078,295.56 (CATORCE MILLONES SESENTA'Y
OCHO MIL DOSCIENTOS NOVENTAY CINCO PESOS 56/100 M.N.) correspondiente al 16% (Dieciséis por ciento)
del Impuesto al Valor Agregado, dando un total de $102'067,642.78 (CIENTO DOS MILLONES SESENTA'Y SIETE
MIL SEISCIENTOS CUARENTA'Y DOS PESOS 78/100 M.N.).

Asi como, el monto médximo de “EL SERVICIO” es por la cantidad de $93,564,276.64 (NOVENTA Y TRES
MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS 64/100 M.N.), més la
cantidad de $14'970,284.26 (CATORCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO PESOS 26/100 M.N.) correspondiente al 16% (Dieciséis por ciento) del impuesto al valor agregado
(LV.A.), resultando un monto total de $108'534,560.90 (CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOS TREINTA' Y
CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA PESOS 90/100 M.N.).

Dice:
SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato, sera a partin del 01 de enero de 2024 hasta
el 31 de diciembre de 2024.
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SEGUNDO CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DAGA/001/2024
Para quedar como sigue;

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato, serd a partir del 01 de enero de 2024 hasta
el 31 de enero de 2025.

SEGUNDA. “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la péliza de fianza de
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la
LAASSP, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siquientes a la firma del presente instrumento

juridico.
TERCERA. “LAS PARTES" convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Convenio no se modifica, altera

o nova en forma alguna lo estipulado en el “CONTRATO" y su Primer Convenio Modificatorio, por lo que subsisten en
sus alcances y efectos legales las declaraciones, clausulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

CUARTA. “LAS PARTES"” manifiestan qué en la celebracién del presente Convenio Modificatorio, no media error, dolo,
lesion, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES", manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas, y enteradas de las
consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, lo
ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas. )

Se elimina RFC de persona fisica, con

POR: fundamento en los articulos 116, parrafo
primero, de la LGTAIP y 113, fraccion |, de
“BANOBRAS"” la LFTAIP.
NOMBRE =~ | CARGO - . REC
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES ([ ]
ALFREDO VARGAS SAN VICENTE DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS ]
KARLA DE TUYA GARCIA GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES L ]
POR:

“EL PROVEEDOR”

NOMBRE : . REC

TOKA INTERNACIONAL, S.AP.I DE C.V. TIN090211)C9

Ultima hoja de firmas del Segundo Convenio Modificatorio al contrato nimero DAGA/001/2024, suscrito entre el Banco Nacional de
Obras y Servicios Piblicos, S.N.C., 1.B.D., y por la otra parte TOKA INTERNACIONAL, S.AP.L DE CV., para la prestacién del “Suministro
de vales de despensa electrénicos para prestaciones mensuales y/o de Gnica ocasién”

Elaboré: Marina Sdnchez Mufioz
Revisé: Moisés Isaac Herrera Ordéfiez
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Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-A-A-06-G1C-00054399-0002
Contrato: DAGA/001/2024

Se elimina RFC, numeros de serie y certificados
de firma electrénica de persona fisica, con

Cadena original: fundamento en los articulos 116, parrafo primero,
c£10d3eb4b8011£dd74306ab6e6152£1822b19451959ebad 48ba2d0b2beb22b de la LGTAIP y 113, fraccion |, de la LFTAIP.
Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Nomero de Serie:!

rrec- D Fecha de Firma: 31/12/2024 15:52

Certificado:

Firma:

D50M2/2CKwpBL2Y1vYy j8FMzDt cXCVEIZdmgWEOX8cPRnx1939g0cV! £/XYEZeHURR S+KMQEZRkkRos7/bLO6Nt CwkNbncEdVEKMO/ kPQHURLGP 8RRJIOD 5D SFm3XULP 6c32wzBb32HARGC
36DMdIwnxéBmUHQb2WCTpcOEqu3KOYZQJBvd0xka6sz4K66ngYvXW1ql/KSDi1F04Rp5kDFh+ACENFRPaarMchpUXKUhP8hlSdosBpHZccTZNApEdTKyuanKGvAdhXKEnilkalwthstyZ///TLnDzlf
u28karis0f£5sH88Ta/wliww==

Firmante: ALFREDO VARGAS SAN VICENTE Nomero de Serie: (NN
rrc: (D Fecha de Firma: 31/12/2024 15:54
Certificado:

Firma:
W+syBTxJoQQ3hsN8lsblNOmKYDKNIBBkCntSdeLHP5ANYh507ad4DuZYniyzebN32/YyGTOtvSHHwJHSGsZmeUIjavaSr9wJBx5JX2Rr02ZNysZS+yUYv/1d3zt+4XM50SCeyMbovMXoZwNZc4Wy7FYSvNySV
UleVC/DMlJbColvavosdBZKXv4lAaanVtj2waPVetxZeTyAHv/eDSouH33jabLGleR/0e83R2q8m6P4xJDiTLmejRVlYf3hWKYCmNOflwsGGquzEEvamethODOBCstaijtXVP55u06NKiMb+TWH

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Namero de Seric (I TGEGEGNGGGGGG
rrc D Fecha de Firma: 31/12/2024 16:04

O
&
2
o
B
a
Q

Firma:



Ref. Conv.: 2023-A--NAC-A-A-06-G1C-00054399-0002
Contrato: DAGA/001/2024

FKpOoacQ22w8 62 TOPHLLnQLN+L2R1KOr21Ga/UFCFO82y Y¥ZeSynuW0rhCaTMulizPmI98pt. 0k8FakIEOL 5T £Ubmy 2z YTYY%q640t IpntRLxId1y5 5 jNyYndLLDNbmVE 50%URTEGBAIKNVKOg
ri9iJrHBeuMIYY ryQJvQuCrFeBX9tdjRBezrkKdgSdicén24 zngX/SEWSTBz7anFHAHsHPDSZSGnTMYdHFOrTYZZcZr_OekLpAqltrgp4NobF5KOlQRROstquKTDKOLXNTvEGLM3DB 1J/Rhj32FCb15phlYN bLS
Q4zBqnudx+ogch6FbIpwyg==

Firmante: TOKA INTERNACIONAL S A P | DE CV Namero de Seric/{EEEENGNENND
RFC: TIN090211JC9 Fecha de Firma: 31/12/2024 16:07

Certificado:

|
il

Firma:

GPOUP2IWT29cXmMZv04271iLT0YsvTpnnt ZRMEYEVBAFV55Qd2X JNhME JvdGkFQB2HAH6IXcYdRocr1eDICM4xqE jkt /1 jTNHSDiyBUTUZgnDL SQKADvPa JKCYJoC51rgyDaHvzXH952m0Po0LWEFMOE1RI2UWeTXO
£251wH/ Lk 9d2+02527YkeCWTt FuTd01Ix5mWt ql 6+ /AvFby 6gDNRoLydNESvAVI3ELGUOSGETTSmE0 JhIQ/oyFpbloB42Tzixtyft 4aVRkUg3t47aBDkiGOroi jDTdeUE juhgIVNwK jkna+eCOwvpEILXGVY I ¥a
mxPWlnxftBAQitsK7bjyeg==

Se elimina nimero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral, con fundamento en los
articulos 116, cuarto parrafo, de la LGTAIP y 113,
fraccion 1li, de la LFTAIP.
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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracién de la version publica:

Fechay sesién del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacién clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del drea:

Nombre y firma de quien clasifica:

s A,
S
£

¥ .i} ﬂ

Afe de
La Mujer
Indigena

ks

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Primer convenio modificatorio al contrato abierto
plurianual DJ/007/2023 para la prestacion de los
servicios denominados "Servicios profesionales para la
atencién y seguimiento a la defensa de los derechos e
intereses de Banobras en su cardcter de institucién de
crédito, en los casos de demandas en materia civil y
mercantil, promovidas en su contra, en todas sus etapas
hasta su conclusién definitiva, en toda la republica
mexicana, incluidas aquellas que tienen su origen en
asuntos de naturaleza fiduciaria, asi como otros de
naturaleza similar que se presenten durante la vigencia
de la contrataciéon”.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP);, 113, fraccién I y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en e] capitulo VI
de la informacién confidencial, numero Trigésimo
Octavo, fraccion I, numeral 1 y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracion

Ing. Moisés Isg ‘ rera Ordonez

Subg repfede Contrataciones

73 .
5}\ 2025 Av. Jawer Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Olffegdn, 01219, COMX. Tel: (85) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/007/2023

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL D}/007/2023 PARA LA PRESTACION
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DENOMINADOS " SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y SEGUIMIENTO
A LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER DE INSTITUCION DE CREDITO, EN
LOS CASOS DE DEMANDAS EN MATERIA CIVIL Y MERCANTIL, PROMOVIDAS EN SU CONTRA, EN TODAS SUS ETAPAS
HASTA SU CONCLUSION DEFINITIVA, EN TODA LA REPUBLICA MEXICANA, INCLUIDAS AQUELLAS QUE TIENEN SU
ORIGEN EN ASUNTOS DE NATURALEZA FIDUCIARIA, AST COMO OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE PRESENTEN
DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION ", QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS
Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "BANOBRAS" , REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA MAESTRA MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA , EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES , ASf COMO REPRESENTANTE
LEGAL DE “BANOBRAS", Y, POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL DENOMINADA DLG SPP, SOCIEDAD CIVIL { DLG SPP
SC ), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR" , REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL
LICENCIADO MAX ALBERTO DIENER SALA, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES EN SU
CONJUNTO EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 29 de junio de 2023, “LAS PARTES” celebraron el contrato abierto DJ/007/2023, cuyo objeto consiste en
la PRESTACION DE LOS SERVICIOS DENOMINADOS " SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y
SEGUIMIENTO A LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER DE INSTITUCION DE
CREDITO, EN LOS CASOS DE DEMANDAS EN MATERIA CIVIL Y MERCANTIL, PROMOVIDAS EN SU CONTRA, EN TODAS
SUS ETAPAS HASTA SU CONCLUSION DEFINITIVA, EN TODA LA REPUBLICA MEXICANA, INCLUIDAS AQUELLAS QUE
TIENEN SU ORIGEN EN ASUNTOS DE NATURALEZA FIDUCIARIA, AS COMO OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE
PRESENTEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION, con una vigencia del 16/06/2023 hasta el 31 de diciembre
de 2024, conforme a lo establecido en los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se
denominard “CONTRATO".

II. En la Clausula SEPTIMA del “"CONTRATO", “LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento jurfdico podria ser
modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) del monto o cantidad del servicio contratado.

III. Que “BANOBRAS” requiere dar continuidad a la contratacién de “EL SERVICIO” una vez concluido el presente
ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacidn regular.

IV. A efecto de ampliar la vigencia del “CONTRATO”, asi como incrementar el monto total del contrato de los servicios
prestados, “BANOBRAS” a través de su drea requirente, con oficio nimero GJC/141300/336/2024 de fecha 06 de
diciembre de 2024, solicit6 a “EL PROVEEDOR” su consentimiento para la ampliacién de la vigencia de “EL
CONTRATO” por el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2025, asi como el incremento del monto total del
servicio, manteniéndose el precio y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO", sin que el incremento
propuesto rebase el porcentaje establecido en el articulo 52, primer pdrrafo, de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “LAASSP".

Dicha peticién fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 9 de diciembre de 2024 conforme a lo
previsto en los articulos 52 de la LAASSP, 91 y 92 de RLAASSP.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Gbregon, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO Dj/007/2023

DECLARACIONES

I. “BANOBRAS" declara que:

L1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes
mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se sefialan
en la Ley Orgénica del Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento
Organico del Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo, asf como los demds ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, DIRECTORA DE
RECURSOS MATERIALES, es la servidora publica que tiene conferidas las facultades legales suficientes para celebrar
el presente Convenio Modificatorio, y cuenta con poder general para actos de administracién en términos del
contrato nimero 147,852 (ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento
cincuentay tres), de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia,
Titular de la Notaria Publica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de Comercio de la
Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico nimero 80259, de fecha 23 de mayo de 2024, quien podréa ser
sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

I.3 Comparece a la firma de este Primer Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL CONTRATQ”, LUIS GABRIEL
MACIAS MEZA, DIRECTOR JURIDICO DE LO CONTENCIOSO Y SERVICIOS INSTITUCIONALES.

L4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente primer
convenio modificatorio, autorizada mediante documento denominado “Requisicién de Bienes, Arrendamientos y
Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programacién y Control Presupuestal con fecha 26 de
diciembre de 2024, identificado mediante el nimero de control interno de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones
235, con cargo a la partida presupuestal nimero 33903 y clave de CuCop nlGmero 33900012, con nimero de folio
070, por lo que se tienen recursos suficientes para cubrir la ampliacién objeto del presente Primer Convenio
Madificatorio.

L5 Suscribe el presente Convenio Modificatorio KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE ADQUISICIONES,
en su caracter de responsable de la contratacién.

IL. “EL PROVEEDOR" declara que:
I1.1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL CONTRATO” no han sido
modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actia en este acto a través de MAX ALBERTO DIENER SALA, en su

caracter de Representante Legal.

III. “LAS PARTES” declaran que:

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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II1.1 Es su voluntad celebrar el presente Primer Convenio Modificatorio a efecto de modificar la cldusula SEGUNDA
y SEXTA de “EL CONTRATO", con fundamento en lo establecido en los articulos 52 de la LAASSP, 91y 92 del RLAASSP.

II1.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del presente Primer
Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista modificacion, revocacion o
limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En este Primer Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas o
beneficios a “EL PROVEEDOR"” comparadas con las establecidas originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" celebran el presente Primer Convenio Modificatorio de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar las clausulas SEGUNDA y SEXTA, a efecto de incrementar el monto
del contrato por la cantidad de $1,145,742.45 (un miflén ciento cuarenta y cinco mil setecientos cuarenta y dos
pesos 45/100 M.N.) antes de impuestos como monto maximo y como monto minimo la cantidad de $458,296.98
(cuatrocientos cincuenta y ocho mil doscientos noventa y seis pesos 98/100 M.N.) antes de impuestos, asi como
la ampliacién de vigencia sefialada en la cldusula SEXTA, como se observa a continuacion:

Dice:
SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" , con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracciones VI, VII, XIII, 47 de la
LAASSP y 85 del RLAASSP, establece con "EL PROVEEDOR" que por [a prestacién del servicio objeto del
presente contrato, mismo que abarca los ejercicios fiscales 2023y 2024 ( 2023, 2024 ) ejercerd un monto
minimo de $2,871,994.40 (dos millones ochocientos setenta y un mil novecientos noventay cuatro
pesos 40/100 M.N.) , mas la cantidad de $459,519.10 (cuatrocientos cincuenta y nueve mil
quinientos diecinueve pesos 10/100 M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del
Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.), resultando un-monto minimo total de $3,331,513.50 (tres millones
trescientos treinta y un mil quinientos trece pesos 50/100 M.N.).

Asimismo, por la prestacién del servicio objeto del presente contrato, mismo que abarca los ejercicios
fiscales 2023 y 2024 ( 2023,2024 ) ejercerad un monto maximo de $7,179,986.00 (siete millones ciento
setenta y nueve mil novecientos ochenta y seis pesos 00/100 M.N.) , mas la cantidad de
$1,148,797.76 (un millén ciento cuarenta y ocho mil setecientos noventa y siete pesos 76/100
M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del LV.A., resultando un monto maximo total de
$8,328,783.76 (OCHO MILLONES TRESCIENTOS VEINTIOCHO MIL SETESCIENTOS OCHENTA Y TRES
PESOS 76/100 M.N.).

Para quedar como sigue:

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/hanobras
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/007/2023

SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" conviene con "EL PROVEEDOR" que el monto minimo de los servicios es por la cantidad
de $ 3,330,291.38 (tres millones trescientos treinta mil doscientos noventa y un pesos 38/100 M.N.)
mas impuestos que asciende a $3,863,138.00 (tres millones ochocientos sesenta y tres mil ciento
treinta y ocho pesos 00/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios es por la cantidad de $8,325,728.45 (ocho miliones
trecientos veinticinco mil setecientos veintiocho pesos 45/100 M.N.) mas impuestos. que asciende
a $ 9,657,845.00 (nueve millones seiscientos cincuenta y siete mil ochocientos cuarenta y cinco
pesos 00/100 M.N.).

Dice:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en términos de lo sefalado en el numeral IV.
“VIGENCIA DE LA CONTRATACION” del “ANEXO TECNICO’, la vigencia del presente contrato sera del 16/06/2023 y concluira el
31/12/2024

Para quedar como sigue:

SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en términos de lo sefialado en el numeral IV.
“VIGENCIA DE LA CONTRATACION” del “ANEXO TECNICO”, la vigencia del presente contrato sera del 16/06/2023 y concluira el
31/03/2025

SEGUNDA. - “LAS PARTES" aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Primer Convenio Modificatorio,
queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que sus efectos estaran
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. - “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la péliza de fianza de
garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de
la “LAASSP”, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente
instrumento juridico.

CUARTA. - "LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Primer Convenio
Modificatorio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el “CONTRATO”, por lo que subsisten
en sus alcances y efectos legales las declaraciones, cldusulas y anexos del que forman parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que, en la celebracién del presente Primer Convenio Modificatorio, no media
error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial
o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y enteradas de las
consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene,
lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas.

Av. favier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX. £l “
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Se elimina RFC de persona fisica, con
fundamento en los articulos 1186, parrafo
primero, de la LGTAIP y 113, fraccion |, de la

POR:
“BANOBRAS” LFTAIP.
NOMBRE CARGO RE.C.
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES O |
DIRECTOR JURIDICO DE LO
LUIS GABRIEL MACIAS MEZA CONTENCIOSOS Y SERVICIOS ]
INSTITUCIONALES
GERENTE EJECUTIVA DE _
KARLA DE TUYA GARCIA ADQUISICIONES
POR:
“EL PROVEEDOR"
NOMBRE RF.C.
DLG SPP SC DSP190114VE4

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO DEL D)/007/2023 PARA LA CONTRATACION DE “EL SERVICIO", QUE CELEBRAN EN 4

FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “BANOBRAS” y “EL PROVEEDOR".

Elaboré: Alejandra Jazmin Marquez Herndndez- Técnico Especializado
Revis6: Moisés Isaac Herrera Ordéfiez - Subgerente de Contrataciones

Pagina 10 de 5







Ref. Conv.: 2023-A-1-NAG-P-A-06-G1C-00023361-0001
Contrato: DJ/007/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados de
firma electrénica de persona fisica, con fundamento

Gadona original en los articulos 116, parrafo primero, de la LGTAIP y
c£10d3eb4b80f1fdd74306ab6e6152£1822b194510959%ebad48ba2d0b2beb22b 1 1 3 fracc‘lén I de Ia LFTAI P
3 9 -
Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Ntmero de Serisf
rrc- (D Fecha de Firma: 30/12/2024 23:24
Certificado:

Firma:

DSQM2/2CKwpBL2Y1vYyjBEMzDt cxCvEIZdmgWE0X8cPRnx1939g0cV2nx+eP £/ XYEZeHURRvo2bS8MuNOMCS +KMO£2RkkRos7/bLO6NECwkNbncEAVE kMO/ X PQHUbGE BRRIODSD X SFm3XULP 6c32wzBb32HARGC
36DMdIwnx6BmUBQb2WCTpcOETGG3KOY2QJIBvdOxwxk 6L2k4K6GIgP YVXW1gl/KSDilFodRp5SkDFh+ACENFRPaarMLrcpUXKURP8h1 6dosBpH2ccTZNAPBATKyuQmnK6vAdbXKPnilXkN1wtgW2ZsJy2z///TinDz1f
u2Bkaris0f5sHB8Ta/wWlww==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Numero de Serie:
gt ] Fecha de Firma: 30/12/2024 23:25
Certificado:

Firma:

FKpOoacQ22w8 62 TOPHLLMOLN+L2R1KOr21Ga/UFCF082yxkgohSoe9YYZeSynuWorhCaTMuLixPmI98ptTovaBAxQkB fakJ£ 0t 37£UbmyzYTYYxq640t 3pntRLx9d1y 55Ny Yn4 LLDNbMVP S0XURTtGBA4kNVkOg
ri93iJrH8euMIYYry0OJvOuCrFeBX9tdjRBczrKIgSdicén242gQlX/sEWSTBz TpnEFHAHSHP DSz 5GRTMYdHFOr TY22c2t 0ek LpAg 1t xgp 4NobE 5KO10AROX S 0bqTKTOKOLXNTVEGLM3IDS L1J/Rhjj2FCb15phlYNJA
Q4zBqnudx+ogch6FbIpwig==

Firmante: LUIS GABRIEL MACIAS MEZA Ntmero de Serie: (I DD
RrC: (N Fecha de Firma: 30/12/2024 23:28
Certificado:

T
3
B



Ref. Conv.: 2023-A-I-NAC-P-A-06-G1C-00023361-0001
Contrato: DJ/007/2023

ixzjdSMFm/gE94szxw7ukr0Mch1yf9k0vl+vBDQaw6iI7myQOuv3p/eQBquq4rtPQxff+n/IWQGchwIEngvEQO:Oervﬂvﬂ 2 C769 yz3rmRFKs3X21z4FtUoa5NIvtFreRVIAXqlddPisF
JUori4VmFePOgZTJ61jE/ti9inBQGWQHQrQ+Yz4XH/Vy3szDaquBhdwE1yAMdilwavlUoSchk/XUSyOZthuqiNjn+1dH/2B‘Md"ﬂrikkﬂhi om2gy5vJI5GCEuJ: 1vgFCZ4aC061lagl 6gNKM2TLPFL,
anfH1847TEEJSUNI09T1EzA==

Firmante: DLG SPP SC Numero de Seriel
RFC: DSP190114VE4 Facha de Firma: 30/12/2024 23:33
Certificado:

Ilillﬂlﬂfﬂ

Firma:
WSpFCZFkadmeySQ/jSeD409BquPTfCZboiZMEAOOSaerNtRzoQRGrZchBLiSX7th3Y/PCzBTliaQSoVTTlSeccIbHLVleBsNNETaHrqchJB/ukKHFTl4OXAh4211/w+KLhkoc6riWfF5q3chn0pGABB
eqitAelT891T1gKp/e800bTMNL/ 420 TLIELSROICEX5QUPOUSHY/ / SKHZEDXOK J6m0kX70xFzhJQ+8VYTRV2Y40VTit rs/3p097 1q9pd £XBX33RZLOBIFUGAG +b1 TV+ JwxaoDi 9xQBL PLR+coxs3edCer EMImHT
Swq3Va/i2KwfTe+£0BdCZ0==

Se elimina nimero de serie y certificado de
firma electrénica de persona moral, con
fundamento en los articulos 1186, cuarto
parrafo, de la LGTAIP y 113, fraccién Ill, de la
LFTAIP.
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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracién de la version publica:

Fechay sesion del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacion clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del drea:

Nombre y firma de quien clasifica:

2025

Al de
La Mujer
Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesién Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Primer convenioc modificatorio al contrato abierto D)/006/2023 para la
prestacion de servicios profesionales para dar atencién y seguimiento
a la defensa de los derechos e intereses de Banobras en su caracter
de institucién de crédito, en (i) los juicios contenciosos administrativos
y/o juicios de nulidad presentados en su contra ante el tribunal federal
de justicia administrativa o tribunales locales y aquellos juicios, recursos
o medios ordinarios o extraordinarios que de éstos deriven; (ii) asuntos
contenciosos derivados de la imposicion de sanciones del banco de
México y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores u otro érgano
regulador de similar naturaleza en contra del banco, asi como
procedimientos de reclamaciones o requerimientos de pago de pélizas
de seguros o fianzas ante las afianzadoras o la comisién nacional de
sequros y de fianzas para hacer efectivas las garantias otorgadas en
dicha modalidad que hayan sido otorgadas a favor de Banobras
como beneficiario de las mismas, para garantizar el cumplimiento de
obligaciones contractuales; y (iii) multas impuestas por la comisién
nacional para la proteccion y defensa de los usuarios de servicios
financieros y/o mandamientos de ejecucién que por tal motivo notifique
el servicio de administracién tributaria, asi como otros de naturaleza
similar que se presenten durante la vigencia de la contratacién en toda
la Repliblica Mexicana.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP); 113,
fraccion 1y III de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica (LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, nimero Trigésimo Octavo,
fraccién I, numeral 1 y 10, de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi
como para la elaboracion de versiones publicas.

Unidad de Administracion
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/006/2023

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO DJ/006/2023 PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA DAR ATENCION Y SEGUIMIENTO A LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER DE INSTITUCION DE CREDITO, EN (I) LOS
JUICIOS CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS Y/O JUICIOS DE NULIDAD PRESENTADOS EN SU CONTRA
ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA O TRIBUNALES LOCALES Y AQUELLOS
JUICIOS, RECURSOS O MEDIOS ORDINARIOS O EXTRAORDINARIOS QUE DE ESTOS DERIVEN; (II)
ASUNTOS CONTENCIOSOS DERIVADOS DE LA IMPOSICION DE SANCIONES DEL BANCO DE MEXICO Y
LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES U OTRO ORGANO REGULADOR DE SIMILAR
NATURALEZA EN CONTRA DEL BANCO, ASI COMO PROCEDIMIENTOS DE RECLAMACIONES O
REQUERIMIENTOS DE PAGO DE POLIZAS DE SEGUROS O FIANZAS ANTE LAS AFIANZADORAS O LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA HACER EFECTIVAS LAS GARANTIAS
OTORGADAS EN DICHA MODALIDAD QUE HAYAN SIDO OTORGADAS A FAVOR DE BANOBRAS
COMO BENEFICIARIO DE LAS MISMAS, PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
CONTRACTUALES; Y (II[) MULTAS IMPUESTAS POR LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS Y/O MANDAMIENTOS DE EJECUCION QUE
POR TAL MOTIVO NOTIFIQUE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, ASI COMO OTROS
DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE PRESENTEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION EN
TODA LA REPUBLICA MEXICANA" QUE CELEBRAN,POR UNA PARTE, BANCO NACIONAL DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., REPRESENTADA POR LA MAESTRA MARYTELL CASTELLLANOS RUEDA,
EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN ADELANTE “BANOBRAS” Y POR LA
POR LA OTRA, CORPORATIVO ALVEAR LOPEZ DIAZ ORDAZ SC ( EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" ),
REPRESENTADO POR EL C. JOSE LUIS ALVEAR GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 31 de mayo de 2023, “LAS PARTES” celebraron el contrato abierto DJ/006/2023, cuyo
objeto consiste en LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA DAR ATENCION Y
SEGUIMIENTO A LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER
DE INSTITUCION DE CREDITO, EN (I) LOS JUICIOS CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS Y/O JUICIOS DE
NULIDAD PRESENTADOS EN SU CONTRA ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
O TRIBUNALES LOCALES Y AQUELLOS JUICIOS, RECURSOS O MEDIOS ORDINARIOS O
EXTRAORDINARIOS QUE DE ESTOS DERIVEN; (II) ASUNTOS CONTENCIOSOS DERIVADOS DE LA
IMPOSICION DE SANCIONES DEL BANCO DE MEXICO Y LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE
VALORES U OTRO ORGANO REGULADOR DE SIMILAR NATURALEZA EN CONTRA DEL BANCO, ASt
COMO PROCEDIMIENTOS DE RECLAMACIONES O REQUERIMIENTOS DE PAGO DE POLIZAS DE
SEGUROS O FIANZAS ANTE LAS AFIANZADORAS O LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y DE
FIANZAS PARA HACER EFECTIVAS LAS GARANTIAS OTORGADAS EN DICHA MODALIDAD QUE
HAYAN SIDO OTORGADAS A FAVOR DE BANOBRAS COMO BENEFICIARIO DE LAS MISMAS, PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES; Y (III) MULTAS IMPUESTAS
POR LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS
FINANCIEROS Y/O MANDAMIENTOS DE EJECUCION QUE POR TAL MOTIVO NOTIFIQUE EL SERVICIO
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, ASI COMO OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/006/2023

PRESENTEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION EN TODA LA REPUBLICA MEXICANA, con
una vigencia cel 19 de mayo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024, conforme a lo establecido en
los anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se denominara “CONTRATO".

IL En la Clausula SEPTIMA del “CONTRATO", “LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento juridico
podria ser modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad del servicio contratado.

III. Que “BANOBRAS" requiere dar continuidad a la contratacién de “EL SERVICIO” una vez concluido
el presente ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacién regular.

IV. A efecto de ampliar la vigencia del “CONTRATO", asi como incrementar el monto total del contrato
de los servicios prestados, “BANOBRAS” a través de su 4rea requirente, con oficio nimero
GJC/141300/334/2024 de fecha 06 de diciembre de 2024, solicit6 a “EL PROVEEDOR” su
consentimiento para la ampliacién de la vigencia de “EL CONTRATO" por el periodo del 01 de enero
al 31 de marzo de 2025, asi como el incremento del monto total del servicio, manteniéndose el precio
y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO", sin que el incremento propuesto rebase el
porcentaje establecido en el articulo 52, primer parrafo, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico “LAASSP”.

Dicha peticién fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 9 de diciembre de 2024
conforme a lo previsto en los articulos 52 de la LAASSP, 91y 92 de RLAASSP.

DECLARACIONES

I. "BANOBRAS” declara que:

L1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad
con las leyes mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, cuya
competencia y atribuciones se sefialan en la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios
Pdblicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi como los
demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adgquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, es la servidora publica que tiene
conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente Convenio Modificatorio, y
cuenta con poder general para actos de administracién en términos del contrato niimero 147,852
{ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento cincuenta y tres),
de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magaiia,
Titular de la Notaria Piblica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Pdblico de
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Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico nimero 80259, de fecha 23 de
mayo de 2024, quien podra ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 Comparece a la firma de este Primer Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL
CONTRATO", LUIS GABRIEL MACIAS MEZA, DIRECTOR JURIDICO DE LO CONTENCIOSO Y SERVICIOS
INSTITUCIONALES.

1.4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente
primer convenio modificatorio, autorizada mediante documento denominado “Requisicién de Bienes,
Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programacion y
Control Presupuestal con fecha 26 de diciembre de 2024, identificado mediante el nimero de control
interno de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones 234, con cargo a la partida presupuestal nimero
33903 y clave de CuCop nimero 33900012, con nimero de folio 069, por lo que se tienen recursos
suficientes para cubrir la ampliacion objeto del presente Primer Convenio Mcdificatorio.

1.5 Suscribe el presente Convenio Modificatorio KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE
ADQUISICIONES, en su caracter de responsable de la contratacion.

II. “EL PROVEEDOR" declara que:

IL1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL
CONTRATO"” no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actta en este acto a través
de JOSE LUIS ALVEAR GUTIERREZ, en su caracter de Representante Legal.

III. “LAS PARTES” declaran que:

II.1 Es su voluntad celebrar el presente Primer Convenio Modificatorio a efecto de modificar la
cldusula SEGUNDA y SEXTA de “EL CONTRATO”, con fundamento en lo establecido en los articulos 52
de la LAASSP, 91y 92 del RLAASSP.

IIL.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Primer Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista
modificacién, revocacién o limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En este Primer Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas
originaimente.
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/006/2023

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Primer Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar las cldusulas SEGUNDA y SEXTA, a efecto de
incrementar el monto del contrato por la cantidad de $206,756.76 (doscientos seis mil setecientos
cincuenta y seis pesos 76/100 M.N.) antes de impuestos como monto maximo y como monto
minimo la cantidad de $82,702.70 (ochenta y dos mil setecientos dos pesos 70/100 M.N.) antes de
impuestos, asi como la ampliacién de vigencia sefialada en la cldusula SEXTA, como se observa a
continuacion:

Dice:
SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

BANOBRAS" pagara a "EL PROVEEDOR", tal y como lo sefialan los articulos 44, parrafo
primero, 45 fracciones VI, VII y XIII, de la "LAASSP", que el monto minimo de la
contratacion para los ejercicios fiscales del 2023, 2024 es por la cantidad de $544,000.00
(quinientos cuarenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.) mas la cantidad de $87,040.00
(ochenta y siete mil cuarenta pesos 00/100 M.N.), correspondiente al 16% (dieciséis
por ciento) del impuesto al valor agregado (LV.A.)), dando un total de $631,040.00
(seiscientos treinta y un mil cuarenta pesos 00/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo de “LOS SERVICIOS” para los ejercicios fiscales del
2023, 2024 es por la cantidad de $1,360,000.00 (un millén trescientos sesenta mil
pesos 00/100 M.N.) més la cantidad de $217,600.00 (doscientos diecisiete mil
seiscientos pesos 00/100 M.N.), correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del
impuesto al valor agregado (LV.A), danto un total de $1,577,600.00 (un millén
quinientos setenta y siete mil seiscientos pesos 00/100 M.N.).

Para quedar como sigue:
SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

"BANOBRAS" conviene con "EL PROVEEDOR" que el monto minimo de los servicios es
por la cantidad de $626,702.70 (seiscientos veintiséis mil setecientos dos pesos
70/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $726,975.13 (setecientos veintiséis mil
hovecientos setenta y cinco pesos 13/100 M.N.).

Asimismo, que el monto méximo de los servicios es por la cantidad de $ 1,566,756.76
(un millén quinientos sesenta y seis mil setecientos cincuenta y seis pesos 76/100
M.N.) mas impuestos. que asciende a $1,817,437.84 (un millén ochocientos diecisiete
mil cuatrocientos treinta y siete pesos 84/100 M.N.).
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/006/2023

Dice:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 19/05/2023 hasta el 31/12/2024

Para quedar como sigue:

SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.
“L.AS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 19/05/2023 hasta el 31/03/2025

SEGUNDA. - “LAS PARTES" aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Primer Convenio
Modificatorio, queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que
sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. - “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la poliza
de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el Gltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del presente instrumento juridico.

CUARTA. - “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Primer
Convenio Modificatorio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el
“CONTRATO", por lo que subsisten en sus alcances y efectos legales las declaraciones, clausulas y
anexos del que forman parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que, en la celebraciéon del presente Primer Convenio
Modificatorio, no media error, dolo, lesidn, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que
pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y
enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el
presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas
especificadas.

POR: Se elimina RFC de persona fisica, con
fundamento en los articulos 116, parrafo primero,
“BANOBRAS” de la LGTAIP y 113, fraccion |, de la LFTAIP.

NOMBRE CARGO

DIRECTOR JURIDICO DE LO
INSTITUCIONALES

RF.C
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA __ | DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES O
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/006/2023

GERENTE EJECUTIVA DE
KARLA DE TUYA GARCIA ADQUISICIONES C ]
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE ' R.F.C.
CORPORATIVO ALVEAR LOPEZ DIAZ ORDAZ SC CAL010313126

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO DEL DJ/006/2023 PARA LA CONTRATACION DE “EL SERVICIO”, QUE CELEBRAN EN 4
FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “BANOBRAS" y “EL. PROVEEDOR".

Elaboré: Alejandra Jazmin Marquez Herndndez- Técnico Especializado
Revisé: Moisés Isaac Herrera Ordéfiez - Subgerente de Contrataciones
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Ref. Conv.: 2023-A-I-NAC-P-A-06-G1C-00018254-0001
Contrato: DJ/006/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados de
' firma electronica de persona fisica, con fundamento en

Cadana original: los articulos 116, parrafo primero, de la LGTAIP y 113,
c£10d3ebdbBO£1£dd74306ab6e6152£1822b19451b959ebad48ba2d0b2beb22b fracecion |, de la LFTAIP.

Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Nimero de Serie: (I NENEENND

rrc: NN . Fecha de Firma: 30/12/2024 21:41

Certificado:

Firma:
DSQM2/2CKwpBL2Y1vYyjBFMzDt cxCvEIZdmgqWE0X8cPRnx1939g0cv2Mn £/XYEZeHURR S+KMOf2RkkRos7/bLO6NE CwkNbncEAVEKMO/ XPORUbQP BRRFOD5Dr SFM3XULP 6c32wzBb32ZHARGC

3GDMdenXGBmUSQhZWCTpcOETgq3KOY2QJBdexka6sz4K66ngYvalq1/KSDilFo4Rp5kDFh+ACENFRPaarML:chXKUhPBhlﬁdosBpHchTZNAp8dTKyuanK6vAdeKPnilkalwthZsJyZ///TLnDzlf
u28karis0£5s5H88Ta/ wlww==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Niimero de Serie:
rrc (I Fecha de Firma: 30/12/2024 21:41
Certificado:

Firma:
FKploacQ2Zw862 TOPHLLMOLN+L2R1KOr2IGa/UFCFOB2yxkgohS0e9YYZe5SynuW0rhCaTMuLirPmI 98pt TovaBAxQk8£akJ£0t 57 fUbmyzYTYYxq640t3pntRLx9dlyS55 jNyYnr4 LLDNbmVP soxXUR7tGBA4kNVkOg

£i9iJrHBeuMIYYTyOJvOuCrFeBX9tdjRBezrkIgSdicen24zgQiX/ SENSTBz7pnHFHAHSHPDSZ5GnTMYAHFOr TY 22 c2t 0ekLpAgLt rgpdNobF SKOLQAROX s 0bgTKTOKOLXNTVEGLM3D81J/Rh ] J2FCh1SphlYN A
Q4zBgnuJx+ogch6FbIpwYg==
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Ref. Conv.: 2023-A--NAC-P-A-06-G1C-00018254-0001
Contrato: DJ/006/2023

1X23d5HE/ GES4RpEXHTuk rOMCh1y £9k0V1+VBDQaw6 i ITmyQ0uv3p/ eQ8yqma4 rtPOXEf+n/ THQGChwIEG 9kVEQOLOr*KvQxCgw2uaazeCCT69ndnapGvyz 3tmRFKs 3X21z4FtUoaSNIVEFreRVIAXqLddPisE
JUoQkraVmFePOgZTI6 2 £/t19inBQGHOHQIQ+Y 24X H/Vy 32C£DaQqpBhdwd 1yAMdi 1Wavl UoSYvek/XUSy021HhugiNjn+1dH/ 286MAUNE 3Kk Hb 50m2qy5vISGC8UT3nRANX01vgFCZ4aC061ag ] 6QNKM2TLPFL
anfH1847EEJSUNIo9I1EZA==

Firmante: CORPORATIVO ALVEAR LOPEZ DIAZ ORDAZ SC Nomero de Serie: (EEENGGEENEEENGTRND
RFC: CAL010313126 Fecha de Firma: 30/12/2024 21:51

Certificado:

|

Se elimina numero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral, con fundamento en los
articulos 116, cuarto parrafo, de la LGTAIP y 113,
fraccion HI, de la LFTAIP,



 Hacienda | Ba

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

!,

VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracién de la versién publica:

Fechay sesién del Comité de Transparencia donde se
aprobé la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacioén clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del area:

Nombre y firma de quien clasifica:

Anode

2 La Mujer
il Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Primer convenio modificatorio al contrato abierto
DJ/005/2023 para la prestacion de los servicios
denominados "Servicios profesionales para la atenciény
seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de
Banobras en su caracter de institucion de crédito, en los
casos de demandas agrarias promovidas en su contra a
nivel nacional, o en aquellas en las que ha sido llamado
a juicio que sean de naturaleza agraria, en todas sus
etapas hasta su conclusion final asi como otros de
naturaleza similar que se presenten durante la vigencia
de la contratacion”.

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP); 113, fraccion I y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LFTAIP); articulo 3, fraccion IX de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO} y lo establecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, ndmero Trigésimo
Octavo, fraccidon I, numeral 1y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacidon, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Unidad de Administracion

p 5‘ 2025 Av, Javier Barros Sierra 515, Lamas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX. Tel: {55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/005/2023

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO ABIERTO D)/005/2023 PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DENOMINADOS " SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y SEGUIMIENTO A
LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER DE INSTITUCION DE
CREDITO, EN LOS CASOS DE DEMANDAS AGRARIAS PROMOVIDAS EN SU CONTRA A NIVEL NACIONAL,
O EN AQUELLAS EN LAS QUE HA SIDO LLAMADO A JUICIO QUE SEAN DE NATURALEZA AGRARIA, EN
TODAS SUS ETAPAS HASTA SU CONCLUSION FINAL ASf COMO OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE
SE PRESENTEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION " QUE CELEBRAN,POR UNA PARTE,
BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., REPRESENTADA POR LA MAESTRA
MARYTELL CASTELLLANOS RUEDA, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN
ADELANTE “BANOBRAS" Y POR LA A PERSONA MORAL DENOMINADA MORENO MONTER ABOGADOS,
SOCIEDAD CIVIL (MORENO MONTER ABOGADOS SC), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
"EL PROVEEDOR" , REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LICENCIADO MARCIAL ALBERTO MORENO
MONTER, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL:

ANTECEDENTES

1. Con fecha 02 de junio de 2023, “LAS PARTES" celebraron el contrato abierto D}/005/2023, cuyo
objeto consiste en LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y
SEGUIMIENTO A LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE BANOBRAS EN SU CARACTER DE
INSTITUCION DE CREDITO, EN LOS CASOS DE DEMANDAS AGRARIAS PROMOVIDAS EN SU CONTRA A
NIVEL NACIONAL, O EN AQUELLAS EN LAS QUE HA SIDO LLAMADO A JUICIO QUE SEAN DE
NATURALEZA AGRARIA, EN TODAS SUS ETAPAS HASTA SU CONCLUSION FINAL ASf COMO OTROS DE
NATURALEZA SIMILAR QUE SE PRESENTEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION, con una
vigencia del 19 de mayo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024, conforme a lo establecido en los
anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se denominara “CONTRATO".

II. En la Cldusula SEPTIMA del “CONTRATO", “LAS PARTES"” acordaron que dicho instrumento juridico
podria ser modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad del servicio contratado.

III. Que “BANOBRAS" requiere dar continuidad a la contratacién de “EL SERVICIO" una vez concluido
el presente ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacion regular.

IV. A efecto de ampliar la vigencia del “CONTRATO”, asi como incrementar el monto total del contrato
de los servicios prestados, “BANOBRAS” a través de su area requirente, con oficio ndmero
GJC/141300/335/2024 de fecha 06 de diciembre de 2024, solicit6 a “EL PROVEEDOR" su
consentimiento para la ampliacién de la vigencia de “EL CONTRATO” por el periodo del 01 de enero
al 31 de marzo de 2025, asi como el incremento del monto total del servicio, manteniéndose el precio
y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO", sin que el incremento propuesto rebase el
porcentaje establecido en el articulo 52, primer parrafo, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico “LAASSP".

Dicha peticién fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 10 de diciembre de
2024 conforme a lo previsto en los articulos 52 de la LAASSP, 91 y 92 de RLAASSP.

DECLARACIONES
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/005/2023

1. “BANOBRAS" declara que:

L1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad
con las leyes mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrollo, cuya
competencia y atribuciones se sefialan en la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi como los
demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, es la servidora publica que tiene
conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente Convenio Modificatorio, y
cuenta con poder general para actos de administracién en términos del contrato ndmero 147,852
(ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento cincuenta y tres),
de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia,
Titular de la Notaria Publica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico nimero 80259, de fecha 23 de
mayo de 2024, quien podré ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

I.3 Comparece a la firma de este Primer Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL
CONTRATO", LUIS GABRIEL MACIAS MEZA, DIRECTOR JURIDICO DE LO CONTENCIOSO Y SERVICIOS
INSTITUCIONALES,

1.4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente
primer convenio modificatorio, autorizada mediante documento denominado “Requisicion de Bienes,
Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programacién y
Control Presupuestal con fecha 26 de diciembre de 2024, identificado mediante el niimero de control
interno de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones 233, con cargo a la partida presupuestal nimero
33903 y clave de CuCop niimero 33900012, con nimero de folio 068, por lo gue se tienen recursos
suficientes para cubrir la ampliacién objeto del presente Primer Convenio Modificatorio.

L5 Suscribe el presente Convenio Modificatorio KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE
ADQUISICIONES, en su caracter de responsable de la contratacién.

IL. “EL PROVEEDOR" declara que:
I.1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL

CONTRATO" no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actiia en este acto a través
de MARCIAL ALBERTO MORENO MONTER, en su caracter de Representante Legal.
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/005/2023
III. “LAS PARTES” declaran que:

IIL1 Es su voluntad celebrar el presente Primer Convenio Modificatorio a efecto de modificar la
cldusula SEGUNDA y SEXTA de “EL CONTRATO", con fundamento en lo establecido en los articulos 52
de la LAASSP, 91y 92 del RLAASSP.

III.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Primer Convenio Modificatorio, misma que esta debidamente acreditada, sin que exista
modificacién, revocacion o limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En este Primer Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas
originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Primer Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar las cldusulas SEGUNDA y SEXTA, a efecto de
incrementar el monto del contrato por la cantidad de $473,792.23 (cuatrocientos setenta y tres mil
setecientos noventa y dos pesos 23/100 M.N.) antes de impuestos como monto maximo y como
monto minimo la cantidad de $189,516.89 (Ciento ochenta y nueve mil quinientos dieciséis pesos
89/100 M.N.) antes de impuestos, asi como la ampliacién de vigencia sefialada en la clausula SEXTA,
como se observa a continuacién:

Dice:
SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" , con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracciones VI,
VII, XIII, 47 de la LAASSP y 85 del RLAASSP, establece con "EL PROVEEDOR" que por la
prestacién del servicio objeto del presente contrato, mismo que abarca los ejercicios
fiscales 2023 y 2024 ( 2023, 2024 ) ejercerd un monto minimo de $1,246,600.00 (un
millén doscientos cuarenta y seis mil seiscientos pesos 00/100 M.N.) , mas la cantidad
de $199,456.00 (ciento noventa y nueve mil cuatrocientos cincuenta y seis pesos
00/100 M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del Impuesto al Valor
Agregado (LV.A), resultando un monto minimo total de $1,446,056.00 (un millén
cuatrocientos cuarenta y seis mil cincuenta y seis pesos 00/100 M.N.).

Asimismo, por la prestacién del servicio objeto del presente contrato, mismo que abarca

los ejercicios fiscales 2023 y 2024 (2023, 2024) ejercerd un monto maximo de
$3,116,500.00 (tres millones ciento dieciséis mil quinientos pesos 00/100 M.N.)
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/005/2023

, mas la cantidad de $498,640.00 (cuatrocientos noventa y ocho mil seiscientos
cuarenta pesos 00/100 M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del LV.A.,
resultando un monto méximo total de $3,615,140.00 (tres millones seiscientos quince
mil ciento cuarenta pesos 00/100 M.N.).

Para quedar como sigue:
SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS" conviene con "EL PROVEEDOR" que el monto minimo de los servicios es
por la cantidad de $1,436,116.89 (un millén cuatrocientos treinta y seis mil ciento
diecies pesos 89/100 M.N.) més impuestos que asciende a $1,665,895.59 (un millén
seiscientos sesenta y cinco mil ochocientos noventa y cinco pesos 59/100 M.N.).

Asimismo, que el monto méximo de los servicios es por la cantidad de $3,590,292.23
(tres millones quinientos noventa mil doscientos noventa y dos pesos 23/100 M.N.)
mas impuestos. que asciende a $4,164,738.99 (cuatro millones ciento sesenta y cuatro
mil setecientos treinta y ocho pesos 99/100 M.N.).

Dice:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en
términos de lo sefialado en el numeral IV. “VIGENCIA DE LA CONTRATACION" del
“ANEXO TECNICO”, |a vigencia del presente contrato sera del 19/05/2023 y concluira el
31/12/2024.

Para quedar como sigue:

SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 84, parrafo quinto del RLAASSP y en
términos de lo sefialado en el numeral IV. “VIGENCIA DE LA CONTRATACION” del
“ANEXO TECNICO”, la vigencia del presente contrato sera del 19/05/2023 y concluird el
31/03/2025.

SEGUNDA. - “LAS PARTES” aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Primer Convenio
Modificatorio, queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que
sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. - “EL. PROVEEDOR" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la pdliza
de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, misma que debera entregar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del presente instrumento juridico.

CUARTA. - “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Primer
Convenio Modificatorio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/005/2023

“CONTRATO", por lo que subsisten en sus alcances y efectos legales las declaraciones, cldusulas y
anexos del que forman parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES" manifiestan que, en la celebracién del presente Primer Convenio
Modificatorio, no media error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que
pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y
enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones'que el
presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas

especificadas.

POR: Se elimina RFC de persona fisica, con
fundamento en los articulos 116, parrafo primero,
“BANOBRAS” de la LGTAIP y 113, fraccién |, de la LFTAIP.
NOMBRE CARGO R.F.C.
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES O |
DIRECTOR JURTDICO DE LO
LUIS GABRIEL MACIAS MEZA CONTENCIOSOS Y SERVICIOS ]
INSTITUCIONALES
GERENTE EJECUTIVA DE _
KARLA DE TUYA GARCIA ADQUISICIONES
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE RF.C.
MORENO MONTER ABOGADOS SC MMA210114NK5

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO DEL D}/005/2023 PARA LA CONTRATACION DE “EL SERVICIO®, QUE CELEBRAN EN 4
FOJAS UTILES, POR UNA PARTE “BANOBRAS" y “EL PROVEEDOR".

Elaboré: Alejandra Jazmin Marquez Herndndez- Técnico Especializado
Revis6: Moisés Isaac Herrera Ordéfiez - Subgerente de Contrataciones
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Ref. Conv.: 2023-A-I-NAC-P-A-06-G1C-00019090-0001
Contrato: D.J/005/2023

Se elimina RFC, niimeros de serie y certificados de firma

electronica de persona fisica, con fundamento en los articulos

116, parrafo primero, de la LGTAIP y 113, fraccion |, de la
Cadena original: LFTAIP

c£10d3eb4b80£1£dd74306ab6e6152£1822b19451b959%eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Niimero de Serie:|
rrc: D Fecha de Firma: 30/12/2024 20:46
Certificado:

Firma:

D50M2/2CKwpBL2Y1vYy j8FMzDtcxCVE I 2dmgWL0XB¢cPRnx1939g0cv2 P f/XYE2eHURR S+KMQEZRkkRoS 7/bLO6NLCwkNbncEGVEKMO/ X PQHUbGP 8RRIOD 5Dr SFMIXULP 6c32wzBb32HARGC
36DMdIanSBmUEQbZWCTpcOEqu3KOYZQJBVdeka6sz4KSGjgPYvXWlql/KSDilFoARpﬁkDFh&ACENFRPaarMchpUXKUhPBhl6dosBpH2ccTZNAdeTKyuanKGvAdeKPnilkalwthZsJyZ///TLnDzlf
u28karis0f55HE8Ta/ wlww==

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Namero de Serie:
rrc: D Fecha de Firma: 30/12/2024 20:49
Certificado:
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Firmante: LUIS GABRIEL MACIAS MEZA Nimero de Serie:|
rrc: (D Fecha de Firma: 30/12/2024 20:54
Certificado:
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Ref. Conv.: 2023-A--NAC-P-A-06-G1C-00019090-0001
Contrato: DJ/005/2023

1X2JASMEm/GEIARprXWTuk rOMCh Ly £ 9kOV1+vEDQaw6 L1 TmyQQuv3p/e0Byqmad rtPOXE £+n/ IHQGChwIE9kvEQOr rxKvQxOgw2uaazeCCT 69JndnapGuy 2 3rmRFKs 3X21z4FtUoaSNIVtF reRVIAXQLAdPi SF
JUoQkraVREePOgZTI62 £ /2191nBQGHQHOrQ+ Y2 4XH/ Vy 32C EDaQqpBhdw 1yAMd i 1Wav U5 Yvek/XUSY021Hhug iN jn+1dH/ 28 6MAUWE 3Kk Hbi som2gy5vISGCBuIInRhNXo1 vgFCZ4aC0 6 lagl 6QNKNZTLEFL
anfH1847EEISUNIOII1EzA==

Firmante: MORENO MONTER ABOGADOS SC Nimero de Seriel
RFC: MMA210114NKS Fecha de Firma: 30/12/2024 21:28 -

|

Firma:
CazeWEgMo/alT5yqbFYii6thjlDwxnvM9IbaEevgNEVSNOAGCRR7rM7bZ4Vi1+9 6Papb JWUOCeFVPFyYoAtwtktUMEKk5STLS zXt QhYCA1WX1E6ovuLEKRZHkWL 6E4+1tMADMBLITL AChVJIHUibK60F9tIV74v/HpLrv
4tNGSIETRTAEUTSRY4 6996GEdGWZQESSIiDO1deBIuY2K09757cXasT7qM2SASDekSHxka? Z+{LHodImSL+dBCRKRUOQYGUP 9 +pwgdv81RIUY vt 8anwCNKVmMV+0eNZdVFmepZX 0IGA8+Bbgd+1cd 4ADCY ouWNC+R

Se elimina nimero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral, con fundamento en los
articulos 116, cuarto parrafo, de la LGTAIP y 113, fraccién
Ill, de la LFTAIP.
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VERSION PUBLICA QUE CORRESPONDE A UN DOCUMENTO QUE CONTIENE INFORMACION CONFIDENCIAL

Fecha de elaboracidn de la versién publica:

Fechay sesion del Comité de Transparencia donde se
aproba la clasificacion de la informacién:

Area:

Informacién clasificada como confidencial:

Fundamento legal:

Personas o instancias autorizadas a acceder a la
informacion clasificada:

Nombre y firma del titular del area:

Nombre y firma de quien clasifica:

4 | La Mujer
;’g #
Indigena

21 de enero de 2025.

Primera sesion Ordinaria 23 de enero de 2025.

Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones

Primer convenio modificatorio al contrato plurianual
abierto nimero DJ/004/2023, para la contratacion de
los  "Servicios profesionales para la atencién y
seguimiento de (i} los juicios laborales promovidos en
contra de Banobras, cuyo origen radica en asuntos de
naturaieza fiduciaria; (ii) los juicios en los que se
demanden a Banobras por motivo de quiebras y
liquidaciones de los que intervienen, y (iii) aquellos juicio
en los que se involucren a Banobras con motivo de la
relacidon laboral que tuvo con sus exempleados, o bien
por aquelias personas que pretendan la sustitucion
patronal, y otros de naturaleza similar (...).

Articulos 116, primer y cuarto parrafo, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LGTAIP); 113, fraccién I y III de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LFTAIP), articulo 3, fraccion IX de la Ley Generai de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO) y lo establecido en el capitulo VI
de la informacién confidencial, nimero Trigésimo
Octavo, fraccion I, numeral 1y 10, de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la elaboracion de
versiones publicas.

Unidad de Administracion

ataciones

=

?‘ 2025 Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregdn, 01219, CDMX. Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO D}/004/2023

PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO PLURIANUAL ABIERTO NUMERO DJ/004/2023,
PARA LA CONTRATACION DE LOS "SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y SEGUIMIENTO
DE (I) LOS JUICIOS LABORALES PROMOVIDOS EN CONTRA DE BANOBRAS, CUYO ORIGEN RADICA EN
ASUNTOS DE NATURALEZA FIDUCIARIA; (II) LOS JUICIOS EN LOS QUE SE DEMANDEN A BANOBRAS
POR MOTIVO DE QUIEBRAS Y LIQUIDACIONES DE LOS QUE INTERVIENEN, Y (IIT) AQUELLOS JUICIOS
EN LOS QUE SE INVOLUCREN A BANOBRAS CON MOTIVO DE LA RELACION LABORAL QUE TUVO CON
SUS EXEMPLEADOQS, O BIEN POR AQUELLAS PERSONAS QUE PRETENDAN LA SUSTITUCION
PATRONAL, Y OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE ENCUENTREN RADICADOS EN EL TRIBUNAL
FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, EN LA JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, EN
LOS CENTROS DE CONCILIACION LABORAL, ASf COMO EN LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA LABORAL, Y
ANTE LOS JUZGADOS DE DISTRITO Y TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO EN LOS ASUNTOS QUE
SE TRAMITEN ANTE ESTAS AUTORIDADES, Y QUE DERIVEN DE LOS JUICIOS LABORALES, TANTO EN LA
CIUDAD DE MEXICO COMO EN LAS DIVERSAS ENTIDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA" (EN
ADELANTE "LOS SERVICIOS"), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y
SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C. (EN ADELANTE "BANOBRAS"), REPRESENTADA POR LA MAESTRA
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA , EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN
“BANOBRAS” Y, POR LA OTRA, CASIOPEA ASESORES SC EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR"
REPRESENTADA POR EL C. JORGE LUIS ALVAREZ PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL,
A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 25 de mayo de 2023, “LAS PARTES" celebraron el contrato cerrado DJ/004/2023, cuyo
objeto consiste en "SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ATENCION Y SEGUIMIENTO DE (I) LOS
JUICIOS LABORALES PROMOVIDOS EN CONTRA DE BANOBRAS, CUYO ORIGEN RADICA EN ASUNTOS
DE NATURALEZA FIDUCIARIA; (IT) LOS JUICIOS EN LOS QUE SE DEMANDEN A BANOBRAS POR MOTIVO
DE QUIEBRAS Y LIQUIDACIONES DE LOS QUE INTERVIENEN, Y (III) AQUELLOS JUICIOS EN LOS QUE SE
INVOLUCREN A BANOBRAS CON MOTIVO DE LA RELACION LABORAL QUE TUVO CON SUS
EXEMPLEADOS, O BIEN POR AQUELLAS PERSONAS QUE PRETENDAN LA SUSTITUCION PATRONAL, Y
OTROS DE NATURALEZA SIMILAR QUE SE ENCUENTREN RADICADOS EN EL TRIBUNAL FEDERAL DE
CONCILIACION Y ARBITRAJE, EN LA JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, EN LOS CENTROS
DE CONCILIACION LABORAL, ASI COMO EN LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA LABORAL, Y ANTE LOS
JUZGADOS DE DISTRITO Y TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO EN LOS ASUNTOS QUE SE
TRAMITEN ANTE ESTAS AUTORIDADES, Y QUE DERIVEN DE LOS JUICIOS LABORALES, TANTO EN LA
CIUDAD DE MEXICO COMO EN LAS DIVERSAS ENTIDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA", con una
vigencia del 12 de mayo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024, conforme a lo establecido en los
anexos que forman parte integral del mismo, el cual en lo sucesivo se denominara “CONTRATO".

IL. Enla Cldusula SEPTIMA del “"CONTRATO"”, “LAS PARTES” acordaron que dicho instrumento juridico
podria ser modificado durante la vigencia del mismo, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad del servicio contratado.

II1. Que “BANOBRAS” requiere dar continuidad a la contratacién de “EL SERVICIO” una vez concluido
el presente ejercicio fiscal, por ser indispensables para no interrumpir su operacién regular.
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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DJ/004/2023

IV. A efecto de modificar la vigencia del “CONTRATO", asi como incrementar el monto total del
contrato de los servicios prestados, “BANOBRAS” a través de su 4rea requirente, con oficio ntimero
GJALPA/141100/609/2024 de fecha 09 de diciembre de 2024, solicité a “EL PROVEEDOR” su
consentimiento para la modificacién de la vigencia de “EL CONTRATO" por el periodo del 01 de enero
al 31 de marzo de 2025, asi como el incremento del monto total del servicio, manteniéndose el precio
y forma de pago estipulados en el “EL CONTRATO", sin que el incremento propuesto rebase el
porcentaje establecido en el articulo 52, primer parrafo, de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Ptiblico “LAASSP”.

Dicha peticién fue aceptada por “EL PROVEEDOR”, mediante escrito de fecha 10 de diciembre de
2024 conforme a lo previsto en los articulos 52 de la LAASSP, 91 y 92 de RLAASSP.

DECLARACIONES

I. “BANOBRAS” declara que:

L1 Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad
con las leyes mexicanas, misma que opera como Institucién de Banca de Desarrolio, cuya
competencia y atribuciones se sefialan en la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, el Reglamento Orgdnico del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi como los
demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de “BANOBRAS”, en lo sucesivo las "POBALINES", MARYTELL
CASTELLANOS RUEDA, DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, es la servidora publica que tiene
conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente Convenio Modificatorio, y
cuenta con poder general para actos de administracién en términos del contrato nimero 147,852
(ciento cuarenta y siete mil ochocientos cincuenta y dos), libro 3,153 (tres mil ciento cincuenta y tres),
de fecha 17 de noviembre de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado José Angel Villalobos Magafia,
Titular de la Notaria Péblica nimero 9 de la Ciudad de México; inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico ntimero 80259, de fecha 23 de
mayo de 2024, quien podré ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que
por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

L3 Comparece a la firma de este Primer Convenio Modificatorio, el Administrador de “EL
CONTRATO", LUIS GABRIEL MACIAS MEZA, DIRECTOR JURIDICO DE LO CONTENCIOSO Y SERVICIOS
INSTITUCIONALES.

L.4 Cuenta con suficiencia presupuestaria para hacer frente a las obligaciones derivadas del presente
primer convenio modificatorio, autorizada mediante documento denominado “Requisicion de Bienes,
Pagina2 de 6
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Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programacion y
Control Presupuestal con fecha 26 de diciembre de 2024, identificado mediante el nimero de control
interno de la Gerencia Ejecutiva de Adquisiciones 227, con cargo a la partida presupuestal nimero
33903 y clave de CuCop nimero 33900012, con ndmero de folio 055, por lo que se tienen recursos
suficientes para cubrir la ampliacién objeto del presente Primer Convenio Modificatorio.

1.5 Suscribe el presente Convenio Modificatorio KARLA DE TUYA GARCIA, GERENTE EJECUTIVA DE
ADQUISICIONES, en su caracter de responsable de la contratacion.

II. “EL PROVEEDOR” declara que:

IL.1 Bajo protesta de decir verdad, la personalidad y facultades con que se ostenté en “EL
CONTRATO"” no han sido modificadas, limitadas o revocadas, por lo que actta en este acto a través
de JORGE LUIS ALVAREZ PEREZ en su caracter de Apoderado Legal.

III. “LAS PARTES" declaran que:

IIL.1 Es su voluntad celebrar el presente Primer Convenio Modificatorio a efecto de modificar la
cldusula SEGUNDA y SEXTA de “EL CONTRATO", con fundamento en lo establecido en los articulos 52
de la LAASSP, 91y 92 del RLAASSP.

III.2 Se reconocen mutuamente la personalidad con la que comparecen a la formalizacién del
presente Primer Convenio Modificatorio, misma que estd debidamente acreditada, sin que exista
maodificacién, revocacion o limitacién alguna que manifestar.

II1.3 En este Primer Convenio Modificatorio, no se realizan modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas o beneficios a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas
originalmente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” celebran el presente Primer Convenio Modificatorio de
conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - “LAS PARTES” acuerdan modificar las cldusulas SEGUNDA y SEXTA, a efecto de
incrementar el monto del contrato por la cantidad de $1,642,838.06 (Un millén seiscientos
cuarenta y dos mil ochocientos treinta y ocho pesos 06/100 M.N.) antes de impuestos como
monto maximo y como monto minimo la cantidad de $657,135.23 (Seiscientos cincuenta y siete
mil ciento treinta y cinco pesos 23/100 M.N.) antes de impuestos, asi como la ampliacién de
vigencia sefialada en la cldusula SEXTA, como se observa a continuacion:
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Dice:

SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS” pagara a "EL PROVEEDOR" , tal y como lo sefialan los articulos 44, parrafo primero, 45 fracciones
VI, Vily XIH, de la "LAASSP™, que el monto minimo de la contratacion para los ejercicios fiscales de 2023, 2024
es por la cantidad de $4,373,600.00 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y TRES MIL
SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) mas la cantidad de $699,776.00 (SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE
MIL SETECIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.), correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del
impuesto al valor agregado (.V.A.), dando un total de $5,073,376.00 (CINCO MILLONES SETENTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS SETENTA'Y SEIS PESOS 00/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de 2023, 2024 es por la cantidad de
$10,934,000.00 (DIEZ MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) mas la
cantidad de $1,749,440.00 (UN MILLON SETECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS
CUARENTA PESOS 00/100 M.N.), correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del impuesto al valor
agregado (LV.A.), danto un total de $12,683,440.00 (DOCE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.).

Para quedar como sigue:

SEGUNDA. MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO.

“BANOBRAS” pagara a "EL PROVEEDOR" , tal y como lo sefialan los articulos 44, parrafo primero, 45 fracciones
VI, VIl y XIII, de la "LAASSP", que el monto minimo de la contratacién por la cantidad de $5,030,735.23 (CINCO
MILLONES TREINTA MIL SETECIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 23/100 M.N.) mas la cantidad de
$804,917.64 (OCHOCIENTOS CUATRO MIL NOVECIENTOS DIECISIETE PESOS 64/100 M.N.),
correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del impuesto al valor agregado (I.V.A.), dando un total de
$5,835,652.87 (CINCO MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA'Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS
PESOS 87/100 M.N.).

Asimismo, gue el monto maximo de los servicios es por la cantidad de $12,576,838.06 (DOCE MILLONES
QUINIENTOS SETENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS 06/100 M.N.) més la cantidad
de $2,012,294.09 (DOS MILLONES DOCE MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 09/100 M.N.),
correspondiente al 16% (dieciséis por ciento) del impuesto al valor agregado (LV.A), danto un total de
$14,589,132.15 (CATORCE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL CIENTO TREINTA Y DOS
PESOS 15/100 M.N.).

Dice:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

[..] la vigencia del presente contrato serd del 12 de mayo de 2024 y hasta el dia 31 de
diciembre de 2024. [...]
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Para quedar como sigue:
SEXTA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

[...] la vigencia del presente contrato serd del 12 de mayo de 2024 y hasta el dia 31 de marzo
de 2025. [...]

SEGUNDA. - “LAS PARTES” aceptan que el pago de las obligaciones objeto de este Primer Convenio
Modificatorio, queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal siguiente, por lo que
sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos.

TERCERA. - “EL PROVEEDOR?" se obliga a realizar el endoso modificatorio correspondiente a la poliza
de fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, misma que deberéa entregar dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la firma del presente instrumento juridico.

CUARTA. - “LAS PARTES” convienen expresamente que, salvo lo previsto en el presente Primer
Convenio Modificatorio, no se modifica, altera o nova en forma alguna lo estipulado en el
"CONTRATO", por lo que subsisten en sus alcances y efectos legales las declaraciones, clausulas y
anexos del que forman parte integral del mismo.

QUINTA. - “LAS PARTES” manifiestan que, en la celebracién del presente Primer Convenio
Modificatorio, no media error, dolo, lesién, violencia, mala fe, ni vicio alguno del consentimiento que
pudiera invalidarlo o nulificarlo parcial o totalmente.

Por lo expuesto, “LAS PARTES” manifiestan estar conformes con las modificaciones pactadas y
enteradas de las consecuencias, valor y alcance legal de cada una de las estipulaciones que el
presente instrumento juridico contiene, lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas

especificadas. Se elimina RFC de persona fisica, con
POR: fundamento en los articulos 116, parrafo primero,
de la LGTAIP y 113, fraccion 1, de la LFTAIP.
“BANOBRAS”
NOMBRE CARGO RF.C
MARYTELL CASTELLANOS RUEDA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES (O
DIRECTOR JURIDICO DE LO
LUIS GABRIEL MACIAS MEZA CONTENCIOSOS Y SERVICIOS (N
INSTITUCIONALES
GERENTE EJECUTIVA DE O
KARLA DE TUYA GARCIA ADQUISICIONES
POR:
“EL. PROVEEDOR"
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NOMBRE R.F.C.

CASIOPEA ASESORES SC CAS081010K13
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Ref. Conv.: 2023-A-L-NAC-P-A-06-G1C-00017372-0001
Contrato: DJ/004/2023

Se elimina RFC, nimeros de serie y certificados de

firma electrénica de persona fisica, con fundamento en

los articulos 1186, parrafo primero, de la LGTAIP y 113,
adena original fraccién |, de la LFTAIP.

c£10d3ebdbB80£f1£dd74306ab6e6152f1822b19451b959ebad48ba2d0b2beb22b

je

Firmante: MARYTELL CASTELLANOS RUEDA Namera de Serid NG
rrc: (I Fecha de Firma: 30/12/2024 23:20
Certificado:

Firma:

FKp00acQ2Zw8 62 TOPHLLmQLN+L2R1KOr21Ga/UFCFO82yxkgohSoe9YYZeSynuW0rhCaTMuLi rPmI98pt 7TovaBAxOk8 fakJ£0t 57 £UbmyzYTYYxq640t 3pntRLx9d1y55 jNy YndLLDNbmVE s0XUR 7t GBA4kNVkOg
£19iJrHBCUMIYY ryOdvOuCTFeBX9td JRBC2rKIgSdicen242gQlX/ SEWSTB2 TpniFHAHSHPDS 2 5GnTMYAHFOX TY22¢ 2t 0ekLpAglt rgp4NobF 5KO1QAR0xsObGTKT CKOLXNTVEGLM3D8LI/Rhj j2ECH1Sph1 YN A
04zBgnudx+oach6FbIpwYg==

Firmante: KARLA DE TUYA GARCIA Namero de Serie: (D
rrc: (NN Fecha de Firma: 30/12/2024 23:22
Certificado:

Firma:

D50M2/2CKwpBL2Y1vYy jBFM2Dt cXCvEI2dmgWE0X8cPRNx193990 Mnx+eP £/XY] S+KMQ£2RkkRos 7/bLOENt CwkNbneEAVEKMO/KPQHUbGE 8RRIODSDr SFm3xULP 6c32wzBb32HARGC
36DMdIwnx6BmUBOb2WCTpCOETga3KOY20IBvdOXwxk 6L2k4K6GjgPYvXWLql/KSDi1Fo4RpSkDFh+ACENFRPaarMLr cpUXKUhP8h16dosBpH2ccTZNAP8ATKyuOmnK6vAdbXKPnilxkNlwtgWasdya///TLoDz1{
u28karis0f£5sH8BTa/ wlww==

Firmante: LUIS GABRIEL MACIAS MEZA Nimero de Serie: (i I EERNGNGGD
rrc D Fecha de Firma: 30/12/2024 23:22
Certificado:

ul
3
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Ref. Conv.: 2023-A--NAC-P-A-06-G1C-00017372-0001
Contrato: DJ/004/2023

iXZdeMFm/gE94Rp:xw7ukrOMCh1yf9k0v1+vEDQaw6iI7myQ0uv3p/eQququrtPQXff+n/IWQGcthEngvEQOtOrx:(vn Ogw2: CC769, Y 3rmRE‘Ks3)(21z4FtanSNIVtFreRVBAquddPisF
JUoQkr4VmFePOg2TJ62z £/t 19inBOGHQHOLQ+Y2z4XH/Vy 32CEDaQgpBhdw8 1yAMdilWavlUo5Yvek/XUSy021HhugiNjn+1dH/28 SMdUwE3KkHbisomZgy5vJ5GC8uJ3nRhNXolngC24 aC06lagl 6QNKM2TLPFL
anfH1847EEJSUNIO9I1EzA==

Firmante: CASIOPEA ASESORES SC Nimero de Seriel
RFC: CAS081010K13 Fecha de Firma: 31/12/2024 10:52
Certificado:

‘S B S B R
— e
—e e
| S R e R
—_— e T

PF+666C03112n8555715gpxpnd3 JBEYS TmBg+21XYInG5F aoLvmhnXAONAS IOOWCT 3ULHING 7q6v2UK4UG0IgKgI TWEGLZ0BBNTCPawFWT 1m/P26ZuL6Aydxazlyet X6mE+sUpl Cuic/wLOKkEKi Occ j8r IBIch
SASELEHITrWaYutRWWI1§SHNCINVT +1/41Rc1yedbGKg2BqUVARVF ZpLEBBLY I 99mmXMY svb 22k 1q/ SULDLPUZU6 JISDOXYPUBL T T0PZdP 1EKT0Y Tno229ELD/ Cy 2RSyXXHVeOXFMInYmyXCV+dS r#5cyU0Ydl g
S08UGSF53IEbA16e7YkESOA==

Se elimina numero de serie y certificado de firma
electrénica de persona moral, con fundamento en los
articulos 116, cuarto parrafo, de la LGTAIP y 113,
fraccion 1ll, de la LFTAIP.



ACTDTIC-FIO3. ANEXO TECNICO

Modernizacion de Aplicaciones de Negocio en Banobras
Etapa ll

Servicio de Suscripcion, Mantenimiento y Soporte Técnico
del producto Red Hat Openshift
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1. Glosario

ey

BANOBRAS

£

Banco Nacional de Obras y Servicios PUblicos S.N.C

Administrador
Contrato

del

Titular de la Direccion de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones.

Administrador
Operativo del Contrato

Titular de la Subdireccion de Soluciones Tecnoldgicas.

BDT

Base de Datos de Transferencia

CNVB Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
CUB Circular Unica de Bancos
DRP Disaster Recovery Plan (por sus siglas en inglés). Plan de Recuperacion
de Desastres
DTIC Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.
Red Hat es la compafia responsable de la creacidon y mantenimiento de
Red Hat la plataforma Openshift. Caracterizada por su cultura Open Source,

dando soporte a tecnologias empresariales.

Red Hat Openshift

OpenShift Container Platform es una plataforma para automatizar el
despliegue vy la gestién de aplicaciones contenerizadas, proporcionando
herramientas y procesos de destion basadas en estandares de
orguestacién de contenedores como Kubernetes.

Suscripcion

Modelo comercial de Red Hat que les concede el derecho a los clientes
el recibir servicios y/o software durante la vigencia del contrato.

SKU es el nimero de referencia Unico de un producto, segun aparece
registrado en el sistema de una organizacion. Usado por Red Hat para

SKU permitir el seguimiento sistematico de los productos y servicios
) ofrecidos a los clientes.

Red Hat Openshift, | Suscripcion a servidores de producciéon del cliente que tendran un

Premium soporte de atencién 7x24 establecido por Red Hat

Consultor Certificado

Es un administrator del sistemma Red Hat que posee habilidades y
conocimientos requeridos de un administrador senior certificado en,
Red Hat Certified System Administrator{RHCSA), Red Hat Certified
Engineer (RHCE), Red Hat Certified OpenShift Administrator y/o Red Hat
Certified Specialist in Containers and Kubernetes y Red Hat Certified
Architect (RHCA).

Mantenimiento

Tener derecho a todas las mejoras y nuevas funcionalidades que libere
el fabricante durante la vigencia del contrato.

MAGDTIC

Manual de Aplicacién General para la Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones.

Soporte Técnico

Asistencia técnica especializada en caso de incidencia o falla de las
plataformas Red Hat.

Tiempo de Respuesta

Es el tiempo de atencién para comenzar con la solucién del servicio.

P
e
g
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2. Objetivo General

Realizar la modernizacién tecnoldgica de la operacién del banco a través de soluciones
tecnolbgicas con estandares de acuerdo a la industria, compatibles con la arquitectura de
negocio que esta implementando BANOBRAS con visién al afio 2024, fortaleciendo la
innovacion mediante la adopcién de nuevos enfoques para la atenciéh de los
requerimientos y necesidades de las &reas de negocio, evitando la obsolescencia
tecnolégica de las aplicaciones.

3. Objetivos Especificos

BANOBRAS requiere que el Servicio de Suscripcién, Mantenimiento y Soporte Técnico del
producto Red Hat Openshift, Mantenimiento y Soporte Técnico de los productos de Red Hat
Openshift cuya plataforma de contenedores proporcione los siguientes objetivos:

* Soporte a la plataforma de forma remota, via electrénica y/o telefénica.

s Soporte técnico especializado.

s Acceso a la base de conocimiento de Red Hat.

e Asegurar los Ultimos parches y actualizaciones de productos Red Hat listados en este
documento.

e Asegurar las versiones mas actualizadas de software mediante suscripciones del
fabricante Red Hat.

4, Situacién actual

BANOBRAS tiene instalado en su infraestructura de computo, el ambiente de produccién
de Red Hat OpenShift a través de un conjunto de servidores virtuales gue permite repartir
las responsabilidades del cluster en diferentes roles, cada uno de ellos sirviendo a un fin
especifico. La descripcion de los roles puede ser revisada en la tabla 1 del punto 4.2.

BANOBRAS cuenta con la necesidad de dar continuidad a su estrategia de Continuidad de
Modernizacion de Aplicaciones basada en contenedores, ademas mantener la correcta
ejecucion de las versiones ya modernizadas de aplicaciones basadas en una plataforma de
contenedores, microservicios y basados en tecnologias Open Source, con sus diferentes
opciones de administracion y monitoreo, dividida en ambiente de produccion, desarrollo Y%
calidad, para sus aplicativos. Hoy en dia la estrategia de modernizacién de aplicaciones de
BANOBRAS esta basada en la plataforma Red Hat Openshift que no cuenta con
suscripciones ni soporte.

Por lo anteriormente mencionado es necesario contar con un proveedor que proporcione a }/
BANOBRAS el Servicio de Suscripcion, Mantenimiento y Soporte Téchico del producto d

Red Hat Openshift en la cantidad, calidad y oportunidad que requiere la lnstituciér&
También es necesario proveer al usuario final de BANOBRAS una plataforma de software [\
estable, de ultima generacion, que asegure la continuidad y confiabilidad de los aplicativos
Institucionales.

ACTDTIC-FI03. Anexo Técnico Versién 1.0; 16/10/2023 Pégina 8 de 41



BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS _
S.N.C. Hoja

UNIDAD DE ADMINISTRACION

| COMUNICACIONES elaboracion

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y| Fechade 02./12/2024

Anexo Técnico

Modernizacion de Aplicaciones de negocio en Banobras

Servicio de Suscripcion, Mantenimiento y Soporte Técnico del
producto Red Hat Openshift

Técnico

4.1. Arquitectura actual para la Continuidad de Modernizacién de
Aplicaciones (Cluster OpenShift).

El tipo de instalacion seleccionada fue UP! (User Provided Infrastructure o Infraestructura
proporcionada por el usuario), la cual tiene como requisito generar las maquinas virtuales
de forma manual, configurar el hardware necesario para cada una de ellas y realizar la
ignicidn a través del nodo Bastion.

El ambiente de produccién esta dedicado a contener aplicaciones gue usualmente ya
fueron integradas en el ambiente de desarrollo y que fueron probadas en el ambiente de
calidad, como resultado de un proceso de integraciéon y liberacion continua’o de un simple
despliegue que haya recibido la aprobacién o visto bueno en sus diferentes etapas.

El ambiente de produccién, por su naturaleza, requiere de caracteristicas de hardware que
permitan soportar la concurrencia a las gue son sometidas las aplicaciones, es decir, la carga
transaccional, esto varia dependiendo de la aplicacién, por Io que no existe una regia
universal y cada caso debe ser revisado con detalle.

En el ambiente productivo pueden suceder tantos cambios y liberaciones como se

requieran, sin embargo, cualquier cambio no programado, que no tenga la estrategia
adecuada de despliegue, afecta directamente al servicio hacia el usuario final.

4.2. Linea Base (Infraestructura del Cliister OpenShift)

La siguiente tabla describe las caracteristicas de hardware de los servidores virtuales usados
para la instalacién del ambiente de Red Hat Openshift Container Platform:

Bastion  RHEL83 1 2 8 0 2 8 40
Balancer RHEL 8.3 1 4 8 80 0 0 4 8 80
Red Hat
Bootstrap Core OS 1 4 16 120 0] 0] 4 16 120
Red Hat .
App Nodes Core OS 8 4 16 120 0] 0 32 128 960
Master Red Hat ’
Nodes Core OS 3 4 16 120 0 0 12 48 360
InfraNodes  ~coHat 5 4 B 120 0 0 12 48 360
: Core OS
Logging & Red Hat : '
Metrics Core OS 3 4 32 120 0 0 12 96 360
Container
Storage Red Hat, 4 16 64 120 500 10 48 192 1890
Core OS
Nodes

Tabla 1. Servidores virtuales en los contenedores Openshift en produccién.
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4.3. Personal

El personal involucrado en la situacién actual, para la Continuidad de Modernizacién de
Aplicaciones con la solucién de Red Hat Openshift de Banobras, serd la relacionada a la
Subdireccién de Soluciones Tecroldgicas, como se muestra a continuacion:

~

Subdireccion de
Soluciones

Tecnoldgicas
/

Gerenciade
Soluciones
Tecnoldgicas

| | |
| | | |

/ ™ N N

Subgerenciade * Subgerenciade Subgerencia de l . Subgerenciade |

Soluciones Soluciones Soluciones ! Soluciones !
Tecnoldgicas 1 Tecnoldgicas 2 ) | Tecnoldgicas3 //{ i Tecnoldgicas 4

AN AN /

4.4, Ubicacidén

Los servicios objeto de la presente contratacién seran prestados via remota y/o en las
instalaciones de BANOBRAS, ubicadas en Av. Javier Barros Sierra, nimero 515, Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01219, Ciudad de México, o en las instalaciones que le indique
BANOBRAS a traveés del Titular del drea responsable de administrar el contrato o el Titular
del drea responsable de verificar el cumplimiento del mismo.

4.5. Herramientas tecnolégicas

El Servicio de Suscripcion, Mantenimiento y Soporte Téchico del producto Red Hat
Openshift consiste en una Plataforma de Contenedores para desarrollo y despliegue de
aplicacicnes, dicha plataforma esta basada en cédigo abierto (opensource). El motor de los
contenedores estd basado en los estandares de la OC| (Open Container [nitiative) y posee
las caracteristicas generales que a continuacién se mencionan:

A. Proveer capacidades que permitan el desarrollo, ejecucién, gestién de aplicaciones
de manera integrada, sin complejidad para los equipos de desarrollo y plataforma.

B. Capacidad de escalamiento automatico de aplicaciones basado en politicas que
determinen capacidades de procesamiento.

C. Permite crear arquitecturas basadas en microservicios (pequefios componentes o /q

unidades desacopladas que trabajen juntos).
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o

Exposicion de APIs REST para interactuar con la plataforma.

Autenticacion de usuarios basada en roles, mediante canales cifrados SSL o OAuth
token.

Cuenta con un motor de politicas que permita definir acciones vinculadas a los roles
definidos.

Interfaz de gestion CLIy WEB GUI.

incluye capacidades de alta disponibilidad en todos sus componentes.

Incluye mecanismos automatizados de balanceo de carga.

Capacidades de escaneo automatico de contenedores.

Compatible con ejecucién de imagenes Docker, Podman y CRI-O.

Monitoreo integrado mediante herramientas, permitiendo asi crear tableros de
visualizacién.

Almacenamiento de logs a través de herramientas.

Herramientas gue permiten realizar actualizaciéon de la plataforma a versiones
superiores de forma automatizada.

Contar con su propio registro interno.

Complemento para soporte de Runtimes en contenedores

Red Hat Openshift soporta las siguientes categorias de tecnologias (plataforma de
desarrollo, base de datos, entre otras) para la implementacién de aplicaciones modernas.
Por lo que es: '

1.

2.

3.

Compatible con desarrollo y ejecucién de aplicaciones utilizando los siguientes
lenguajes de programacion):
Java
JavaScript con Node,js
PHP
Python
NET
Go (Colang)
Ruby
Rust
i. Perl
Compatible con los siguientes motores de bases de datos
a. PostgreSQL
b. MongoDB
c. MySQL
d. Cassandra
Proporciona integracién nativa con de las siguientes techologias:
JBoss EAP
JBoss Web Server
Node.js
Jenkins
Kibana
Prometheus
Apache
Cassandra

SQ e a0 T

SQ ™00 Do
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4.

Pl

Ansible
Quarkus
Vert.x
Thorntail
. Spring Boot ,
ntillas para desplegar servicios de las siguientes tecnologias:
Rails
Jenkins
Tekton
Node.JS
JAVA EE
Nexus
Gogs
SonarQ
i. PostgreSQL

3 —x'“' —

Q

SQ@mo a0 T

5. Soporte del fabricante para las siguientes tecnologias:

Quarkus
Spring boot
Node.JS
Tomcat

QooTwo

Red Hat Openshift forma parte del Certified Kubernetes Conformance Program de la Cloud
Native Computing Foundation (CNCF).

Red Hat Openshift contiene las siguientes capacidades de gestidon que permite la
optimizacién de las actividades operativas:

A

B.
C.

m o

Escalabilidad, permitiendo que las aplicaciones que se ejecuten en la plataforma
puedan escalar a miles de instancias entre cientos de nodos en segundos.
Integracion e interaccién con la plataforma desde un IDE de desarrollo.
Capacidades de integracién continua y despliegue continuo gue permitan al
desarrollador de software desplegar su cédigo de manera automatizada con sélo
aplicar sus cambios en el control de versiones.

Almacenamiento persistente. .

Capacidades de despliegue orquestado que permita la disponibilidad del servicio
para el usuario final ante cambios en los aplicativos. o

Capacidad para integrar y gestionar diferentes entornos de despliegue de
aplicaciones (Ej. entornos de desarrollo, aseguramiento de calidad y produccion).
Capacidad de ejecutar scripts automatizados de despliegue desarrollados para
Kubernetes. .

Capacidad de gestion y despliegue de servicios a través de scripts automatizados
escritos en los lenguajes “JSON" y “YAML". :
Mecanismos de deteccién de problemas en los aplicativos desplegados y, en caso
de caidas, crear de manera automatizada nuevos contenedores para mantener la
disponibilidad del servicio.

Aprovisionamiento de autoservicios, permitiendo a los desarrolladores crea
aplicaciones bajo demanda de las herramientas gue mas se usen, mientras que los
operadores de la plataforma conservan la administracién total de la plataforma.
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K. Capacidad para afadir o quitar servidores en caliente a la plataforma sin
interrumpir los servicios desplegados.
Capacidad de centralizacion de logs utilizando Elasticsearch.
Compatibilidad para asighar almacenamiento a los contenedores de manera
automatizada, integrando una solucién de almacenamiento definido por software,
gue permita el almacenamiento de tipo archivo, objeto y bloque.
Integracién con Ansible.
Capacidad para administrar un Service Mesh de forma nativa.
Capacidad para administrar la configuracién de los aplicativos basados en un
repositorio git (GitOps) integrado en la plataforma.

Q. Capacidad para ejecutar pipelines nativos de Kubernetes.

R. Capacidad para monitorear y rastrear peticiones

<

voz

Aspectos de arquitectura

1. Eldespliegue de la plataforma soporta los siguientes casos:
Despliegue en entorno desconectado. ‘
Despliegue en AWS.
Despliegue en VMware VSphere.
Despliegue en infraestructura bare metal.
Despliegue en uha instalacién externa de Ceph.
Despliegue en Microsoft Azure.
Despliegue en Red Hat Virtualization.
Despliegue en Red Hat Openstack.
Despliegue en infraestructura IBM Z.
j. Despliegue en infraestructura IBM Power.
2. La plataforma es compatible con los 51gu1entes operadores;
a. Operador Rook-Ceph.
b. Operador NooBa.
c. Operador de OpenShift Container Storage.
3. La plataforma es capaz de definir distintos roles para los nodos que comprenden el
cluster.
a. Nodos maestros, que realicen funciones de orquestacién, exposicion del API
e interaccién con los proveedores de nube subyacentes.
b. Nodos de infraestructura, que ejecuten los servicios a nivel infraestructura
como agregacion de logs, métricas, ruteo y registry.
c. Nodos trabajadores, que ejecuten aplicaciones en alta disponibilidad y que
puedan ser compartidos con los nodos trabajadores de la plataforma de
orguestacién de contenedores. _ \%

e CHER U L A

4.6 Aplicacionesy /o Procesos de Negocio involucrados en el Servicio /

La Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones es responsable de atender }/

las distintas aplicaciones y sistemas que soportan los procesos de hegocio de las areas
operativas del BANCO.
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5. Necesidad a ser cubierta

Contar con un proveedor que proporcione a BANOBRAS los servicios de Suscripcion,
Mantenimiento y Soporte Técnico del producto Red Hat Openshift en la cantidad, calidad y
oportunidad que requiere la institucidn,

Proveer al usuario final de BANOBRAS una plataforma de software estable, de ultima
generacion que asegure la continuidad y confiabilidad de los aplicativos Institucionales.

BANOBRAS a través de la DTIC requiere un conjunto de servicios alineados a MAGDTIC que
permitiran garantizar la continuidad en la operacién de las aplicaciones del Banco basadas
en esta tecnologia:

» Servicios de Soporte de Suscripciones Premium y Extended Life Cycle Support, en
caso de ser necesario.

e Servicio de la plataforma Red Hat Openshift integrando las soluciones para registrar
y gestionar imagenes de contenedores, gestionar los diversos clusters de la
plataforma de contenedores Red Hat Openshift dentro de Banobras, gestionar
temas de seguridad de la plataforma de contenedores Red Hat Openshift en los
entornos de nube privada y nube publica de Banobras.

* Administracion centralizada de la plataforma Red Hat Openshift para la gestidn de
sistemas que soportan las aplicaciones de BANOBRAS.

s Revisidon y correccion de fallas detectadas de la plataforma Red Hat Openshift.

* Soporte de forma remota para solucionar incidentes relacionados con sistemas de
BANOBRAS soportados en Red Hat Openshift.

BANOBRAS, a través de la Direccién de Tecnoldgias de Informacion y Comunicaciones tiene
como parte de sus competencias, garantizar que el software base gue sea utilizado para la
operacion de los procesos sustantivos del Banco, cuente con el Mantenimiento Yy Soporte
Técnico vigente.

5.1. Beneficios esperados
Contar con un esquema de Suscripciones, Mantenimiento Yy Soporte Téchico del
producto Red Hat Openshift alineado a MAGDTIC que permita operar los sistemas de

informacién actuales y futuros de BANOBRAS de forma continua.

Recibir soporte especializado por parte del licitante adjudicado, para acompafiamiento
al personal de BANOBRAS en actividades para la atencién de incidentes proactivos.

Asimismo, BANOBRAS obtendra los beneficios de contar con Soporte Técnhico
directamente con el fabricante en los siguientes rubros: \

* Acceso 7x24 premium al sitio de Soporte Técnico respectivamente;
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e Actualizacién en las versiones de los programas durante la vigencia del contrato;

y

e Acceso a las actualizaciones de seguridad que el fabricante publica en su portal
oficial: https://www.redhat.com/es

5.2.Requerimientos y/o Servicios Generales

R o =

Soporte de Suscripciones Premium y Extended Life Cycle Support, en caso de

ser necesario.

REQ2 Servicio de la plataforma Red Hat Openshift integrando por las soluciones de
registroy gestion de imdgenes de contenedores, gestion de los diversos clusters
de la plataforma de contenedores Red Hat Openshift dentro de Banobras,
gestion de temas de seguridad de la plataforma de contenedores Red Hat
Openshift en los entornos de nube privada y nube publica de Banobras.

REQ3 Administracion centralizada de la plataforma Red Hat Openshift para la gestion
de sistemas que soportan las aplicaciones de BANOBRAS.

REQ4 Revisién y correccion de fallas detectadas de |a plataforma Red Hat Openshift .

REQS5 Soporte de forma remota para solucionar incidentes relacionados con sistemas
de BANOBRAS soportados en Red Hat Openshift.

REQ6 Apoyo en Soporte técnico para tareas operativas por parte del licitante

adjudicado

Sl

Suscripciones al inicio del contrato

S2

Instalacion, actualizacion y configuracién de la plataforma.

S3

Servicio de acompafiamiento por horas para la atencidn de incidentes
relacionados con instalacion, configuracion y/o carga de aplicaciones sobre la
plataforma.
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5.3.Arquitectura Propuesta

Arquitectura Clusters OCP BANOBRAS

Cluster Produccidén

Bastion 1 2 8 | O 2 8 40
Bootstrap 1 4 8 120 4 8 120
Balancer 1 4 8 80 4 8 80
\App Nodes 8 4 16 120 32 128 960
App Nodes Crecimiento 10 4 16 120 40 160 1200
Master Nodes 3 4 16 120 12 48 360

6. Alcance

A continuacion, se enlistan los servicios que BANOBRAS necesitara durante la vigencia del

servicior

e Suscripciones al inicio del contrato.
e Instalacién, actualizacion y configuracién de la plataforma.
* Servicio de acompafiamiento por horas para la atencidn de incidentes relacionados

con instalacion, configuracion y/o carga de aplicaciones sobre la plataforma.

6.1. Vigencia

La vigencia del Servicio de Continuidad de Modernizacién de Aplicaciones con la /
Suscripcion, Mantenimiento y Soporte Técnico del producto Red Hat Openshift, serd de 12
meses, a partir del dia habil siguiente a |la notificacién del fallo.

6.2.Roles y responsabilidades

/

Los Roles y Responsabilidades se llevaran a cabo por cada entrega de Servicio en lo
instrumentos de “APDTIC-FO1 Acta de Aceptacidn de Entregables” y “ADP-F0Q2 Reporte d:\
avances sobre el cumplimiento de obligaciones” de los procesos de Administracién de
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Proyectos y Administracién de Proveedores de MAGDTIC y serd realizado a la entrega de
cada uno de los servicios.

En caso de que se realicen cambios en la normatividad aplicable (MAGDTIC) se deberan
hacer los ajustes que correspondan para el adecuado control y evaluacion del servicio.

BANOBRAS se reserva el derecho de incorporar mecanismos de control y evaluacion del
servicio gue contribuyan a garantizar su entrega y mejora continua de acuerdo a la
naturaleza y alcance de los mismos.

La siguiente tabla muestra las actividades de manera general de los servicios a contratar y
su responsabilidad:

Suscripciones al inicio del contrato para cubrir
el Mantenimiento y Soporte Téchico de la
plataforma Red Hat Openshift instalados
actualmente en la infraestructura del Banco.

Si No

Validaciéon de las Suscripciones al inicio del
contrato para cubrir el Mantenimiento vy
Soporte Técnico de la plataforma Red Hat
Openshift

Si Si

Instalacién, configuracion e implementacion
de la plataforma Red Hat OpenShift para la
Continuidad de Modernizacion de las
Aplicaciones.

Si No

Validacion de la Instalacién, configuracion e
4 implementacion de la plataformma Red Hat Si Si
OpenShift.

Servicio de acompafamiento con horas de
soporte especializado por personal certificado
5 para la atencién de incidentes relacionados con Si Si
la instalacion, configuracién y/o carga de
aplicaciones sobre la plataforma.

6.3.Calidad

Todos los servicios derivados de esta contratacion, que sean realizados por los Servicios de
desarrollo y mantenimiento de aplicaciones informaticas o de Continuidad Operativa,
tendrdn una garantia valida de parte del Proveedor de 1 mes, posteriores a su recepcion
formal y puesta en el ambiente productivo de BANOBRAS.
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En caso de detectarse alguna falla (defectos) o faltantes en los trabajos del proyecto, se
solicitard la aplicacion de la garantia de los Servicios de desarrollo y mantenimiento de
aplicaciones informaticas, dichas actividades no seran contabilizadas como trabajos
hora/hombre que BANOBRAS deba cubrir. Las mencionadas actividades de garantia, serdn
por cuenta del Proveedor. La garantia aplica siempre y cuando el cédigo entregado, no haya
sido modificado en una fecha posterior al término de la solicitud.

Una vez finalizado el contrato, se realizard una relacidn de los productos de software que
haya elaboraclo el Proveedor y que aun cuenten con un periodo de garantia, mismo que,
servira como base para la resolucion de cualquier falla o defecto detectado una vez que se
haya terminado la participacién del Proveedor.

6.4. Lugar para la Prestacion de Servicios

Los servicios objeto de la presente contratacién seran prestados via remota y/o en las
instalaciones de BANOBRAS, ubicadas en Av. Javier Barros Sierra, nimero 515, Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01219, Ciudad de México, o en las instalaciones que le indique
BANOERAS a través del Titular del drea responsable de administrar el contrato o el Titular
del area responsable de verificar el cumplimiento del mismo.

6.5. Forma y términos en que se realizara la verificacion y aceptacién
del servicio ‘

La aceptacion de este servicio se otorgard a la entrega debidamente requisitada y la
aceptacion de los documentos (fisicos y digitales) definidos para cada uno de los servicios.
La informacion debera ser concentrada y entregada por el Proveedor a mes calendario
vencido, en conjunto con un Acta de Aceptacién que ampare el resumen de todos los
servicios

El detalle y formatos de los entregables por servicio seran confirmados en las mesas de
trabajo en la etapa de planeacién de los servicios.

Condiciones generales del proyecto

=structura Organizacional y Plan de Comunicacién.

e Politicas de Trabajo.

s Metodologia de Trabajo.

s [Entregasy Vo.Bo.

e [Equiposy usuarios.

e Mecanismos de Control de Cambios /"
Estandares aplicables a los proyectos.

El plan de trabajo debera apegarse a las siguientes etapas para su implementacion de ld%\@

6.6. Cronograma

servicios para la plataforma Red Hat Openshift del Banco:
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6.6.1.

Etapas del Servicio

A continuacién, se describen las etapas las que BANOBRAS desea gque el licitante
adjudicado implemente el proyecto en cuestion:

Etapa 1 - Planificacion.

Descripcién del servicio
Suscripciones al Inicio del Contrato

Instalacidn y configuracidon de la plataforma Red Hat

S2 Openshift :
Servicio de Acompanamiento por horas para la
S3 atencidn de incidentes relacionados con instalacion,

configuracion y/o carga de aplicaciones sobre la
plataforma.

Etapa 2 - Implementacion.

S1 Suscripciones al Mantenimiento y  Soporte | A mas tardar 7 dias naturales a
' Inicio del Contrato Técnico del producto. partir de la notificacién del fallo.
Instalacién Y L L.
. L Implementaciéon de la solucion o
configuraciéon de la Méaximo 5 meses, contados a
S2 la plataforma Red Hat - e
plataformma Red Hat - partir de la notificacidén del fallo.
. Openshift.
Openshift
Servicio de
Acompafamiento por | Horas de soporte especializado
Horas para la.atencién | a precio unitario, por personal
de incidentes | certificado para la atencién de
S3 relacionados con | incidentes relacionados con Bajo demanda
p instalacion, instalacion, configuraciéon y/o
configuracién y/o carga | carga de aplicaciones sobre la
de aplicaciones sobre la | plataforma.
plataforma.

Etapa 3- Control de Estabilizacion del Servicio

Para la estabilizacion del servicio S2 se debe de contar con un respaldo del licitante
adjudicado para mitigar y controlar cualguier eventualidad posterior a su implementacion
como garantia de la correcta funcionalidad del servicio.

Para la estabilizacion del servicio S3 de soporte bajo demanda y para cada solicitud realizada
licitante adjudicado debe de contar con un

por

BANOBRAS el

respaldo de Ia

implementacién como garantia de la correcta funcionalidad del servicio.
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7. Requerimientos y/o servicios especificos

7.1. S1 Subscripciones al Inicio del Contrato.

7.1.1. Servicios requeridos S1

Para cubrir el Mantenimiento y Soporte Téchico de la plataforma Red Hat Openshift
instalados actualmente en la infraestructura del Banco, asi como los crecimientos de
infraestructura que pudieran surgir durante el lapso del contrato, se necesita la contratacion
de las siguientes Suscripciones:

_ Suscripcién de soporte técnico de uso
Produccién: completo Red Hat para ambientes
Red Hat OpenShift virtualizados y aplicaciones productivas de
Platform Plus  with 18 BANOBRAS. Tendran un soporte de
Runtimes, Premium (2 atencion  7x24x365 establecido por el
Cores or 4 vCPUs) fabricante.

SKU: MWO1806
Para el ambiente de Suscripcidn de soporte técnico de uso
DEV/QA: completo Red Hat para ambientes
Red Hat  OpenShift virtualizados que soportan aplicaciones de
Platform Plus  with 12 ambientes de Desarrollo de BANOBRAS.
Runtimes, Premium (2 Tendrdn un scporte de atencidn 7x24x365
Cores or 4 vCPUs}) establecido por el fabricante.
SKU: MWO1806
Para ambiente de Suscripcién de soporte técnico dg uso
S completo Red Hat para ambientes
Produccion: . . . .
Red Hat Integration thughzados que soportan aplicaciones de
. ! 18 ambientes de Desarrollo de BANOBRAS.
Premium, (2 Cores or 4 . .
Tendrdn un soporte de atencidn 7x24x365
‘éﬁﬁﬁ)woo[% establecido  por el fabricante de
) BANOBRAS;
Para el ambiente de Suscripcidn de soporte técnico de uso
DEV/QA: completo Red Hat para ambientes
Red Hat Integration, 2 virtualizados que soportan aplicaciones de
Premium, (2 Cores or 4 ambientes de Desarrollo de BANOBRAS.
vCPUs) Tendran un soporte de atencidon 7x24x365
SKU: MWQ00424 establecido por el fabricante. »

Tabla 2. Suscripciones del Contrato

Los licitantes deberdn manifestar por escrito, como parte de su propuesta, que, en caso de
resultar adjudicado; las Suscripciones mencionadas en el rubro S1, deben considerar ser un
conjunto de servicios de asistencia al producto Red Hat Opensh|ft Premium, Extended Life
Cycle Support, en caso de ser necesario, que consista al menos de:

® Suscripcionesy actualizaciones de los productos contratados con soporte durante
vigencia del contrato.
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Derecho de uso de software Red Hat.

Acceso sin cargo adicional al portal de Clientes de Red Hat.

Acceso al sistema de soporte al Cliente a través de [nternet 24x7,

Atencidn de tickets via Web o telefénica, ilimitados.

Acceso a actualizaciones y descargas de las mismas; parches y nuevas versiones sin

cargo adicional. ‘

e Accesos sin cargo adicional a [a base de conocimientos de Red Hat para la resoluciéon
de problemas, articulos técnicos, informaciéon sobre “bugs” y “parches” del producto,
arquitecturas de referencia y foros.

¢ BANOBRAS, a través de la Gerencia de Soluciones Tecnoldgicas, de la Direccidn de
Tecnoldgias de Informacion y Comunicaciones, podra levantar tickets en linea para
los programas y suscripciones de Red Hat con soporte, mediante los sistemas de
soporte a través de Internet y del portal oficial de Red Hat, por teléfono en idioma
espafol y a través de la herramienta web de soporte, mediante acceso autorizado al
sitio web Portal de Clientes del fabricante, donde el personal de BANOBRAS gue sea
asighado como administrador pueda registrar su solicitud de requerimiento
(ServiceRequest SR) para los problemas y solicitar asistencia técnica acorde a los
niveles de servicio comprometidos para cada una de las suscripciones de [os
productos Red Hat. _ .

e Entregar a BANOBRAS, a través de la Gerencia de Soluciones Tecnoldgicas,
documento con membrete oficial del licitante adjudicado, que avale los servicios
contratados sobre los productos Red Hat a partir de la notificaciéon del fallo del total
de suscripciones minimas solicitadas; y a mas tardar 10 dias naturales a partir del fallo.

e Brindar a BANOBRAS una herramienta sin costo adicional o portal web, donde

BANOBRAS, a través de la Gerencia de Soluciones Tecnoldgicas, logre gestionar las

versiones, actualizaciones, parches y versiones liberadas del Sistema Red Hat

Openshift y los softwares contratados, asi como casos de falla para su atencion. Esta

herramienta o portal web y su consecuente servicio de soporte deberd

proporcionarse directamente del fabricante del software. v

e Servicio a BANOBRAS por parte dei licitante adjudicado para asuntos técnicos y no
técnicos durante horas normales laborables (por ejemplo, asistencia con los casos de
falla, asistencia para acceder a su sitio de Soporte).

El licitante como parte de su propuesta, deberd entregar a BANOBRAS, una Carta \
actualizada firmada por el fabricante Red Hat, en la que éste avale que el licitante es un
distribuidor autorizado de los productos y servicios ofertados, para esta contratacion. /:

Debido a que ho se incluye infraestructura de hardware, no se permitira la oferta de licencias

{suscripciones) por redistribucién de fabricantes de equipos (OEM). - //
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7.2.Instalacion y Configuracién de la Plataforma Red Hat OpensShift.
7.2.1. Servicios requeridos S2.

Las suscripciones de soporte solicitadas para BANOBRAS mediante la plataforma Red Hat
Openshift permitirdn la operacién, la administracion y el monitoreo de las aplicaciones de
Banobras haciendo uso de las herramientas que se encuentra soportadas y validadas por el
fabricante Red Hat. .

Con la notificacién del fallo, el licitante adjudicado deberd presentar un plan de trabajo para
la prestacion de este servicio, dentro de los 15 dias naturales posteriores a su emisioén, para
el inicio de la puesta en marcha y que no conlleve mas de 5 meses para la implementacién
de la solucién al lider de proyecto designado por BANOBRAS, a través de la Gerencia de
Soluciones Tecnolégicas, para realizar la implementacion y/o actualizacién de la plataforma
Red Hat Openshift en sus Ultimas versiones y basado en las necesidades de BANOBRAS ya
sea por cluster y/o por sitio (Primario y Secundario). Una vez aprobado el plan, se deberan
ejecutar las tareas tomando en cuenta el siguiente alcance:

Anélisis para el despliegue de la plataforma Red Hat Openshift”.

Instalacion y configuracion de la plataforma Red Hat Openshift.

Arguitectura en alto y bajo nivel del despliegue del cluster

Lista el,detalle y cumplimiento de los prerrequisitos para el despliegue del cltster

Detalle de la implementacién del cluster

Reporte por escrito por parte del licitante adjudicado de las actividades por semana

de la implementacion.

e Documento de cierre de implementacién, asi como una Memoria Técnica
Documental.

e Transferencia de conocimientos en las instalaciones de BANOBRAS de |a puesta a

punto de la plataforma, administracién de la misma y despliegue de servidores.

Las actividades antes descritas que contendra el plan son enunciativas mas no limitativas;
por lo gue BANOBRAS se reserva el derecho a solicitar alguna actividad adicional.

Para la prestacion del servicio S2 Instalacion y Configuracion de la plataforma Red Hat
Openshift, debe ser realizado directamente por el licitante sin tener como limitacién el que
éste pueda subcontratar servicios del fabricante para poder llevar a cabo las actividades
solicitadas.
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7.3.Servicio de Acompainamiento por Horas para la atencion de incidentes
relacionados con instalacién, configuracién y/o carga de aplicaciones sobre
la plataforma.

7.3.1. Servicios requeridos S3.

Se requiere que el licitante oferte horas de soporte especializado proactivo a precio unitario,
mismas que deberdn ser cubiertas por personal certificado en productos Red Hat, ya sea por
parte del licitante adjudicado o directo del fabricante, para lo cual el licitante deberd anexar
en su propuesta:

e Eldocumento en el que sefiale el nombre del personal que proporcionara el servicio
(con al menos un técnico que pueda brindar el soporte por cada una de las
certificaciones requeridas) acompafiado de la Copia simple del certificado vigente
Red Hat Certified System Administrator (RHCSA), Red Hat Certified Engineer (RHCE),
Red Hat Certified OpenShift Administrator (RHCOA} y Red Hat Certified Architect
(RHCA) , con el fin de contar con el apoyo o acompafiamiento a personal de
BANOBRAS en la instalaciéon o configuracion de productos Red Hat en el horario
establecido.

Las copias simples de los certificados referidos serédn evaluadas como parte de la matriz de
evaluacion.

La facturacion de las horas consumidas serd a mes vencido y de acuerdo a los reportes de
actividades firmados por ambas partes.

Las horas de soporte especificadas en la tabla mostrada a continuacién podran ser
solicitadas por BANOBRAS, a través de la Gerencia de Soluciones Tecnoldgicas, durante la
vigencia del contrato en un esquema de minimos y maximos: .

Horgsf de Soporte Especializado por personal 4,290 6,435
certificado

Los licitantes deberan manifestar por escrito, como parte de su propuesta, que, en caso de
resultar adjudicado, proporcionard a BANOBRAS, a través de la Gerencia de Soluciones
Tecnoldgicas, las horas solicitadas, para el acompafiamiento de atencién de incidentes
relacionados con instalacion, configuracién y/o carga de aplicaciones sobre la plataforma.

Dentro de los trabajos que se consideran en estas horas de soporte especializado, se
contempla la migraciéon de servidores en versiones de la plataforma Red Hat Openshift a
versiones actuales.
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S2

Entregables

Subscripciones
al inicio del
contrato.

Instalacion y
configuracién
de la plataforma
Red Hat:
Openshift

Entregables de Unica vez

Carta de distribuidor
autorizado.

Entregar a BANOBRAS, a
través de la Gerencia de

Soluciones Tecnoldgicas de Tl,
documento del fabricante
gue avale los servicios y
suscripciones contratadas
con soporte durante la
vigencia del contrato sobre
los productos Red Hat,
anexando copia de la pagina
de internet del fabricante
donde se muestren la
renovacién.y activacién de las
suscripciones, asi como un
carta firmada por el
representante legal del
Licitante Adjudicado, donde
notifique de la activacién y
vigencia de las suscripciones
y/o productos adquiridos a
nombre de BANOBRAS.

Entregar a BANOBRAS
documento con los accesos al
portal del fabricante para la
gestion de las suscripciones
de soporte durante la
vigencia del contrato.

Plan de trabajo en el apartado
S2 con los rubros solicitados

de conformidad con
BANOBRAS y en mutuo
acuerdo con el licitante
adjudicado.

Documento de Avance de

actividades por parte del
licitante  adjudicade, por
semana de la
implementacién hasta

finalizar la actividad.

Validacién de la carta
presentada con las firmas
del fabricante y los datos del

representante.
Validacién de la carta
presentada y con la

notificacién de la activacién
de las suscripciones por
parte del fabricante.

Asi como la validacién de la
activacion de las
suscripciones para
Banobras en el portal web
del fabricante.

Validacién del acceso al
portal por parte del personal
de la Gerencia de Soluciones
Tecnoldgicas.

Validacién del documento
de plan de  trabajo
presentado

7 dias habiles a partir de la
notificacién del fallo para las
cantidades minimas de
suscripciones solicitadas en
latabla 2y a mastardar 7
dias naturales a partir de la
solicitud en demanda por
BANOBRAS, sin exceder las
cantidades méaximas
descritas en la tabla 2.

15 dias naturales a partir de
la notificacién el fallo, para
presentar el plan de trabajo
para la prestacién de este
servicio.
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Documento de cierre de
implementacién de acuerdo

al formato descrito por
BANOBRAS, asi como una

Memoria Técnica
Documental de nombre
“INSTALACION Y
CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA  RED  HAT
OPENSHIFT” a plena
satisfaccion de BANOBRAS.
Memoria Técnica
Documental

Lista de Asistencia de los
participantes a la
Transferencia de
conocimientos, tomando en
cuenta como minimo 2
personasy maximo 4
personas.

7.4.2. Entregables periédicos

Servicio de
Acompafamiento
por Horas para la

atencién de
incidentes

S3 relacionados con
instalacion,
configuracion y/o
carga de

aplicaciones sobre
la plataforma.

de

mensual
Reporte de Horas de acuerdo

Documento

a solicitud, denominado
“Documento de  Soporte
Técnico bajo demanda Red
Hat". El documento debera de
contener:

e Titulo del servicio.

e Severidad y nivel
servicio solicitado.
Horas ocupadas.
Nombre del Consultor.
Horas restantes.
Descripcién del servicio.
Descripcién general de la
atencion del servicio.

e Conclusiones.

de

Validacién del
de reporte
presentado.

documento

de

Horas

7 dias naturales a partir de
la notificacién por correo
electrénico del cierre de la
implementacion, de
acuerdo al formato descrito
por BANOBRAS, asi como
una Memoria Técnica
Documental y la lista de
asistencia a la transferencia
de conocimientos una vez
concluido el proyecto.

A partir de la notificaciéon
del fallo y contando 7 dias
naturales de cada mes
vencido en el que hubiera
servicios solicitados.
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NOTA: Los puntos solicitados
en el documento
"Documento de Soporte
Técnico bajo demanda Red
Hat" son enunciativos més no
limitatives; por o que
BANOBRAS se reserva el
derecho de modificacion de
los puntos del documento,
solicitados al licitante
adjudicado con anticipacion
por correo electrénico.

7.4.3. Mejora continua del Servicio

BANOBRAS se reserva el derecho de incorporar mecanismos de control y evaluacién del
servicio que contribuyan a garantizar su entrega y mejora continua de acuerdo a la
naturaleza y alcance de los mismos.

Asi mismo, el prestador de servicios durante la vigencia del contrato propondré acciones de
mejora relacionadas con la operacion y rendimiento de la infraestructura Red Hat Openshift.

7.4.4. Cumplimiento Normativo

El licitante adjudicado, durante la vigencia del servicio y sin costo adicional, debera atender
lo que el administrador operativo del contrato le solicite, para coadyuvar y dar cumplimiento
a lo especificado en el Manual de Aplicacién General para la Direccién de Tecnologias de
Informacion y comunicaciones {MAGDTIC), asi como las Politicas Generales de Seguridad de
la Informacioén, los Controles de seguridad del Dominio Tecnolégico de Telecomunicaciones,
la Directriz de Seguridad Operacional del Dominio Tecnolégico de Telecomunicaciones de
BANOBRAS vigentes o en su caso los que los sustituyan, asi como a la normatividad de las
entidades fiscalizadoras y regulatorias que rigen al Banco, a las cuales debe dar
cumplimiento en materia de Telecomunicaciones y seguridad de la informacién como son,
de manera enunciativa mas no limitativa, la CUB de CNVB, Manual de Operacién del SPE|
de Banco de México, Manual de Operacién de la BDT, las vigentes o en su caso los que los
sustituyan.

En este sentido, el licitante adjudicado debera realizar, sin excepcion alguna, las acciones
necesarias para atender los requerimientos normativos y aplicables a BANOBRAS.

Asimismo, el licitante adjudicado deberd cumplir y vigilar que se dé estricto cumplimiento
a las disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables a la prestacién del
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servicio; por lo que, en caso de presentarse incumplimientos a dichas disposiciones, que
deriven en la imposicién de alguna multa o sancién a BANOBRAS, el licitante adjudicado,
estara obligado a cubrir, por su cuenta, el importe de éstas y a realizar de inmediato los
tramites correspondientes, a fin de regularizar la situacién creada.

Por ultimo, el licitante adjudicado debera presentar un reporte con la descripcion y
evidencia del cumplimiento de lo descrito en los documentos mencionados, el cual sera
entregado dentro de los 10 dias habiles posteriores al inicio de la operacion.

'7.5.Requerimientos Operativos
7.5.1. Perfil del Licitante

El perfil del licitante solicitado por la convocante con base en la designacion de los niveles
de partner descritos por el fabricante, estara precisado en la Matriz de Evaluacion.

Los licitantes deben incluir en su proposicion los documentos detallados en la Matriz de
Evaluacién; en la Tabla Anexa de documentos de entrega para propuesta técnica del
procedimiento de contratacién, apartado 14, numeral 14.1; asi como todos y cada uno de los
documentos descritos en el presente Anexo Técnico que se requieran para la evaluacion de
las proposiciones. Asimismo, deberd cotizar los servicios requeridos utilizando el formato
sefialado en el numeral 13.1 del presente Anexo.

7.5.2. Derecho de uso y soporte

Los licitantes deberan manifestar por escrito, como parte de su propuesta, que, en caso de
resultar adjudicado; las Suscripciones mencionadas en el rubro S1, deben considerar ser un
conjunto de servicios de asistencia al producto Red Hat Openshift Premium, Extended Life
Cycle Support con los Derechos de uso y soporte del software.

7.5.3. Tiempos de respuesta de soporte y servicio

| led ((Clil;tlCé/&lth/Mele/éaJO)' \ T|erhpo déiAtevnc:lorN{ o : .,Tie'o e Respuést

15 minutos a partir de la
Critico solicitud enviada por correo

clectronico. de soporte asignada.

15 minutos a partir de la

Alto solicitud enviada por correo - .
clectronico. solicitud de soporte asignada.
. 20. minutos a partir de 18} g horas habiles a partir de la
Medio solicitud enviada por correo licitud d t - d
clectrénico. solicitud de soporte asighada.
- 20. minutos a partir de 2|5 dias habiles a partir de
Bajo solicitud enviada por correo solicitud d rt . d
electrénico. € soporte asighada;
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Tiempo de Atericion Tiempo de Respuesta

20 minutos a partir de la

Tipo (Unico)

8 horas hébiles a partir de la

Medio SO|ICItL:Jd. enviada por correo solicitud de soporte asignada.
electrénico.
7.6. Requerimientos de soluciones tecnolégicas

7.6.1. Documento de definicién de Requerimientos

Adoptar practicas que permitan mejorar el desarrollo de nuevas aplicaciones, mediante Ia
definicion de una arquitectura actual, compatible con el negocio, asi como a la plataforma
tecnoldgica de BANOBRAS.

Adoptar practicas que permitan controlar, monitorear, medir Yy automatizar el proceso de
integracion, liberacién y despliegue de las aplicaciones.

Fortalecer la innovacién mediante la adopcién de nuevos enfoques para la atencién de los
requerimientos y necesidades tecnoldgicas de las areas de negocio de BANOBRAS.

Evitar la obsolescencia tecnolégica de las aplicaciones que soportan la operaciéon de
BANOBRAS, actualizando sus componentes y permitiendo su ejecucion sobre plataformas
modernas, flexibles y escalables.

7.6.2. Metodologias, Marcos de trabajo y proceso

El proveedor adjudicado debera apegarse a las metodologias, marcos de trabajo y procesos
vigentes de BANOBRAS, asi como el proceso de administracién de cambios con gue cuenta
BANOBRAS para liberar modificaciones a los sistemas en produccién. Asimismo, el licitante
adjudicado deberd integrar y/o actualizar la documentacion gue se requiera en los formatos
de BANOBRAS, |os cudles seran compartidos al inicio del proyecto. /

Los licitantes asumen que ef Gobierno Federal a través de la Secretaria de la Funcién Publica

(SFP) ha establecido el Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de }/
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacion
(MAGDTIC), mismo que es observado por BANOBRAS para la ejecucion de sus Servicios de

TICy que el licitante adjudicado es responsable de conocer y cumplir cabalmente a lo largo «x

del Proyecto. '
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El MAGDTIC define los procesos que rigen hacia el interior de la UTIC de cada Dependencia
del Gobierno Federal, con el propdsito de lograr la cobertura total de la gestion de TIC.

8. Acuerdos de Niveles de Servicios y operacionales

Los acuerdos de nivel de servicio (SLA por sus siglas en inglés) con los que el licitante
adjudicado debe cumplir para la entrega del servicio S1y S3 se describen en el numeral 8.1.

8.1. Acuerdos de Nivel de Servicios (SLA s)

Servicio ST:
Red Hat Openshift.

Red Hat Openshift Extended Life Cycle Support

Falla mayor en algun aplicativo critico 1 hora habil a partir
NS1_S1 | Severidad 1 Y gunap Critico de la solicitud de

que afecta la operacion del Banco

: soporte

Falla parcial o degradacion del 4 horas habiles a
NS2_S1 | Severidad 2 servicio gue afecta o pone en riesgo la Alto partir de la solicitud

operacion del Banco : de soporte

Atencidn o mejora de un aplicativo 8 horas habiles a
NS3_S1 | Severidad 3 . ! P Medio partir de la solicitud

productivo d

. e soporte

Creacién de nuevo aplicativo o 2 dias habiles a
NS4_S1| Severidad 4 . P Bajo partir de la solicitud

servicio programado de soporte

Servicio Si:

Red Hat Openshift Pre

mium.
Fe

Falla mayor en algun aplicativo critico 1 hora habil a partir
NS1_S1 | Severidad 1 Y gun ap Critico |de la solicitud de
gue afecta la operacién del Banco
soporte
Falla parciél o degradacion del 4 horas habiles a
NS2_S1 ] Severidad 2 servicio gue afecta o pone en riesgo la Alto partir de la solicitud
operacion del Banco de soporte
Atencién o mejora de un aplicativo 1dia habit a partir de
NS3_S1| Severidad 3 . ! P Medio |la  solicitud de
productivo
soporte
Creacién de nuevo aplicativo o 2 dias habiles 3
NS4_S1| Severidad 4 g P Bajo partir de la solicitud
servicio programado
de soporte
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Servicio S3:
Entrega del Servicio

4 horas habiles a

Servicio Proactivo para un apoyo de

NSI_S3 | Severidad 1 alta importancia gue podria afectar la Alto partir de la solicitud
operacién del Banco. de soporte
Servicio Proactivo para un apoyo de
atencién, actualizacién, mejora, etc. 8 horas hiabiles a
NS2_S3 | Severidad 2 de cualquier servidor con la Medio partir de la solicitud
plataforma Red Hat Openshift de de soporte

ambiente productivo.
Servicio Proactivo para un apoyo de

atencién, actualizacién, mejora, etc. 1dia habil a partir de
NS3_S3 | Severidad 3 de cualquier servidor con Ia Bajo la solicitud de
plataforma Red Hat Openshift de soporte

ambiente desarrollo y/o calidad.

9. Penas convencionales y deducciones al pago.

En este apartado, se describen las Penas Convencionales y Deducciones al pago que se
aplicardn al licitante adjudicado, en caso de atraso en la prestacion de servicios y por una
prestacion de servicios parcial o deficiente.

Esimportante aclarar que la suma de las Deducciones al pago mas las penas convencionales
no debe exceder el 10% (diez por ciento) del importe total maximo del contrato.

9.1. Penas convencionales

Para los servicios solicitados en el numeral 5.2, se aplicard una pena convencional del 1% (uno
por ciento) por cada dia natural de atraso, calculada sobre el costo total gue corresponda a
cada servicio descrito en la siguiente tabla:

c Suscripciones af ® A partir de la fecha compromiso de entrega final del
S1 L .. .. ‘

Inicio del Contrato servicio definido en el numeral 7.5.1.

Instalacion y }/
S2 configuracién de la | e A partir de la fecha compromiso de entrega final del

plataforma Red Hat servicio definido en el numeral 7.5.1.

Openshift

Con relacién al Servicio $3 “Servicio de Acompafamiento por Horas para la atencién de
incidentes relacionados con instalacion, configuracién y/o carga de aplicaciones sobre la
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plataforma.” se aplicard una pena convencional del 1% (uno por ciento) del monto de la orden
de servicio por cada hora de retraso con respecto al tiempo de respuesta.

Pena Convencional = (M) * (n) * {0.01)
Donde:

M = Costo Total del Servicio

N = NUmero de dias de incumplimiento

9.2.Deducciones al pago

Las deductivas en las que incurra el prestador de servicios por incumplimiento de los niveles
de servicio requeridos para S1y S2, se aplicara una deduccion al pago del 3% sobre el costo
del servicio prestados de manera parcial o deficiente de la siguiente forma:

Deductiva = {M) * (0.03)
Dénde:
M = Costo Total del Servicio entregado de forma parcial o deficiente,

Las deductivas en las que incurra el prestador de servicios por incumplimiento de los niveles
de servicio requeridos para S3 se aplicard una deduccién al pago del 1.5% sobre el costo del
servicio prestados de manera parcial o deficiente de la siguiente forma:

Deductiva = (M) * (0.015)
Dénde:
M = Costo Total del Servicio entregado de forma parcial o deficiente

10. Confidencialidad

Mecanismos de control de acceso a la informacion de BANOBRAS:

e BANOBRAS establecera controles de acceso y privilegios restringidos al personal del
licitante adjudicado, a fin de acotar su acceso para tareas y funciones especificas.

e El licitante adjudicado implementard y aceptard en todo momento el uso de
controles que permitan “pistas de auditoria” para los accesos, copias de datos,
incluyendo bitdcoras individuales de usuario.

e La seguridad légica deberd estar protegida mediante el uso de “Firewalls”,
mecanismaos de encriptacidon y seguridad fisica.

e El licitante adjudicado contard con sistemas para una administracion estricta de
registros y politicas de retencion.

e Losempieados del licitante adjudicado y sus subcontratados (en caso de existir) con
acceso a la informacion sensible de BANOBRAS, deberan guardar estricta
confidencialidad durante el periodo del contrato.

e El almacenamiento de datos y acceso, incluyendo acceso remoto, seran en |os sitios
especificos sefalados por el licitante adjudicado observando los requerimientos de
seguridad y resguardo de la informacion.
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producto Red Hat Openshift :

e Eluso de hardware que podria ser utilizado para copiar datos y extraer informacién,
como son dispositivos de quemado de CD y dispositivos de memoria “Flash-UsB",
entre otros que defina BANOBRAS, seradn restringidos por personal designado vy
deberan observar las politicas de seguridad de BANOBRAS al respecto.

¢ Ellicitante adjudicado permitira el acceso a informacién relacionada con el servicio
prestado a BANOBRAS para la realizacion de auditorias de seguridad informatica.

e El licitante adjudicado implementara herramientas y/o procesos para registrar en
bitacoras de operacién. Todas las actividades que realizan cada uno de los ingenieros
de turno a nivel de operacion, configuracién y mantenimiento de cada uno de los

componentes que administran (registro de actividades de sesién).

1. Licencias, autorizaciones y permisos.

Todas las suscripciones de software de la solucién propuesta y requeridas en el numeral 7.1.
ST Subscripciones al Inicio del Contrato, debe ser para uso exclusivo de Banobras, para lo
cual deberd manifestarlo con un correo electrénico del fabricante en donde Mmanifieste la

activacion y vigencia de las suscripciones en favor de Banobras.

12.Auditoria.

En términos de lo establecido en los articulos 57 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento; con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que se practiquen en relacién al Contrato por parte de la Secretaria de la
Funcion Publica o por el Organo interno de Control en BANOBRAS, el licitante adjudicado
se compromete a proporcionar la informacién que en su momento se le requiera.

Complementario a los apartados anteriores, BANOBRAS se reserva el derecho de contratar
un tercero que pueda auditar las practicas, procedimientos de medicién de los Niveles de
Servicio del licitante adjudicado, sus procedimientos para célculo de importes en facturas y
los puntos detallados en el numeral anterior: para lo cual el licitante adjudicado
proporcionara todas las facilidades, autorizaciones y accesos a informacién que le sean
requeridos para conducir este proceso a satisfaccién de BANOBRAS limitando sélo aquello
que se demuestre que no sea técnicamente factible o viole el acuerdo de confidencialidad.
El ndmero de auditorias no esta limitado y seran responsabilidad de BANOBRAS su

ejecucién y en todo caso su contratacion.

La auditoria observara las mejores practicas internacionales aplicables de la Industria y en /
caso de discrepancia se podra verificar con un tercero reconocido por la industria y aceptado

para tal efecto por BANOBRAS y el licitante adjudicado.

El licitante adjudicado estara obligado a mantener registros contables, algoritmos y\

elementos de célculo para SLA’s y Facturacion.
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13.Modelo de Propuesta econémica y forma de pago

Los licitantes entregardn su Propuesta Econdmica, considerando 12 meses de servicio. La
vigencia de su cotizacion serd por un periodo de 90 dias hébiles a partir de su presentacion.

Modelo de Propuesta Econdémica

Los licitantes deberdn considerar el siguiente modelo de propuesta econdémica:

ESCENARIO A 12 MESES

SKU: MWO1806 (Prod) 8 18
s1 Suscripciones al SKU: MWOI806 (Sec) 8 12
Inicio del Contrato SKU: MWOO0424 (Prod) 8 18
SKU: MW00424 {Sec) 8" 12
= Instalacién y | Implementacion de la :
configuracién de la | solucién la plataforma . .
S2 plataforma Red Hat | de contenedores Tunidad 1unidad
Openshift. -Openshift
Servicio de
L Horas de  soporte
acompanamiento o -
especializado a precio
por horas para la .
. unitario, por personal
atencion de o
R certificado para la
incidentes atencion de incidentes
s3 relacionados con - 4,290 6,435
. - relacionados con
J.instalacioén, . ..
- ! instalacién,
configuracion - y/o N '
configuracion y/o
carga de : N
A carga de aplicaciones
aplicaciones sobre la
sobre la plataforma.
plataforma.
SUBTOTAL
IVA
TOTAL
-13.2. Forma de pago

Con fundamento en los articulos 13 y 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico;y 89 de su Reglamento, BANOBRAS cubrird el costo del servicio,
en un plazo que no podra exceder de los 20 {veinte) dias naturales posteriores a la entrega

y aceptacion de las facturas en la Gerencia de Control de Servicios TI.

El pago de los servicios se realizardn con presupuesto del ejercicio 2024, de acuerdo a lo que

se detalla a continuacion:

El costo del rubro Sl serd pagado por BANOBRAS; en una sola exhibicién y con cargo al
presupuesto del ejercicio fiscal 2024, las cantidades minimas de suscripciones y bajo
demanda sin exceder las cantidades maximas descritas en la tabla 2, con fundamento en
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los articulos 13 y 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 89 de su Reglamento, de la siguiente manera:

o Las Suscripciones al inicio del contrato (rubro Sl seran pagados una vez que el
licitante adjudicado entregue los “Criterios de Aceptacion” del rubro Sl.

Con respecto al rubro S2, sera pagado; en una sola exhibicion y con cargo al presupuesto del
ejercicio fiscal 2024, una vez que se entregue el documento de cierre de implementacion
de acuerdo al formato descrito por BANOBRAS, asi como una Memoria Técnica Documental
de nombre “INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA RED HAT OPENSHIFT"
a plena satisfaccion de BANOBRAS, con fundamento en los articulos 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y 89 de su Reglamento, de la
siguiente manera:

o La Instalacion y configuracion de la plataforma Red Hat Openshift (rubro S2) seran
pagados una vez que el licitante adjudicado entregue los “Criterios de Aceptacion”
del rubro S2. '

Con respecto al rubro S3 el pago sobre los servicios prestados se realizara por solicitud de
servicio siguiendo el flujo gue se explica Mas adelante.

Precisiones para los pagos:

Para el pago del rubro S2, el licitantete adjudicado, deberd presentar el glan de trabajo
aprobado por BANOBRAS, asi como la arquitectura de la solucién, la guia de iristalacién, la
gufa de configuracion y la guia de administracién y operacién. Adicionalmente a lo anterior,
la garantia de este servicio, se sustentard al tener activa y vigente una suscripcion
correspondiente al rubro SI.

Para el rubro S3, se establecerd en conjunto con BANOBRAS, un plan de trabajo que
atenderd la demanda de estos servicios, en el cual, se programaran el consumo de dichas
horas, para lo anterior se debera observar lo siguiente:

* El administrador del contrato y/o el administrador operativo del contrato, le enviara
por oficio al licitante ganador, la solicitud de los servicios antes referidos.

» El lictante ganador, realizard una estimacién y generard un plan de trabajo
especificamente para el S3, que debera ser aprobado por el administrador operativo
del contrato.

* Sedeberan llevara cabo, las acciones pertinenetes conforme al plan de trabajo y/ola
estimacion del tiempo, una vez terminadas las actividades establecidas en el mismo,
el licitante ganador debera entregar a BANOBRAS, el reporte de actividades en el
mes, en el cual, fueron también definidos los entregables, éstos deberan ser
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presentados como parte del soporte documental que sustenten que éstos, fueron
entregados como parte del servicio.

= Adicionalmente a la garantia de cumpliento del contrato, se debe considerar que
para el servicio del rubro S3, el licitante adjudicado, se compromete a solventar
cualquier falla, defecto, irregularidad, duda y/o aclaracion dentro de los siguientes 30
dias habiles posteriores a la prestacién del servicio.

" los servicios del rubro S3, podran ser destinados también, para la instacion de
actualizaciones, despliegue de nuevas apliaciones en Open Shift.

Afin de dar cumplimiento a lo anterior, es necesario que las facturas que presente el licitante
adjudicado, relnan los requisitos fiscales que establece la legislacidn vigente en ia materia.

De conformidad con lo establecido en el articulo 90 del Reglamento de la lLey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que las facturas
entregadas por el licitante adjudicado para su pago presentien errores o deficiencias,
BANOBRAS, a través del administrador del Contrato o administrador operativo del mismo,
dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito al licitante
adjudicado las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurre a partir de ia
entrega del citado escrito y hasta que el licitante adjudicado presente las correcciones no se
computard para efectos del articulo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico; hasta que presente las correcciones se computara nuevamente
el plazo para los efectos de la fecha de pago.

L.os pagos se realizardn en Moneda Nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion Xl
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

14. Propuesta técnica

Los licitantes participantes deberdn entregar su Propuesta Técnica considerando todo el
contenido del presente Anexo Técnicoy su Matriz de Evaluaciéon, de manera digital y a través
del sistema Compranet.

14.1. Presentacion de la Propuesta Técnica

Los licitantes participantes para la integracion de su Propuesta Tecnlca deberan considerar
lo siguiente:

e |3 estructura serd con base al indice del presente Anexo Técnico, integrando la
documentacién correspondiente de cada apartado;

s La carpeta mostrard en la cardtula el nombre de la empresa, asi como el nimero
consecutivo de Ja misma.
Alinicio de la carpeta tendra un indice general mostrando el contenido de la misma.
Cada apartado tendra un separador y portada, para referencia rapida, incluyendo un
indice que marqgue dénde inicia y dénde termina cada uno de los apartados.
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e En caso de que cada apartado tenga subapartados, cada uno de estos tendran
subindices, subportadas y subseparadores.

e Se deberd presentar en hojas membretadas, foliadas y rubricadas por el
representante legal ‘

Deberd incluir copia de las certificaciones requeridas.

e Los licitantes deberan integrar en su propuesta técnica los elementos que serdn
considerados por el drea requirente y técnica durante la evaluacién del
procedimiento de contratacion.

e |a propuesta técnica puede no limitarse en alcance y extensién a los elementos
solicitados.

El formato para almacenar archivos de forma electrénica podra ser cualquiera de los
siguientes:

Microsoft Word

Microsoft Excel

Microsoft Power Point

PDF Postcript (que permita la bisqueda de textos)

Microsoft Visio

Microsoft Project

Formatos de imagen convencional (JPG, BMP, GIF, TIFF) para imagenes que no
tengan una parte significativa de texto.

14.1.1. Lenguaje

Los licitantes deberan entregar su propuesta técnica en idioma espafol. (LATAM) Sin
embargo, dada la naturaleza del proyecto y los servicios que se administraran, se permitira
el uso de anglicismos para aquellos términos que sean de origen extranjero; o bien, que
representen nombres de tecnologias, marcas y términos comuinmente aceptados en la
Industria.

En los casos donde asi se indique o que los licitantes juzguen necesario, se debera entregar
documentacién completa y detallada de los puntos en cuestion. En los casos en |os gue esta
documentacion solo esté disponible en el idioma inglés, se permitira que los licitantes
traduzcan Unicamente aquel péarrafo(s) que sea de interés para el punto que se esté
documentando, siempre y cuando los licitantes hagan entrega del resto de la
documentacion en su formato e idioma original.

14.1.2. Diagramas

En los siguientes diagramas se describe la arquitectura general propuesta de OpenShift
Platform para Banobras. Se contemplan tres clusters, uno para los ambientes de desarrollo
y calidad, uno para produccién y otro clister denominado de administracién.
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14.2. Documentacién Requerida para la entrega de la Propuesta
Técnica

Los siguientes elementos son prioritarios e indispensables para la evaluacién técnica, por lo
que se sugiere al licitante indicar correctamente en sus carpetas la ubicacion de cada uno
de los siguientes rubros para su facil identificacion y revisidn, indicando el ndmero
identificador (ID) que aparece en la siguiente figura:

Documento que manifieste por escrito, como parte de su

propuesta, que, en caso de resultar adjudicado; las
Suscripciones mencionadas en el rubro Sl, deben
considerar ser un conjunto de servicios de asistencia al
producto Red Hat Openshift Premium, Extended Life Cycle
Support y Standard.

e Carta dirigida a la convocante, con nUmero de
procedimiento y fecha vigente firmada por el fabricante
Red Hat, en la que éste avale que el licitante cuenta es un
distribuidor autorizado de los productos y servicios
ofertados, para esta contrataciéon.

. Suscfipciones al Inicio del
S1
Contrato.

o\

Instalacion y configuracion o .
s2 de la plataforma Red Hat . Documento gque manifieste por escrito como parte de su

Openshift propuesta, que en caso de resultar adjudicado; llevaran a
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cabo en tiempo y forma, las actividades solicitadas por

BANOBRAS para este rubro.

S3

Servicio de acompafiamiento
por horas para la atencién de
incidentes relacionados con
instalacién, configuracion y/o
carga de aplicaciones sobre
la plataforma.

El documento en el que sefale el nombre del personal que
proporcionara el servicio (con al menos un técnico que
pueda brindar el soporte por cada una de las certificaciones
requeridas) acompafiado de la Copia simple del certificado
vigente Red Hat Certified System Administrator (RHCSA),
Red Hat Certified Engineer (RHCE), Red Hat Certified
Specialist in Containers and Kubernetes y Red Hat Certified
OpensShift Administrator con el fin de contar con el apoyo o
acompafamiento a personal de BANOBRAS en la
instalacion o configuracién de productos Red Hat en el
horario establecido. Las copias simples de los certificados
referidos serdn evaluadas como parte de la matriz de
evaluacién.

o Documento que manifieste por escrito, como parte de su
propuesta, que el licitante, en caso de resultar ganador,
proporcionard a BANOBRAS, a través de la Gerencia de
Soluciones Tecnolégicas, las horas solicitadas, para el
acompafiamiento de atencién de incidentes relacionados
con instalacién, configuracién y/o carga de aplicaciones
sobre la plataforma.

14.2.1. Apéndices

Para mas detalle de la informacion requerida en este anexo técnico se describen
siguientes apéndices:

los

14.2.2. Apéndice 1. Inventario de componentes Tecnolégicos
En las siguientes tablas se describe la arquitectura general de Red Hat Openshift de
Banobras. Se contemplan tres clusters, uno para los ambientes de desarrollo y calidad, uno

para produccién y otro clister denominado de administracion:

Claster Produccién

Bastion 1 2 8 40 0] 2 8 40
Balancer 1 4 8 80 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 16 120 0 4 16 120
App Nodes 8 4 16 120 0] 32 128 960
App Nodes 10 4 16 120 0 40 160 1200
Crecimiento

Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360
Infra Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360
L‘:fj't'r?fs& 3 4 2 120 0 12 96 360
Container 3 16 64 120 510 48 192 1890
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Tabla Al Claster de Produccién.

Cluster DEV/QA

B

Bastion 1 2 8 40 o] 2 4 40
Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0 4 .8 120

App Nodes 8 4 16 120 0 32 128 960

App Nodes

Crecimiento 4 4 16 120 0 16 64 480

Master Nodes 3 4 16 120 0] 12 48 360

Infra Nodes 3 6 24 120 (0] 18 72 : 360

Container 3 16 64 120 510 48 192 1890
Storage Nodes

TOTAL - DEV/QA 136 524 4290

Tabla A2. ClUster de DEV/QA.
Cluster Administracién .

Bastién 1 2 4 40 0 2 4 40
Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0] 4 8 120

Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 - 360
Infra Nodes 3 8 32 120 0] 24 %6 360

Container
Storage Nodes 3 16 64 120 510 48 192 1820
TOTAL - Administracion 94 356 2850

Tabla A3. ClUster de Administracion.

El crecimiento descrito en el clister de producciéon obedece al incremento del niumero de
aplicaciones que son modernizadas y que se montaran en la plataforrna Red Hat Openshift
durante la vigencia del contrato. .

El criterio especifico que se utilizara para la evaluacién de las propuestas sera por puntos y
porcentajes.

15. Criterio de Evaluacion. /‘
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La evaluacion de las propuestas que se reciban durante el procedimiento de contratacion,
se realizarad en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en sus articulos 29, fraccion Xlil, y 36.

16. Garantia de Anticipo / Garantia de Cumplimiento /
Excepcion de la presentacién de la Garantia de
cumplimiento.

La garantia que deberd proporcionar el licitante adjudicado, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se debera realizar mediante la entrega de una pdliza de fianza indivisible expedida
por una institucion mexicana de fianzas legalmente autorizada, por el 10% del importe total
maximoe del instrumento contractual, sin considerar el impuesto al valor agregado.

Deberd estar dirigida a: Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
Vigencia: Las garantias de cumplimiento estaran vigentes durante la vida del contrato.

El licitante adjudicado, se obliga a mantener vigente dicha fianza, en tanto permanezca en
vigor el instrumento contractual y si es el caso, durante la substanciacidon de todos los
recursos legales o juicios gque se interpongan, hasta que se dicte la resolucion definitiva, por
autoridad competente, salvo que las partes otorguen el finiguito, o hasta aquella fecha en
que BANOBRAS, hubiere comunicado la terminacién del contrato, en el entendido de que
solo se podra cancelar mediante autorizacién por escrito de BANOBRAS, por medio de
Representante Legal, previa solicitud por escrito del licitante adjudicado dirigida al Area de
Adquisiciones.

El licitante adjudicado, deberd garantizar que los productos solicitados en este Anexo
Técnico, operaran en los aspectos substanciales, segin se describa en su respectiva
documentacién durante la vigencia del contrato.

También deberd garantizar que los servicios seran prestados de forma profesional de
conformidad con los estdndares de la industria.

17.Normas de Calidad (ISO), Normas Oficiales, Normas
Mexicanas, Normas Internacionales.

Respecto al servicio objeto consistente en la Continuidad de Modernizacién de Aplicaciones
no se encontraron NOM o NMX aplicables para este servicio.

18. Tipo de Contrato.

El contrato serd plurianual abierto de conformidad con lo dispuesto en los articulos 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su Reglamento.
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19. Denominacion del drea administradora y técnica del
Contrato. '

Con fundamento en el articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico asi como lo dispuesto por el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones y en la de Seguridad de la Informacion, el servidor publico responsable de
administrar el cumplimiento del contrato sera el Titular de la Direccién de Tecnologias de

Informacién y Comunicaciones, con el apoyo del Titular de la Subdirecciéon de Soluciones
Tecnoldgicas.

Para efectos de lo anterior, el Titular de la Subdireccién de Soluciones Tecnologicas, sera
considerado como Administrador Operativo del Contrato, quien tendra la obligacion de
verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven de la prestacion del servicio objeto
del presente Anexo; y quien se apoyard de la Gerencia de Soluciones Tecnologicas para la
operacion en las actividades de manera enunciativa mas no limitativa, que se derivan del
presente anexo técnico y sus alcances.

20. Firmas de elaboracién, revisiéon y aprobacién

Victor Hugo Canales Beltran / Responsable del Dominio
Tecnolégico /
Gerente de Soluciones Tecnolodgicas

Saul Lépez Avila / Rgsponsable dél Proyecto de TIC/
Subdirector de Soluciones Tecnolégicas

César Mendoza Torrez //Reponsable del Titular de la DTIC/
Director de Tecnologiags de Informacion y Comunicaciones
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Nota Aclaratoria

Nos referimos al oficio CEDN/GD/3875/2024, de fecha 22 de julio de 2024, a través del cual la Coordinacion de
Estrategia Digital Nacional (CEDN), da su Dictamen Técnico favorable del proyecto para la “Modernizaciéon de
Aplicaciones de negocio en Banobras Etapa II” con ID BANOBRAS-08-0O-002024, relacionado con la contratacion
de los “Servicio de Suscripciéon, Mantenimiento y Soporte Técnico del Producto Red Hat Openshift”, realizando
las siguientes precisiones:

a) Para que el ambiente QA se deberd reducir el nUmero de replicas a 1 por cada aplicaciéon dado que no se
necesita alta disponibilidad.

En atencidn a esta observacion se desglosan los servicios por ambiente, atendiendo lo solicitado en el ambiente
QA, para esto se muestra el ejercicio de codmo se realizé el dimensionamiento del rubro Servicio 1, Suscripciones:

Para llevar a cabo el dimensionamiento de los servicios del rubro 1 relacionado con el “Sl. Suscripciones”, para
Red Hat OpenShift, se tomd como referencia la implementacién de hasta 10 aplicaciones, para lo cual, se
estimaron los recursos necesarios para cada aplicaciéon, asi como el clister en su totalidad. A continuacion, se
detalla el paso a paso para hacer este dimensionamiento:

Paso I: Recoleccién de Requisitos

—_

NuUmero de aplicaciones: 10 aplicaciones.

2. Derivado de un discovery y analisis del consumo de las aplicaciones, se llevd a cabo un

dimensionamiento, para estimar este consumo a nivel de contenedor o servicio tomando en cuenta los

siguientes parametros:

e CPU: Calcular cuantos vCPUs necesita cada aplicacion.

e Memoria: Calcular cudnta memoria (RAM) necesita cada aplicacién.

e Almacenamiento: Calcular cudnto almacenamiento persistente necesita cada aplicacion.

e Larecomendacion es tener 2 instancias de cada aplicacidon productiva, maximo 3 instancias alojadas
en diferente nodo para mantener la redundancia y alta disponibilidad.

e La recomendacién es tener 1 instancias de cada aplicaciéon de desarrollo, méaximo 4 instancias
alojadas en diferente nodo para mantener la redundancia y alta disponibilidad.

El resultado de este discovery arrojé los siguientes ndmeros por cada aplicacion:

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras
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Ambiente Productivo Opcién Recomendada

Nombre App # Servicios VCPUs RAM (GB) Réplicas Total vCPUs Total RAM GB App Nodes
PCC 1 2 8 3 6 24 2
SIRVAMER 1 2 16 3 6 48 2
SICOVI 1 2 8 3 6 24 1
PPM 1 2 8 3 6 24 2
SISEC 1 2 8 3 6 24 2
PYC 1 2 8 3 6 24 1
SICOFIN 1 2 8 3 6 24 2
SIAL 1 2 8 3 6 24 1
SAAIPB 1 2 8 3 6 24 1
SISSARR 1 2 8 3 6 24 1
Portal Financiero 1 2 4 3 6 12 1
Riesgo de Liquidez 1 2 16 3 6 48 2
| s s

De acuerdo a la revisidon se especifica que, las aplicaciones deberan seguir el estandar de 2 vCPU con minimo
4GB RAM para cada réplica de la aplicacion. Por buenas practicas se debera contar con al menos dos réplicas de
cada aplicacion. Es altamente recomendado no tener limite de consumo de recursos el cldster, ya que, al no
contar con métricas y pruebas de las aplicaciones listadas, no se tiene certeza de si en algdn momento podrian
requerir mas recursos. Dicha recomendacién, asegura el correcto margen de maniobra en caso de falla de
alguno(s) de los nodos y, da cabida a la incorporacidén de nuevas aplicaciones. Lo cual queda reflejado en la
siguiente tabla:

S
/1

/o

S 2C24
/ Felipe Carrillo
PUERTO
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Ambiente QA/DEV

# RAM | Réplicas  Réplicas Total  Total RAM  App
Nombre App Servicios [VCPUs ~ (GB) Nodes
PCC 1 1 4 2 1 4 16 1
SIRVAMER 1 1 8 2 1 4 32 1
SICOVI 1 1 4 2 1 4 16 1
PPM 1 1 4 2 1 4 16 1
SISEC 1 1 4 2 1 4 16 1
PYC 1 1 4 2 1 4 16 1
SICOFIN 1 1 4 2 1 4 16 1
SIAL 1 1 4 2 1 4 16 1
SAAIPB 1 1 4 2 1 4 16 1
SISSARR 1 1 4 2 1 4 16 1
Portal Financiero 1 1 4 2 1 4 16 1
Riesgo de
Liquidez 1 1 8 2 1 4 32 1
Total 48 224 12

Para el ambiente de QA/DEV la aproximacion propuesta es iniciar con 1vCPU y 2GB RAM por réplica, teniendo la
posibilidad de asignar dindmicamente recursos al ambiente que lo requiera.

Paso 2: Planificacién de Cluster

1.  Roles de los componentes del cluster (Producciéon, QA-DEV y Administracion)
e Bastion. Punto de acceso y ejecucion de comandos para instalacion y administracion del clUster.

e Bootstrap. Se requiere un nodo de arranque temporal para la creacién de un cldster de OpenShift.
El host debe estar configurado con la configuracién de red y almacenamiento adecuada. Este nodo
de arranque arranca y comienza a alojar los recursos remotos necesarios para que arranquen las
maquinas del plano de control (también conocidas como Nodos masters).

e Nodos Master. Ejecuta componentes del plano de control, incluido el servidor API, el servidor del
administrador del controlador, etc. Los masters gestionan los nodos en su cldster Kubernetes y
programa pods para que se ejecuten en esos nodos. Se requieren al menos 3 nodos con este rol para
poder cumplir con el quérum necesario para correcto funcionamiento del clUster. La capacidad de
recursos de estos nodos parte de 4 vCPU x 16GB de RAM de manera inicial, conforme el crecimiento
de la demanda de consumo del cluster estos recursos pueden incrementar.

Ve

\
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e Nodos Infra. Estos nodos permiten aislar las cargas de trabajo de infraestructura para dos propdsitos
principales: evitar incurrir en costos de facturacién por recuentos de suscripciones y separar el
mantenimiento y la gestidn. Se recomienda para entornos de produccidn que mantenga nodos de
infraestructura dedicados donde los pods de registry y router pueden ejecutarse por separado de los
pods utilizados para aplicaciones de usuario, larecomendacion es tener al menos 3 nodos para tener
la alta disponibilidad y manejo eficiente del balance en las peticiones que llegan al cldster.

e Nodos Métricas. En estos nodos se almacena toda la pila de monitoreo y logging del clUster que
brinda la capacidad para mantener el clUster monitoreado, configurar alertas y mostrar el consumo
de los recursos de infraestructura y de aplicaciones alojadas dentro de la plataforma.

e Nodos Storage. Expone el storage necesario para la operacion de los nodos y persistencia de la
informacién. La solucién OpenShift Data Foundation brinda un meétodo para proporcionar
almacenamiento persistente a aplicaciones que consumen discos locales de nodos de coémputo o
almacenamiento aprovisionado dindmicamente a través de una clase de almacenamiento de clUster
estandar de OpenShift Container Platform.

¢ Nodos de Aplicaciones (Workers). Nodos dedicados al alojamiento de aplicaciones mediante el uso
de contenedores con las tecnologias que utiliza Banobras. Estos nodos son los Unicos que se
suscriben para tener acceso al soporte y mantenimiento de la plataforma.

e Balanceador. Estos equipos brindan un servicio de equilibrador de carga para permitir el acceso
externo a un cldster de OpenShift Container Platform. Un servicio de balanceador de carga asigna
una IP Unica de un grupo configurado. El balanceador de carga tiene una Unica IP del enrutador de
borde (que puede ser una IP virtual (VIP) , pero sigue siendo una Unica maquina para el balanceo de
carga inicial).

A continuacidn, se muestra la distribucién de los nodos para los diferentes ambientes:

e
V.
\
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Cluster Administracion CONFIDENTIAL
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Paso 3: Cdlculo de Recursos

Para estimar la cantidad de recursos por cada rol de nodos base que componen la plataforma se apega a las
recomendaciones y mejores practicas de la documentacién de Red Hat. En el caso de los nodos workers donde
estaran alojadas las aplicaciones de Banobras, se hizo un dimensionamiento partiendo de un minimo
recomendado de acuerdo al consumo de estas aplicaciones en su plataforma origen (maquinas virtuales),
partiendo de las métricas de vCPU, RAM y Storage. El ejercicio se realizd tanto para ambientes productivos como
de pruebas y desarrollo dando como resultado lo siguiente:

Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB GB Container GB | yCPUs | RAM GB
Bastién 1 2 8 40 0 2 8 40
Balancer 1 4 8 80 ] 4 8 80
Bootstrap 1 4 16 120 0] 4 16 120
App Nodes 8 4 16 120 0 32 128 960
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Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB GB Container GB | vCPUs | RAM GB

App Nodes Crecimiento 10 4 16 120 0 40 160 1200

Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360

Infra Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360

Logging & Metrics 3 4 32 120 0 12 26 360

Container 3 16 64 120 510 48 192 1890
Storage Nodes

TOTAL - PRODUCCION 166 704 5370

Para estimar la cantidad de recursos por cada rol de nodos base que componen la plataforma se apega a las
recomendaciones y mejores practicas de la documentacién de Red Hat. En el caso de los nodos workers donde
estaran alojadas las aplicaciones de Banobras, se hizo un dimensionamiento maximo recomendado de acuerdo
al consumo de estas aplicaciones en su plataforma origen (maquinas virtuales), partiendo de las métricas de
vCPU, RAM y Storage. El ejercicio se realizé tanto para ambientes productivos como de pruebas y desarrollo
dando como resultado lo siguiente:

Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB (SO) Container GB | yCPUs | RAM GB
GB
Bastion 1 2 8 40 0 2 8 40
Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0] 4 8 120
App Nodes 8 4 16 120 0] 32 128 960
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Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB (SO) | ContainerGB | vCPUs | RAM GB
GB

App Nodes Crecimiento 4 4 16 120 0 16 64 480
Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360
Infra Nodes 3 6 24 120 0] 18 72 360
Container 3 16 64 120 510 48 192 1890

Storage Nodes
TOTAL - DEV/QA 136 528 4290

.
i\
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Rol Cant | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB (SO) | ContainerGB | vCPUs | RAM GB
GB

Bastion 1 2 4 40 0 2 4 40

Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0] 4 8 120
Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360
Infra Nodes 3 8 32 120 0 24 9% 360
Container 3 16 64 120 510 48 192 1890

Storage Nodes

TOTAL - Administraciéon 94 356 2850

Bastién
e Serequiere un nodo para la gestién del cluster.

Bootstrap
e Serequiere un nodo temporal para el arranque inicial del cluster.

Balancer
e Serequiere un nodo para balancear el acceso a los servicios.

Masters
e Requieren generalmente 3 nodos con al menos 4 vCPUs y 16 GB de RAM cada uno.
e Para alta disponibilidad, considera 3 nodos master.

Workers (app Nodes)
Total de recursos necesarios para produccion para 10 aplicaciones:
e CPU:10 aplicaciones * 2 vCPUs = 20 vCPUs. /
e Memoria: 10 aplicaciones * 4 GB = 40 GB.
e Almacenamiento: 10 aplicaciones *10 GB =100 GB. /{/
e Supongamos nodos worker con 4 vCPUs y 16 GB de RAM cada uno. Entonces:
o Necesitarias al menos 3 nodos worker (cada uno con 4 vCPUs y 16 GB de RAM) para clibrir las
necesidades de CPU y memoria. <
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almacenamiento disponible.

Infra

e Serecomienda tener 3 nodos para el ambiente productivo.
Logging & Metricas

e Serecomiendatener nodos dedicados para la pila de monitoreo, se requieren 3 nodos para este apartado.
ODF

e Serecomienda tener 3 nodos dedicados a la parte del almacenamiento definido por software.

Paso 4: Reserva de Capacidad

e Mantener la capacidad del clUster como maximo al 85% como buena practica para cualquier incidencia,
en caso de caida de algun nodo puedo recrear los pods en cualquiera de los nodos funcionales restantes.

e Agrega aproximadamente un 15% de capacidad adicional para crecimiento futuro y para mantener el
rendimiento éptimo del cluster.

Paso 5: Suscripciones

Las suscripciones a Red Hat OpenShift Platform Plus propuesta se explica a continuacién, cuenta con 2 niveles
de soporte (Premium para produccién y Estdndar para desarrollo):

e Basado en nucleos (2 nucleos o 4 vCPU). Esto se basa en el nimero agregado de nucleos fisicos o ndcleos
virtuales (VCPU) en todos los nodos workers de OpenShift que se ejecutan en todos los clUsteres de
OpenShift. Disponible con soporte SLA Estandar 8x5 o Premium 24x7. Este modelo es el ofrecido en la
presente propuesta a Banobras para cubrir la necesidad de acuerdo al tipo de infraestructura que se
tiene al dia de hoy.

Al igual que con Red Hat Enterprise Linux: las suscripciones a Red Hat OpenShift Platform Plus son apilables para
cubrir hosts mas grandes. Las suscripciones basadas en nucleos se pueden distribuir para cubrir todos los nodos
workers de OpenShift en todos los clUsteres de OpenShift.

Por ejemplo, 100 suscripciones a Red Hat OpenShift Platform Plus de 2 nucleos proporcionaran 200 nudcleos (400
vCPU) que se pueden usar en cualquier cantidad de nodos workers, en todos los clUsteres de OpenShift en
ejecucion.

Para el caso especifico del clUster de Banobras el calculo arrojé los siguientes niumeros:

Ambiente SKU Descripcién Susgrl_p0|02es Susc,rlpcmnes
minimas maximas
Red Hat OpenShift Platform Plus with
QA/DEV | MWO01806 Runtimes, Premium (2 Cores or 4 8 12
vCPUs)
Red Hat OpensShift Platform Plus with
PROD MWQ01806 Runtimes, Premium (2 Cores or 4 8 18
vCPUSs)
Red Hat Integration Premium (2 Cores
QA/DEV | MWO00424 or 4 vCPUSs) 8 12 ,
PROD MW00424 Red Hat Integration Premium (2 Cores 8 18 &
or 4 vCPUs) §
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Suscripciones Suscripciones
minimas* maximas

Ambiente SKU Descripcién

* Las suscripciones minimas sugeridas, permiten dar continuidad a la plataforma actual, sin embargo, es
necesario que Banobras cuente con el nUmero de suscripciones requeridas, toda vez que la modernizacién de
las aplicaciones de Banobras requerira de estas suscripciones para poder operar de manera eficiente.

Para llevar a cabo el dimensionamiento de los servicios del rubro 3 relacionado con el “S3. Servicio de
acompafiamiento por horas para la atencion de incidentes relacionados con instalacion, configuracion y/o carga
de aplicaciones” sobre la plataforma, para la plataforma Red Hat OpenShift, se tomaron como base las lecciones
aprendidas en trabajos realizados previamente, y se soportaron con datos de proyectos previos similares
realizados al interior de Banobras, lo anterior, bajo la primicia que son elementos que pueden ser tomadas en
consideracion para el consumo de este servicio y que permita sentar las bases para consumos futuros. En este
orden de ideas, se tomaron en consideraciéon, actividades que se realizan de manera iterativa para su
implementacion y que pudieran abarcar determinado alcance (similar al ejecutado del que se tiene algun tipo
de registro o que requiera un esfuerzo mayor) para la mejora de las mismas, lo anterior, se tiene como linea base
para el desarrollo de las siguientes actividades, que es necesario ejecutar una serie de trabajos relacionados, que
en general consumen las siguientes horas:

Analisis de Configuraciones de Arquitectura Aplicativa:

Dentro de esta actividad, se realizan entre otras: llevar a cabo una serie de talleres de revisién de la arquitectura
(60 horas), asi como Identificar el estado actual de aplicaciones "as-is" (120 horas).

Esta actividad consume en general 180 horas

Adecuacion a las configuraciones aplicativas:

Esto contempla la evaluacién y analisis, que evalla las aplicaciones existentes, asi como la infraestructura
asociada (83 horas), llevar a cabo la identificacién de dependencias y los requisitos especificos por cada aplicacion
(96 horas).

Es necesario llevar a cabo la configuracion del entorno, lo cual requiere de la preparacién para llevar a cabo la
migracion de la aplicaciéon (99 horas), por otra parte, se tiene que establecer y configurar las plantillas o imagenes,
asi como la infraestructura necesaria y las dependencias que estan asociadas a la misma (99 horas).

Llevar a cabo la definicidon de la estrategia de pruebas unitarias, de integracién, asi como de rendimiento (80
horas), implementar pruebas automaticas a través de frameworks de pruebas (150 horas), desarrollo de scripts y
configuraciones de pruebas automatizadas para revisar la funcionalidad y el rendimiento de la aplicaciéon (88
horas).

Esta actividad consume en general 695 horas

Analisis de configuraciones de Bases de Datos:

Este rubro requiere evaluacion de las bases de datos de las aplicaciones, asi como la infraestructura asociada (99
horas). Realizar la identificacion de las dependencias y los requisitos particulares y especificos (76 horas)

Esta actividad consume en general 175 horas

Adecuaciones a las configuraciones de Base de Datos:
En esta actividad, se realizan las configuraciones de bases de datos para las aplicaciones (99 horas). Se establecen
las configuraciones de las imagenes y la infraestructura necesaria a implementar y se determinan las

dependencias asociadas a esta actividad (99 horas). / /l/
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Es necesario llevar a cabo el desarrollo de un plan de respaldo y recuperacion de la base de datos, en caso de que
se presenten incidentes y/o interrupciones no deseadas (22 horas)
Esta actividad consume en general 220 horas

Analisis de aplicaciones (30):

Para esta actividad es necesario hacer uso de la herramienta Migration Toolkit for Applications (MTA) de Red Hat,
misma que es una suite de herramientas diseflada para ayudar a las empresas a analizar sus aplicaciones para
que funcionen en contenedores y plataformas en la nube, como Red Hat OpenShift. El objetivo principal del MTA
es facilitar la transicion de aplicaciones legadas o tradicionales a entornos modernos, optimizando el proceso de
migracion y reduciendo los riesgos y costos asociados. Las caracteristicas principales asociadas al hacer uso de
(MTA) permite obtener:

e Analisis Estatico: Examina el cédigo fuente de las aplicaciones para identificar dependencias, posibles
problemas de compatibilidad y dreas que requieren modificaciones para ser ejecutadas en OpenShift.

e Evaluacion de Compatibilidad: Identifica bibliotecas, frameworks y configuraciones que pueden no ser
compatibles con entornos de contenedores o OpenShift.

e Planes de Migracion: Genera planes detallados que describen los pasos necesarios para migrar
aplicaciones a OpenShift, incluyendo modificaciones de cédigo, ajustes de configuracién y cambios en la
arquitectura.

e Mejores Practicas: Proporciona guiasy recomendaciones basadas en mejores practicas para la migracion
y modernizacién de aplicaciones.

e Refactorizacion Automatica: Realiza cambios automaticos en el cddigo fuente para solucionar problemas
de compatibilidad y optimizar la aplicacidon para su ejecuciéon en contenedores.

e Conversion de Configuraciones: Convierte configuraciones especificas de servidores de aplicaciones
legadas a configuraciones compatibles con OpenShift.

e Seintegra con pipelines de integracidn y entrega continua (CI/CD) para facilitar la migracion continua y
el despliegue automatizado de aplicaciones modernizadas.

e Contenerizacion: Facilita la creacién de imagenes de contenedores para las aplicaciones migradas,
asegurando que estén listas para ser desplegadas en OpenShift.

Como resultado del uso de Migration Toolkit for Applications, por aplicaciéon se obtiene el analisis general (540
horas), este archivo es el principal insumo, que resulta indispensable someter a una etapa de preparacion de
resultados en la que se realiza un trabajo que permita mostrar entre otros:

e Reduccién de Riesgos: Al identificar y solucionar problemas de compatibilidad antes de la migracion, se
reducen los riesgos asociados con la transicion a nuevos entornos.

e Aceleraciéon del Proceso de Migracidon: La automatizacién de tareasy la generacidn de planes detallados
permiten acelerar el proceso de migraciéon, reduciendo el tiempo necesario para trasladar aplicaciones a
OpenShift.

e Optimizaciéon de Recursos: Facilita la reutilizacion de aplicaciones existentes, permitiendo que las
organizaciones maximicen el valor de sus inversiones previas en desarrollo.

e Mejora de la Escalabilidad y Flexibilidad: Al migrar aplicaciones a OpenShift, se aprovechan las
capacidades de escalabilidad, resiliencia y flexibilidad que ofrece OpenShift y la arquitectura basada en
contenedores.

e Migracion de Aplicaciones Monoliticas a Microservicios: Ayuda a descomponer aplicaciones monoliticas
en microservicios, facilitando su despliegue y gestion en OpenShift.

e Modernizacion de Aplicaciones: Permite la actualizacién de aplicaciones legadas, como aquellas basadas

en JBoss, WebLogic o WebSphere, para que funcionen en entornos de contenedores. /
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\_ Felipe Carrillo
\ lI“’UERTO

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregén, 01219, CDMX.
Tel: (55) 5270 1200 www.gob.mx/banobras



null

null


. Hacienda | BANNBRAS

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS 5.N.C

e Optimizacion de Aplicaciones para despliegue continuo: Ayuda a adaptar y optimizar aplicaciones
tradicionales para que se ejecuten de manera continua.
°
En resumen, el Migration Toolkit for Applications es una herramienta clave que permite contar con los elementos
necesarios para llevar a cabo la modernizacién de aplicaciones y aprovechar las ventajas de Red Hat OpenShift,
proporcionando un enfoque estructurado y automatizado (250).
Esta actividad consume en general 790 horas

Desplieque1al 5:

Como resultado de las actividades reflejadas con anterioridad, se dara paso al despliegue de aplicaciones, que
contempla la creacién de archivos de texto que contienen las instrucciones necesarias para crear una nueva
imagen para la construccion de contenedores (49 horas).

Realizar el proceso de construccion de contenedores en OpenShift, que facilite la creacion de imagenes de
contenedores a partir del codigo fuente de una aplicacion. Este proceso esta disefiado para simplificar el proceso
de transformacion del cédigo fuente en una imagen de contenedor, en un entorno de orquestador de
contenedores (90 horas).

Se contempla dentro del despliegue, realizar una serie de pruebas locales de los contenedores (90 horas).
Realizar la preparaciéon y configuracion del despliegue de los ambientes (68 horas).

Establecer los diferentes ambientes dentro del entorno de Red Hat OpenShift (58 horas).

Llevar a cabo la configuracion de despliegues automatizados utilizando OpenShift, con apoyo a la herramienta
ArgoCD, para despliegue continuo de la aplicacién (92 horas).

Para la implementacién y seguimiento del despliegue de la aplicacién, se requiere que ésta sea migrada dentro
del ambiente seleccionado por Banobras (90 horas).

Levar a cabo la identificacion de posibles problemas y oportunidades de mejora (60 horas).

Es necesario el desarrollo de un plan de respaldo y recuperacion acorde a la aplicaciéon en caso de presentarse
incidentes o interrupciones no deseadas (36 horas).

Programary llevar a cabo la demostraciéon del piloto de la aplicacién (28 horas).

Elaborar el reporte de los resultados de la ejecuciéon del piloto (60 horas).

Realizar la revision con el area usuaria y obtener la documentacion de aprobacion (24 horas).

Establecer los mecanismos de monitoreo y optimizacién que permitan ejecutar el proceso de monitoreo y
observabilidad para supervisar el rendimiento y la disponibilidad de la aplicacién en el entorno (90 horas).
Ajustar y optimizar conforme al resultado del apartado anterior, segun sea necesario para que la aplicacion tenga
un rendimiento 6ptimo (40 horas).

Esta actividad consume en general 875 horas

Con base en la conformacién de actividades y horas antes seflaladas, a continuacién, se presenta la tabla para el
servicio 3. Referente al Servicio de acompafamiento por horas para la atencién de incidentes relacionados con
la instalacion, configuracion y/o carga de aplicaciones sobre la plataforma Red Hat OpenShift:
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Actividades contempladas de manera enunciativa, mas no limitativa Hora estimadas Minimas Hora estimadas Maximas

1 Andlisis de configuraciones de la arquitectura aplicativa 180 180
2 Adecuaciones a los configuraciones aplicativas 695 695
3 Andlisis de configuraciones de Base de Datos 175
4 Adecuaciones a los configuraciones de Base de datos 220
5 Andlisis de aplicaciones (30) 790 790
6 Despliegue de aplicacion 1 875 875
7 Despliegue de aplicacion 2 875 875
8 Despliegue de aplicacion 3 875 875
9 Despliegue de aplicacion 4 875
10 Despliegue de aplicacion 5 875

Total 4290 6435

Dentro de esta tabla, se reflejan las horas minimas y maximas estimadas a utilizar dentro de la contratacion,
misma que obedece a una estrategia particular establecida por Banobras.

b) Paralosambientes DEV y QA se debera reducir la RAM a 2 GB por réplica.

De acuerdo con lo sefialado en el inciso a los ambientes de DEV y QA tomando en cuenta el ejemplo del
dimensionamiento por sistema:

Ambiente QA/DEV

# RAM | Réplicas  Réplicas Total  Total RAM  App
Nombre App Servicios [VCPUs ~ (GB) DEV vCPUs Nodes

PCC 1 1 4 2 1 4 16 1
SIRVAMER 1 1 8 2 1 4 32 1
SICOVI 1 1 4 2 1 4 16 1
PPM 1 1 4 2 1 4 16 1
SISEC 1 1 4 2 1 4 16 1
PYC 1 1 4 2 1 4 16 1
SICOFIN 1 1 4 2 1 4 16 1
SIAL 1 1 4 2 1 4 16 1
SAAIPB 1 1 4 2 1 4 16 1
SISSARR 1 1 4 2 1 4 16 1
Portal Financiero 1 1 4 2 1 4 16 1
Riesgo de
Liquidez 1 1 8 2 1 4 32 1

48 224 12
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Para el ambiente de QA/DEV la aproximacién propuesta es iniciar con 1 vCPU y 2GB RAM por répliéa,
teniendo la posibilidad de asignar dinamicamente recursos al ambiente que lo requiera.

Quedando la tabla a nivel servicios de la siguiente manera:

Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB (SO) | ContainerGB | vCPUs | RAM GB
GB
Bastion 1 2 8 40 0] 2 8 40
Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0] 4 8 120
App Nodes 8 4 16 120 0 32 128 960
App Nodes Crecimiento 4 4 16 120 0 16 64 480
Master Nodes 3 4 16 120 0 12 48 360
Infra Nodes 3 6 24 120 0 18 72 360
Container 3 16 64 120 510 48 192 1890
Storage Nodes

TOTAL-DEV/QA | 136 528 4290

c) Latabla Ambiente QA/DEV presenta errores de célculo en las columnas Total vCPUs y Total RAM GB. Por
lo que una vez aplicados los cambios indicados en los incisos “a” y “b" debera de re hacerse los calculos y
sobre los resultados actualizados rehacerse el alcance del proyecto.

Una vez realizado el ejercicio anteriormente mencionado, se presenta la tabla final:
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Rol Cantidad | vCPUs | RAM | Storage Storage Total Total Total Storage GB
GB (SO) | ContainerGB | vCPUs | RAM GB
GB
Bastion 1 2 8 40 0] 2 8 40
Balancer 1 4 8 40 0 4 8 80
Bootstrap 1 4 8 120 0 4 8 120
App Nodes 8 4 16 120 0 32 128 960
App Nodes Crecimiento 4 4 16 120 0 16 64 480
Master Nodes 3 4 16 120 0] 12 48 360
Infra Nodes 3 6 24 120 0 18 72 360
Container 3 16 64 120 510 48 192 1890
Storage Nodes

TOTAL - DEV/QA 136 528 4290
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ANEXO"“B”
CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

“El Proveedor” se obliga a conocer y cumplir en todo momento las “Politicas de Seguridad de la Informacién” y los cambios que
de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y guardar confidencialidad sobre la informacion a que tiene
acceso permanentemente, durante y después de finalizar el contrato.

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o toda persona que por cualquier causa se encuentre o
pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de redes y sistemas de “Banobras”, las
“Politicas de Seguridad de la Informacién” y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato. A
continuacion, se enlistan las Politicas de Seguridad de la Informacién, mismas que son de caracter enunciativo mas no limitativo:

e Manual de Seguridad de la Informacion.

1. Politicas para la Organizacién de la Seguridad de la Informacién.

2. Politicas de Seguridad de la Informacién en los Recursos Humanos.

3. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestion de Activos.

4. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Control de Accesos.

5. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Cifrado.

6. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Seguridad Fisica y Ambiental.

7. Politicas de Seguridad de la Informacién para las Operaciones.

8. Politicas de Seguridad de la Informacién para las Comunicaciones.

9. Politicas de Seguridad de la Informacion para la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas de Informacion.
10. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Relacién con Proveedores.

11. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion.
12. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestidn de la Continuidad del Negocio.

13. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Cumplimiento.

AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN LA ENTREGA DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS.

“Banobras” tiene |la facultad de supervisar y/o auditar periédicamente, por si mismo o a través de un tercero, que los productos
y/o servicios materia del presente contrato cumplen con lo establecido en las “Politicas de Seguridad de la Informacion” de
“Banobras” y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato. “El Proveedor” tiene la
obligacién de otorgar los accesos y elementos requeridos para llevar a cabo cada una de las supervisiones o auditorias a ser
realizadas.

“Banobras” puede solicitar, de asi requerirlo, dictdmenes de los controles internos en materia de seguridad de la informacién
del “El Proveedor” sobre los procesos relacionados con los productos y servicios que entrega a sus clientes, realizado por un
despacho de auditoria independiente y reconocido.
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CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Para garantizar la Confidencialidad de la informacién de “Banobras”, “El Proveedor” deberad entender las definiciones y
categorias de clasificacién de la informacién de acuerdo a lo establecido en las Politicas de Seguridad de la Informacién.
Considerando que la informacién incluye formato electrénico, fisico y comunicacién verbal.

“El Proveedor” al dar tratamiento a informacidon confidencial, clasificada por “Banobras”, esta obligado a:

a) Mantenerla en estricta reserva y no revelar ningin dato de la informacién a ninguna otra parte, relacionada o no, sin el
consentimiento previo escrito de “Banobras”.

b) Instruir al personal que estara encargado de recibir la informacién confidencial, debiendo suscribir el correspondiente
acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacién de recibir, tratar y usar la informacion recibida, clasificada
como confidencial y destinada Unicamente al propdsito del presente, en los términos que se estipula.

¢) Divulgar la informacién confidencial Unicamente a las personas autorizadas para su recepcién dentro de la estructura de “El
Proveedor”y de “Banobras”.

d) Tratar confidencialmente toda la informacién recibida directa o indirectamente del “Banobras”, y no utilizar la informacién
de forma distinta al objeto de este contrato.

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos referentes a la responsabilidad de los empleados, de “El Proveedor”, éste
debera:

Certificar que todos los dispositivos utilizados por los empleados de “El Proveedor” o sus subcontratistas que estén conectados
al ambiente de procesamiento de “Banobras”, cumplan y sigan cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Deben aplicarse y estar al dia los paquetes de actualizaciones (service pack) mas recientes y todos los parches de
seguridad aplicables a todos los sistemas operativos y software residentes en los dispositivos.

b) Los dispositivos deben tener el software estandar de la industria contra programas maliciosos (malware) instalado,
funcionando y actualizado con el ultimo archivo de firma; y el dispositivo debe tener instalado y activo un producto de
seguridad tipo cortafuego (firewall) personal y estandar de la industria.

c) Deben asegurar que los computadores utilizados para el procesamiento de datos suministrados por “Banobras” no
cuentan con accesos habilitados a puertos USB.

d) Garantizar que los datos de clientes suministrados por “Banobras” no seran tratados a través de dispositivos moviles,
celulares, tabletas, etc.

e) “El Proveedor” acepta que periédicamente sus equipos pueden ser objeto de revisiones de cumplimiento por parte
de “Banobras”.

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todos los servidores utilizados para procesar la informacién y
datos de “Banobras”, y para mitigar la amenaza, riesgo e impacto del uso indebido y abusos externos o internos de las
plataformas de servidores, “El Proveedor” debera:
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1. Proteger el acceso a todos los servidores, como minimo, mediante una combinacién de la identificacion (ID) del usuarioy la
contrasenfa.

2. Cambiar todas las contrasefias de los servidores que vienen de fabrica antes del comienzo del procesamiento y cambiarlas
posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas.

3. Asegurar que los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicamente seguras.

4. Reforzar la seguridad de todos los servidores utilizados para procesar, almacenar o transmitir datos e informacién de
“Banobras”, debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacién de todos los privilegios y servicios salvo aquellos
gue sean esenciales para la ejecucion de las operaciones para las que estan instalados dichos servidores.

5. Implementar herramientas de analisis de la seguridad de los servidores para informar periédicamente sobre el estado de
cada servidor y verificar que todas las configuraciones, parametros y opciones estén conformes con el estado de reforzamiento
acordado para ese dispositivo y para detectar cambios no autorizados a partir de la linea base de la configuracién aprobada del
servidor.

6. Registrar toda la actividad de acceso del servidor y almacenar los datos de dicha actividad de una manera apropiada, en
funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas y revisar periédicamente (al menos una vez al afio) todos los
controles de seguridad del servidor definidos anteriormente para asegurarse de que todavia estén vigentes.

7."El Proveedor” periddicamente debera realizar analisis de vulnerabilidades sobre los servidores asociados a la prestacion de
servicios objeto de éste contrato.

8. “Banobras”, tendrd la facultad para realizar periédicamente revisiones de cumplimiento sobre la seguridad en los servidores
asociados a la prestacion de servicios objeto de éste contrato.

DESARROLLO DEL SOFTWARE.
Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” para los cédigos seguros, “El Proveedor” debera:

a) Documentar la arquitectura; componentes internos y externos, controles de seguridad, arquitectura (aplicacién, seguridad,
etc.).

b) Analisis de vulnerabilidades por un tercero; Incorporar el analisis Estatico y Dindmico de los c6digos de seguridad en el ciclo
de vida del desarrollo del software.

¢) Mitigar los problemas de seguridad identificados, durante el analisis Estatico y Dindmico de los c6digos antes de pasarlos al
entorno de produccion.

d) Cumplir con lo establecido en la politica de gestién de identidades y accesos.
e) Establecer una gestién de sesiones acorde a las necesidades del Banco.

f) Evitar que la aplicacion permita el registro de datos maliciosos.

g) Uso de elementos criptograficos sobre datos sensibles.

h) Adecuada gestién de errores.
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SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y BASES DE DATOS.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y seguridad en general de todas las bases de datos y archivos de datos utilizados
para almacenar informacién y datos de “Banobras”, “El Proveedor” debera:

1. AlImacenar la informacion "Confidencial" de “Banobras” (por ejemplo, contrasefias, datos de los clientes, etc.) en un formato
cifrado de conformidad con las mejores practicas de la industria; y acorde al estandar de criptografia aprobado por “Banobras”.

2. Ubicar todos los servidores de bases de datos, servidores de archivos y repositorios que contengan datos de “Banobras” en
un drea fisicamente segura.

3. Restringir todo el acceso fisico y 16gico a las bases de datos, archivos de datos e informacion y datos almacenados en éstos,
asi como a cualquier sistema o componente de la red relacionado con el procesamiento de transacciones segun un esquema
basado solo en la “necesidad de conocer o usar” de la Institucion.

4. Proteger todos los accesos a las bases de datos y archivos de datos utilizando, como minimo, una combinacién de la
identificacién del usuario y la contrasefia.

5. Cambiar todas las contrasefias de las bases de datos que vienen de fabrica antes del comienzo del procesamiento y
cambiarlas posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacion establecidas.

6. Registrar toda la actividad de acceso a las bases de datos y archivos de datos, y almacenar los datos de dicha actividad de
una manera apropiada, en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas.

7.Implementar herramientas de andlisis de la seguridad de las bases de datos para revisar periédicamente las configuraciones
de las bases de datos y garantizar el cumplimiento de las configuraciones base esperadas.

8. Eliminar y destruir de una manera adecuada y segura todas las instancias de cualquier informacion o datos de “Banobras”y
material impreso conexo para asegurar que las transacciones y demas datos no puedan ser recuperados por personas no
autorizadas.

9. Revisar en forma periddica (al menos una vez al afio) todos los controles de seguridad de la base de datos definidos
anteriormente para asegurar que contindan vigentes.

SEGURIDAD DE LA RED.
Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de intrusiones, abuso o uso indebido del sistema o la red, “El Proveedor” debera:

a) Instalar, configurar y activar un sistema integral de proteccidn contra intrusiones (en la red y el host), de conformidad con
las mejores practicas de la industria, para que en forma continua evite, detecte e informe la ocurrencia de ataques no
autorizados a la red y en contra de sus sistemas, incluidos, entre otros, intentos de penetracion y ataques por denegacion de
servicio.

b) Instalar cortafuegos (firewall) para redes basados en las mejores practicas de la industria entre los servidores y las puertas
de enlace (gateways) a la red publica de modo que excluyan los protocolos de comunicacién que no sean necesarios para
procesar el trafico de Internet.

¢) Registrar toda la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace y almacenar los datos de dicha actividad.

d) Proteger los datos contra la divulgacion no autorizada durante su transito a través de redes publicas a “Banobras”, o sus
agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de los datos que sean propiedad de “Banobras” o estén
relacionados con “Banobras”.
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PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS (MALWARE).

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticos, gusanos, troyanos y otros tipos de software malicioso,
colectivamente llamado "malware", “El Proveedor” debera:

1. Instalar, configurar, activar y mantener actualizado un software antivirus y antiespias (antispyware) basado en las mejores
practicas de la industria, en todos los servidores, dispositivos, computadoras portatiles y estaciones de trabajo que procesen o
almacenen las transacciones y cualquier otro dato de “Banobras”.

2. Configurar dicho software anti-malware para invocarlo automaticamente en el arranque y ejecutarlo interactivamente de
forma continua, en todos los dispositivos donde esté instalado.

VULNERABILIDADES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURIDAD.
Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de las vulnerabilidades de la seguridad en el sistema o red, “El Proveedor” debera:

a) Desarrollar e implementar un proceso para investigar continuamente las fuentes fiables de advertencias sobre
vulnerabilidades de la seguridad emergentes.

b) Identificar vulnerabilidades especificas que puedan impactar los ambientes operativos o plataformas utilizados por “El
Proveedor” y “Banobras”.

c) Evaluar la criticidad de una vulnerabilidad en relacién con las operaciones generales de “El Proveedor” y “Banobras”, a fin
de determinar la conveniencia de instalar el correspondiente parche de seguridad.

d) Probar e instalar oportunamente los parches de seguridad.

ALERTA Y ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

En el caso de pérdida, acceso no autorizado, o divulgacidon no autorizada de la Informacion Confidencial de “Banobras”, datos
personales tratados por “Banobras”, u otros datos de “Banobras”, (cada uno de ellos una “Violaciéon de Seguridad de la
informacion”), “El Proveedor” inmediatamente y tan pronto como sea posible, después de determinar que se le ha producido
una Violacién de la Seguridad de la Informacién debera:

1.Investigar la violacién de seguridad de la informacién y proporcionar a “Banobras” la informacion detallada sobre la violacion
de seguridad de la informacién.

2."El Proveedor” de forma inmediata, después de determinar que ha ocurrido la Violacién de la Seguridad de los Datos: debera
Notificar a *“Banobras” de las violaciones de seguridad de los datos a los siguientes correos electrénicos:
mesa.servicio@banobras.gob.mx y banseg@banobras.gob.mx

CONTROL DE CAMBIOS.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de la industria para el control de
cambios, “El Proveedor” debera:

1. Desarrollar, probar y documentar cada cambio de conformidad con la gestién de cambios, preservando la
integridad, légica continua de los datos, programas y rastros de auditoria.
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RESPALDO Y RECUPERACION.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de la industria para el respaldo y la
recuperacion, “El Proveedor” debera:

a) Implementar medidas de respaldo adecuadas, incluido el almacenamiento de los archivos de datos de respaldo en lugares
seguros fuera del sitio de procesamiento, para permitir la recuperacion eficiente del sistema.

b) Facilitar la reanudacién de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportuna después de una
emergencia o desastre.

c) Mantener un plan de recuperacién de desastres documentado para cada sistema critico relacionado con “Banobras” y
probarlo anualmente.

“El Proveedor” se compromete a no incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechosa o dafiina para las instalaciones,
informacién y/o operacién de “Banobras”.

En caso de ocurrir algun incidente con los activos utilizados (tecnolégicos o informacién) por causas imputables a “El
Proveedor”, este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento la operacién normal de “Banobras” que se
hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de autorizacion para acceder
a los activos de informacién de “Banobras” (tecnolégicos e informacién), asi como a cumplir las cldusulas de restriccién para el
copiado y acceso a la informacién que se le indiquen por parte del drea requirente del servicio.

“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con los mecanismos necesarios para asegurar
a “Banobras” la proteccion de virus y cddigo malicioso, que pudieran surgir con motivo de la prestacion de los servicios objeto
de este instrumento.

DEVOLUCION DE INFORMACION.

En cualquier momento, ante solicitud escrita de “Banobras”, “El Proveedor” devolvera toda o parte de la Informacion segun
se requiera, asi como las copias que se encuentren en su poder cualquiera sea su formato. A requerimiento de “Banobras”, “El
Proveedor” debera destruir la Informacién y proporcionar prueba de su destruccion.

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Sera motivo de la aplicacién de la pena convencional mas alta establecida en el contrato por cada dia natural de atraso en la
atencién de las “Politicas de Seguridad de la Informacion”, que le sean aplicables con motivo de la prestacion del servicio objeto
del presente contrato.
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ACTA DE _IUNTA.DE ACLARACIONES (CIERRE).

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-06- G1C- 00661 €001-N-167-2024, CUYO OBJETO ES
LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE SUSCRIPCION MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DEL PRODUCTO
RED HAT OPENSHIFT".

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas del dia 18 de diciembre de 2024, en la oficina de la Gerencia Ejecutiva
de Adquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de
Banca de Desarrollo (en adelante BANOBRAS), ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida javier Barros
Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cddigo Postal 01219, Ciudad de México, se
reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con el objeto de
concluir la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacién sefialado al rubro, lo anterior,
de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (en adelante LAASSP), 45 y 46, fraccion II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (en adelante RLAASSP), asi como de conformidad con lo sefialado en la seccién IIL5.
“Procedimientos de contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (en adelante POBALINES), y en términos dé lo establecido en el numeral
3. “FORMA, MEDIO Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA LICITACION” de la convocatoria de
mérito.

El acto fue presidido por Karla De Tuya Garcia, Gerente Ejecutiva de Adquisiciones, servidora publica facultada para
presidir los actos del procedimiento de contratacién, de conformidad con lo sefialado en el inciso B) de la seccion
1.4. "Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa qUe se cuenta con la asistencia de Moises Isaac Herrera Ordéfiez, Subgerente de Contrataciones,
representante del area convocante, César Mendoza Torres, Director de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, Rene Mauricio Cortes Arcos, Gerente Ejecutivo de Control de Servicios de TI, Victor Hugo Canales
Beltran, Gerente de Soluciones Tecnoldgicas, Lucia Vazquez Lépez, Subgerente de Soluciones Tecnolégicas 2, en
su caracter de representantes del drea requirente, de Héctor Javier Gonzélez Galicia, Gerente Juridico de lo
Contencioso, en su calidad de representante de la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales y
de David Salinas Aquilar, representante del Organo Interno de Control Especifico en BANOBRAS (en adelante OICE)./A/

Se hace mencién que el representante del OICE, asiste por invitacién de la convocante para estar presente en Rl
eventos del procedimiento de contratacién, sin prejuzgar de la informacién que se presenta, siendo estrict
responsabilidad de la convocante, cumplir con las disposiciones que regulan su actuar; y de los licitantes la.
veracidad de la documentacién presentada, por lo que el OICE se reserva la facultad de revisar en cualquier
momento la documentacidon que deriva del procedimiento de contratacién, en términos de la normati&%ad
aplicable.

Se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26, parrafo pentltimo de la LAASSP y
parrafo quinto del RLAASSP, al acto no asistio ningun representante o persona que manifestara su interés de est
presente en el mismo con calidad de observador.

ELABORO: LIC. TANIA PAULINA ROMERO JIMENEZ FO-CON-OBC

PAGINA1DE 3

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro (bragon, 01219, CDRX,
Tal: {53) 5270 1200 www.gob.my/banabras

Lt 2024
& Felipe Carvillo
ﬁﬁ&‘i PUERTO




Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablice

La servidora publica que preside el acto, informa a los interesados en el procedimiento de contratacién gue de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 46, fraccién II, parrafo sequndo del RLAASSP, a las 12:10 horas del
dia 17 de diciembre del 2024, mediante el PRIMER AVISO, se suspendid la junta de aclaraciones a la convocatoria
del procedimiento de contratacién, con la finalidad de otorgar a los licitantes, un plazo de 6 (seis) horas a partir de
su publicacion en el sistema CompraNet, para realizar las solicitudes de aclaracién que consideren necesarias
tnicamente en relacién con las respuestas emitidas por la convocante mediante el citado PRIMER AVISO, el cual,
se adjunta a la presente Acta como ANEXO 1 para efectos de referencia, precisando que éste fue publicado en el
sistema CompraNet a las 12:57 horas del dia 17 de diciembre del 2024. '

En virtud del plazo otorgado de 6 (seis) horas a partir de la publicacién del PRIMER AVISO en el sistema CompraNet,
hasta las 19:01 horas del dia 17 de diciembre del 2024, fue la fecha y hora limite para enviar solicitudes de
aclaracion en relacion a las respuestas emitidas por la convocante a través del sistema CompraNet, por lo cual,
después de haber realizado una verificacién al citado sistema, se desprende que NO hubo repreguntas, en el
sistema CompraNet.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 33 Bis, pendltimo parrafo de la LAASSP y 46 fraccién VII del RLAASSP,
se informa a todos los interesados en el procedimiento de contratacion, que el acto de presentacidn y apertura de
proposiciones se llevara a cabo a las 13:00 horas del dia 26 de diciembre del 2024, de manera electrénica, es .
decir a través del sistema CompraNet.

En virtud de lo anterior, en términos de lo dispuesto por los articulos 26 Bis, fraccién II, 27, 34, primer parrafo, 35
de la LAASSP, 47, parrafo primero y 50 del RLAASSP, asi como de conformidad con lo sefialado en el numeral 16
del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electronico de Informacion Pulblica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el DOF el dia 28 de
junio de 2011, y en estricto apego a lo establecido en el numeral 3.4. “Presentaci6n y Apertura de Proposiciones
de la Licitacion publica nacional electrénica” de la convocatoria, las proposiciones de los licitantes deberan ser
firmadas electrénicamente, es decir, utilizando la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), por lo que serd responsabilidad de los licitantes tener pleno conocimiento del
procedimiento correspondiente para firmar dichas proposiciones de manera electrénica. AG}X

En términos de lo dispuesto por el articulo 33, pendltimo parrafo de la LAASSP, la presente Acta forma @t&\
integrante de |a convocatoria al procedimiento de contratacién, debiendo ser considerada por los licitantes en
elaboracién de sus proposiciones. )

3

Para efectos de la notificacién y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 37 Bis, parrafo primero de la LAASSE; ,
a partir de esta fecha y por un término no menor a 5 (cinco) dias habiles, se pone a disposicién de los interesados, /1
un aviso del lugar donde se encuentra disponible la presente Acta, en la planta baja del edificio ubicado en la
Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 019,

Ciudad de México. \
C
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Asimismo, en términos de lo dispuesto por los articulos 37 Bis, parrafo segundo de la LAASSP y 49, parrafo segundo
del RLAASSP, la presente Acta serad difundida a través del sistema CompraNet, en la direccién electrénica

https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx, en el claro entendido de que este procedimiento sustituye a la
notificacién personal.

Después de dar lectura a la presente y Unica Acta, se dio por terminado el evento, siendo las 11:11 horas del dia
18 de diciembre del 2024, firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron para dejar constancia, asi
como los efectos legales a que haya lugar.

POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C., I.B.D.

NOMBRE , _ AR T FIRMA e
Karla De Tuya Garcia Gerente Ejecutiva de , /
Adquisiciones ( p Z W
Moisés Isaac Herrera Ordéfez Subgerente de Contratacio@ / ) /
> .
/
/! \
César Mendoza Torres Director de Tecnologias de / Y
Informacidn y Comunicaciones
Rene Mauricio Cortes Arcos Gerente Ejecutivo de Control de
Servicios de TI
Victor Hugo Canales Beltran Gerente de Soluciones
Tecnoldgicas
Lucia Vazquez Lépez Subgerente de Soluciones
Tecnoldgicas 2
Héctor Javier Gonzélez Galicia, Gerente Juridico de lo Contencioso

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO EN EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS
PUBLICOS, S.N.C., L.B.D.

NOMBRE
David Salinas Aguilar
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES (PRIMER AVISO)

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-06-G1C-006G1C001-N-167-2024, CUYO OBJETO
ES LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE SUSCRIPCION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DEL
PRODUCTO RED HAT OPENSHIFT”. '

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas del dia 17 de diciembre de 2024, en la oficina de la Gerencia Ejecutiva
de Adquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo (en adelante BANOBRAS), ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida Javier Barros
Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, se
reunieron los servidores plblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con el objeto de
llevar a cabo la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacidn sefialado al rubro, de
acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico (en adelante LAASSP), 45 y 46, fraccion II del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (en adelante RLAASSP), asi como de conformidad con lo sefialado en la seccion II1.5.
“Procedimientos de contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (en adelante POBALINES), y en términos de lo establecido en el numeral
3. “FORMA, MEDIO Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA LICITACION” de la convocatoria de
mérito.

El acto fue presidido por Karla De Tuya Garcia, Gerente Ejecutiva de Adquisiciones, servidora publica facultada para
presidir los actos del procedimiento de contratacién, de conformidad con lo sefialado en el inciso B) de la seccion
1.4. “"Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa que se cuenta con la asistencia de Rene Mauricio Cortes Arcos, Gerente de Control de Servicios de TI,
Victor Hugo Canales Beltran, Gerente de Soluciones Tecnoldgicas, Lucia Vazquez Lépez, Subgerente de Soluciones
Tecnoldgicas 2, en su caracter de representantes del drea requirente, de Héctor Javier Gonzélez Galicia, Gerente
Juridico de lo Contencioso, en su calidad de representante de la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales y de Olga Garcia Santiago, representante del Organo Interno de Control Especifico en BANOBRAS .
(en adelante OICE). i

Se hace mencién que el representante del OICE, asiste por invitacién de la convocante para estar presente en los
eventos del procedimiento de contratacion, sin prejuzgar de la informacién que se presenta, siendo estricta
responsabilidad de la convocante, cumplir con las disposiciones que regulan su actuar; y de los licitantes la
veracidad de la documentacién presentada, por lo que el OICE se reserva la facultad de revisar en cualquier
momento la documentacién que deriva del procedimiento de contratacion, en términos de la normatividad
aplicable.

Se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26, parrafo pendltimo de la LAASSP y 45,
parrafo quinto del RLAASSP, al acto no asistié ningin representante o persona que manifestara su interés de &star
presente en el mismo con calidad de observador.

ELABORO: LIC. TANIA PAULINA ROMERO JIMENEZ FO-CON-08
PAGINATDE 3

Ay, davier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Alvaro Obregdn, 01215, CDMX.
Tel: (S5 3270 1300 www.gah.mx/banobras

2C24

Felipe Carrille
% PUERTO




Hacienda | BANS{BRAS

&
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Dando inicio al evento, la servidora publica que preside el acto comunicé a los servidores publicos asistentes que
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33 Bis, parrafos tercero y cuarto de la LAASSP, 45y 46, fraccién VI
del RLAASSP, asi como en términos de lo sefialado en el numeral 3.2. “Junta de Aclaraciones de la Licitacién nacional
electrénica” de la Convocatoria, solamente se atenderdn las solicitudes de aclaracién de los licitantes que hayan
presentado a través del Sistema electronico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, ‘servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas (en adelante CompraNet), por si
0 en representacion de un tercero, el escrito de interés en participar en el procedimiento de contratacién y cuyas
solicitudes de aclaracion se hayan recibido con al menos 24 (veinticuatro) horas de anticipacién a la fecha
establecida para la celebracién de la junta de aclaraciones, es decir, a mas tardar a las 12:00 horas del dia 16 de
diciembre de 2024, que cumplan en tiempo y forma con lo sefialado en el numeral de la convocatoria antes
mencionado.

Acto seqguido, habiendo verificado en el sistema CompraNet la recepcién de escritos de interés en participar en el
procedimiento de contratacién y/o solicitudes de aclaracién, se desprende que SI se recibieron los escritos de
interés en participar en el procedimiento de contratacién y solicitudes de aclaracidn por parte de los siguientes

licitantes:
NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE NUMERO DE SOLICITUDES DE
' ACLARACION
XIAFRA TECHNOLOGY CONSULTANTS, S.A. DE C.V. 3
TRIARA.COM, S.A. DE C.V. » 14

También se desprende que se recibié en tiempo y forma el escrito de interés en participar del licitante GUZDAN
SERVICES, S.A. DE C.V., JAVANES SOLUTIONS, S.A. DE C.V. y KAIZEN SOLUCIONES TIC, S.A. DE C.V., sin embargo,
no presentaron solicitudes de aclaracién-para esta junta de Aclaraciones, cabe sefialar que, los licitantes
mencionados anteriormente tienen derecho a formular repreguntas sobre las respuestas contestadas.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién enviadas por los licitantes antes mencionados, mismas que fueron
atendidas por el drea requirente, asi como las aclaraciones por parte del area requirente y de la convocante forman
parte integral del presente PRIMER AVISO como ANEXO A.

Se hace constar que la Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, al ser el drea técnica y requixente
de los servicios objeto del presente procedimiento, se considera bajo su total y absoluta responsabilidad |a
respuestas de las preguntas que se pudieran recibir de caracter técnico, en términos de lo dispuesto en el articulo
2 fraccién IIT del RLAASSP. ' '

La que preside el acto, sefiala que las preguntas han sido atendidas por la convocante en su totalidad, informando

que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 46, fraccién II, parrafo segundo del RLAASSP, las respuestas son

publicadas y puestas a disposicion de los interesados a través del sistema CompraNet, con la finalidad de que, en

su caso, los licitantes se encuentren en la posibilidad de realizar las solicitudes de aclaracién que consid Y
\
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necesarias Gnicamente en relacién con las respuestas emitidas, por lo que contaran con un plazo de 6 (SEIS) HORAS
contadas a partir de la publicacion de las respuestas en el sistema CompraNet, para formular dichas solicitudes de
aclaracion, precisando que se tomara como hora de recepcién la que registre el citado sistema al momento de su
envio.

Las solicitudes de aclaracién que no cumplan con este requisito no seran contestadas por la convocante, por lo que
no se dara respuesta a las solicitudes de aclaracion que se reciban con posterioridad a la hora sefialada, con la
finalidad de no generar desigualdad entre los participantes y motivar la libre participacion.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 49, parrafo segundo del RLAASSP, se incorpora al sistema CompraNet
el presente PRIMER AVISO.

La que preside el acto, procedid a preguntar a los servidores publicos asistentes, si existe algtin comentario, por lo
que respondieron no tener ninguna, por lo que se suspende la junta de aclaraciones a la convocatoria
procedimiento de contratacidn, siendo las 12:10 horas del dia 17 de diciembre de 2024, para reanudarse a las 11:00
horas del 18 de diciembre de 2024.

POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

NovmBRE. | cARGO |  FIRMA
Karla De Tuya Garcia Gerente Ejecutiva de
Adquisiciones %///
Moisés Isaac Herrera Ordofiez Subgerente de Contra /Jci'on\e\s\ 7
N
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Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

COMO PARTE DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE
LICENCIAMIENTO, - Y QUE POR LO TANTO, LA
CONVOCANTE NO REQUIERE SERVICIOS
ADMINISTRADOS ~SOBRE EL  SOFTWARE Y
HARDWARE QUE FORMA PARTE DE ESTE SERVICIO?
FAVOR DE ACLARAR.

PRODUCTO RED HAT OPENSHIFT
INCLUIDO EN LAS SUSCRICPIONES
SOLICITADAS EN EL INCISO 7.1
"SUSCRIPCIONES AL INICIO DEL
CONTRATO"

DICE:
PARA CUBRIR EL MANTENIMIENTO Y SOPORTE

SI ES CORRECTA SU APRECIACION, LA
CONVOCANTE YA CUENTA CON LA

TECNICO DE LA PLATAFORMA RED HAT OPENSHIFT | INFRAESTRUCTURA DONDE
INSTALADOS ACTUALMENTE EN LA|ACTUALMENTE ~ SE .~ ENCUENTRA
ANEXO INFRAESTRUCTURA DEL BANCO, ASf COMO LOS|IMPLEMENTADA LA PLATAFORMA RED
reacosor | CEEEIETOS D T e e o e
081734 | TRIARACOMSADECY | TECNICO ﬂiv\mymmawmuHOm CONTRATO, SE NECESITA LA CONTRATACION DE LAS | CRECIMIENTOS QUE PUDIERAN SURGIR
REQUERIDOS 51 | SIGUIENTES SUSCRIPCIONES: | DURANTE EL LAPSO DEL CONTRATO,
PREGUNTA: SERA PROPORCIONADA CUANDO SEA
¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE YA | REQUERIDA.
CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA EN LA CUAL SE
REALIZARA LA IMPLEMENTACION DE LAS LICENCIAS
REQUERIDAS?
DICE: NO ES CORRECTA SU APRECIACION. LAS
PARA CUBRIR EL MANTENIMIENTO Y SOPORTE |SUSCRIPCIONES REQUERIDAS COMO
TECNICO DE LA PLATAFORMA RED HAT OPENSHIFT | PARTE DEL SERVICIO S1.
INSTALADOS ACTUALMENTE EN LA|"SUSCRIPCIONES AL INICIO  DEL
ANEXO INFRAESTRUCTURA DEL BANCO, ASI COMO LOS|CONTRATO" SE TRATA DE UNA
TECNICO.PDF | CRECIMIENTOS ~DE  INFRAESTRUCTURA  QUE |RENOVACION DE SUSCRIPCIONES YA
681735 | TRIARA.COMSADECV | TECNICO PAG. 20 PUDIERAN SURGIR DURANTE EL LAPSO DEL|EXISTENTES, TAL Y COMO SE MENCIONA
, 7.1.1 SERVICIOS | CONTRATO, SE NECESITA LA CONTRATACION DE LAS | EN EL INICIO 7.4.1 "ENTREGABLES DE
REQUERIDOS S1 | SIGUIENTES SUSCRIPCIONES: | UNICA VEZ". /
PREGUNTA: 3

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LAS SUSCRIPCIONES
REQUERIDAS SON NUEVAS Y QUE NO SE TRATA DE
UNA RENOVACION DE LICENCIAS YA EXISTENTES?
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Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

PROVIDER QUE EL LICITANTE DEBE TENER CON EL
FABRICANTE? FAVOR DE ACLARAR

SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE
QUE POSTERIOR AL 19 DE DICIEMBRE EL IMSS
ACTUALIZA LA PLATAFORMA PARA REGISTRAR LOS
MOVIMIENTOS RECIBIDOS HASTA ANTES DE ESA
FECHA, POR LO QUE, POSTERIOR AL 19 DE
DICIEMBRE LA PLATAFORMA PRESENTA FALLAS

SE ACLARA QUE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO TIENE QUE EMITIRSE
CONFORME A LOS LINEAMIENTOS Y
REGLAS DE OBTENCION DE LA MISMA

4.3 PARA EMITIR Y OBTENER LA OPINION DE
e | I EITAMOS A L CONVOCAKTE QU oAk AR
681738 | TRIARA.COM SA DE CV >U_<_MH_H_\HM4_~> >U_<_H2Hm4..x>._.m<>\ CUMPLIMIENTO A DICHO REQUISITO, _umx_/\_H._w> QUE
4.3.6. OPINION LOS LICITANTES PRESENTEN UNA OPINION DE
IMSS CUMPLIMIENTO CON FECHA DE EMISION NO
MAYOR A 15 DIAS PREVIOS AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA, CONSIDERANDO QUE
EN SU CASO, EL LICITANTE QUE RESULTE
ADJUDICADO, PREVIO A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, DEBERA PRESENTAR DICHA OPINION
ACTUALIZADA, FAVOR DE CONFIRMAR.
43 PARA EL SUPUESTO DE QUE LOS _.HQ._.>Z.ﬁmm~ZO SE | ES CORRECTA SU >vxzmQ>nHQZ\ PODRA
LEGAL - DOCUMENTACION UBIQUEN DENTRO DE LA ESTRATIFICACION DE|EMITIR LA CARTA Mmz>r>ZUO SU TIPO
681739 | TRIARA.COM SA DE CV | ADMINISTRA LEGAL MIPYME, PARA DAR ~ﬁc_<=u_.:<:m2._.0 A DICHO | DE ESTRATIFICACION, EN CASO DE mm_“w
TIVA ADMINISTRATIVA REQUISITO, BASTARA ~mOZ _wxmmmz.;x UN mxx>ZUm O \ZO MIPYME, DEBERA
4.3.10. _<Eu<_<_mm~ MANIFIESTO EN QUE ASI SE SENALE, FAVOR DE | SENALAR EL NUMERO DE EMPLEADOS E
CONFIRMAR. INGRESOS PARA JUSTIFICAR LA MISMA.
PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO REQUISITO, | FAVOR DE APEGARSE A LOS REQUISITOS
4.3 FAVOR DE CONFIRMAR QUE BASTARA CON |ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 4.3.1 QE
LEGAL - DOCUMENTACION | PRESENTAR EL  ANEXO 4  DEBIDAMENTE | LA CONVOCATORIA Y SU FORMATO /
681740 | TRIARA.COM SADE CV | ADMINISTRA LEGAL REQUISITADO, SIN QUE SEA NECESARIO ADJUNTAR A
TIVA ADMINISTRATIVA, | DOCUMENTACION CORPORATIVA COMO LO ES EL
4.3.1. ANEXC 4 ACTA CONSTITUTIVA, SUSREFORMAS, EL PODER DEL

APODERADO LEGAL, FAVOR DE CONFIRMAR.
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SENALADOS, POR LO QUE NO SE
CONTESTA.

¢ES POSIBLE PRESENTAR CARTA EMITIDA POR EL
FABRICANTE EN LA QUE MANIFIESTE EL
CUMPLIMIENTO DE ALGUNA ESPECIFICACION

EN CASO DE QUE NO SEA POSIBLE
VALIDAR EL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA
ESPECIFICACION SOLICITADA EN

"XIAFRA TECHNOLOGY | SNEXO TECNICO | SOLICITADA Y QUE ESTA NO PUEDA SER VALIDADA | DOCUMENTACION  TECNICA EMITIDA
682273 | CONSULTANTS'SADE | TECNICO | '@ ™= """ | EN DOCUMENTACION TECNICA EMITIDA POR EL|POR EL FABRICANTE, EL LICITANTE
v ' | FABRICANTE? DEBRA PRESENTAR CARTA FIRMADA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL
FABRICANTE ~ AVALANDO  DICHA
ESPECIFICACION TECNICA.
SE SOLICITA PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL|NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, EL
CERTIFICADO VIGENTE RED HAT CERTIFIED SYSTEM | LICITANTE DEBERA PRESENTAR COPIA
ADMINISTRATOR (RHCSA), RED HAT CERTIFIED | SIMPLE DEL CERTIFICADO VIGENTE RED
ENGINEER (RHCE), RED HAT CERTIFIED OPENSHIFT | HAT CERTIFIED SYSTEM
ADMINISTRATOR (RHCOA) Y RED HAT CERTIFIED | ADMINISTRATOR (RHCSA), RED HAT
ANEXO TECNICO | ARCHITECT (RHCA). ¢ES POSIBLE PRESENTAR, EN | CERTIFIED ENGINEER (RHCE), RED HAT
IAFRA TECHNOLOGY NUMERAL7.3Y [SUSTITUCION DE LA COPIA SIMPLE DEL|CERTIFIED OPENSHIFT ADMINISTRATOR
682290 | CONSULTANTS" SADE | TEcnico | ANEXO 15 MATRIZ | CERTIFICADO, LA IMPRESION DE LA PAGINA WEB | (RHCOA) Y RED HAT CERTIFIED
v DE EVALUACION DE | DEL  FABRICANTE “RED HAT CERTIFICATION | ARCHITECT (RHCA). LA CONVOCANTE SE
PUNTOS Y CENTRAL / VERIFY A RED HAT CERTIFIED | RESERVA EL DERECHO DE VALIDAR LA
PORCENTAJE | PROFESSIONAL” LA CUAL SE PUEDE CONSULTAR EN | CERTIFICACION PRESENTADA POR EL
LA SIGUIENTE PAGINA DE  INTERNET:|LICITANTE EN LA PAGNIA DE INTERNET
HTTPS:/RHTAPPS.REDHAT.COM/VERIFY, LA CUAL | DEL FABRICANTE:
CONTIENE LA INFORMACION DEL CONSULTOR, ASI | HTTPS://RHTAPPS.REDHAT.COM/VERIFY
COMO DE LAS CERTIFICACIONES CON QUE CUENTA
Y SU VIGENCIA?
FAVOR DE ESPECIFICAR SI ES REQUERIDO QUE LOS | LOS SERVICIOS OFERTADOS POR EL
SERVICIOS SOLICITADOS EN LOS PUNTOS DE | LICITANTE DEBERAN SER ENTREGADOS
"XIAFRATECHNOLOGY | ANEXO TECNICO | REFERENCIADOS ~ SEAN  ENTREGADOS ~ POR | POR CONSULTORES CERTIFICADOS DEL
682314 nOchiw/_/\:m__ SADE | TECNICO |\ \vienal 72y 73 | CONSULTORES CERTIFICADOS DEL FABRICANTE. | FABRICANTE.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-06-G1C-006G1C001-N-167-2024, CUYO
OBJETO ES LA CONTRATACION DE LOS “SERVICIO DE s_uscmpaéN, MANTENIMIENTO Y SOPORTE
TECNICO DEL PRODUCTO RED HAT OPENSHIF". . ’

Precisiones.

CONVOCATORIA.

4.3. Documentacion legal-administrativa
Dice:

4.3.13 *Declaracién de ro colusidn, en la que el Licitante manifieste que no acordara con otros
Licitantes participar en el procedimiento de contrataciéon de manera concertada respecto
del resto de los demas Licitantes y que la proposicién presentada no ha sido resultado de
un pedido, convenio, arreglo o combinacién con competidores para establecer, concertar
o coordinar posturas o para abstenerse de participar en este u otros procedimientos de
contratacion, utilizando el formato del ANEXO 12 de la presente convocatoria que se
adjunta para tal efecto. En el caso de proposiciones conjuntas, el mismo deberad ser
presentado por cada una de las personas que se encuentren agrupadas en dicha
proposicion. (INDISPENSABLE)

Debe decir:

4.3.13 *Declaracién de no colusién, en la que el Licitante manifieste que no acordara con otros
Licitantes participar en el procedimiento de contratacién de manera concertada respecto
del resto de los demas Licitantes y que la proposicién presentada no ha sido resultado de
un pedido, convenio, arreglo o combinacién con competidores para establecer, concertar
o coordinar posturas o para abstenerse de participar en este u otros procedimientos de
contratacién, utilizando el formato del ANEXO 13 de la presente convocatoria que se
adjunta para tal efecto. En el caso de proposiciones conjuntas, el mismo deberd ser
presentado por cada una de las personas que se encuentren agrupadas en djcha
proposicion. (INDISPENSABLE) ' \
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ANEXO TECNICO.

Numeral 6.6.1 Etapas del Servicio
Dice:

Etapa 2-Implementacién-

A mas tardar 7 dias naturales
a partir de la notificacion del
fallo.

Suscripciones al Mantenimiento y Soporte
Inicio del Contrato Técnico del producto.

Debe decir:

Etapa 2-Implementacion-

cio :

servicio. ( . € ;
51 Suscripciones al Mantenimiento y Soporte Al siguiente dia a partir de la
Inicio del Contrato Técnico del producto. notificacion del fallo.

Numeral 7.4.1 Entregabl'es de Unica Vez
Dice:

7.4.1 Entregables de Unica Vez

7 dias habiles a partir de |a
notificacién del fallo para las
. cantidades minimas de

Validacidn de la carta suscripciones solicitadas en

Subscripciones N . .
s1 2l iniciopdel Carta de distribuidor presentada con las firmas latabla 2y a mastardar 7
autorizado. del fabricante y los datos dias naturales a partir de |a
contrato. s
del representante. solicitud en demanda por
BANOBRAS, sin exceder las
cantidades maximas \
descritas en la tabla 2. \\\
'y
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Debe decir:

7.4.1 Entregables de Unica Vez

Alsxgulenté diaa partlr de
la notificacién del fallo para
las cantidades minimas de

Subscripciones o Validacién de la cartfa suscripciones sglicitadas en

s1 al inicio del Carta_ de distribuidor presentgda con las firmas Ia‘tabla 2yamas tarf:iar 7
contrato autorizado. del fabricante y los datos dla.s vnaturales a partir de la

’ del representante. solicitud en demanda por

BANOBRAS, sin exceder las
cantidades maximas
descritas en la tabla 2.

Lo anterior, derivado a la necesidad imperante de contar con el servicio 1, se solicita que la emisiér\je las
Suscripciones al inicio del contrato se tendrd que realizar al dia siguiente de la notificacion del fallo. \\\

\
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