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Contrato abierto nimero DAGA/023/2022, para |a prestacidon del servicio de mantenimiento al sistema central de aire
acondicionado y minisplits del Banco Nacional de Cbras y Servicios PUblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion
de Banca de Desarrollo, 2 quien en [o sucesivo se le denominard “Banobras”, que celebran, por una parte, “Banobras”,
representado en este acto por la Maestra Marytell Castellanos Rueda, Titular de la Direccién de Recursos Materiales,
en su caracter de representante legal y, por la otra, la persona moral denominada Corporate Accon en Conocimientos
e Ingenieria, Sociedad Andnima de Capital Variable, a quien en lo sucesive se le denominara “El Proveedor”,
representada en este acto por el Ciudadano Manuel Alejandro Pifieirc Barrera, en su caracter de representanie legal,
a quienes en su conjunto en lo sucesivo se les denaminard como “Las Partes”, al tenor de las declaraciones y clausulas
siguientes:

DECLARACIONES
I Declara “Banobras” por conducto de su representante legal que:

Ll Es una Sociedad Nacional de Crédite, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes
mexicanas, misma que opera come Institucién de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se
sefalan en la Ley Organica del Banco Nacional de Obrasy Servicios Publicos, el Reglamento Orgénice del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi
como los demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

L. La Maestra Marytell Castellanos Rueda, Titular de la Direccién de Recursos Materiales, es la servidora plblica
que tiene conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente instrumento juridico, y cuenta
con poder general para actos de administracion en términos del instrumento pablico nimero 143,344 {ciento
cuarenta y tres mil trescientos cuarenta y cuatro), libro 3,839 (tres mil ochocientos treinta y nueve), de fecha 13
de enero de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado Ricardo Gutiérrez Pérez, Titular de fa Notarfa Plblica
ndmero 68 de la Ciudad de México, inscrito en el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito
Federal (hoy Ciudad de México} bajo el folio mercantil ndmero 80259, de fecha 12 de abril de 2021

LIl Laadjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento nacional electrénico por invitacion
a cuahdo menos tres personas, con ndmera asignado por el Sistema electrénico de informacion publica
gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las
mismas (CompraNet) |A-006G1C0O01-E79-2022, al cual en lo sucesivo se le denominara “La Invitacién”, realizad
por la Gerencia de Adquisiciones, en su caracter de area contratante, de conformidad con lo dispuesto por e
articulo 2, fraccién | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUbli
(RLAASSP), como consta en el ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO de fec
02 de junio de 2022, misma que obra en el expadiente de contratacién correspondiente, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 134, parrafos tercero y cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos {CPEUM), 25, parrafo primero, 26, fraccién Ii, 26 Bis, fraccion 1, 27, 28, fraccidn |, 42, parrafo primero,
43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 18 y 77 del RLAASGP, én

concordancia con el articulo 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR}, asi como en términosge lo.”

sefialado en la seccidn I11.7. "De la contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materiayde
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (POBALINES).

LIV. Cuenta con los recursos presupuestarios necesarios y suficientes, asi como con la autorizacion para ejercerlos
en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrate, conforme a lo establecidg/g-rr.el
articulo 25, parrafo primero de la LAASSP, como se acredita con el documento denominado "Requisii '&dé
Bienes, Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de /E,/r//o’g%”m ‘
Control Presupuestal con fecha 13 de mayo de 2022, identificado mediante el nUmero de copffolnterno la
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con cargo a la partida presupuestal nUmero 35701 “Mantenimiento y conservacion de maguinaria y equipo” y
clave del Clasificador Unico de las Contrataciones PUblicas (CUCoP) nUmero 35700001,

Lv. Para el adecuado cumpl;mlento y desarrollo de sus actividades cotidianas, requiere contratar el servicio de
mantenimiento al sistema central de aire acondicionado y minisplits de “Banobras”.

LvL. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, pérrafo séptimo del RLAASSP, asi como en términos de lo
sefialado en inciso 2 del numeral |. “Descripcion general de los servicios” del documento denominado “Anexo
Técnico”, la Gerencia de Servicios Generales, a través del Arquitecto José Elfas Carlos Gomez, Titular de la
Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, o quien en su caso ocupe diche cargo, o guien asuma las
atribuciones del puesto, sera el {la) servidor (a) publico (a) encargado (a) de administrar, supervisar, vigilar vy
verificar el cumplimiento del presente contrato, con el apoyo del (de los) servidor {es) publico (s} que sea {n).
designado (s) para tal efecto.

LVIL. Para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en la Avenida Javier:
Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México.

LVIII. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave BNO-670315-CDO.

LIX. Se consultd en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la pagina de la Secretarfa de la,
Funcién Publica (SFP) que “El Proveedor” no se encuentre inhabilitado en los términos de la LAASSP y la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM]). :

1. Declara “El Proveedor” por conducto de su representante legal que:

ILL.  Es una Sociedad Andnima de Capital Variable, legalmente constituida conforme a ias leyes mexicanas, tal y
como se acredita con la pdliza niimero 4157 (cuatro mil ciento cincuenta y siete), libro de registro niimero 2
(dos), de fecha 23 de marzo de 2016, otorgada ante la fe del Licenciado Alfonso Javier Mejia Calderdn, Titular de
la Correduria Publica nimero 63 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publice de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal {hoy Ciudad de México) bajo el folio mercantil electrénico nimero 553362-1, de
fecha 28 de marzo de 2016.

ILI.  El Ciudadano Manuel Alejandro Pifieiro Barrera, en su carédcter de representante legal, cuenta con las facultades
legales suficientes mismas que, baio protesta de decir verdad, no le han sido limitadas, modificadas,
revocadas, en forma alguna para suscribir el presente contrato, y cuenta con poder general para actos d
administracidn en téfminos de la pdliza ndmero 4,157 {cuatro mil ciento cincuenta y siete), libro de registro
numero 2 (dos), de fecha 23 de marzo de 2016, otorgada ante la fe del Licenciado Alfonso Javier Mejia Calderaén,
Titular de la Correduria Publica nUmero 63 de la Ciudad de Méxice, inscrita en el Registro Plblico de la
Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de México) bajo el folio mercantil electrénico namero
553369-1, de fecha 28 de marzo de 2016.

ILHL  Su representante legal se identifica plenamente mediante pasaporte mexicano expedido a su favor por la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

LIV, Tiene capacidad legal para obligarse en los términos del presente contrato y dispone para ¢llo de los elementos
técnicos, juridicos, econdmicos, humanos y materiales, necesarios, adecuados y suficientes, para llevar a cabo
la ejecucidn del mismo.

L. Dentro/de su objeto social, se encuentra entre otros, “mantenimiento de todo tipo, ta Jvel técnico cymo
de genservacion de casa habitacion, oficinas, vialidades, edificios e inmuebles en crl tanto en el sggtor
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pubjico como privado”, por lo que se encuentra plenamente facultado para brindar el servicio de
mantenimiento al sistema central de aire acondicionado y minisplits de *Banobras”.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que, su representante legal, la sociedad, al igual gue los socios yfo
accionistas integrantes de la misma, o asociados en comun, no se encuentran dentro de alguno de los
supuestos comprendidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que, su representante legal, asi como los socios y/o accionistas
integrantes de la sociedad, no desempefian un empleo, cargo o comisidén en el servicio publico, motivo por el
cual, con la formalizacidn del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos de lo
dispuesto por el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

De conformidad con lo establecido por el articulo 3, fraccidn |l de la Ley para el Desarrolio de la Competitividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, en términos del articulo 34 del RLAASSP, asi como en términos de lo
dispuesto en el ACUERDO por el gque se establece la estratificacion de las micro, pequenas y medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, manifiesta bajo protesta de
decir verdad gue, se encuentra constituida conforme a las leyes mexicanas, y con base los criterios {sector,
namero total de trabajadores y ventas anuales} establecidos en el acuerdo antes citado, tiene un tope maximo
combinado de 9500 (noventa y cinco}, con base en lo cual, se estratifica como una empresa peqguena.

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D, parrafos primero, segundo, tercero y cuarto del Cédigo Fiscal de
la Federacidn, presentd a *Banobras”, el documento de fecha 01 de junio de 2022, con ndmero de folio
22NB7084826, denominado “Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), en el que se emite la opinidén positiva respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales a que alude la regla 2.1.38. de la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2022, publicada en el
Diario Oficial de la Federacidn el 27 de diciembre de 2021.

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como de conformidad con
lo dispuesto en el ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico
del Institute Mexicano del Seguro Social {IMSS), relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinidn de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de {a
Federacién el 27 de febrero de 2015, y que entrd en vigor 03 de marzo de 2015, reformado mediante ACUERD
ACDO.SALHCT.250315/62.P.D3, dictado por el H. Consejo Técnico del IMSS, relativo a la autorizacion p
modificar la Primera de las Reglas para |a obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales
materia de seguridad social, publicado en el Diaric Oficial de la Federacidn el 03 de abril de 2015, presentd a
“Banobras”, el documento de fecha 01 de junio de 2022, denominado "Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, con nimerc de folio 1654100489233708627716, expedido por
IMSS, en el que se emite la opinidn positiva respecto del cumplimiente de sus obligaciones fiscales en materi
de seguridad social. _ TN

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién, asi como de conformidad co

el Anexo Unico, numeral 4, incisos a), ¢) y d) de las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn
el 28 de junio de 2017, emitidas en virtud de |la Resolucién RCA-5789-01/17, tomada por el H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en sesidn
ordinaria nudmero 790, de fecha 25 de enero de 2017, presentd a *“Banobras”, el oficio num ro” >
CCRF/GSRyCF/GCPCyG/0000859664/2022, de fecha 01 de junio de 2022, suscrito por el Licenciado Edug olly
Zarazda, Titular de la Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias del INFONAVIT, del cual esprende
} r:ente efy las
obligaciones que sefala el articulo 29 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de”] Givienda pargt los
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Trabajadores, respecto de aportar el 5% (cinco por ciento) de los salarios cubiertos a sus trabajadores y de
retener y enterar los descuentos para amortizaciones de crédito, hasta el Ol bimestre 2022

XN En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo décimo octavo del ACUERDO por el que se dan-a conocer las
disposiciones de caracter general para el registro de personas. fisicas o morales que presten servicios
especializados o gjecuten obras especializadas a que se refiere el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de mayo de 2021, presenté a “Banobras” el documento de
fecha 14 de septiembre de 2021, denominado “AVISO DE REGISTRO", emitido por la Direccidn General de
Inspeccién Federal del Trabajo de la Secretaria deél Trabajo y Previsién Social (STPS), con ndmero de folio de
ingreso 62777, asi como numeros de folio de la actividades u obras especializadas vigentes c6724e14-295a-
4eB87-95c3-178513361c9f y fd466875-0363-4192-973e-21964184c3fb.

ILXHI. Para efectos de lo sefalado en el articulo 14 de la Ley Federal del Trabajo, el personal gue prestara el servicio
objeto del presente contrato en el sitio donde se realizaran las actividades designadas por “Banobras”, sera de
aproximadamente 3 (tres} elementos.

ILXIV. Sefala como su domicilio para cualquier efecto derivado del presente contrato, asi como para oir y recibir
notificaciones, el ubicado en la Avenida Colonia del Valle N° 822, Colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Juarez,
Cédigo Postal 03100, Ciudad de México. - '

ILXV. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave CACI60323RE3.

ILXVI. Conoce las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal que norman la celebracién y ejecucion del
presente contrato, por lo gue acepta someterse a las mismas sin reserva alguna. '

L Declaran “Las Partes por conducto de sus respectivos representantes legales que:

1. Han revisado y obtenido todas y cada una de fas autorizaciones para celebrar el presente contrato, ademés de
que cuentan con las autorizaciones. de cardcter legal y administrativo necesarias, asi como las facultades y
capacidades suficientes para tales efectos, mismas que no les han sido modificadas, restringidas, ni revocadas
en forma alguna a la fecha de formalizacidn del presente instrumento juridico.

.. Para la celebracion del presente contrato, se han conducido en estricto apégo a la LGRA, se comprometen a
actuar conforme a la misma durante su ejecucidn, hacia sus contrapartes y a terceros, por lo cual, aceptan
expresarmente que la transgresion a la presente declaracion implica una violacién al presente instrumen
juridico. :

ILHL  En términos de lo dispuesto por la Ley Federal Para |a Prevencién e Identificacion de Operaciones con Recursos
- de Procedencia Hicita, durante la vigencia del presente contrato, se comprometen a actuar con estricto apego
a las siguientes reglas de conducta para combatir la extorsion y el soborno:

» “Banobras” vigilara que los servidores y/o funcionarios publicos que intervengan en fa administracion, supervision 5@/
ejecucion del presente contrato cumplan con los compromisos pactados.

> “E] Proveedor” actuara siempre con lealtad ¥y mantendra confidencialidad sobre fa informacién que “Banobras”, le haya |
brindado para la ejecucién del presente contrato. ) \

» “E| Proveedor” desempefard con honestidad tas actividades que conforman la gjecucion del presente contrato, cfuando
con integrid}'\ y profesionalismo, cuidando que no se perjudiguen los intereses de “Banobras”. /

»“El Proveedor” por s/ mismo o a través de interpdsita persona, incluyendo a sus empleados ylo rg p‘résgnt’én‘ce se
‘abstendra’de ofrecer, prometer, dar o aceptar una ganancia pecuniaria indebida para o por los sewiq%esy/d’funcion ios

r
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»“El Proveedor” denunciard ante las autoridades correspondientes ios hechos gue le consten y que pudiesen ser
constitutivos de responsabilidades administrativas y/o penales de los servidores y/o funcionarios publicos de “Banobras™
v/o de cualguier tercero que impligue violacion a la presente declaracion.

»“Banobras” exhortarda a los servidores y/o funcionarios plblicos que por razén de su actividad intervengan en la
administracion, supervision y/o ejecucion del presente contrato, gue cumplan can los compromisos pactadoes y difundan
el presenie compromiso entre su personal, asi como a terceros que trabajen para “Banobras”, que por razones de sus
actividades intervengan durante la administracién, supervisién y ejecucién del presente instrumento juridico.

» “Banobras” desarrollard sus actividades en la administracion, supervisidn y ejecucién del presente contrato dentro del
codigo de conducta de “Banobras®.

» “Banobras” evitara arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a favorecer indebidamente a “El Proveedor”, por
lo que actuara con honestidad y transparencia durante la administracidn, supervisién y ejecucion del presente contrato.

.. Comparecen libremente a la celebracién del presente instrumento juridico en los términos consignados, toda
vez gue es su voluntad celebrarle; no existe doloe, violencia, lesidn, mala fe, ni cualquier otro vicio del
consentimiento, ademas de que se reconocen mutuamente sus respectivas personalidades, aceptando vy
reconociendo que, en caso de discrepancia entre el contenido del presente contrato, el “Anexo Técnico”, |a
convocatoria a “La Invitacidon”, el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022, asi como
la proposicidn presentada por “El Proveedor”, prevaleceré lo establecido en la convocatoria a “La Invitacion”,
el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022 y el “*Anexo Téchico”, por lo gue estan de
acuerdo en obligarse en los términos y condiciones gue se estipulan en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: “Banobras” encomienda a “El Proveedor” y éste se obliga a proporcionar el
servicio de mantenimiento al sistema central de aire acondicionado y minisplits de “Banobras”, conforme a las
caracteristicas, plazos, términos, condiciones y especificaciones que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
estipulan en la convocatoria a “La Invitacion”, el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022,
asi como el “Anexo Técnico”, elaborado por la Gerencia de Servicios Generales, en su cardcter de area requirente.

Los anexos gue forman parte integral del presente contratc como si a la letra se insertasen se describen
continuacion:

ANEXO A: “Anexo Téchnico™.

ANEXO B: ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022
ANEXO C: Propuesta econdmica de “El Proveedor” presentada en “La Invitacién”.
ANEXO D: CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,

SEGUNDA. - LUGARES DE EJECUCION DEL SERVICIO: Los lugares para la gjecucion del servicio objeto del presente
contrato, sera en los inmuebles sefialados en el numeral IV. *Ubicacién de los equipos” del *Anexe Técnico".

TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO: De conformidad con lo sefialado en el inciso 1 del numeral Vill. “VigeRcia y
modalidad de la contratacion” del “Anexo Téchico”, la vigencia del presente contrato seré a partir del dia Pabil
siguiente al de la notificacién del fallo, esto es del 03 de junio de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022,

CUARTA. - MONTO Y PRECIO DEL CONTRATOQ: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracciones
VI, VII, XHI, 47 de la LAASSP y 85 del RLAASSP, por la prestacion del servicio objeto del presente contrato, “Banobras”
ejercerd un monto minimo de $920,000.00 (novecientos veinte mil pesos 00/100 M.N.}, mds la cantidad de $147,200.00
(ciento cuarenta y siete mil doscientos pesos 00/100 M.N.}, correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del Impuesto/
al Valor Agregado (L.V.A), resultando un monto minimo total de $1,067,200.00 (un millén sesenta y siete mil d@ ent()s

pesos 00/100 M.N.} y, un monto maximo de $2,300,000.00 {dos millones trescientos mil pesos 00/100 B . 3s la
cantidad de $368,000.00 (tresaentos sesenta y ocho mil pesos 00100 M.N.), correspondlentes a,__”t A dIeClSeIS or A{)
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ciento) del | V.A, resuitando un monto maximo total de $2,668,000.00 {dos millones seiscientos sesenta y ocho mil
pesos 00100 M.N.).

Asimismao, los precios unitarios .del servicio objeto del presente contrate, serdn los sefalados en la propuesta
econdémica de “El Proveedor” presentada en “La Invitacién", misma gue forma parte integral del presente
instrumento juridico como sia la letra se insertase en el ANEXO C.

En este sentido, manifiestan “Las Partes” de comn acuerdo, que los precios unitarios del servicio objeto del presente
contrato, serdn fijos y en moneda nacional, por lo que bdjo ninguna circunstancia podran aumentar durante la
vigencia de la relacién contractual.

Para efectos de la realizacién de mantenimientos correctivos y/o mantenimientos mayores, se debera observar lo
sefialado en los incisos 4 vy 5 del numeratl |. “Descripcidn general de los servicios” del “Anexo Técnico”.

“Banobras” no estara obligado a gjercer el monto maximo del presente contrato.

QUINTA. - FORMA DE PACO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion X[V y 51 de la LAASSP,
correlativo al articulo 89 del RLAASSP, en términos de lo establecido por la seccidn [11.8. "Del seguimiento a los
contratos y pedidos” de los POBALINES, asi como de conformidad con lo sefialado en el numeral XI. “Forma de pago
de los servicios” del *Anexo Técnico”, “Banobras” realizara los pagos que resulten procedentes a *El Proveedor” por
mes vencido, dentro de los 20 (veinte} dias naturales posteriores a la entrega del comprobante fiscal digital (CFDI}
respectivo, al correo del Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, el cual, le serd hecho del
conocimiento mediante oficio correspondiente, previa emisién de la Constancia de Aceptacién de los Servicios
validada por el Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, en la cual, se haga constar |a aceptacion
formal respecto dei servicio objeto del presente contrato, motivando la liberacién del pago respectivo, quien-a su vez
revisara que el CFDI cumpla en cuanto a su contenido con o estipulado en el presente contrato, la convocatoria a “La
Invitacion”, el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022, asi comeo el “*Anexo Técnico”.

El CFDI deberd cumplir con todos los requisitos que marca la normativa vigente, sin limitar, las disposiciones
contenidas en los articulos 29, y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacidn, incluyendo el sello digital correspondiente,
por lo que “Banobras” verificara su estructura, contenido y autenticidad.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 20 del RLAASSP, en caso de-que el CFDI presente errores ¢
deficiencias, “Banobras” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, por conducto del Titular de
la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, le notificard por escrito a través de correo electrénico a “
Proveedor”, |as observaciones y/o deficiencias detectadas para que realice las aclaraciones pertinentes y, en su casd,
cancele y emita el CFDI que sustituya el CFDI que no haya solventado los seflalamientos de “Banobras”. E| periodo
que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “El Proveedor” realice las aclaraciones que
solventen las observaciones y/o deficiencias detectadas por “Banobras”, o bien, sustituya el CFDI que no haya
solventado los sefalamiientos de “Banobras”, no se computara para efectos del articulo 51 de la LAASSP.

Dentro del trdmite para la aceptacion del CFDI que relina los requisitos fiscales correspondientes, “Banobras” a través
del Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, en su caso, debera realizar el calculo y determinacién
de las penas convencionales y/o deductivas, por lo gue, bajo ningdn supuesto, podra suspender dicho tramite o
ampliar el plazo para el {los).pago (s} por tal motivo. Lo anterior sin perjuicio de que “Banobras” proceda al cobro de
las penas convencionales y/o deductivas previo al pago correspondiente. o

o o
o-cuandolno
t//lon” el ACTA

#

“Banobras™” no culgrira pago algunoc a "El Proveedor™ respecto del servicio obJeto del presente coL

/
cumpla en su ta¥alidad con lo solicitado en el presente instrumento juridice, la convocatoria a “Lall
DE JUNTA DEACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022, asl como el “Anexo Técnico”
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En el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procederd el cobro de las penas convencicnales, ni la
contabilizacién de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimento sefialada en la cladusula SEPTIMA del
presente instrumento juridico, de conformidad con el contenido del articulo 95, pérrafe segundoe del RLAASSP.

Los pagos que deriven de la relacién contractual serén cubiertos por “Banobras” en las oficinas de la Gerencia de
Pagos, ubicada en la Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Planta Baja, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldfa Alvaro
Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, o bien, serédn depositados electronicamente en la cuenta bancaria
cuyos datos aparecen en la caratula de cuenta proporcionada por “El Proveedor”, la cual, serd enviada al Titular de la
Gerencia de Servicios Generales y al Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, posterior a la firma del
presente instrumento juridico, de tal forma gue como minimo contendra: la CLABE interbancaria de 18 {dieciocho)
digitos, nimero de cuenta, nombre de |a institucién de crédito, sucursal y nombre del cuentahabiente. Para el caso
de gue “El Proveedor” cambie el nlimero de cuenta bancaria, lo hara del conocimiento de “Banobras” por conducto
del Titular de la Gerencia de Servicios Generales y el Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, a efecto
de que el (los) siguiente (s} pago (5) sea (n) efectuado (s} a dicha cuenta.

En caso de incumplimiento en los pagos referidos en la presente cldusula, “Banobras” acepta y reconoce que a
solicitud de “El Proveedor”, deberd pagar gastos financieros conforme a la tasa que serd igual a |a establecida por la
Ley de Ingresos de la Federacidn en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan
sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales, desde gue se vencio el plazo pactado hasta la
fecha en gue las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “El Proveedor”, en la forma
y términos prescritos por el articulo 51, parrafo segundo de la LAASSP.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido “El Proveedor”, éste deberd reintegrar las cantidades pagadas en
exceso mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefialado en ef parrafo anterior. Los intereses se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarén por dias naturales, desde la fecha del pago
hasta la fecha en que las cantidades gque correspondan se pongan efectivamente a disposicidn de “Banobras”, en la
forma y términos prescritos por el articulo 51, parrafo tercero de la LAASSP,

Una vez cumplida la totalidad de las obligaciones de “El Proveedor” a entera satisfaccion de “Banobras”, el Titulan
de la Gerencia de Servicios Generales, previa aceptacion del Titular de [a Subgérencia de Mantenimiento a Inmueblas,
debera proceder inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales,

“Banobras” no otorgard ninguna clase de anticipos o pagos progresivos a “El Proveedor”,

Los pagos sefalados en la presente cldusula, quedarén sujetos a que “El Proveedor” entregue en tiempo y forma la
garantfa de cumplimiento sefalada en la clausula SEPTIMA del presente contrato.

SEXTA. - CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: “El Proveedor” se
obliga expresamente a conocer y cumplir en todo momento el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion
(MPSI}, en la seccién 1111, P10 - “Politicas de Seguridad de la Informacién para la Relacién con Proveedores”, asi como
los cambios que deriven durante la vigencia de la relacion contractual.

“E| Proveedor” se compromete a no incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechosa o dafiina para tgs
instalaciones, informacién y operacién de “Banobras”.

En caso de que ocurra algln incidente con los activos utilizados (tecnoldgicos. o informacién), por causas imputables

a “El Proveedor", este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento la operacidn nor /l,
“Banobras” que se hubiere visto afectada por el incidente. '

“El Proveedor” se obllga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedtm[/ /de“autorlza {olg!
ara acceder a los activos de informacion de “Banobras” (tecnolégicos e informacidn),-dsi “gorno a cumplir
g
_ ey //ﬁ
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clausulas de restriccion para el copiado y acceso a la informacidn gue se le indiquen por parte de |la Gerencia de
Servicios Generales.

“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los mecanismos necesarios
para asegurar a “Banobras” la proteccion de virus y/o cédigos maliciosos, que pudieran surgir con motivo de la
gjecucion del presente instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o a toda persona gque por cualquier causa se
encuentre o pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacidn o a la infraestructura de redes y sistermas
de “Banobras”, el MPS|, asi coma los.cambios que de éste se deriven durante.la vigencia de la relacidén contractual.

En caso de cualquier incumplimiento a lo establecido en la presente clausula por. parte de “El Proveedor”, serd motivo
de la aplicacién de penas convencionales en razén del 3% (tres por ciento) del monto maximo sefialado en la cléusula
CUARTA del presente contrato, por cada dia natural de atraso en la atencidn del MPSI| que le sean aplicables con
motivo del servicio objeto del presente contrato.

Derivado de la naturaleza del servicio objeto del presente contrato, en caso de que “El Proveedor” deba cumplir los
requerimientos establecidos en el documento denominado CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION, mismo que forma parte integral del presente contrato como si a |a letra se insertase en el ANEXO D,
“Banobras” a través de la Direccion de Seguridad de la Informacién, supervisard gue se dé el debido cumplimiento.

SEPTIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO; Con fundamente en lo dispuesto por los articulos 45,
fraccion XI, 48, fraccion |1y 49, fraceion 1] de la LAASSP, correlativos al articulo 103 del RLAASSP, en términos de lo
establecide por la seccién H11.7. "De |a contratacion” de los POBALINES y de conformidad con lo sefialado en el inciso 1
del numeral IX. "Penas convencionales y deductivas” del “Anexo Técnico”, “El Proveedor” se obliga a garantizar todas

vy cada una de las obligaciones contraidas mediante el presente contrato, entregando en un plazo que No exceda de
" 10 {diez) dias naturales contados a partir de la firma del presente instrumento juridico, una pdliza de fianza a favor de
“Banobras”, expedida por una institucidn mexicana autorizada en los términos de la Ley de Institucicnes de Seguros
y de Fianzas, o bien, en alguna de las otras formas sefialadas en el articulo 79, fraccién |l del Reglamento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LLFPRH}, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento)
del monto maximo antes del L.V.A, sehalado en la cldusula CUARTA del presente contrato.

En caso de entregarse a través de una pdliza de fianza, el texto de la citada pdliza, debera estar redactado conform
a o dispuesto por los articules 103, fraccion | del RLAASSP y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

A su vez, la mencionada poliza de fianza deberd contar con la espec:l’r'camon por parte de que quien la expida, en cas
de que “Banobras” exija el pago de las obligaciones de manera forzosa, el procedimiento de ejecucién aplicable ser
el establecido por el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Segurosy de Fianzas, aln para el caso de que procediera
el cobro de indemnizacién por mora, con motivo de page extemporaneo del importe de la péliza de fianza referida.
Para el cobro de indemnizacidén por mora se estara a lo dispuesto en el articulo 283 de la citada Ley de Instituciones
‘de Seguros y de Fianzas.

“El Proveedor” acepta y reconoce gue, la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente clausula, ser
indivisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio objeto del presente contrato vy se hara
efectiva por el importe total de la obligacién garantizada. o
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instrumento juridico y de ninguna manera impedird que “Banocbras” reclame la indemnizacion o el reembolso por
cualgquier incumplimiento que pudiera exceder el valor de la citada garantia de cumplimiento.

“El Proveedor” se obliga a mantener vigente la garantia de cumplimiento sefialada en la presente clausula, durante
la vigencia de la relacidn contractual o a partir de aquella fecha en que *Bancobras” hubiere comunicado la
terminacion anticipada del presente contrato y la mantendra vigente durante la sustanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resclucidn definitiva por una autoridad competente, salvo que
“Las Partes” se otorguen el finiquito correspondiente, en el entendido de que solo podréa ser cancelada mediante
autorizacion expresa de “Banobras”, previa solicitud por escrito de “El Proveedor”, en la forma y términoes sefalados
por el articule 81, fraccidn VI del RLAASSP, asi como lo establecido en la seccién [11.8. "Del seguimiento a los contratos
y pedidos” de los POBALINES.

En tanto “El Proveedor” no entregue la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula a “Banobras”,
debersd cumplir con todas y cada una de las obligaciones a su cargo contraidas mediante el presente contrato, pero
bajo ningn motivo, razdn, o circunstancia podra exigir los derechos a su favor que deriven del presente instrumento
juridico, a su vez que, “Banobras” podra rescindir administrativamente el presente contrato y remitir el asunto al
Organo Interno de Control en “Banocbras” para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo
60, fraccion |l de la LAASSP.

“g}] Proveedor” acepta expresamente que, la garantia expedida para garantizar el cumplimiento del presente
contrato, se haré efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del
orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos
legales que interpongan con relacion al presente contrato, hasta que, sea pronunciada resolucién definitiva que cause
ejecutoria por parte de una autoridad judicial competente.

En caso de modificacién al presente contrato, “El Proveedor” se obliga a actualizar el importe y/o la vigencia de la
garantia de cumplimiento, mediante endoso correspondiente, dentro de los 10 {diez) dias naturales siguientes a la
formalizacion del convenio modificatorio respectivo, de conformidad con lo sefialado en el articulo 21 del RLAASSP,
en el entendido de que dichas modificaciones surtirdn efectos, inicamente en el supuesto de que quien la expid
manifieste su consentimiento, mediante la emisidon de los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el citado documento la estipulacidon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de |a garantia otorgada inicialmente.

OCTAVA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL: De conformidad con lo sefialado en los incisos 23 y 24 del numeral
{l. "Alcance general de los servicios" del “Anexo Técnico”, “El Proveedor” se obliga a contar con una pdliza de
respeonsabilidad civil vigente y cuando menos tener un limite minimo de responsabilidad por la cantidad de
$1,000,000.00 {un milldn de pesos 00/100 M.N.), para que de ser el caso, repare los dafios y/o perjuicios que ocasione
a las instalaciones, mobiliario y/o equipo de “Banobras”, con motivo de la prestacion deficiente del servicio y/o 8¢ los
vicios ocultos del mismo y/o por impericia y/o negligencia del personal que asigne a la prestacidn del servicio objeto
del presente contrato.

La pdliza de responsabilidad civil a[udlda en la presente clausula, debe estar vigente durante el periodo de la relacion
contractual.

NOVENA. - PENAS CONVENCIONALES: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la
LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, asi como en términos de lo sefialado en la seccién 111.8. “Del seguimiento a Eos tratos/

Tecnlco” cuando incurra en los siguientes supuestos:
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. . CONCEPTOQ DE LA PENA CONVENCIONAL & e e - PORCENTAJE DE 'A' PENACONVENCIONAL: i

1. Por el atraso en la entrega de la relacién que contenga fa EI % {uno por ciento) del costo total mensual del servicio,
informacién requerida de cada una de las personas que vaya a | por cada dia natural de atraso.
asignar a los servicios objeto de la contratacién, el primer dia
habil de la vigencia del presente contrato.

2. Por el atraso en la entrega de la lista de contactos que
atenderan los reportes de las fallas por emergencia en el
sistemna y/o de sus componentes yfo de os minisplits, a mas
tardar el siguiente dia habsi contado a partir de la wgencna del
presente contrato. . : .

2. Por el atrase en el registro v expedu:lon del medio que les | El 1% {uno por ciento) del costo total mensual del servicio,
permita ingresar a las instalaciones de “Banobras®, dentro de | por cada fraccion de atraso.
los primeros 2 (dos) dias habiles, contados a partir del inicio de
la vigencia del presente contrato.

4. Por el atraso en |a asignacion at supervisor, de un equipo de | El 1% {uno por ciento) del costo total mensual del servicio,
telefonia celular, a partir del primer dia de la vigencia del | por cada dia natural de atraso.
presente contrato. ] '

5. Por el atraso en la asignacién de la credencial de la empresay | El 1% {uno por ciento} del costo total mensual del servicio,
un uniforme nuevo y completo, a partir del primer dfa de la | por cada dia natural de atraso.
vigencia del presente contrato. .

&6, Por el atraso en la entrega de la herramienta, en el prlmer dia | El 1% {uno por ciento) del costo total mensual del servicio,

El 1% (uno por ciento) del costo total mensual del servicio,
por cada dia natural de atraso.

de inicio del servicio. por cada dia natural de atraso.
7. Por el atraso en la atencién de los reportes de servicio, | El 3% {tres por ciento} del costo total diario del servicio, por
sefiatados en el inciso 20 del numerai numeral [l. "Alcance | cada fraccién de atraso.

general de los servicios” del “Anexo Técnico", a mas tardar en
15 {quince) minutos siguientes al de su recepeidn.
8. Por el atraso en la atencién de los reportes y presentacién del | E11% {uno por ciento} del costo total mensual del servicio,
presupuesto de reparacién sefialado en el inciso 6 del numeral | por cada dia natural de atraso.
I1. "Alcance general de los servicios” del “Anexo Técnico".
9. Por el atraso en la transferencia fisica del elemento, | El 3% {tres por ciento} del costo total diario del servicio, por
herramientas y/o equipo, dentro de las 2 (dos) horas siguientes | cada fraccién de atraso.
a la peticidn. Aplica para el inmueble San Jerénimo {El Batan).
10. Por el atraso en la cobertura de las inasistencias, incluyendo | El 3% {tres por ciento) del costo total diario del servicio, por
vacaclones, incapacidad o las derivadas. de cualguier otro | cada fraccién de atraso.
evento, dentro de las 2 {dos) horas sigulentes a la de haber
dado inicio el turno. '
1. Por el atrasc en el remplazo del elemente que “Banobras” | El 3% {tres por ciento} del costo total diario del servicio, por
rechace, dentro de las 2 {dos) horas siguientes a la de haber | cada fraccién de atraso.
dado inicic el turno, por no cumplir con algln aspecto sefialade
en el “Anexo Técnico”.
12. Por el retraso, por parte del supervisor, en la entrega de la | El 3% (tres por ciento} del costo total disrio del servicio, por
bitdcora y ordenes de trabajo, dentro de los 3 (tres) dias habiles | cada dia natural de atraso.
siguientes a la conclusidn de cada mes, con |a aceptacion de o
los servicios def mes que corresponda.
13. Por el atraso en la entrega en forma bimestral de las | El 1% {uno por ciento} del costo total mensual del ser\ncm\
constancias de cumplimiento de pago de cuotas al IMSS, | por cada dia natural de atraso.
INFONAVIT, asi comnoe de los enteros al SAT de las retenciones
del impuesto sobre la renta efectuadas al personal que asigne
a los servicios, durante los primeros 5 (cinco) dias del mes
correspondiente, y a mas tardar el dia 25 {veinticinco) de cada
mes las constancias de cumplimiento de los enteros al IMSS,
INFONAVIT y SAT.
14. En caso de que la revision realizada a los listados del Sistemna | El 3% {tres por ciento) del costo total diario del servicio, por
Unico de Autodeterminacion {SUA), se desprenda gue haya | cada dia natural de atraso.
laborade vy no este registrado en su totalidad ante el IMSS, es
decir, cuando los listados del SUA, no se identifique sus pagos

correspondientes por ¢ada trabajador. . : . -]
//

/'

- " P o
Adicionalment# a las penas convencionales antes seflaladas, en caso de presentarse algln incump I| priie o/que no
se encuentrg’descrito en la tabla anterior, se aplicaran penas del 3% (tres por ciento) del costo toy» (G del seryicio,
por cada gfla natural o fraccién de atraso, segun sea el caso, a cargo de “El Proveedor” por atr s”o A e! cumplimianto

f
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de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de
cumplimiento del presente contrate, y serdn determinadas en funcidn de los bienes o servicios no entregados o
prestados oportunamente.

“Banobras” utilizard cormno unidad de medida para obtener los costos diarios del servicio, mes de 30 (treinta) dias, con
base en la facturacién del mes correspondiente.

Por otra parte, en términos de la clausula SEXTA del presente instrumento juridico, se aplicard una pena convencional
del 3% (tres por ciento} del monto maximo del presente contrato, por cada dia natural de atraso en la atencidn del
MPSI que le sean aplicables con motivo del servicio objeto del presente contrato.

Dichas penas convencionales serdn caiculadas por la Gerencia de Servicios Generales, por conducto del Titular de la
Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, [as cuales, no excederan del 10% (diez por ciento) del monto maximo
sefialado en la clausula CUARTA del presente contrato.

“Banobras” hara efectivas las penas convencionales que se indican en la presente cldusula, a través de la nota de
crédito gue emita el "El Proveedor”, sobre el CFDI que corresponda.

“Banobras” tendra |la facultad de verificar que el servicio objeto del presente instrumente juridico, se esta brindando
de conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA. - DEDUCTIVAS: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, asf
como en términos de lo sefialado en la seccidn 111.8. “Del seguimiento a los contratos y pedidos” de los POBALINES,
“Bancbras” aplicard a *El Proveedor” las deductivas correspondientes, conforme a lo establecido en el inciso 2 del
numeral IX. "Penas convencionales v deductivas” del “Anexo Técnico”, en los porcentajes que correspondan.

La suma de dichas deductivas, no podré exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo sefalado en la cldusula
CUARTA del presente contrato.

“Banobras” hard efectivas las deductivas que se indican en |a presente cldusula, a través de |a nota de crédito que
emita el “El Proveedor”, sobre el CFDI que corresponda.

“Bancbras” tendr3 la facultad de verificar que el servicio objeto del presente instrumento juridico, se estd brindand
de conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA PRIMERA. - CONFIDENCIALIDAD: “El Proveedor”, se obliga a guardar absoluta confidencialidad de toda
aquella informacién marcada como confidencial, la cual, sera aquella que de conformidad con la legistacidn aplicable,
deba considerarse como reservada, privilegiada y/o confidencial y que sea propiedad de *Banobras”, incluyendd, sin
limitar, aquella relacionada con sus clientes, proveedores y/o empleados, o bien gue pueda considerarse propiedad
intelectual en términos de la normatividad aplicable.

“El Proveedor" acepta y reconoce la facultad de “Banobras” de solicitarle, en cualguier momento, la devolucion o /
destruccidn de todos los datos e informacidn descrita y las copias gue de ella existan, asi como todos los medios de
soporte en que se encuentre contenida.

documentacién referenciada en la presente clausula.
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En caso de cualguier incumplimiento a los términos de la presente cldusula, ademas de aplicarse la rescision
administrativa del presente contrato conforme a las disposiciones de las clausulas DECIMA QUINTA Yy DECIMA SEXTA,
“El proveedor” deberd sacar en paz y a salvo a “Banobras” de cualquier accion o procedimiento gue se inicie en su
contra, debiendo ademas reembolsar los gastos y costos que, en sU caso, se generen por |la atencidén de dichas
acciones o procedimientos; sin perjuicio del ejercicio por parte de “Banobras” de las demas acciones legales que
resulten procedentes por la revelacion de secretos en términos de lo dispuesto en el Cédigo Penal Federal y los demas
ordenamientos legales vigentes aplicables, asi como las acciones que por dafios y perjuicios pudieran derivar por las
violaciones al secreto bancario, industrial, fiduciario, postal, entre otros, contempladas en las diversas leyes de la
materia.

En este sentido, cuando sea necesario, “Banobras” proporcionard a “El Proveedor” {a “informacidn reservada o
confidencial” que requiera para brindar el servicio objeto del presente contrato, siempre que esté relacionade con el
objeto del mismo.

En consecuencia, “Las Partes” expresamente establecen que:

L “E|l Proveedor” a partir de la vigencia del presente contrato, se obliga en relacidn a la "informacién reservada o
confidencial" que le sea proporcionada por “Banobras”, a no transmitirla.o de alguna otra forma divulgarla o
proporcicharla a cualquier persona fisica o moral, nacional o extranjera, publica o privada, por cualguier medio,
aun cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documentos como reportes, propuestas, ni en todo ni en
parte, por ningdn motivo a terceras personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, publicas o privadas,
presentes o futuras, que no hayan sido autorizadas previamente y por escrito por parte de “Banobras” conforme
a lo previsto en el presente instrumento juridico.

Il.  De igual forma, “El Proveedor” a partir de la vigencia del presente contrato, con relacion a la “informacién
reservada o confidencial”, se obliga a no divulgarla o proporcionaria, por cualguier medio, aun cuando se trate de
incluirla o entregarla en otros documentos como estudios, reportes, propuestas U ofertas, ni en todo ni en parte,
por ningln motivo a sociedades de las cuales “El Proveedor” sea accionista, asesor, asegurador, causahabiente,
representante, apoderado, consejero, comisario, tenedor-de acciones y, en general, tenga alguna relacion de
cualquier indole por sl o por terceras personas.

‘. La obligacién de no transmitir o de alguna otra forma divulgar o proporcionar a cualquier persona fisica o moral,
nacional o extranjera, plblica o privada, presente o futura, por cualguier medio, la “informacion reservada
confidencial” prevista en el presente contrato, se extiende a sus socios, consejeros, representantes/apoderados
legales, directivos, gerentes, asesores, dependientes y demas personas fisicas o morales gue guarden relacion
con “El Proveedor”, por lo gue ésta Ultima se obliga a comprometer a las personas referidas en la presente
fraccién al cumplimiento de la presente clausula:

Iv. Envirtud de lo anterior, queda entendido que “El Proveedor” debe asegurarse que cada receptor de informacion
rmencionado en la fraccién inmediata anterior, se adhiera al comprormiso de confidencialidad estipulado en el
presente contrato.

V. “Banobras” podra reclamar o solicitar la devolucién de la “informacion reservada o confidencial”, en cualquier
tiempo, mediante comunicacidn escrita que haga a “El Proveedor”.

&
“g] Proveedor” deberd devolver, dentro de los 15 {quince) dias naturales siguientes a la fecha e “reciby el
comunicadb, los originales, copias y reproducciones de fa "informacién reservada o confdenm le haya sido
PAGINA 12 DE 19
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“Las Partes” reconocen y convienen que la titularidad de la "informacién reservada o confidencial” serd de exclusiva
propiedad de “Bancbras” {incluyendo en forma enunciativa, mas no limitativa, derechos de autor, marcas o nombres
comerciales de la informacién entregada por “Banobras”), obligdndose “El Proveedor” a no ejercitar, sin la
autorizacion de “Banobras”, accién alguna concerniente al uso, propiedad o divulgacion de ta mencionada
“informacion reservada o confidencial”.

DECIMA SEGUNDA. - DATOS Y DOCUMENTACION: “El Proveedor” acepta y reconoce que “Banobras” por conducto
de la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, le proporciohara los
datos y documentacién que requiera para la adecuada ejecucidn del servicio objeto del presente contrato,
obligandose “El Proveedor” a guardar absoluta secrecia y confidencialidad en el manejo de la informacién v a no
divulgar a terceros por cualquier causa el contenido de la misma, debiendo tener absoluta cautela de la informacidn
y documentacion gque entregue a su persenal para brindar el servicic objeto del presente contrato a favor de
“Banobras”, siendo responsable de los clafos y perjuicios que ocasione el personal o el mismoe a *Banobras” por
incumplir con las obligaciones de secrecia y confidencialidad, siempre que estos hayan sido dictaminados por una
autoridad judicial competente.

En este sentido, la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Subgerencia de Mantenimiento a Iinmuebles, se
obliga a proporcionar la documentacidn e informacidén que requsera “El Proveedor” para la adecuada ejecucidn del
presente instrumento juridico.

DECIMA TERCERA. - TERMINACION ANTICIPADA: De conformidad con lo previsto en los articulos 54 Bis de la
LAASSP vy 102 del RLAASSP, “El Proveedor” acepta y reconoce cue “Banobras”, podrd dar por terminado
anticipadamente el presente instrurmento juridico, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del mismo y se demuestre gue de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaré algln dano o perjuicio al Estado, o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motive de la resolucidn de una inconformidad o
intervencioén de oficio emitido por la SFP.

En dichos supuestos, “Banobras” reembolsara a “El Proveedor”, en su caso, los gastos no recuperables en gue haya
incurrido, siempre gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
- presente instrumento juridico, limitdndose segin corresponda, a los conceptos sefialados en el articulo 102 del
RLAASSP.

DECIMA CUARTA. - CESION: De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, “El Proveedor” n
podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualgui
otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso, se deberd de contar con el grevi
consentimiento y conformidad por escrite de “Banobras”, deslindando a éste de toda responsabilidad, mismoigue
se deberd de solicitar por escrito con 10 (diez) dias naturales de anticipacidn a la fecha estimada de pago, aceptando
y reconociendo “El Proveedor” que |a falta de cumplimiento a la presente clausula, constituird una causal d
rescision, en términos de la cldusula DECIMA SEXTA del presente contrato.

*Banobras” estd incorporadeo al programa de cadenas preductivas de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucion de Banca de Desarrotlo {NAFIN).

<

DECIMA QUINTA. - RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de “El Proveedor" a cualquiera de las
obligaciones contraidas mediante el presente contrato y/o en caso de actualizar alguno de los supuestos sefialados-
en la cldusula DECIMA SEXTA del mismo, “Banobras” podrad en cualquier momento, rescindir admlnlstr i m/ente
el presente instrumento juridico, bastando para ello, la comunicacidn por escrito en ese sentldo i' sCesidlad de
SP 98y§
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RLAASSP, asi como lo sefalado en la seccién 111.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos” de los POBALINES,
conforme al procedimiento siguiente:

CONTRATO DAGA/023/2022

L Se comnunicard por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento en qu= haya incurrido, para que en un término
de 5 (cinco) dias habiles exponga lo gue a su derecho convenga y aporte, en su <aso, las pruebas que estime
pertinentes;

. Transcurrido el término a que se refiere el incisc anterior, “Banebras” contara con un plazo de 15 (quince} dias
para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor” o de haber
omitido respuesta, debiendo fundar y motivar su determinacién de dar por rescindido o no el presente contrato
y comunicar por escrito a “El Proveedor”, asl como a las autoridades competentes, la resolucion dentro dicho
plazo; y

I. Cuando se rescinda el presente contrato, se formulara y notificara el finiquito correspondiente dentro de los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision administrativa, a efecto de hacer
constar el pago que deba efectuar “Banobras” por concepto de gastos no recuperables que hubieren sido
aceptados a entera satisfaccidén de la Gerencia de Servicios Generales, conforme a lo establecido en el presente
contrato, hasta el momento de la rescisidn administrativa.

De manera previa al inicio de 1a rescisién administrativa del presente contrato, en cualquier momento, “Las Partes”
podran recurrir al procedimiento de conciliacién, establecidos en el Titulo Sexto, Capitulo Segundo de la LAASSP, por
lo gue “Banobras" bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del procedimiento de rescisién administrativa
que haya iniciado en su oportunidad:

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido administrativamente el presente contrato, se brindara el
servicio objeto del mismo, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa determinacion, aceptaciéon y
verificacion de “Banobras” de que continla la necesidad del mismo, aplicando, en su case, las penas convencionales
v/o deductivas que resulten procedentes.

“Banobras” podra deterrminar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cuaIJustlf"que que los impactos econdmicos o de operacién que
ocasionarian con la rescisidén administrativa del presente instrurmento juridico le resultan mas inconvenientes
“Banobras".

‘Al determinar no rescindir administrativamente el presente contrato, “Banobras” establecerd con “El Proveedor”
otro plazo que le permita subsanar-el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision
administrativa. El convenio modificatorio que al efecto se celebré deberd atender a las condiciones previstas por el
articulo 52 de la LAASSP.

En el caso de que “El Proveeder” se allane a la rescisién o durante su procedimiento, este no podra suspender la
ejecucién del presente contrato y por ende el servicio objeto del mismo, hasta que “Banobras” tenga otro prestador \

de servicios, obligdndose a las medidas de transicién que procedan.

Con fundamento en lo dispuesto por el ar‘cl’cuio 98, segundo pérrafo del RLAASSP en el caso de que “El Proveedar”

L, e
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DECIMA SEXTA. - CAUSALES DE RESCISION: En cumplimiento a lo establecido por el articulo 45, fraccién XV1 de la
LAASSP y conforme a lo sefialado en la seccidn ii1.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos” de los POBALINES,
en caso de que “El Proveedor” incumpla con las obligaciones pactadas en el presente contrato, “Banobras™ podra
en cualquier momento, proceder a la rescisién administrativa del mismo, la cual, se encuentra prevista en la clausula
DECIMA QUINTA del presente instrumento juridico, sin necesidad de la declaracion judicial previa, de conformidad a
lo establecido en el articulo 54 de la LAASSP, por una o varias de las siguientes causas imputables a “El Proveedor™

I. Por contravenir los términos y condiciones del presente contrato, las disposiciones de la LAASSP, el RLAASSP, asi
como los demas ordenamientos legales vigentes que resulten aplicables.

1. Brindar el servicio objeto del presente instrurmento juridico con especificaciones diferentes a o estipulado.en el
presente contrato, la convocatoria a “La Invitacién”, el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo
de 2022, asi como el *Anexo Técnico”.

. incrementar los precios unitarios del presente contrato, sin fa justificacidén de gue dicho incremento fue por una
circunstancia econdmica de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la
responsabilidad de “Las Partes”, que provoguen directarnente un aumento en los precios unitarios del servicio
objeto del presente instrumento juridico.

iv. Cuando el importe que se haya deducido por concepto de penas convencionales y/o deductivas, sea igual o
superior al 10% (diez por ciento} del monto maximo sefialado en la clausula CUARTA del presente contrato, es
decir, que exceda el monto de la garantfa de cumplimiento sefalada en |a clausula SEPTIMA del mismo.

V. No reintegrar las cantidades pagadas en exceso y/o indebidos, con los'intereses correspondientes derivados del
presente contrato, y en su caso, de los convenios modificatorios que se celebren, conforme a lo sefialado en la
clausula QUINTA del presente instrumento juridico.

VI. No presentar la garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA del presente contrato o presentarla
de manera apocrifa.

. VIl. No guardar confidencialidad de la informacidon marcada como “informacicn reservada o confidencial”, en
términos de la cldusula DECIMA PRIMERA del presente instrumento juridico.

VIil. Ceder los derechos y obligaciones contraidos mediante el presente instrumentoe juridico, en forma total o parcia
en favor de otra persona fisica o moral, asi como los derechos de cobrg, sin el previe consentimiento
“Banobras”, conforme a lo sefialadoe en la cldusula DECIMA CUARTA del presente instrumento juridico.

IX. Si“Bancobras” o cualquier otra autoridad detecta que proporcicnd informacién o documentacién apécrifa en
“La Invitacién®, para la elaboracién del presente contrato y/o durante la ejecucion del servicio objeto del mismo.

X. Cuando la autoridad competente lo declare en concurso mercantil ¢ sujeto a alguna otra figura andlegs, o bign
se encuentre en cualquier otra situacion gue afecte su patrimonio, en forma tal que le impida cumplir con su
obligaciones contraidas en virtud del presente contrato.

Xi. Engeneral, cualguier incumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico.

ot e

DECIMA SEPTIMA. - ANTlCORRUPC[ON' “EI Proveedor“ acepta expresamente que durante lavigencia de Ia s IF=1%5 er(

sustancial del presente instrumento jurldico.
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DECIMA OCTAVA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS: En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 45,
fraccion XVill de la LAASSP, durante la vigencia de la relacidén.contractual, “El Proveedor” se obliga a contar con todas
las licencias, autorizaciones, concesiohes yfo permisos necesarios que conforme a las disposiciones legales,
administrativas o reglamentarias aplicables, se requieran para proporcionar el servicio objeto del presente contrato a
favor de *Banobras”.

DECIMA NOVENA. - INFORMACION Y DOCUMENTACION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS: En términos de lo
dispuesto por los articulos 57 de la LAASSP y 107 del RLAASSP, “El Proveedor” acepta expresamente que, en caso de
que los Organos Internos de Control, la SFP, la Auditoria Superior de la Federacién, asi comao cualquier otro drgano
fiscalizador, supervisor, regulador de “Banobras” o terceros auditores contratados por dichas instancias o el propio
“Banobras”, le requiera informacién y/o documentacion con motive de auditorias, visitas o inspecciones que se
practiquen dentro de su dmbito de competencia y con fundamento en la legislacion aplicable, relacionadas con el
objeto del presente contrato, éste la entregard sin demora, previo acuse de recibido y comunicarlo de inmediato a
“Banobras”, mediante carta escrita.

VIGESIMA. - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: “El Proveedor”
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de
activos, financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dinero y en general de cualquier actividad ilicita;
de igual manera manifiesta, que los recursos que se reciban como contraprestacion del presente contrato, no seran
destinados a ninguna de las actividades antes descritas.

Para efectos de lo anterior, “El Proveedor” autoriza expresamente a “Banobras” para que consulte los listados,
sistemas de inforrmacién y bases de datos a los que haya lugar y de encontrar algdn reporte, “Banobras" procederda
adelantar las acciones contractuales y/o legales que corresponda.

En este sentido, "Ef Proveedor” se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar qué todos sus socios,
accionistas, administradores, clientes, proveedores, empleados y ios recursos de estos, no se encuentren relacionados
o provengan de actividades ilicitas, particularmente de las anteriormente enunciadas.

VIGESIMA PRIMERA. - SUPERVISION DEL CONTRATO: En términos de lo dispuesto por el articulo 84, parrafo séptimo
del RLAASSP, asf como de conformidad con lo sefialado en el inciso 2 del numeral . “Descripcion general de los
servicios" del “Anexo Técnico”, la Gerencia de Servicios Generales, a través del Arquitecto José Elias Carlos Gomez,
Titular de la Subgerencia de Mantenimiento a Inmuebles, o quien en su caso ocupe dicho carge, o quien asuma las
atribuciones del puesto, sera el {la) servidor (a) publico (a) encargado (a) de administrar, supervisar, vigilar y verificar
el cumplimiento del presente contrato y, en su caso, girar [as instrucciones gue considere oportunas, con el apoyo d
(de los) servidor (es) publico (s) que sea (n) designado (s) para tal efecto, obligdndose “El Proveedor” a atender las
observaciones que se |e hicieran por escrito,

VIGESIMA SEGUNDA. - RESPONSABILIDAD LEGAL: Queda expresamente pactado por “Las Partes” que “El
~ Proveedor” es el Gnico y absoluto responsable del cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, administrativo,
civil, laboral y/o penal que le sean imputables y que pudieran derivarse del cumplimiento del presente contrato.

En caso de que “Banobras” llegard a erogar de su peculio cualquier cantidad por los citados conceptos, “El
Proveedor” se obliga a reembalsar, de inmediato el importe erogado, a su vez que se obliga a sacar en paz y a salvo
a “Banobras” de cualquier controversia que pudiera presentarse en caso de que durante la ejecucién del servicio
objeto del presente instrumento juridico, se infrinja cualquiera de las citadas disposiciones legales.

En este sehtido, “El Proveedor” responderd por los dafios y perjuicios que por mobservanCIa y/o/rﬁ’ j
parte M8gue a causar a “Banobras” y/o a terceros, asi como de cualquier otra responsab {Hagd-en gue hublera

PAGINA 16 DE 19
Fl%ii‘é"sf
29%;2 Magon

JOUPRAS PR vt

T."-



SECRETARIA DF MASIENDA ¥ SREDITD PUNLICE

CONTRATO DAGAS023/2022

incurrido, con excepcién de los que hayan acontecido por caso fortuito o fuerza mayor previstos en la clausula
VIGESIMA TERCERA del presente contrato, por lo que, de manera reiterada, se obliga a responder por dichos
conceptos, quedando obligado a resarcir a “Banobras” de cualquier gasto o costo que éste erogue por dichos
supuestos o pérdidas causadas.

VIGESIMA TERCERA. - CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 55
Bis de la LAASSP y 102 del RLAASSP, “Banobras” bajo su responsabilidad podra suspender la ejecucidn del servicio
chjeto del presente instrumento juridico, cuando durante la vigencia de la relacidn contractual, se presente caso
fortuito o de fuerza mayor, en cuyo caso, Unicamente se pagara la parte proporcional que hubiese sido efectivamente
proporcionada, a entera satisfaccion de la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Subgerencia de
Mantenimiento a Inmuebles, conforme a lo establecido en el presente instrumento juridico, la convocatoria a “La
invitacion”, el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022, asi como el *Anexo Técnico”,
debiendo celebrar “Las Partes” el convenio respectivo.

La suspensidn del servicio objeto del presente contrato, se sustentard mediante dictamen que precise las razones o
las causas justificadas gue den origen a la misma.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “Banobras”, previa peticion y justificacion de “El Proveedor”,
aquél le reembolsard los gastos no recuperables gue se originen durante el tiempo que dure la suspensién.

Dicho pago serd procedente, siempre y cuando, los mencionados gastos sean razonables, estén debidamente
comprobades y se relacicnen directamente con el presente contrato, los cuales, estaran limitados, segun
corresponda, a los conceptos previstos en el articulo 102 del RLAASSP.

“L as Partes” deberan pactar el plazo de suspension, si al término del mismoe no se pudieran reiniciar el servicio, podra
iniciarse la terminacién anticipada a que se hace referencia en la cldusula DECIMA TERCERA del presente
instrumento juridico.

“El Proveedor” podra solicitar a “Banobras” el pago de gastes no recuperables en un plazo maximo de un mes
contado a partir de la fecha de suspensién.

Los gastos no recuperables, serdn pagados dentro de un término que no podra exceder de 45 (cuarenta y cinco) dl'as
naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante el cual, “El Proveedor” fundamente, documente y motive e
pago de dichos gastos no recuperables.

e

VIGESIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD: “Las Partes” aceptan y reconocen que la idoneidad de “El Proveedor”,
razonabilidad del monto de la contraprestacion que “Bancbras” cubrird al mismo, asl como la correcta ejecucion d
servicio objeto del presente contrato, quedan bajo la exclusiva responsabilidad del Licenciado Alejandro Lobo C
Titular de la Gerencia de Servicios Generales y del Arquitecto José Elias Carlos Gdmez, Titular de la Subgerenci
Mantenimiento a Inmuebles, 0 quién (es}, en su caso, ocupe (n) dicho (s) cargo (s), o quién (es} asuma (n)
atribuciones del {de los} puesto (s).

debido y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el presente contrato, asi corno para vigilar
dicho cumplimiento y emitir, en su caso, las conformidades respectivas para gue se cubran los pagos gque resulten
procedentes, a las siguientes personas:

VIGESIMA QUINTA. - RESPONSABLES POR LAS PARTES: “Las Partes” designhan como responsables para dar el X

Obregodn, Codigo Postal 01219, Ciudad de México.
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» “El Proveedor": Ciudadano Manuel Alejandro Pifieiro Barrera, en su caracter de representante legal, con domicilic
sefalado en la Avenida Colonia del Valie N° 822, Colonia Del Vaile Centro, Alcaldia Benito Juarez, Codigo Postal
03100, Ciudad de México. :

VIGESIMA SEXTA. - RESPONSABILIDAD LABORAL: “Las Partes” aceptan y reconocen expresamente gque no le son
aplicables al presente contrato, las disposiciones de la-Ley Federal de Trabajo, ni la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B" del articulo 123 de la CPEUM, motivo por el cual, “Banobras” no
adquiere ni reconoce obligacién alguna de caracter laboral, obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, a favor de “El
Proveedor” o de su personal, siendo éste el Unicoy absoeluto responsable de las obligaciones patronales del personal
gue, en sy caso, utilice en el cumplimiento de las obligacicnes adquitidas mediante el presente instrumento juridico,
liberando expresamente a “Banobras”, de cualquier responsabilidad obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, siendo asi
que “Banobras”, no tendra relacién alguna de cardcter laboral con dicho personal y consecuentemente, gqueda
obligado “El Proveedor” a responder por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en
contra de “Banobras”, con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad sociat Si
“Banobras” llegara a erogar de su peculic cualquier cantidad por los citados conceptos, “El Proveedor” se obliga a
reembolsar de inmediato el importe correspondiente.

El personal que se ocupard con motivo del servicio objeto de['presente contrato, estara bajo la responsabilidad directa
de "El Proveedor” y como consecuencia, en ningln moemento se considerard a “Banobras” comoe patrdn sustituto o
solidario, ni a “El Proveedor” como intermediario sino comoe patrén en términes de lo previsto por el articulo 10 de la
L.ey Federal del Trabajo.

Asimismo, “El Proveedor” brindara el servicio objeto del presente contrato de conformidad con lo dispuesto en el
Titulo Décimo, Capitulo |l del Libro Cuarto del Codigo Civil para el Distrito Federal, en forma |ndepend1ente es decir,
sin subordinacion, ni dependenCIa con “Banobras”,

VIGESIMA SEPTIMA. - CAMBIO DE DOMICILIO: “Las Partes” se obligan en caso de cambiar sus domicilios sefalados
en la clausula VIGESIMA QUINTA y en el capitule de declaraciones del presente contrato, a notificar por escrito a fa
otra parte, dentro de los 3 {tres) dias hébiles siguientes al dia que tenga [ugar dicho cambio.

VIGESIMA OCTAVA. - DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: “Las Partes” estdn de acuerdo en que, las
denominaciones utilizadas en las cldusulas del presente contrato, son Unicamente para efectos de'referencia, por lo
gue no limitan de manera alguna el contenido y alcance de las mismas, debiendo en todos los casos, estar al
contenido pactado por “f.as Partes” en dichas cldusulas.

'VIGESIMA NOVENA. - NORMATIVA APLICABLE: “Las Partes” aceptan y reconocen que, para todo lo que no sg
encuentre expresamente previsto en el presente contrato, se regird por las disposiciones relativas contenidas en |
LAASSP, el RLAASSP y supletoriamente seran aplicables en lo conducente, las disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Cddigo Civil Federal, las del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como por
las demas disposiciones legales vigentes que resulten aplicables.

TRIGESIMA. - JURISDICCION: “Las Partes” aceptan y reconocen gque, en caso de controversia sobre la interpretacion
y debido cumplimiento det presente contrato, se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
con residencia en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que les pudiera corresponder en razon de
su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

e
TRIGESIMA PRIMERA. - PROTECCION PE DATOS PERSOMNALES: “Las Partes" se Comprometen a poner isE0sicio
25 el aviso de privacidad previo al tratamiento de datos y a garantizar la proteccidn de I e ‘Personiles
de conformidad con las finalidades establecidas en los respectivos avisos de privacidad, en tér la Ley Gengral
PAGINA 18 DE 19
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de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados v la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de los Particulares. En caso de que se modifiguen las finalidades para el tratamiento de los
datos personales, “Las Partes” deberan actualizar los avisos de privacidad correspondientes e informar a los titulares

de los datos.

Por todo lo anteriormente expuesto, habiendo leido *Las Partes”, debidamente enteradas, conscientes de su
contenido, alcance legal v, toda vez que no existe dolo, violencia, lesidn, mala fe, ni cualquier otro vicio del
consentimiento, se rubrica en todas sus fojas al margen y se firma al calce el presente contrato por cuadruplicadoe en
la Ciudad de México a los 15 dias del mes de junio del afio 2022. - 7

“Bancbras"”

<l

Mtra. Marytell Cast&ianos Rueda

Directora de Recursos Materiales
En su caracter de Representante Legal

|ejandrtiﬁeiro Barrera
Regresentani Legal

'on en Conocimientos e Ingenieria, S.A. de CV.

Corporate

Respons

Responsables de vigilar el oportuno i umplimiento
de las obligaciones

Arg. José Elias Carlos Gémez
Subgerente de Mantenimiente a Inmuebles
Administrador del Contrato

/
=

Lic. Alejandro Lobo Carrillo
Gerente de Servicios Generales

Titular del area requirente

ULTIMA HOJA DE FIRMAS DEL CONTRATO

e

evisd: Ing. Moisés Isaac Herrera Orddiez — Subgerente de Contrataciones - Tel,
laboré: C. Alejandro Gomés Morales — Experto Técnico — Tel, 52701200 Ext(.})&
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ANEXO A

El presente anexo, forma parte integrante del contrato abierto ndmero DAGA/023/2022, prestacion del servicio de
mantenimiento al sistema central de aire acondicionado y minisplits del Banco Nacicnal de Obras y Servicios Publicos,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrolio (“Banobras”), gue celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo (“*Banobras”)
y, por la otra, la persona moral denominada Corporate Accon en Conocimientos e ingenieria, Sociedad Andnima de
Capital Variable (“El Proveedor™), en la Ciudad de México a los 15 dias del mes de junic del afio 2022, mismo gugesta
conformado por el “Anexo Téchico” del procedimiento nacional electrénice por invitacidn a cuando menos\ygs
personas, con numero asignado por el Sistema electrénico de informacion publica gubernamentail\sob
adguisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas praNgt) 1A-
Q06GI1CO01-E79-2022 (“La Invitacion").

: 3 4 S l Ricardo f
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ANEXO TECNICO

BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES

SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA CENTRAL DE
AIRE ACONDICIOMNADO Y MINISPLITS DE BANOBRAS

Descripcion general de los servicios.

El Banco Nacional de Obras vy Servicios PUblicos, 5.N.C. (BANOBRAS)} Institucion de Banca de
Desarrollo, requiere contratar el Servicio de Mantenimiento al Sistema Centiral de Aire
Acondicionado, asl como a los Equipos de Aire Acondicionado tipo Minisplit gue se ubican en 3
inmuebles de la Ciudad de México; con persohal capacitado y 'la asignacidén de herramienta,
material y equipo necesarios para la correcta y oportuna ejecucion de las Rutinas y Trabajos bajo
la demanda que le sean requeridos, conforme al alcance, plazes, términos y condiciones que de
manera enunciativa mas noe limitativa, se indican en este Anexo Técnico y los pactados en el
Contrato y sus Anexos.

Conforme al peniitimo pérrafo del articule 84 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico {RLAASSP), la Gerencia de Servicios Generales a
través del Subgerente de Mantenimiento a Inmuebles, serd el Administrador del Contrato,
quien se encargara de verificar y validar el cumplimienteo del servicio. ‘

El Administrador del Contrato, fungira como enlace, con el Proveedor, de acuerdo con lo
siguiente:

a} Para efectos de supervisar la correcta y oportuna prestacién de los servicios, la ejecucién d
las rutinas v trabajos. gque se indican en este Anexo Técnico, asi como todas las cuestionég
técnicas y administrativas referentes al servicio, el responsable de verificar estas actividades
serd el Subgerente de Mantenimiento a Inmuebles.

b) Mientras que lo referente a la solicitud de pagos, previa aceptacidn y a entera satisfaccién por
parte del Subgerente de Mantenimiento a Inmuebles, el responsable serd el Gerente de
Servicios Generales,

El Mantenimiento Preventivo es el destinado a la conservacion de equipos o instalacione
mediante la revisidn y reparacion gue garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. Lo
anterior de acuerdo con.las recomendaciones de los fabricantes, la legislacién vigente, las

recomendaciones de expertos y las acciones llevadas a cabo sobre activos similares. Se reaiizal//
en equipos en condiciones de funcionamiento, por oposicion al mantenimiento correctivoV

repara o pone en candiciones de funciocnamiento aquellos que dejaron de funcio
dafados. '

Nar,

Barrps Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 51219.
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4. Se denomina Mantenimiento Correctivo, al que corrige los defectos observados en los
Coeq ulpamlentoso instalaciones, consiste en loca]xzar averias o defectos y corregirlos o repararios.
Se realizg al presentarse una falla' o ‘averfa en ‘el equipo que por su naturaleza no puede
planificarse en el tlempo presenta costos por reparacton ¥ repuestos no presupuestadas, pues
implica el cambio de a!gunas piezas del equipo.

5. 'Mantenimiehté!Mayo'r,'paré efectos de la presente contratacién, se define como la ejecucion
planificada de trabajos de acondicionamiento, conservacion, remodelacién, adecuacion,
acondicionamiento y todosaquellos mantenimientos que impliquen una erogacién de recursos
para adquisicién de materiales o equipo, y sin costo adicional para el concepto por mano de
obra.

: Las accmnes e{e mantenlmlento correctivo y mayor podran con![evar a Ia asighacion de los
. trabajosal: proveedor adjudicado o a proveedores externos, debido principalmente a que por su
- grado de: compleﬂdad requ:eran de mayor capacidad técnica y equipamiento més especifico.

| .A!cang:e_ :g'_eneral- de-los; sery_icios.

1. El Sistema Central de Aire Acondicionado de BANOBRAS (El Sistema) asi como cada uno de los

Equci)s deé Aire Acondicionado Tipo Minisplit (Minisplit’s) que se indican en el apartado /1.

Lo Resumen:de. equiposy. componentes para el inicio de los servicios” de este Anexo Téchico se

S ~ub|canE enlasinstalaciones de BANOBRAS en la Ciudad de México, cuyos domicilios se muestran
L eny el arartado yivA Ubfcc:'c.ron de los equipos”, también de este documento.

2. El Proveedor, como parte de los servicios, debe asignar a1 ({un) Mecénicoy a 2 {(dos) Ayudantes
" de Mecdnico cuyos: perfiles- y horarios se indican en el apartado “V. Elementos minimos
necesarios, parg Ia correctd prestacion del servicio” de este Anexo Técnico, a partir del primer
dfa de|la vigencia del contrato, los cuales se ubicaran en el Edificio Sede de BANOBRAS, v s
* trasladarana los-demas inr‘huebles, de acuerdo con la solicitud de reportes de trabajo.

. 3 B EI Provee or debe proporcsonar el primer dia de la vigencia deE contrato, una relacién que
L _conter gal Ia s:gunente informacion de cada unadelas personas gue vaya a asngnar a los servicios .
objetoide’la contratacién:

3.1 Nombr ompleto
32 Fotograf’ a rec:ente
' '3.3 Domicilio particular, -
-1 35 Horario de asignacion a Jos servicios.
4; Bl Proveedor debe rrianténer actualizada la relacién mencionada en el numeral anterior,
L durante lavigencia del Contrato, con cualduier incidencia que la modifique. /
5. 37 El Proveedor:serd. responsable del control de asistencia del -personal gue desis Ae- para la
' nydel servicio, a través de lista de asistencla que debers ser va[idacﬁa// oref supervidor
o en otiginal, %! Af%

vido. asignado por BANOBRASy entregada al Administrador de {;

A\r :Ja\ner Barros |’e[rra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
WA gob mx/bancbras
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dia siguiente habil de la conclusién de cada mes de servicio, lo cual daré origen al pago
correspandiente mensual de los servicios

B. Atencién de Emergencias.

El Proveedor debe proporcionar, a mas tardar el siguiente dia habil contado a partir del inicio
de la vigencia de! contrato, un listado de 2 (dos) contactos con la siguiente informacién:

€.). Nombre completo de las personas que atenderdn los reportes de las fallas de El Sistema y/o de
U5 componentes v/o de los Minisplit’s.

6.2, Teléfono en las oficinas del Proveedor y/o teléfono celular.
6.3. Direcciones de correo electrénico.

6.4, Los contactos que proporcione el Proveedor deben estar disponibles los 7 (siete) dias - de Ia
semana y las 24 {veinticuatro) horas de cada dia durante la vigencia del Contrato.

6.5, Ei Proveedor debe atender estos reportes, conforme al siguiente procedimiento:

6.6. Recibir, mediante correo electrdnico yfo via telefonica, el reporte de la falla que presente El
Sisterna, alguno de los componentes de éste y/o de algunc de los Minisplit's objeto de los servicios;

6.7. Proporcionar el nombre de la persona que recibe el reporte, ndmero de reporte asignado, fecha y
hora, asi como el nombre del o los técnicos que acudiran a las instalaciones de BANOBRAS para la
atencién de dicho reporte;

5.8. El o los técnicos asignados para atender el reporte, debe(n) presentarse a las 'in_staiaciones d
inmueble en donde se ubigue el equipo motivo del reporte, dentro de las 2 {dos) horas siguiente
ias de haberse reportado la falla, con una identificacidn de la Empresa, o bien, una identificacién
Oficial, invariablemente, debe encontrarse vigente;

©.9. El o los técnicos asignados para atender el reporte, debe{n) reportarse con el Administradordel
Contrato; as{ como registrar en la Bitdcora los siguientes datos:

a} Nombre completo;
b} Fechay hora de su liegads;
¢}  Motivo de lg visita;

dj Nombre, marca, modelo y serie —~seglin corresponda — del componente de El Sistema
yfo del Equipo Minisplit’'s motivo de la visita;

e} Resultado de la visita; quedd reparada la falla o-se presentaré presupuesto y propuest
para su reparacion; A .

f} Hora de partida de las instalaciones de BANOBRAS,y
g) Firmar |la Bitdcora.

©oAv Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxice, 01212,
Vel 5270 1200, www.gob.mx/banabras
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610 G'c)n'ﬂ‘rﬁhar' 56"1f'eétiﬁcar-f el Diagnéstico emitido por el Mecénico asignado para atender (a
ernergencia, al Administrador del Contrato. En caso de no contar con un Diagndstico previamente
: emi_tido, el{os) técnico(s) asignadb(s) debe(n) realizarlo. :

6. Presentar dentro de las 24 {(veinticuatra) horas hébiles siguientes a: la visita y por escrito al
‘ ' AC'ontrato el Presupuesto de la Reparacién, con la relacién de lafs) parte(s).
refaccmn{es} co 'ponente(s) y/o accesoriofs) debiendo considerar que sean originales, genuinas vy
'nuevaS' as( como:los materlales sumlnlstros equipo, herramlentas y todo lo necesario para llevar a
cabo dicha repa'r'éc:cn

‘612, E! Elemento del Proveedor debe registrar su entrada y salida en el inmueble de su asignacion
| através delos medios que BANOBRAS destine para tales efectos,

Nofa,]mporﬁtanfe:' La presentacién de este presupuesto, no constituye compromiso alguno para
' que: BANOBRAS asigne los trabajos de reparacién ai Proveedor.

Con el diagnostice emitido por el Mecanico asignade para atender la emergencia, el Administrador
- del Contrato p:oc.!"ré:JSO‘II'E:ita‘rZ-dos::cotizac:iones mds a empresas especialistas del ramo, y determinar
quien realiza los trabajos de reparacién necesarios, de conformidad con las propuestas técnicas y
econémicas recibidas, .inc;]uyendé la del Proveedor que presta el servicio.

7 El Proveedor debe cubrir dentro de las 2 {dos) horas siguientes a la de haber dado inicio el turno,
Ias inasistencias, de sus. Elementos, mcluyendo las incidencias por vacac:ones, incapacidad o las
dertvadas de cualqmer otro evento : '

8  El Proveedor debe remplaiar dentro de las 2 (dos) horas siguientes a fa de haber dado inicio el
turno aI_Elemento que el Admm:strador del Contrato, rechace por no cumplir con alguno di

‘ s, sollcrcados en este Anexo Técnico y/o por considerar: que le representa alghr

. su poblacaon b]enes y/o sus instalaciones.

.9 Los Elementos que destine el Proveedor. para cubrir las inasistencias, incidencias yfo el

~+ remplazoque le soliciten al Administrador del Contrato, deben corresponder al perfil de aquel

Tlgue’ ‘cubra’ y/o remplace, lo cual acreditard con el curriculum debidamente presentado del
_personal que se trate y la dpcumentac;én. que acredite que cumple el:perfil a cubrir.

10 Los Elementos que asigne el Proveedor z los servicios de BANOBRAS, tienen prohikido dejar
" las instalaciones de su asignacidn sin la autorizacién por escrito y/o correo electrénico del
_ Supewisor des:gnado por la empresa a cada uno de los inmuebles relacionados con el objeto
de la contratacian.

LIRS =TS Proveedor como ‘parte de los'servicios y dentro de las 2 {dos) horas siguientes a la pet »ron, o
' realizada ‘via correo electrénico por el Administrador del Contrato, debe /f
transferenc;a fisica del Elemento Herramientas y/o Equipc, para que reallce //oytﬂbaj S

;’
r«’fr oy
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temporales solicitados, en inmueble denominado el San Jeronimo (el Batan) ubicado en la
Ciudad de México.

12 Come parte de los servicios y a partir del primer dia de la vigencia del contrato, el Proveedor
debe asignar un equipo de telefonia celular con llamadas vy mensajes ilimitados para el
Supervisor {Mecanico) asignado, con el fin de mantener comunicacidon permanente con el
Administrador del Contrato.

13 £l Proveedor, como parte de los servicios, debe proporcionarie a su personal asignado,.cuando

menos, Una credencial de la empresa y un uniforme nuevo y completo a partir del primer dia de
{a vigencia del Contrato.

14 Eluniforme completo debe-estar compuésto, cuando menos, por camiseola, gafas de seguridad,
pantalén y calzado con proteccidn metalica frontal y posterior, asi como tener en algdn lugar
visible el logotipo y/o el nombre de la empresa a la que pertenece.

15 La credencial debe estar compuesta, cuando menos, por un material resistente, con los colores
y/o logotipo de. la empresa y mostrar fa foto del personal que los identifique como sus
trabajadores.

16 El personal debe portar la credencial y el uniforme completo durante su estancia en cualguiera
de los inmuebles descritos para el servicio.

17  El Proveedor, como parte de los servicios, debe mantener en el Edificio Sede de BANOBRAS,
durante la vigencia del contrato, como minimo, las Herramientas y Equipos necesarios para |
correcta ejecucion de las Rutinas y Trabajos.

18 Las herramientas y equipo que asigne el Proveedor a sus elementos para la correcta prestacion
de los servicios, deben encontrarse en condiciones de operacidn optima permanente y, contar
con dispositives y/o sistemas para el ahorro de energia eléctrica.

12 El Proveedor, como parte de los servicios, a través de los Elementos asignados, debe realizar los
Trabajos y Rutinas, en el Edificio Sede de BANOBRAS y Samara, conforme a las frecuen ias,
plazos, términos y condiciones que se indican en el apartado "VI. Rutinas y trabajos minimao
necesarios, para la correcta prestacicn del servicio” de este Anexo Téchnico.

20 Los Elementos que asigne el Proveedor a los servicios de BANOBRAS, atenderan los reportes
de servicie gue haga e Administrador del Contrato en los siguientes tiempos:

a) Edificio Sede Santa Fe, 15 minutos.
b) Samara, 20 minutos.
¢) SanJerénimoe {el Batan), 2 horas.

Av. Javier Batros Sterra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tal; 5270 200, www,.gob.mx/Banobras
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21 EI'Prdvéeﬂb’r"ééf-dbﬁliga;'durante la vigencia del contrato y sin costo adicional, a proporcionarle a
su personal due asigne a los servicios de BANOBRAS, cuando menos, las prestaciones en
. materia la_'bc}ral y de seguridad social que le son inherentes en su caradcter de patrén Gnico de
- dicho -pefsonal’ técnico, por lo-que se obliga a mantener fuera y a salvo a BANOBRAS de
Lidualguier reclamar;ion que! pudlera surgir por conflicté. o motivo de cardcter laboral, civil, fiscal
y/e penalAsimismo, el Proveedor queda obligado a cumplirconla inscripcion y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e Instituto del Fondo-Naciona! de'la Vivienda para

los Trabajadores (INFONAV!T} asl como de los enteros al Servicio de Administracion Tributari:
L (SATY de tas reténciones del impuesto sobre la renta efectuadas al personal que asignée a los
- senvicios., y que ‘para’dar veraadad al cumplimiento de ello, durante la vigencia del contrato
debera entregar al Administrador del Contrato, dentro de los primeros 5 (¢inco) dias habiles

' copia de Ios comprobantes fiscales por concepto de pago de salarios de los trabajaciores con los
SEque le haya ‘zproporcmnado el servicio, y.a'mds tardar el dia 25 de cada mes las constancias de

PO cumpllm:ento deles enteros al IMSS, INFONAVITy SAT. :

El Proveedor asimisrmo, ‘es el Gnico y absoluto responsable de! cumpi:mlenm de las
' ‘ & ‘Cardcter fiscal, administrativo, civil- y/o penal qué pudieran derivarse del
S fc"uHﬁpH'mignt‘c;J ‘deilas oblsgaczones pactadas a su cargo. Por lo tanto, el Proveedor se obliga a

‘reinte‘grar]e cualquier cantidad que BANOBRAS llegara a erogar de su peculio potalguno de {os
. . supuestos. anteriores, asf como a sacarlo a salvo y en paz hasta obtener resolucidn firme ¢le
E "'autorldad competente

i ElF Provee ' ‘or debe hacer Ia devolucién de las cantidades que se indican en el parrafo anterior,
N : ntro de los 3 ‘dfas hébiles siguientes al de aquel en gue el Administrador del
‘ 'Cdrifi‘atb"!e haya formu]ado el requerimiento por escrito v la acred:tamon de dlchas cantidades.

. El Proveedor debe contar con una poliza de responsablhdad civil, para que de ser el caso, reparg
fos darios perj UICIOS que cause a las instalaciones, mobiliario y/o equipo de BANOBRAS, cqr
L motivo ¢ & estacion deficiente de los servicios y/o de los vicios ocultos de los mismos y/o py
impericiafy/o neghgencaa d_el personal que asigne a [a prestacion del servicio.

L La po]lza debe ‘estar: v:gente durante el periodo de tiempo de la relacién contractual y cuando
menos u 'erlte anlmo de Responsablhdad por [a cantldad de $1,000,000.00 {Un millén
" 'de pesos 00/100 M N) : :

';254"_ Para dete'rmina'r el costo de la reparacién del dafio y/o perjuicio mencionados, podra llevarse a

T cabo & tréves'fdé un’avallio’ ‘que sefé a la costa del Proveedor, sin perjuicio de que BANOBRAS,

- através del Admmlstrador del Contrato, dé parte a la autoridad competente por encontrarse
previsto.en alguna norma juridica yfo con motivo de la defensa de sus intereses.

o 26 . ‘El Proveedor, sin costo adicional para BANOBRAS, se obliga a auxiliar-a este dltimo ante i
' . autoridad” competente y/o ante su institucidn de seguros, en la substanciacién de_las
.Investtgar:lones y/o procedimientos judiciales relacionados con fos dafios que pudiera ¢ Cionar

en los eqmpos ‘objeto de los servicios algun sinjestro producto de cualquiera d /s/ Uestos

o
I o s ,g
©.Awv.Javier Barros i) _3_5]5,'.Lomas de Santa Fe, C_iudad da México, 01219, / 4 \
-~

P . . Te? 5270.7200. Awvivigob. mx/banobfas y Z s,
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del caso fortuito y/o de fuerza mayor, incluida la determinacién de los costos de reparacién y/o
sustitucion de los mismas.

itl. Resumen de equipos y componentes, ocbjeto de los servicios de mantenimiento.

Series de refrigeracién;
- Compresores McQuay 2 Cap 190 TR 2
- [Evapcradores Carrier Edificio Sede
1 Cap 70 TR 1
-~ Ceondensadores McQuay 1 c 45 TR Azotea 1
- Radiadores ap
- Ventiladores
e . . Edificio Sede
Compresor Carrier Reciprocante Azotea i
. Edificio Sede
Compresor McQuay Tornillo 5 Azotes 2
. Edificio Sede
Cornpresor MecQuay Tornille 5 Azotea 4.
Edificio Sede
Azotea
BSQ 70, 80 B
Ventilador de inyeccidén Greenheck QTD’ s?og 100 Sotano 14
Sétano 2
Sotano 3
. Bomba de agua helada AuUrora Pums LEXEXT A Ed'g:lo Sede 3
ctea
o . A Edificio Sede
Motor eléctrico de bomba Siemens R9Z Azotea 3
Edificio Sede
Azotea
Planta Baja -
Fand and Coil York 6, sgg’;s' 16 Sétano 46
Sétano 2
_ Sétano 3
Piscs 1,2, 3, 4,5, 6,7
. iy B5Q1307 Edificio Sede
A}/entllador de extraccion Greenheck BSQ 80 3 Azotea 2
Edificio Sede
Caja de volumen variable Tutle Bailey SDVA " Planta Baja
Pisost,2.3,4,5,6,7, 8
Extractores en bafios generales Evisa Vol Edificio Sede
Azotea
Motor extractor — bafios generales Maotores 21226 T™ Edificio Sede
Azotea
~ - . Edificio Sede
Extractores en bafios privados Evisa J.P.FAN Azotea 7
Motor extractor — bafios privados General Electric 2048 GBX Ed'g:g—;gde 2
Motor extractor — bafds privados General Electric 4048 ASGX Azotea
_ . . Edificio Sede
| Extractores de cocina Evisa Vol Arcien 2 y e
i ; . Edificio Sede 2
1 —_
Motor extractor - de cocina Evisa 4 CB4 ASCX Azotea o /
AH 140 FC Edificio Sede
Inyector York Recold (UMATY) Azotea W
Av., Javier Barros Sierra 515, Lemnas de Santa Fe, Ciudad de México, 01218, y QX‘
Tl 5)‘?0 1200, www.goh.mx/banabras Ay - »
\\f\ w C'E \’;\;\‘“ \‘QKHHHQEE&‘R\\ \\"{"‘.(\‘W- SrER \\\ \\{f”y@;{; B g N, @221}1 Imrdo
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Motoir inyector -

Edificio Sede

General E!ec;tnc Arotea

TBKT30AMTA

Unidad manejadora con res;stenma
Calefactor del Servsc:o :

Edificio Sede
Sétano 1
Sotano 2
S6tano 3

Unizona

McQuay 644008TU HS

- -:' Paquﬁete de_aire;acondicionado

Edificio Sede

York Planta Baja

H2CE120A25B

-Manejadoradeaire T

' Edificic Sede
York AH 7 FC Planta Baja

f Minisplit

Edificio Sede
Pisos 7,2
Planta Baja
San Jeronimo
Piso 10 SAMARA

York HICMO24

Minisplit - T

Edificio Sede
Pisos 9,5,1
Planta Baja,
San Jerdnimo {2}

Carrier HICM20

 Minisplit

Edificio Sede
Pisos 9
Planta Baja

HICMO8

Trane HLICM30

| Mansjadors de sifer:

Edificio Sede
Planta Baja
Piso @

Piso 10 SAMARA

McQuay

30

' Extractor de bafios = centfifugo

Planta Baja
Piso 2

29

- Ventilador de extracéion’

Edificio Sede
Satano
Sétano 2
Sétano 3

17

Edificio Sede dé BANOBRAS

Avenida Javier Barros Sierra 515
Colonia Lomas de Santa Fe
Alcaldia Alvaro Obregon
Ciudad de México, C.P. 01219.

ol C'orpprativ_d-SAl_igAéAf:" L

Calle Antonic Dovali Jaime No. 70, Piso 10
Colonia Zedec Santa Fe

Alcaldia Alvaro Obregdn

Ciudad de México, C.F?. 01219

i'S?W??‘T“"’@""E‘.? 5-?): } . ' |

Avenida San Jerénimo £77
Coloriia Tizapén San Angel -

Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P, 01090,

Te] 5270 1200. Www gob mx/banobras
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V. Elementos minimos necesarios y horarios, para ia correcta prestacién del servicio.

Cantidad Horario
- Mecanico 1 De lunes a sébado de 7:.00 2 15:00 hrs. -
- Ayudante de mecanico 1 1 De lunes a sabado de 7:00 a 15:00 hrs.
- Ayudante de mecanico 2 1 De lunes a viernas de 12200 g 20:00 hrs. ¥

Sébado de 7:00 a 15:00 hrs.

Mota: Los horarios que se indican son los de jornadas normales de trabajo, no obstante, por las
necesidades propias del servicio v de la Institucion, pueden tener variaciones, las cuales no
implicaran ningdn costo adicicnal.

CANTIDAD

Mecanico con experiencia en mantenimiento menor y mayor en madguinaria y equipos de
aire acondicionado, asl como en sistemas de refrigeracién (Constancia de estudios -
Certificado de Capacitacién y Cursos en Equipos de Aire Acondicionado y Sisternas de
Refrigeracién). _

Ayudante de Mecénico con conocimientos generales en magquinaria y equipos de aire
2 acondicionado, asi como en sistemas de refrigeracidn {Constancia de estudios - Certificado
de Capacrcac:én y Cursos en Equipos de Ajire Acondicionado y Sistemas de Refrigeracion).

1. El Elemento designado comc Mecénico, deberd fungir como Supervisor por parte dei
Proveedor, con el cual, el Administrador del Contrato tendra contacto directo para la correc
prestacian del servicic.

Los Elementos gue asigne eif Proveedor a los servicios de BANOBRAS, deben cubrir 3 (tres)
turnos diarios, o bien, 18 {dieciocho) turnos por semana completa.

]

Fl Administrador del Contrato, podrd disponer de los turnos en horario necturno para cubrir
rutinas de trabajo, siempre y cuando no se sobrepasen {os 18 turnos por semana, sin costo
adicional para BANOBRAS. -

4, £l Proveedor debe asignar a los 3 {tres) Elementos regueridos en el Edificio Sede de BANOB
a partir del dia primer dia habil del inicio de |a vigencia del contrato y hasta el 31 de diciembre
de 2022,

5. El servicio se otorgard en dias habiles bancarios durante la vigencia del contrato, mientras que
los dias sabados después de las 14:00 horas, domingos y dfas festivos, horarios gue no se
encuentra ningln elemento en las instalaciones de BANOBRAS, se podra solicitar al Proveedor
mediante correo eiectronsco y/o via telefdnica, la asistencia urgen’ce de algun elemento con gF*

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 52701200, www.gobh.mxfbanobras
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. 6. El turno: de los sabados: debe ser cublerto por la totalidad de los Elementos asignados por el
Proveedor a la prestacién de los SerVICIOS de BANOBRAS.

7. _Los hcrari;d_s'an_te‘s mlencion'ados, incluyen 30 {treinta) minutos para descanso, [os cuales serdn
convenidos entré el Supervisor designado por el Proveedor y ] Administrador def Contrato.

8.  Los Elemeritos que asigne: el Proveedor para’la prestacion de los servicios de BANOBRAS,
dentrode’ los:primeros 2 (dos) dias. habiles, contados a partir del inicio de la vigencia del contrato,
cdeben dlrlglrse a la Subgerencia de Segur:dad y Proteccidn Civil para su registro y expedicidn

~ del medio que les permita el acceso a los inmuebles de BANOBRAS.

-0, .. Los Elefnentos gue asigne el Proveedor a la prestacion de los servicios, deben portar en un lugar
visible.y durante su permanencia en el inmueble de su asignacién o transferencig, el medio de
acceso que-seindica en el numeral anterior.

10" Lo$ Elementos: que asigne’ el Proveedor a.la prestacién de los setvicios deben observar un
: ' comportamlento correcto y decoroso; conducirse con cortesiay amabilidad; deben presentarse
aseados Y guardar respeto y atencién con toda perscma dentro del inmueble de su asignacion,

ELY -Los Eiementos que asugne eI Proveedor a la prestacion de los servicios tienen estrictamente
gprohlbsdo alizar favores personales a los trabajadores de BANOBRAS, asf como a toda persona
que se encuentre enlas’ msta laciones del inmueble de su asignacién.

12 -_~-L_os- Eléméntgs; :que ;a,s_ig_ne?, el Proveedor a I_a prestacién-,de los servicibs deben observar las
- - medidas de seguridad y proteccién civil que les indique el Titular de la Subgerencia de
' Segurldad y Proteccion C]VI| cde BANOBRAS.

VI Rutlnas y trabajos mlnlmos necesanos, para la correcta prestaclon del servicio, en Igs
inmuebles denominados Edlf‘ icio Sede y Samara.

" Rutinas:

circuladoras,

Encender bombas
a : ' compresores, extractores de cocina, bafios interiores,
- 'De 7:00 a 8:00 hrs. bafios de azotea y estacionamientos; manejadora de
: : consultorio, coolers del area de seguridad y bdveds, e
inyectores de aire fresco. _
Revisidn visual de motores, bandas, niveles de aceite en
compresores, resistencias de precalentadores, presion
en la red de agua, lectura de instrucciones en tabiero

._D_eB:QOaBjSO hrs. electronico, microprocesador ruidos andmalos en |~

motores, fugas en la red de agua helada, toma € |
‘lecturas a la entrada y salida de la red de agua h/d/a(
v
o

manejadoras,

- Diarfo. .- o

Av Javier Barros Sjghra; 515 Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212, /
Tet 52701200, wwyw.gob.mx/banobras /;” ; {
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Esta misma rutina debe realizarse en sétanos para la
deteccién de problemas v en su caso, determinar ia
necesidad de mantenimiento correctivo.
Toma de lecturas de temperatura en diferentes puntos
del inmueble y, en su caso, ajuste de la temperatura de
confort de acuerdo a la estacién del afo.

De 9:00 a 10:C0 hys.

La temperatura de confort debe estar entre los 21° Cy
los23° C

Toma de lectura de motores y en su caso, determinar la
necesidad de mantenimiento correctivo.

‘Revision de la presidon en la.-red de agua helada, .

Durante el dia

15:00 hrs. funcionalidad de compresores; motores, manejadoras,
. extractores, bombas, ductos e inyeccidén de aire fresco.
De 15.00 a 18:00 hrs.. Limpieza general del cuarto de maquinas.
) Apagado de compresores, extractores, bombas y
18:00 Airs.
manejadoras.

Revision de temperaturas; las temperaturas se toman
para su premedio por manejadora.

De 820 a 20:00 hrs. Atenc.ién de los reportes de servicio, a través de Ordenes
Trabajo.

Limpieza de filtros; evaporador y - condensador;
manejadoras centrifugas y extractores auxiliares,

Lubricacién general de extractores axiales en azotea e
inyectores.

Engrasado de chumaceras de aire tipe cooler.

Revisidn y ajuste de bandas, bombas recirculadoras de
agua helada, bombas de agua de condensacién y

3veces al dia

Minisplit's.
Revision de fugas y nivel de gas refrigerante.
Revision de compresores, amperajes en motore#/

condensador y evaporador.
Revision de baja y alta tension.

Trimestral " - . .
(El primer Revision del controt dg presion y nivel de aceite.
mantenirmiento se Revisién vy ajuste de termostatos,
f'eat’zara_e? ‘? mes de Revisién de valvula solenoide.
julic

Revision de valvulas de termo expansion.
Revisién de subenfriamientos y sobre calentamientcé\

Revisién de terminales eléctricas. \
Revisién de contactores ¥ relevadores.
Revisién de interruptores.

Revisién de platinos.

| Revisién de abanicos.

Revision de bombas recirculadoras de agua.
Revision de amperajes de motor de bombas,
Revisidn de baleros, bujes y chumaceras.

Revisién de las revo]ucmnes por minuto en a

Ay, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212,
Ll 527G 1200, www.gob.mx/banobras
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Revision y ajuste de calibracion de cajas de volumen
variable.

Revisién y pintura de ductos.
Impermeabilizacion de ductos, en su caso.

Limpieza. general con sopleteado exterior e interior de
equipo.

Lavado de filtros de manejadoras y serpentines, con
quimicos.

‘Prueba del equnpo de compreseres y limpieza de
ventiladores v paneles de enfriamiento.

;Cua ndo el Meca o’assgnado al Edn‘cm Sede de BANOBRAS determine que en El Sistema, zlguno
de sus componé ,tés /o, aiguno de los Minisplit's presentan falla yfo requieren del reemplazo de
:frefacmon(es), componente(s} y/o accesorio(s) no previstos en las rutinas anteriores, debe presentar
Pporescrito; pas’a aprobactén del Admlmstrador del Contrato, ¢l diagndstico correspondiente, cuandao
?menos conel mgu:ente conten ldo. :

R B -Nombre del Mecamco que determma la falla y/o fa necesidad del remplazo;
1.2 Fecha del’ diagridstico;
1.3, -'-Nombre marca, modelo ¥ serie - segln corresponda ~ del componente de El Sistema y/o
del equlpo Mm:spl:t que presenta la falla y/o |a necesidad de remplazo;
1.4. “ 'Descrzp' i6n de” la(s): fallals) determlnada(s) y su impacto en la vida util del{os)
o | eompo nente{s] vio equipo(s});
5. Propuesta para la correccién de [a(s) falla{s) determinadals}; precisar si para llevarla a cabo
se reguigere sacar de gperacion ' el{os) equipols) y/fo componente(s), incluyendo el nimero

1.6. Esbé&]ﬁéa’r si sé-.fequiére eitrasla_do del(os) equipo(s) y/o compaonente(s) a las instalaciones

externas para eféctua;r la correccién y/o el remplazo de la(s) refaccidn(es), componente(s)
- yloagecesoriofs), . .

17. Nombre y numero de: cada una de la(s) refaccidn(es), componente(s) y/o accesorio(s) pa
real:zar dicha correcc10n

1.8. Tiempo estxmado para la correccion de la falla y/o el remplazo de la(s) refaccidén(es),

S .,componente(s) y/o accesorio(s)

1.9. Suscribir el dtagnéstlco y

110. El Proveedor, dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la generacion del

: dlagnostlco menmonado en el inciso anterior, por parte de su personal, debe presentar al
Administrador del: Contrato el Presupueste que incluya la relacion de lafs) parte(s),
refacc:ion(es] componente y/o accesoriofs} materiales y suministros necesarios para
llevarla a cabo ysm costo ad:CIOnaI por el concepto de mano de cbra.

L Av, Javier Barro |erra 5!5 Lomas de Santa Fe, Cludacl de México, 07219,

el 5270 120 WWw, gab mx/banobras /“d
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2. Trabajos especificos:

21

2.2,

2.3,

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

. Javior Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,

Ll S270 1200,
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El Proveedor, por conducio de sus Elementos asignados a los Servicios de BANOBRAS,
deben realizar los cambios de trayectoria en las tuberias y/o ducterias que le soliciten por
escrito, el Administrador del Contrato.

El Proveedor, por conducto de sus Elementos asighados a los servicios de BANOBRAS,
debe realizar la instalacion, desinstalacidn y/o reubicacidn del o los Minisplit’'s que le
soliciten por escrito, el Administrador del Contrato, en cualguisra de los domicilios que
se indican en el apartado “IV. Ubicacién de fos equipos” de este Anexo Técnico;

El Proveedor, por conducto de sus Elementos asighados a los servicios de BANOBRAS,
deben realizar el tratamiento al agua de enfriamiento, conforme a las recomendaciones
de volimenes, concentracionas y frecuencias emitidas por el laboratorio emisor del
informe de calidad del agua del Sistema de Enfriamiento;

El Proveedor, como parte de los servicios y a su costa, debe realizar, durante la
vigencia del Contrato, en caso de ser necesario, hasta 2 (dos) Test (al agua) del Sistema
vy obtener la certificacién de parémetros con la empresa propietaria o distribuidora
autorizada de la patente de El Sistema, previa solicitud por escrito al Administrador
del Contrato,

El Proveedor debe corregir aguellos pardametros que no hayan arrojado resultados
satisfactorios en el Test;

El Proveedor, como parte de los servicios y a su costa, debe realizar e suministro e
instalacién de filtros para las manejadoras, acorde con la siguiente periodicidad-

s El primer suministro se debe realizar durante el segundo mes contado a partir
del inicio del contrato. :

* Elsegundo suministro se debe realizar durante el penidltimo mes de la vigenci
del contrato.

Ej] Proveedor, como parte de los servicios y a su costa, debe realizar las siguientes
actividades:

- Suministre y cambio de aceite, filtro de aceite, filtro deshidratador, piedra
desecante y todo el proceso necesario para estas actividades v garantizak el
correcto funcionamiento de cada uno de los equipos Chiller identificados con lo
nimeros econdmicos 1,2,3,v 4.

- Chiller N° {1y 2 capacidad de 195 toneladas de refrigeracion).
- cChiller N°3 {capacidad de 70 toneladas de refrigeracion).
- Chiller N°4{capacidad de 45 toneladas de refrigeracidn}.

£l Proveedor debe considerar sin costo adicional para BANOBRAS la reparacion,
suministro de refacciones y/o equipos necesarios {compresor tipo tornillo, motores de
unidad condensadora para su puesta en marcha del circuito 1 del chiller N°1) durante el
tercer mes contado a partir de la fecha de inicio del contrato.

El Proveedor debe considerar sm costo adlc:lonal para BANOBRAS la: repr

www.gob.mx/banobras
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Supu‘ést’a- en marcha:del circuito 2 del chiller N°4 a mas tardar durante el segundo mes
‘ contado a partir de la fecha de inicio del contrato.
L8290 Bl fapse’de tiemipo -para realizar los Trabajos descritos en los numerales 2.6 a 2.8. serd
L convenide entretel Admmlstrador dei Contratoy el Mec&nico Supervisor asignado en el
Edificio Sede de BANOBRAS.

, 5Reglstro de Ios semcuos.

3] ;.E! Proveedor, por conducto de sus Elementos asugnados a. Ios servicios de BANOBRAS,
.o deber reglstrar en. la; Bitacora. los trabajos realizados durante su permanencia en el
' ,.mmuebié desu a51gnac:|on asi como aquellos que haya temdo que hacer de manery
_' . n uno dtstmto a éste. Esta Bitacora sera asngnada por el Administrador del
' Contrato el primer dta hébil del inicio de la vigencia del contrato. o
2. Elre 'lstro‘ incluye Ios trabajos realizados para el cumphmlento de las Rutinas Yy para la
Vi de ias Ordenes de Ttabajo en las que de ser el caso, se dejard constancia de los
5, . sumln;stros refacciones, partes y/o accesorios solicitados y los finalmente
ados pa ra [a conclusién de las Rutinas y/o Trabajos;
, oF aSIQnado por el Proveedor al Edificio Sede de BANOBRAS, dentro de los 3
) (tres digs habiles siguientes al de la conclusidon de cada mes, debe hacer entrega de |a
" Bitacora'y Ordehes de Trabajo atendidas y cerradas al Administrador del Contrato, par«
su guarda y custodia con la aceptacion de los Servicios del mes que corresponda. Para el
:".caso'délmes de! d:mem bre, se-deberédn presentardentro de los 3 {tres) dfas habiles prevics
slrala conclusmn del: mes Co
BANOBRAS através de[ Admlmstrador del Contrato proporcionara al Proveedor todo
aque[lo que requiera para la correcta y oportuna prestac:on de los servicics, con excepcién
.de las herram;entas \ equnpc necesatio.

VAL '_ _!—!er@rami_é tasy equipo mi‘nimos necesarios, para la correcta prestacion del servicio.

B R < Proveedor deberd tomar en cuenta y suministrar a los Elementos asignados al servicio de
3 '»'BANOBRAS foda la: herramienta necesaria para realizar los trabajos antes sefialados de manera
‘correcta y ‘opertina,ide igual forma considerar las caracterfsticas de los equipos y actividades
= indicadosiénlos apartadosiiil. Resumen de equipos y componentes, objeto de los servicios
'mantenirhientoy VI. Rutingas y trabdjos minimos necesarios, para la- correcta prestacion d¢f
servicio, ya que la herramienta debera ser la adecuada para no averiar los componentes antes
indicados: La asmgnacton de herramienta a los Elernentos, debe reahzarse a partir del primer dia
- del inicio dela VIgenCIa de! contrato.

1Arco con segueta.a 12" profesmnal
| Autecle a 1/2* de 4" a'1" (15 pzas).
-|.Bomba de vaciode10 ofm.

- :Boqulila patasopletede. gas (bote). )
i Broca alta velocidad para acero de 1/16, 5/64, 3/32 7(64, 1/8 9/64 5{32 11/64 3ﬂ6y13/64" ,/" -

¢W¥W&H

A\r Javier Barros Sj
T 5270 1200.

\' (\‘(puc_h .
f
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Termémetro de pluma.
8 | Termometro digital para ambiente. 1
9 | Expansor con avellanador. 1
10 | Cortador de tubo v avellanador de 1/8 " hasta 11/8" 1
N [ Desarmador de caja 3/16, /4, 516, 3/8, 7/16 vy 1/2" {6 pzas). 1
12 | Desarmador de cruz 5
13 | Desarmador plano 5
14 | Escalera de tijera de 7 peldafios 1
15 | Recuperadora de gas 1
16 | Extension eléctrica de 20 mits. 2
17 | Extractor de baleros tipo arafna 1
18 | Extractor de poleas de 1/2"X12 hfin. 1
19 | Sacapivote 1
: 20 | Flexdmetro alto impacto de 5.0m 2
21 | Grasera de 140z con extensién flexible. 2
22 | Lampara de mano. 2
23 | Juego de Llave mixta de 3/8" 2 15/16" 1
24 | Aceitera. 2
25 | Juego de peines para serpentin. 1
26 | Juego de Llaves hexagonhales Allen milimétricas, 1
27 | Ltave stilson de 14", 2
28 | Juegoe de llaves de estrias de 3/8" a 15/16". 1
29 |Juego Llaves hexagonzies Allen standard 1
30 | Mandmetros para registro de presiones {tipo manifold). 1
31 | Maguina soldadura autdgena, completa. 1
32 | Multimetre digital Tipo Fiuke med. 175 0177 0 179. 1
3% | Perico ajustable pavonado de 10" 1
34 | Perico ajustable pavonado de 12" 2
35 | Pinzas de corte diagonal del #6 2
36 | Pinzas de electricista profesional mod. 201-9. 3
37 | Pinzas de presién mordaza recta mod. 10R. 2/
38 | Pinzas de punta del # 8. 2
39 | Pistola calafateadora para cartucho standard. 1
40 | Taladro roto martillo de 4" 2
41 {Tijera a una mano forjada de 14" para corte de ldmina. 1
42 i Lavadora de alta presion, 3500 psi. 1
43 1 Juego de brocas para concreto de 3/16" a 5/8" 1
44 {Juego desarmadores tipo jovero N
45 | Caja para herramienta mediana RN
46 | Cautin tipo pistola de 140 watts 1 \%
47 { Cepillo de alambre 2
48 i Tornilio de banco mediano 1
49 1 Juego de desarmadores planos de golpe 1
50 | Escalera de extensidon de 7 peldafios 1
51 | Expansor de golpe 1
52 | Boqguiila oara gas refrigerante 1
53 i Esmeriladora angular de 4" 1
54 [ Disco para desbaste metélico de 4" 3
55 jJuego de extractor de tornillos 1
56 | Irnpermeable con capucha:
57 1 Lima media cafia bastarda de %" x 6"
58 [ Limaton de 14" x 8"
59 | Juego de llaves Espafiolas

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 52701200,

WWW. gob mx/banobras
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HE son:de
6. [ Juego de llaves torx
62 |:Navaja de usc’industrial .
- | 83 'Martille dedfa para carpmtero
© B4 | Martilio de bola- . :
[ 65| Martillo degoma. "
-1} 65 [Pinzas paraic T
- /|67 |Remachadorapot .- .
|- 68| Soga.de " de dREmetro
1 69 ':Matraca de serwmo tipo c:uadro (Ritchie}

I
o

2. ""EI ingreso. _,e.']a herramienta y equipo antes sefialado, se realizard mediante oficio y formato, en
i “‘los . cuales:.se..especifique la. cantidad de dichos bienes.. La recepcidon la efectuard «f
-ZAdmlmstrador ‘del- Contrato dando veracidad de lo plasmado en los documentos zantes
"""‘.mencsonados . :
Vi, Vigencia Si"'r"rfi_féﬁdfalii'iéiéd'dé,lé contratacién.
- -'Vlgenc:[a del Contrato :
AR ~La wgencxa'del contrato y prestacmon de Eos servicios serd a partir del siguiente dfa habil de Ia
. notificacién del falloy hasta el 31 de diciembre de2022.

2. Modaldade a Coriratacion:

" Der conform:dad con: [o dlspuesto en ios artTcqus 47 de Ia LAASSP y 85 de su Reglamento la

K. :Penas convenclona!es y deductlvas. .

1 ‘:"':Es necesano queel Proveedor presente garantfa decum phmlento del 10% de! monto maximo
o )| 2 LV.A del instrurnento contractual que se celebre, a mas tardar dentro de diez digs,
_ :naturales ‘c, ntados a part:r de la firma del respectivo mstrumentOJurldlco

2 'Con fundamen‘co en Eos artlcu[os 53 Bisde la LAASSP 97 de su Regla mento y Seccién 111.8 de las:
e ;'Pol]'tlcas Bases Vo Lmeamlentos en Materia de Adqwsmones Arrendamlentos y Servicios de
’ Ll:"_‘BANOBRAS e aphcarén deducmones por: ‘ _ : _ \

_..'.a) '.EI_',S%;.d_AeJ;.costo. ‘unitario Qmensua[ por eleémento, dependiendo del perfil, aunado al monto
-A"c:orre‘spondi'ente por-el-coricepto de la inasistencia, con motivs del incumplimiento parcial o
'-"'"“‘";'deﬁczente en que pudlera |ncurr|r el'Proveedor.respecto a la correcta pres’cac:ion del servici

72 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
gob. mx/bancbras
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Conforme a lo previsto en los articulos 53 de [a LAASSP, 96 de su Reglamento v Seccién L8 de
las Politicas, Bases vy Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendarmiientos y Servicios de

BANSBRAS

UANCO HATIDHAL DE GORAS ¥ SEAVECIOS PUNLICOS 6.4,.¢

BANOBRAS, se aplicard una pena convencional, cuyo monto nc .excederd de agquel que

corresponda al de la garantia de cumplimiento del contrato, cuando el Proveedor incurra en los

siguientes supuestos;

Pagina 17 de 23

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
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1. Por el atraso en la entrega de la relacion gue contenga la
inforracion requerida de cada una de las persohas que | El 1% del costo total mensual del servicio, por
vaya a asignar al servicio objeto de la contratacién, el | cada dia natural de atraso.
primer dia habil de la vigencia del contrato.

2. Por el atraso en la entrega de la lista de contactos que
atenderan los reportes de las fallas por emergencia en Ef _
Sisterna y/o de sus componentes y/o de fos Minisplit's, a El 'ld%;i‘el costo ﬁ;al r;cnensual del servicio, por
mas tardar el siguiente dfa habil contado a partir de la cada dia natural de atraso.
vigencia del contrato,

3. Paor el atraso en el registro y expedicion del medio que les
permita ingresar a las instalaciones de BANOBRAS, dentro | El 1% del costo total mensual del servicio, por
de los primeros 2 {dos) dfas habiles, contados a partir del | cada fraccién de atraso.
inicio de la vigencia del Contrato.

4. Por el atraso en la asighacién al Super\{isor, de un equipo EI'1% del costo total mensual del servicio. por
de telefonia celular, a partir del primer diz de la vigencia del cada dia natural de atraso, P

____cantrato.

5. Por el atraso en la asignacién de la credencial de la : .
empresa y un uniforme nuevo y completo, a partir del | Elazjga{’éj,gl c;ots&:o Tc:;cal r;nensual del servicio, por
primer dia de la vigencia del Contrate, c 'a hatural ae atraso.

6. Por el atraso en la entrega de la herramienta, en el primer | El 1% del costo total mensual del servicio, por
dia de inicio del servicio. cada dfa natural de atraso.

7. Por el atraso en la atencidn de los reportes de servicio, ]
sefinlados en el numeral 20 del apartado . Alcance | El 3% del costo total diario del servicio, por
general de los servicios, a mas tardar en 15 {quince) | cada fraccidn de atraso. f
minutos siguientes al de su recepcion.

8. Por el atraso en la atencidén de los reportes y presentacion
del Presupuesto de reparacién sefialado en el numeral 6 | El 1% del costo total mensual del servicio, por
Atencidn de Emergencias, del apartado /L. Afcance general | cada dia natural de atraso.
de los servicios. .

9. Por el atraso en la transferencia ffsica del Elemento,

Herramientas y/o Equipo, dentro de las 2 {dos) horas | El 3% del costo total diario del servicio, por
siguientes a la peticidn. Aplica para el inmueble San | cada fraccién de atraso,

- Jerénimo (el Batén) : :

10. Por el atraso en la cobertura de las inasistencias, | ' X
incluyendo vacaciones, incapacidad o las derivadas de | El 3% del costo total diario del servicio, por
cualguier otro evento, dentro de las 2 (dos) horas siguientes | cada fraccién de atraso.

a la de haber dado inicio el turno,

1. Por el atraso en el remplazo del Elernento que BANOBRAS -
rechace, dentro de las 2 (dos) horas siguientes a la de haber | El 3% del costo total diario del servicio, por
dado inicio el turno, por no cumplir con algln aspecto | cada fraccién de atraso.
sefialado en este Anexo Tecnico. )

12. Por el retraso, por parte del supervisor, en la entrega de la
Bitacora ¥ Ordenes de Trabajo, dentro de los 3 {tres} dias | El 3% del costo total diario det servicio, pg;, Py
habiles siguientes al de la conclusion de cada res, conla | cada dfa natural de atraso. &
aceptacién de los Servicios del mes que corresponda. i

13. Por el atraso en la entrega en forma bimestral de las
constancias de cumplimiento de pago de cuotas ai E;Lfﬁ?;:f&%ﬁ;ﬁ:g UWK iclo, p\
Instituto Mexicano del Seguro Social, Instituto Mexicano *”/

Fcardo
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~'la Vivienda par; sTrabajadores (INFONAVIT), asi comno de
:los enteros al:Servicie-de Administracién Tributaria de las
‘retenciones del impuesto sobre la renta efectuadas al
personal'que asigne a los servicios, durante los primeros 5

dias. dei mes,

; espondiente y.a mds tardar el dia 25 de

. cada.res la ancias de cumplimiento de los enteros

1 alIMSs, INFONAVITY SAT: - f

* i 14..En-caso. de.que.de la: revisidn realizada a los listades del

" TSUA, se despren; _ique haya personal faborando y no este
registrado en su totalidad ante el IMSS, es decir cuando de

“los listados'del:-SUA, no - se identifique. sus pagos
correspondientes por cada trabajador.

El 3% del costo total diario del servicio, por
cada dia natural de atraso.

4,  En caso dépresentarse algiin incumplimiento que no se encuentre descrito en la tabla anterior, se
...~ aplicaran penas del 3% del costo total diario del servicio, por cada dia naturalo fraceidn de atraso,
. segun:sea. el CAas0, a.cargo del Proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas
"de’ entrega o. de la prestacién del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de
”c;ump!'lml.gn;q__c_ie[ contrato, vy seran determinadas en funcién de los bienes o servicios no
entregadqs ° prest_a dos.o pért_una mente:

" Nota: BANOBRAS utlhzara como unldad de medida para obtener los costos diarios del servicio,
“meés de 30 con base en Ia facturacuén del mes correspond iente.

X. ' Formade gpi:_ééién; d_el s}ar\iicio. -
En-dtencidn a lo-dispuesto por el lineamiento cuarto del articulo quinto de los “Lineamientos par
" promover la agifizacion del pago a pr0veedo'res" del “ACUERDQ por el que se emiten diversos
-}I;neam:entos en materia de crdqws:c::ones ‘arrendamientos y servicios y de obras plblicas v servicios
{relac:onados con.las:mismas”; a continuacidn se describen |as condiciones especificas para la entrega’
y recepcién del'servicic-objeto dela contratacién, asf comao para su devolucién o rechazo y determinar
:;-ios‘in_r:umpiimientosenvlos.que, én s5U ¢aso, incurra el Proveedor de los mismos:

1. El Administrador del-Contrato, hard la verificacion e identificacién de las incidencias que
Lo ,budiefon ‘haber ocurrido con la entrega de la herramienta y equipo a los Elemeéentos d
. Proveedor, necesario para:la correcta prestacién del servicio, asi como de su disponibilidad,
'conjuntamente con el superwsordei Proveedor. o ‘ .

2. El Admlmstrador del Contrato reallzara fa verificacion e 1dent|f1caC|on de las asistencias v
7 dernas mcadeﬁ f:as del personal aS|gnado por el Proveedor a la prestacién de los servicios de
. BANOBRAS medlante los controles destinados para su registro y control
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4. El Administrador del Contrate monetizarg, en su caso, el monto de las Penas Convencionales
y/o Deductivas en las que haya incurrido el Proveedor durante el periodo de la conciliacién Y
que actualicen cualquiera de los supuestos que se indican en el apartade “IX Penas
Convencionales y Deductivas” de este Anexo Técnice, para su aplicacién en &l pago de los
servicios de dicho periodo.

¥

La(s} cantidad{es) que llegaran a determinarse con molivo del atraso en el inicio de los servicios
y/o en su entrega parcial y/o deficiente, seran aplicadas a través de la Nota de Crédito que emita
el Proveedor como parte de la Facturacidn de dichos Servicios.

6. El Administrador del Contrato vy el Representante Legal del Proveedor, conjuntamente,
formalizardn la conciliacion elaborada, a fin de que surta sus efectos para el pago de los servicios
del periodo que su formalizacion.

El Representante Legal del Proveedor podra designar por escrito remitido a los
Administradores del. Contrato, a una persona que en Su representacién suscriba la
conciliacion, por lo que en caso de actualizarse este supuesto, la conciliacién conservara su
fuerza legal para los efectos de su objeto en el pago de los servicios.

7. Et administrador del Contrato, con base en la conciliacién previamente formalizada, conforme
a lo descrito en los numerales anteriores, emitird la Constancia de Aceptacién de los Servicios
del periodo gque cotresponda, asi como la instruccion de su pago y ia de ejecucién de las penas
convencionales y/o deductivas, que en su ¢aso correspondan.

8.  Si per causas imputables al Proveedor no se formaliza la Conciliaciéon de [as Incidencias de los
Servicios dentro del plazo establecido en el numeral previo, el Proveedor se allana a los registr
y controles de BANOBRAS y al resultado de su cuantificacién.

XIl. Forma de pago de los servicios.

En cumpiimiento a lo dispuesto por el articulo 51 de la LAASSP y de los “Linearnientos para-promover -
la agifizacion del pago a proveedores”, BANOBRAS realizara el pago de los servicics por mes vencido,
dentro de los 20 {veinte) dias naturales siguientes a la presentacion de los comprobantes fiscales que

pactado en el contrato de prestacion de servicios; asi como la entrega de la Constancia de Aceptacié
de los Servicios emitida por el Administrador del Contrato, en la gue haga constar haberlos recibido
a su entera satisfaccidn y en términos del Contrato y sus Anexos.

El Proveedor debe hacer entrega de los comprobantes fiscales que se indican en el parrafo anterior,
en formato digital, invariablemente, conforme a la norma a la que se encuentre afecta v debera
remitirse via correo electrénice, junto con los archivos XML, al Administrador del Contrato, previo al
pago del primer mes de los servicios, o bien, al de aquel en que deba surtir sus efectos dj 'l
notificacion. 4

Av. Javier Barros Sietra 515, Lomas de Santa Fe, Cludad de México, 01212,
P S 1200, www.gob.mx/banobras
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La féjctpl_r_'adéh que .'éxpidé el'Proveedor, ademas de [o requerido’en los parrafos previos, debe hacer
mericion eéxpresa cuando menos de jo siguiente:

Mesalquecorresponden Ioé servicios de su emisién; y

' Costo Mensual.adjudicado de los servicios. '

g -qu'ehc;_lé_tu'ra‘;del:-contrétc_:.fa,l que hace referencia el Servicio.
~Objete del:Contrato. ]

I N

] para que el Proveedor pueda emitir la facturacién de los servicios, previamente debe suscribir [a
-Conciliacién y-haber:obtenido.la Constancia de Aceptacién de los Servicios que se indican en el
. -apartado “X. Forma de aceptacion del servicio” de este Anexo Técnico.

Conforme a lo- establecido en el articulo 89 del RLAASSP, la falta de algunoc de los requisitos
‘mencnonados con anterioridad, motlvaré que BANOBRAS, por conducto del Administrador del
‘Contrato regrese la.facturacién para su perfeccionamiento, suspendiéndose el computo del plazo
‘ 'para. el'pago y.v.olmendose a-rean;udar cuando la documentacion se presente en la forma requerida.

S XL Otros aspectos de[ serwcm.

ke ABANOBRAS :| traves del Admmlstrador del Contrato, proporcionara al Proveedor un espacio

. cerrado-ensu. ,_,dlf"cm Sede para la estancia de los elementos asignados a los servicios, asi como

para la guarda y custodia de sus herramientas y equipos durante la vigencia del contrato, el cual

queda bajo su responsabilidad, por lo gque BANOBRAS no serd responsable del extravio,

" sustraccién:y/o cualguier otro evento relacionado con los contenidos y por Jo tante, no hara
-indemnizacidn;alguna al Proveedor.

2. Puede ser causa para la rescisién administrativa del Contrato, el que BANOBRAS advierta e
-mcumphm:ento de las obllgamones relacionadas con la presentacién, entero y/o informes
admtnlstratlvos de Ias prestamones obrero - patronales y de seguridad social en las que incurra

el Proveedor :

B '-Eh 'cés'e'-dé?pl*.éize fitatse:alguin rebrote, repunte ¢ cambio de color en el semdfore epidemiolégi
1 acausa delVirus SARS:Covi2 (COVID-19), el servicio podrd modificarse con respecto al nimer
! der "ele'rﬁeﬁt‘os'i qiue se-encuentren en los inmuebles, previa notificacién del Administrador del
' Contrato, sin’gue ‘esto genere costo alguno para BANOBRAS, ni contraerd ninguna
résponsabilidad legal para ésta Institucién.. :

: Xll[. NOM y NMX Aphcabies a! Servmlo.

Cen objeto de dar cumpllm[ento al artfculo 31 del RLAASSP, que establece

Artlculo 31. En !os procedlmfentos de contrcrtacron que recr!:cen las dependencias vy entfda 5, 56

ferra, 5!5 Lomas de Santa Fe, Cludad de Méxica, 01219,
W gob rnx/banobras
R_cah!'e
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' de conformidad con lo establecido en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de. la Calidad,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 01 de julio de 2020, que a la letra sefiala:

Articulo 64. Cuando un bien, producto, proceso o servicio deba cumplir con determinada Norma
Oficial Mexicana o los Estdndares ahl referidos, sus similares a importatse también deberdan cumplir
las especificaciones ahl establecidas, en fos términos previstos en lg Ley de Comercio Exterior.

Se realizé una consulta en el portal web del Sistema Integral de Normas y Evaluacién de la
Conforrnidad en https/fwww.sinec.gob. mx/SINEC/Vista/Normalizacion/BusquedaiNormas.xhtmi:

Obteniendo el siguiente rasultado:

¥ NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2011, Condiciones de seguridad para reallzar
trabajos en altura.

» NORMA Oficial Mexicana NOM-033-8§TPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar
trabajos en espacios confinados.

¥  NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

Por io que el Proveedor deberd realizar la prestacion del servicio dando cumplimiento a las Normas
antes citadas.

XIV. Elaboracion de la Propuesta Técnica y Propuesta Econémica.
Propuesta Téchnica:

[l Licitante debe presentar:

1. Su Propuesta Técnica en papel membretado o identificada [a razén éocia[ de la Empres
lLicitante y con firma autdgrafa de su Representante Legal, la cual contenga lo sefialado en tod

el presente Anexo Técnico, o bien, contener la informacidn que en el mismo se Indica y estar
dirigida al Titular de la Gerencia de Adguisiciones de BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya Garcia.

i

Conforme con lo establecido en el ARTICULC DECIMO del ACUERDO POR EL QUE SE N A
CONOCER LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PARA EL REGISTRO DE PERSONAS
FISICAS O MORALES QUE PRESTEN SERVICIOS ESPECIALIZADOS © EJECUTEN OBRA
ESPECIALIZADAS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJQ,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de mayo del 2021 y de acuerdo con los
requisitos estabiecidos en el ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS DISPOSICIONES
DE CARACTER GENERAL PARA EL REGISTRO DE PERSONAS FISICAS O MORALES QUE
PRESTEN SERVICIOS ESPECIALIZADOS O EJECUTEN OBRAS ESPECIALIZADAS A QUE SEM,-
REFIERE EL ARTICULO15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO publicado en el Diario OflClal;iﬁilé'
Federacidn el 24 de mayao del 2027; el Licitante debe de presentar el Aviso de registro
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3.7 Un croriograma de -t'ré‘bajo.‘en barras de GANTT {plan de trabajo) para la prestacién del servicia
de acuerdo'con los equipos 'y periodicidad de los mantenimientos salicitados, los cuales se
mencionan en el apartado VI. Rutinas y trabajos minimos necesarios, parg la correcto

"-'prestac:é' dal servicio; del presente Anexe Técnico. Sera causa de desechamiento de la
- -'propuesta«e[no incluir en el cronograma la totalidad de las acciones requeridas, conforme
a la periodicidad establecida.

4, < Carta'compramiso en donde manifieste que el objeto social de la empresa corresponde a los
' " servicios-ebjeto de I8 contratacion, o bien, se encuentra relacionado con gl mismo.

S Carta compromiso en papel membretado y firmado por el Representante Legal o Persona

Facultada para comprométerio con su firma, en donde indigue que en el caso de resulta

- ddjudicade’ preséntard una Péliza de Responsabilidad Civil, vigente durante el periodo de la

. relacién centractual y cuando menos, por el monto de cobertura de $1,000,000.00 (Un millén de

" pesos’ 00/100° MIN.); en- un plazo no mayor a S dfas naturales posteriores a la fecha de
adjudlcacton '

6. Carta bajo protesta de dec1r verdad en papel membretado de la empresa en donde especifique
que Ios servicios que proporc1onara cumpfen con las siguientes Normas:

> NORMA' Oficial Mexxcana NOM-009-STPS-20T], Condmmnes de seguridad para realizar
trabajos-en-altura.

‘> NORMA. Oficial Mexncana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar

- trabajos:en espacios confinados.

> NORMA Oficial Mexicana NOM-OD1-STPS-2008 Edificics, locales, instalaciones vy dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad.

7. Curricula de'ia Empresa en Ia gue se advierta su experiencia, organizacidn y principales clientes
Sl con datos -!para contacto asl camo imégenes que den veracidad a lo que ‘exponga en el
~documento SRR - ‘

8. Cal‘ta't:omprbmiso‘en' donde establezca que, en caso de resultar adjudicado, proporcionara a s
. personal él'equipo de protecmén necesario y guedard obligado a utilizarlo en todos los trabajd:
-~\-‘desempenados ‘

i -Foto'g‘i‘aﬁaéildelf".uﬁifdrme completo y credencial con los que dotara a su personal para la
e :"-'as'ig';'nééiéh' deliservicio ®n BANOBRAS. En las fotografias se debe observar que el uniforme y
la credencial;, cumpléen con lo requeride en los numerales 14 y 15 del apartado /i. Alcance

o '-“'.-general de los serwcms del presente Anexc Técnico.

10. !n’ciuir—‘e’n Bu"pr’op’Uest-ai-marCa de cada uno de los bienes que pr’o'ponga, de conformidad co

Awv. Javier Barros i€ r'ré-_S"i_S, Lomas de Santa Fe, Ciudac de Maxico, om0,
. Tei 5270 1200, SN, 'gob mx/b-mobr-as
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1.  Carta compromiso en donde sefiale que dotard de un equipo de telefonia celular con llamadas
v mensgjes ilimitados, para el Mecanico (Supervisor) designado al servicio de BANOBRAS,

12 Elincumplimiento en la presentacidn de alguna de las cartas, documentos y/o reguerimientos
solicitados en el presente Anexo Téenico, serd motive para desechar las propuestas de los
iicitantes.

Propuesta Economica:
it Licitante debe presentar:

1. Su Propuesta Econdmica en papel membretado o identificada la razon social de la Empresa
Licitante v con firma autdgrafa de su Representante Legal v estar dirigida al Titular de la
Cerencia de Adquisiciones de BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya Garcia.

2 Su propuesta econdmica, considerando que ] contrato serd de cardcter abierto por lo que las
cantidades de personal serdn consideradas como referencia para el calculo de los precios
unitarios y para efectos de ponderacién econdmica de las ofertas presentadas en este
procedimiento de contratacidn. BANOBRAS, a través del Administrador del Contrato, solicitara
las cantidades de conformidad con sus necesidades.

3, Ei costo por elemento, el cual debe considerar todo lo necesario para la correcta y oportuna
prestacion de los servicios incluyendo e costo de las herramientas y/o equipos, cuya suma por
todos los Elementos requeridos debe convertirse en la Cotizacidon Mensual de os Servicios antes
del impuesto al Valor Agregado (IVA).

:I:\

BANOBRAS utilizard como unidad de medida para obtener los costos diarios del servicio, me
de 30 dias, con base en {a facturacién del mes correspondiente.

. Su Propuesta en pasos mexicanos.

G. Su Propuesta Econdmica, conforime al Modelo que se adjunta a este Anexo Técenico, o bien,
contener la informacién gue en el mismo se indica.

7. Mencién expresa que los Costos Propuestos permaneceran fijos durante la vigencia&\
contrato, en caso de resultar adjudicado del procedimiento de contratacion.

ATENTAMENTE

Lic. Alejandro Lobo Carrillo
Gerente de Servicios Generales.

Av. Javier Barras Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219,
Tel: 5270 1200, wiww.gob.mx/banabras
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Modelo Sugerido Para Cotizar los Servicios

Ciudaad de Mexico,a_de_ 2022

Lic. Karla de Tuya Garcia
Gerente de Adquisiciones en Banobras, S.N.C.
Presente.

£l suscrito, en mi carécter de Representante Legal de la Empresa (Nombre de la Empresa Licitante),
rmanifiesto que mi Representada, en caso de resultar adjudicada del procedimiento de contratacion por

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica nlimero (indicar el nUmero de la Invitacién),
mantendra fljo el costoe del servicio y los demds ofertados antes del impuesto al valor agregado {I.V.A), hasta
tla conclusién de la relacién contractual, cuya propuesta econdmica del Servicio de mantenimiento ai
sistem«a central de aire acondicionado y minisplits de BANQBRAS, a continuacion se presenta;

Mecanlco con experlencna en mantenlmlento
mMenor ¥ mayor en maguinaria y eguipos de
afre acendicionado, asi como en sistemas de
1 refrigeracién  {(Constancia de estudios - 1
Certificado de Capacitacidn y Cursos en
Equipos de Aire Acondicionado y Sistemas de
Refrigeracion).

Ayudante de Mecdnico con cenocimientos
generales en maquinaria y equipos de aire ‘L
acondicionado, asi como en sistemas de

2 refrigeracidn (Constancia de estudios - 2
Certificado de Capacitacion y Cursos en
Eguipos de Aire Acondicionado y Sistemas
de Refrigeracion}.

Costo Total Mensual del Servicio (Antes de LV.A) con nimero vy letra ~
Importe del LV.A. con ndmeroy letra ™~
Costo Total incluyendo LV.A. con numero y letra

£l contrato serad de caracter abierto por lo gque las cantidades seran consideradas como referencia para el
céleulo de los precios unltarlos y para efectos de ponderat:lon econdmica de las ofertas presentadas en este,z

cantidades de conformidad con sus necemdades.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Meéxice, 01219,
Ted: 52707260, www.gob.mx/banocbras
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En este sentido, mi representada se compromete mantener vigente |a propuesta econdmica presentada,

hasta la conclusién del procedimiento de contratacion antes sefialade, y en su caso durante la vigencia de
|a relacién contractual correspond:ente

Atentamente

Nombre yﬂrma autégrafa del Representante
Legal de la Empresa o bien de Persona Facultada

Av..'lavier Barros S'_' Aafa".ﬁ!s,‘,l;omas de Santa Fe, Ciiudad de México, 01219,
el 5270 1200

www.gob.mx/banobras
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CONTRATO DAGA/023/2022

ANEXO B

El presente anexo, forma parte integrante del contrato abierto niUmero DAGA/023/2022, prestacién del servicio de
rmantenimiento al sisterma central de aire acondicionado y minisplits del Banco Nacional de Obrasy Servicios PUblicos,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrolio (“Banobras”), gue celebran, por una parte, el Banco
Macional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo (“Banobras”
v, por la otra, la persona moral denominada Corporate Accon en Conocimientos e Ingenierfa, Scciedad Andnima
Capital Variable [*El Proveedor®), en la Ciudad de México a los 15 dias del mes de junio del afio 2022, mismo que esta
conformado por el ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES de fecha 24 de mayo de 2022 del procedimiento hacjonal
electronico por invitacién a cuando menos tres personas, con nldmero asignado por el Sistema electronic
informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras pldblicas y servi
relacionados con las mismas (CompraNet) |IA-O06G1CO0T1-E79-2022 (“La Invitacion”).

Afiode
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En la Ciudad de México, siendo fas 17:35 horas del dia 24 de mayo de 2022, en la oficina de la Gerencia de
Adgquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo (en adelante BANOBRAS), ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida Javier
Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México,
se reunieron los servidores pablicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con el objeto
de reanudar la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacion sefalado al rubro,
verificando en e} Sistema electrdnico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras plblicas y servicios relacionados con las mismas (en adelante CompraNet), las
solicitudes de ‘aclaracion por parte de los invitados con relacién a las respuestas emitidas por la convocante
mediante el PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES (ern adeiante PRIMER AVISO).

Lo anterior, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, parrafo cuarto, 33 Bis, 43, fraccion V de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector PUblico (en adelante LAASSP), 45, 486, fraccion Il y 77 del
Reglamento de Iz Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (en adelante RLAASSP
asi como de conformidad con lo sefiatado en la seccidn 1.5, “Procedimientos de contratacidn” de las Politic
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios de BANOBRAS (en adelan
POBALINES), y en términos de [0 establecido en el numeral 3. "FORMA, MEDIO ¥ TERMINOS QUE REGIRAN L
DIVERSOS ACTOS DE LA INVITACION" de la convocatoria de mérito.

En atencidn a las medidas institucionales de BANOBRAS para |a prevencion y combate de la propagacién de la
enfermedad generada por el coronavirus SARS-CoV2 (COVID-19), en relacién a las medidas implementadas por
las autoridades sanitarias federales, a través de los diversos Acuerdos publicados en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF}, particularrnente correspondientes a los dias 14 de mayo v 31 de julio del afio 2020, asl como
sus modificaciones del 30 de septiembre de 2020, 8 de enero, 30 de abril v 30 de julic del afio 2021, publicados
en el mismo medio de difusién, ¥y en cumplimiento a lo dispuesté en el CRITERIO NORMATI
INTERPRETACION TU 03/2020, emitido por la Ciudadana Titular de la Unidad de Normativida
Contrataciones Publicas de |a Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, para la celebracién de la junta
aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacion, se habilits la plataforma Microsoft Teams, a
efecto de que se guarde la méxima precaucidn para evitar contagios.

El acto fue presidido por la Licenciada Karla De Tuya Garcla, Gerente de Adquisiciones, servidora publica
facultada para presidir los actos del procedimiento de contratacion, de conformldad con Io sefalada en el inciso
C} de la seccidn 1.4. “Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa que se cuenta con la asistencia del Ingeniero Moisés |saac Herrera Orddéfiez, Subgerente de
‘Contrataciones, adscrito al drea contratante, del Arquitecto José Elias Carlos Gdémez, Subgerente de

eventos del procedimiento de contratacidn, sin prejuzgar de la informacién que se presenta, SI
responsabilidad de la convocante, cumplir con las disposiciones que regulan su actuar;

ELABORO: C, ALEJANDRO GOMES MORALES

PAGINATDE 3
Av. Javier Barros Sierra 515, Lornas de Santa Fe, Ciudad de e

ico, 0119,

Tek 5270 1200.



HACIENDA | BANSYBRAS

LEQCRE LARIA O MAZIENHDA ¥ CHIDITO HODLICH ’ 54580 1 AGERAL 1oilEVIY L RRHLeL LN

‘ R,cum'u
¥ 2.' F love
By a!nad: Mﬁ.

Lo b i um-.... nERun

veracidad de la documentacidn presentada, por lo gue el OIC se reserva la facultad de revisar en cualquier
momento la docurmentacion que deriva del procedlmlento de contratacwn en términes de la normatividad
aplicable. :

Se hace canstar que de conformidad con o dispuesta por los articulos 26, parrafo penitima de la LAASSP y 45,
parrafo quinto del RLAASSP, al acto ne asistid ningun representante o.persona que manifestara su interés de
estar presente en el mismo.con calidad de observador.

La sewvidora publica gue preside &l acto, informa a los interesados en el procedimiento de contratacidon que de
conformidad con lo dispuesto por €l articulo 46, fraccion Il parrafo segundo del RLAASSP, a las 1:25 horas del
dia 24 de mayo de 2022, mediante el PRIMER AVISO se suspendid fa junta de aclaraciones a la.convocatoria del
procedimiento de contratacwn. con la finalidad de otorgar a los invitados, un plazo de 6 (seis) horas a partir de
su publicacién en el sistema Compraiet, para realizar las solicitudes de aclaracion que consideren necesarias
Unicarnente en relacién con las respuestas emitidas por la convocante mediante el citado PRIMER AVISO, el
cual, se adjunta a fa presente Acta coma ANEXO 1 para efectos de referencia, precisando que éste fue publicado
en el sisterna CompraNet a las 11:26 horas del dia 24 de mayo de 2022,

En virtud del. plazo otergadoe de 6 (seis) horas a partlr de la publicacmn del PRIMER AVISO en el sisterna
ComnpraNet, hasta las 17.26 horas del dfa 24 de mayo de 2022, fue la fecha y hora limite para enviar solicitudes
<de aclaracion en refacién a la respuesta emitida por {a convocante a traves del sistemna CompraNet, por o cual,
después de haber realizado una verificacidn al citado sisterna, se desprende que sfse recibieron solicitudes de
aclaracion en relacién a las respuestas emitidas por la convocante mediante el PRIMER AVISO, motive por el
cual, se anexa a fa presente acta como ANEXO 2, la impresidn de pantalla de) sistema CompraNet donde se
aprecia esto Gltimo, asi como las respuestas a las citadas solicitudes de aclaracidn enviadas por el invitado en
tiempo y forma, mismas que fueron atendidas por ef drea requirente.

Es de sefalar que fueren recibidos los escritos de interés en participar en el procedimiento de contratacién por
parte de los invitados CORPORATE ACCON EN CONOCIMIENTOS. E INGENIERIA, SA DE CV. VILO
ARQUITECTOS, $. DE RL DE C.V. e IKREM CONSTRUCCIONES, S.A. DE CV, sin embargo, dichos invitados no
formaularon solicitud de aclaracién alguna,

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 33 Bis, penditimo parrafo de la LAASSP, se informa a todos los
interesados en el procedimiento de contratacién, que el acto de presentacién y apertura de proposiciones se
llevard a cabo a las 11:00 horas de! dia 31 de maye de 2022, de manera electrénica, es decir a través del sistema
CompraiNet, '

En virtud de lo anterior, en términos de lo dispuesto por los articuios 26 Bis, fraccion tl, 27, 34, primer parrafo, 35
de la LAASSP, 47, parrafo primero y 50 del RLAASSP, asi come de conformidad con le sefialado en ef numeral
del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sisterm
Electréniceo de Informacidn Pubiica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el DOF &l dia 28 de
junio de 207, y en estricto apego alo estab!emdo en el numeral 3.4, "Presentacion y Apertura de Proposiciones
de la Invitacion” de la convocatoria, las proposiciones de los: invitados deberan ser firmadas electrdnicamente,
es decir, utilizando la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), pr lo
que sera responsabilidad de los invitados tener pleno conecimiento del procedimiento correspondiente plra
firrmar dichas proposiciones de manera électrénica. '

integrante de la convocatoria al p_roced:mrento de contratacién, debiendo ser consnderada por g
" la elaboracion de sus proposiciones. '

ELABORO: €, (L EJANDRO GOMES MORALES
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Para efectos de la notificacidén y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 37 Bis, parrafo primero de la
LAASSP, a partir de esta fecha y por un término no menor a S (cinco) dias habiles, se pone a disposicién de los
interesados, un aviso del lugar donde se encuentra dispenible la presente Acta, en la planta baja del edificio
ubicado en la Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldfa Alvaro Obregdn, Cédigo
Postal 01219, Ciudad de México.

Asimismo, en términos de lo dispuesto por los articulos 37 Bis, parrafo segunde de la LAASSP y 49, pérrafo
segundo del RLAASSP, la presente Acta serd difundida a través del sistema CompraNet, en la direccion
electrénica bttps//compranet hacienda gobmx/webfloginhtml, en el clare entendide de gue este
procedimiento sustituye a la notificacién personal.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminade el evento, siendo las 17:55 horas del dia 24 de
rmaye de 2022, firmande al margen y al calce los que en ella intervinieron para dejar constancia, asfl como los
efectos legales a que haya lugar.

La presente Acta y sus anexos constan de 12 {diecinueve} fojas Gtiles,

POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.M.C.

Lic. Karla De Tuye Garcia Cerente de Adquisiciones W \

Ing. Moisés Isaac Herrera Ordoiez Subgerente de Contrata@fs/

Y /

Arq. José Elfas Carlos Gomez Subgerente de Mantenimiep#G a SN
' Tnmuebles
4
o T
Lic. Héctor Javier Gonzdlez Galicia Gerente Juridico de Asuntos ~ i
Laborales, Procedimientos y ‘ P
Amiparo
-
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PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARAC]ONES

MANTENIMIEN: O AL SISTEMA CEN; RALbe AIRE ACONDICIONADG Y MINISPLITS DE. BANOBRAS”

En la Ciudad de México, siendo las N:00 horas del dia 24 de mayo de 2022, en la oficina de la Gerencia de
Adgquisiciones del Banco Nacional de Obras y Servicios PGblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo {en adelante BANOBRAS), ubicada en el primer piso del edificio sita en Avenida Javier
Barros Sierra N° 515, Colonija Lormas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México,
se reunieron los servidores publicos designados para intervenir en el presente acto, con el objeto de iniciar la
junta de aclaracionhes a la convocatoria del procedimiento de contratacion sehalado al rubro, de acuerdo a lo
previsto en los articulos 33, parrafo cuarto, 33 Bis, 43, fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
‘Servicios del Sector Publico (en adelante LAASSP), 45, 48, fraccidon 1l y 77 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Piblico {en adelante RLAASSP), asf como de conformidad
con lo sefalado en la seccidn 1115, "Procedimientos de contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (en adelante POBALINES), v en términos
de lo establecido en el numeral 3. “FORMA, MEDIO Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DE LA
INVITACION” de la convocatoria de mérito.

En atenci6n a las medidas institucionales de BANOBRAS para la prevencién y combate de la propagacion de la
enfermedad generada por el corenavirus SARS-CoV2 [COVID-19), en relacién a las medidas implementadas por
las autoridades sanitarias federales, a través de los diversos Acuerdos publicados en el Diario Oficial de |a
Federacion (DOF}, particularmente correspondientes a los dias 14 de mayo y 31 de julic del afio 2020, asi como
sus modificaciones dei 30 de septiermbre de 2020, 8 de enero, 30 de abril y 30 de julic del afio 2021, publicados
en el mismo medio de difusidn, y en cumplimiento a lo dispuesto en el CRITERIO NORMATIVO D
INTERPRETACION TU 03/2020, emitido por la Ciudadana Titular de la Unidad de Normatividad
Contrataciones Pulblicas de la Secretaria de Hacienda vy Crédito Piblico, para la celebracidn de la junta d
aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de contratacién, se habilitd la plataforma Microsaft Teams,
efecto de que se guarde la maxima precaucidn para evitar contagios.

El acto fue presidide por la Licenciada Karla De Tuya Garcia, Gerente de Adquisiciones, servidora publica
Tacultada para presidir los actos del procedimiento de contratacidn, de conformidad con lo sefalado en el inciso
C) de la seccidn |.4. "Responsabilidades” de las POBALINES.

Se informa que se cuenta con la asistencia del Ingeniere Moisés Isaac Herrera Orddfiez, Subger
Contrataciones, adscrito al area contratante, del Arguitecto José Ellas Carlos Gémez, Subgerente
Mantenimiento a Inmuebles, representante del &rea reguirente, del Licenciado Héctor Javier Gonzdlez Gahcn
Gerente Juridice de Asuntos Laborales, Procedimientos y Amparo, representante de la Direccién Juridica de fo
Contenciose ¥ Servicios Institucionales, asl como de la Licenciada en Contaduria Vanessa Yadira Corona
Santiago, representante del Organo interno de Control en BANOBRAS {en adelante QIC).

Se hace mencidn gue la repraesentante del OIC, asiste por invitacion de la convocante para estar presente en |
eventos del procedimiento de contratacién, sin prejuzgar de la informacion que se presenta, siendo estnct
responsabilidad de la convocante, curnplir con las disposiciones que regulan su actuar; y de los invitado
veracidad de la documentacidn presentada, por lo que el OIC se reserva la facultad de revisar erjcualgyier
momento la documentacién que deriva del procedimiento de contratacién, en términos de la norfyativigad

aplicable. _/-:"/'

,-;

ELABORO: C, ALEJANDRO GOMES MORALES

PAGINATDES
Av. Javier Barros Sietra 515, Loimas de Santa Fa, Ciudad de México, 01212,

Tel 5270 1200.

, -
P g LTV
L S L p— . -
X Yy B S '
; > e "
BRSO i ited LSRR A
-
Ry



"""""""" R,,carrlo

&

PRICUTOR LY AR A OO L

HACIENDA - | BANSIBRAS

HSECHE CARIA BE HAGITHOA ¥ CALINTO PUDLICO BARCS LACIORAL GE DBHAS Y SE3WC. | 3iRLICOS 2000

Se hace constar gue de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26, parrafo penditimo de fa LAASSP y 45,
parrafo quinto del RLAASSP, al acto no asistid ningln representante o persona gue manifestara su interés de
estar presente en el mismo con calidad de observador.

Dando inicio al evento, 1a servidora pablica que preside el acto comunicd a los servidores puiblicos asistentes
que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 33 Bis, parrafes tercero y Cuarto de la LAASSP, 45 y 46,
fraccién Vi del REAASSP, asf como en términos de lo sefialado en el numeral 3.2, "Junta de Aclaraciones de fa
Invitacién” de la convocatoria, solamente se atenderan Jas solicitudes de aclaracion de las personas que hayan
presentado a través del Sisterna electrénico: de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras pulblicas y servicios relacionados con las rnismeas (en adelante CompraNet), por
sl 0 en representacién de un tercero, el escrito de interés en participar en el procedimiento de contratacion y
cuyas solicitudes de actaracién se hayan recibido con al menos 24 (veinticuatro) horas de anticipacidn a la fecha
establecida para la celebracién de la junta de aclaraciones, es decir, a més tardar a las 11:00 horas del dia 23 de
mayo de 2022, que cumplan en tiempo y forma con lo sefialado. en el numeral de la convocatoria antes
mehncionado. '

En virtud de [o anterior, se dara respuesta a las solicitudes de aclaracidn de los siguientes invitados:

NOMBRE. DENOMINAC!ON 19 RAZON SOCIAL’DEL INVITADO : - NUMERQ DE SOLICITURES DE.

L : Sl ACLARACION: . .. ..
[NTERNET MOVIL,S DERLDE CV ' . 16
ESCALATOR, ELEVATOR & ELECTROMECHANICS ENTERPR!SE SA DECV. . 2
"TOTAL DE SOLICITUDES DE ACLARACION:RECIBIDAS EN TIEMPO Y FORMA: 18

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién enviadas por los invitédos mismas que fueron atendidas por el
area requirente, forman parte |ntegral del presente PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
‘como ANEXO A

La que preside el acto, dio lectura a las solicitudes de aclaracién recibidas en tiempo y forma, asi como sus
respectivas respuestas, sefialando que ha sido solventada por la convocante en su totalidad, informando que
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 46, fraceidn 1, parrafo segundo del RLAASSP, las respuestas son
publicadas v puestas a disposicion de tos interesados a través del sisterma CompraNet, con la finalidad de que,
en su casg, los invitados se encuentren en la posibilidad de realizar las solicitudes de aclaracién que consideren
necesarias tGnicamente en relacién con las respuestas emitidas, por lo que contardn con un plazo de 6 (seis)
horas contadas a partir de [a publicacidn de la respuesta en el sisterna CompraNet, para formular dichas
solicitudes de aclaracion, precisando que se torara como hora de recepcién la que registre el siste
ComnpraNet al momento de su envio. ' '

Las solicitudes de aclaracion que no cumplan con este requisito no serdn contestadas por la convocante, por lo
gue no se dara respuesta a las solicitudes de aclaracién que se reciban con postertortdad a la hora sefalada, con
la finalidad de no generar desigualdad entre los participantes y motivar la libre participacién.

Con fundamento en lo dispuesto por el artlculo 33de la LAASSP y en términes de lo sefialado en el numeral 3
"Forrma, modificaciones y aclaraciones que podran efectuarse a la Convocatoria” de la convocatoria, se ad] Junt
al presente PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES como ANEXO B, las modificaciones a los
aspec:tos establecidos en la convocatoria del procedimiento de contratacién.

|
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La que preside el acto, procedidé a preguntar a los servideres publicos asistentes, si existe algiin comentario, no
existiendo comentarios, se suspende la junta de aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de

contratacion, siendo las 11:25 horas del dia 24 de mayo de 2022, para reanudarse a las 17:35 horas del dia 24 de
mayo de 2022, 7 :

El presente PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES y suanexo consta de 12 {doce} fojas Gtiles.

v

ing. Moisés Isaac Herrera Ordonez Subgerente de Contrataciop@s

. POR EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS

Lic. Karla De Tuya Garcla Gerente de Adquisiciones

ESTAS FIRMAS FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRIMER AVISO ALACTA‘%UNTA DE ACLARACIONES A LA ’IA/

CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO NACIONAL ELECTRONICO POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NUMERO 1A-006C1CO01-E79-2022, CUYO OBIETC ES LA CONTRATACION DEL "SERVICIO DE
MANTENIMIENTO AL SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADQO Y MINISPLITS DE BANOBRAS". . Q
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RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION

VIO gzl S

'ESPECIFICODEL- |

. ANEXO 1 "ANEXO

CTECNICOY

RE_SP,UESTA '

Carac:Ler Generai

zﬁ«:tualmente la depehdencia cuenta

indicar el proveedor de servicios?

con centrato de mantenimiento a losfinstrumento juridico con la empresa ESCALATOR,
equipos de aire acondicionado? En casolELEVATOR & ELECTROMECHANICS ENTERPRISE,
de ser afirmativa la respuesta ¢nos puede(S.A. DE CV.

bctualmente se encuentra formalizado un

2 I "Descripcidn  [De acuerdo a lo indicado en este punto,Se hace del conocimiento, que todos los equipos se
general de los para llevar a cabo el mantenimientopncuentran en operacidn.
servicios”, inciso 3  |preventivo los equipos deben de estar en
condiciones de funcionamiento.
Soficitamos a [a convecante nos indigue
el estatus real del funcionamiento actual
de los equipos descritos en el Punto 1)
de] Anexo Técnico.
3 L. "Descripcicn En relacidn a la pregunta anterior,fe hace del conocimiento, que los
general de los :puede la convocante proporcionarnosimantenimientos mas recientes, se realizaron
servicios”, inciso 3 |las fechas de los Ultimos mantenimientosdurante los meses de enero — abril del presente;
realizados a los equipos? Biercicio.
4 1. “Descripcion  |De acuerdo a lo indicado en este punto,|Es correcta su apreciacion, siempre y cuando se dey
general de los para flevar ‘a cabo el mantenimientojcumpfimiento a lo especificado en el Gltimo
servicios”, incise 4 [correctivo a fallas o averias en el equipo|pdrrafo del apartado f. Descripcion general de los| .
que por su naturaleza no puedenlservicios, numeral 611 del apartado . Alconce| .
planificarse en el tiempo entendemosigeneraf de los servicios vy apartado VI Rutinas y
que tos costos por reparacion y repuestosltrabojos minirmos necesarios, para o correcta
no presupuestados se cotizaran poriprestacion del servicio en  los inmuebles
aparte. ¢ Es correcta nuestra apreciacidn? denominados Edificio Sede y Samara, del Anexo
. recnico. N l
5 l. "Descripcidn  [Para llevar.a cabo el control de asistencialEl Proveedor serd responsable del control de
general delos del personal que se designe para llevar ajasistencia del personal que designe paraNa
servicios”, inciso 5 lcabo la prestacion del servicio, ;la lista deiprestacion del servicio, a través de lista d
asistencia deberd estar en recepcion ofasistencia que deberd ser validada por el
vigilancia o en el drea que e supervisorisupervisor del servicio asignado por BANOBRAS y
del servicio asighade por Banobras nosentregada al Administrador del Contrato en
designe? original, al dia siguiente habil de la conclusion de
cada mes de servicio, dicha lista permanecerd en
donde el Administrador del Contrato asi\lg
designe.
& |Ill.“Alcance general {Mencionan que el equipo v herramientaiEl espacio mencicnado en el numeral 1 deN

de los servicios”,
inciso 17

necesaria para la correcta ejecucion de
las rutinas de trabsjo debera de
mantenerse en el Edificio Sede de
Banobras. Y de acuerdo con lo sefialado
en el Punto Xl Otros aspectos del
servicio, numeral 1 pagina 20 de 23,
solicitamos a la convocante gue el
espacic asignado tenga chapa de
seguridad con Have para el buen
resguardo del equipo y herramienta que
ise deje.

apartado Xil. Otros aspectos def servicio del Anexo
Técnico, es un espacio cerrado con cerradura, sin
ernbargo, es importante sefalar que es
responsabitidad total del Proveedor la guarda v
custodia de sus herramientas, por
BANOBRAS no serd responsable del extravi
sustraccion y/o cualquier otro evento relacionad
con los contenidos y, por lo tanto, no har
indemnizacion aiguna al Proveedor.

Ay, Javier Barros Sierra 515, Lomas cle Santa Fe, Ciudad de Méxicn, 01218,
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1. "Alcance general
de los servicios",
inciso 20

E! tiempo de atencidn para a un reporte
en la oficina de San Jerénimo, el traslado
¢sera por cuenta del licitante? (O
Banobras facilitard algdn tipo de
transporte? . .

El Proveedor, a 5u costa, realizara la transferencia
fisica del Elernento, para que realicen [¢s trabajos
sollicitados, trasladandose a los inmuebles de
acuerdo con la solicitud de reportes de trabajo en
ios tlempos establecidos, de conformidad con lo
sefialado en los numerales 2,1 y 20 del apartado /1.
Alcance general de los servicios del  Anexo
Técnico. :

1. “Alcance general
de |os servicios',
incisos 21y 22

El personal técnica-que llevard a cabo los
servicios de mantenimiento ;debera ser
propio de la empresa licitante?
:podemos subcontratar. al personal
mediante contratc cenjunto con otra
emnpresa?

El Proveedor tiéne carsécter de patrdn dnico de
dicho personal técnico, por lo que de conformidad
con lo establecido en el numeral 21 del apartado fi.
alcance general de los servicios del Ahexo Técnico,
se obliga, durante la vigencia del contrato vy sin
costo adicional, a proporcionarle a su personal que
asigne a los servicios de BANOBRAS, cuando
menos, Jas prestaciones en materia laboral y de
seguridad social que le son inherentes, por fo que
se obliga a mantener fuera y a salvo a BANOBRAS
ide cualquier reclamacion que pudiera surgir por
lconflicto o motiva de caracter laboral, civil, fiscal

“lretenciones del

Convocatoria,

/o penal. Asimismo, el Proveedor queda obligado
a cumplir con fa inscripcidn vy pago de cuotas al

Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS} e

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), ast comoe de los enteros
4] Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de las
impuesto sobre la renta
efectuadas al personal que asigne a los servicios y

lque para dar veracidad al curmnplimiento de ello,

durante ia vigencia del.contrato debera entregar al
Administrador - del Contrate, dentro de los
primeros 5 {cince) dias habiles copia de los
cornprobantes fiscales por concepto de page de
salarios de los trabajadores con los que le hayan
wroporcionado &l servicio, y @ mas tardar ef dia 25
cde cada mes las constancias de cumplimiento de

Jlos enteros al IMSS, INFONAWIT v SAT, \

De igual forma, la empresa que sea encargada del
personal, en su-cardcter de patron Unico, deberd
presentar el Registro de Prestadoras de Servicios
Fspecializadas U obras especizlizadas, tal y como
ke solicita en el numeral 2 ‘del spartade XiV.
Elaboracién de'la Propuesta Técnica y Propuesta
Fcontmica “Propuesta Técnica®,

En caso de propuestas cenjuntas, el Licita}tg
debera remitirse al numeral 342 de

Mientras gue en.lo referente a la subcontratacion,
2l Proveedor debera observar lo sefialade ef~gl
DECRETO por el que se reforman, adicionan ¥
derogan diversds disposiciones de la Ley Federol
el Trabajo; de la Ley.del Segure Social; de la Ley
del Instituto del Fondo Nociona! de lo Vivienda
para los Trabdjadores; del Cddigo Fiscal de Ia
Federacion; de o Ley del Impuesto sobre fa Rentoy;
de lo Ley del Irnpuesto ol Valor Agregado; efé ioy
I ey Federdl de fos Trabdjadores al Seg rc;r',o,:,ﬁé'f

&

\

larticulo 123 Constitucional; St

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de $A@xico, G219, . T
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Reglamentaria de fa Fraccion Xl Bis del
partado B, del Articulo 123 de lo Constitucion
Polftica de los Estodos Unidos Mexicanos, en
materia de Subcontratacicn Laborol, publicado
2n el Diario Oficial de la Federacion el 23 de abril de
2021,
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9 _ VI "Rutinasy Se solicita a la convocante clarificar el|Los materiales e insumos serdan proporcmnados
trabajos minimos  |slcance de los cambios de trayectorias en |por el Area Convocante.
necesarios, para la |as tuberfas yfo ductos. Debemos )
correcta prestacion |considerar los materiales, insumos yllas dimensiones de las trayectorias, son de
dei servicio, en los [equipos necesarios para esta actividad?, jacuerdo a las necesidades de cada evento.

inmuebles ;Podrén  indicarnos  los  metrajes
denominados minimos y maximos?
Edificio Sede y
Samara”, inciso 2.1 .

10 VI, “Rutinas y Se solicita a fa convocante clarificar eliNUmero indeterminade de equipos, ya que se
trabajos minimos jalcance de la instalacidn, desinstalacidnrealizard con base en las necesidades de
necesarios, parala /o reubicacidon del o los Minisplit“s.|BANOBRAS.
correcta prestacidn [(Cuantos equipos serian? Debemos :
del servicio, en los |considerar los materiales, insumos yllos materiales e insumos serdn proporcionados

inmuebles equipos necesarios para esta actividad? [por et Area Convocante,
denominados '
Edificic Sede vy
Samara”, inciso 2.2 )

i1 Vi "Rutinasy Se solicita a la convocante nos permitafNo es procedente la visita a las instalaciones, ya
trabajos minimos |realizar una visita a las instalaciones|que los. plazos establecidos entre cada acto,
rnecesarios, para la {donde se encuentren los equipos, parajmediante las fechas plasmadas en el calendario de
correcta prestacion lasf revisar las condiciones della Convocatoria, se determinaron con fundamento
dei servicio, en los [funcionamiente para asi cuantificar ellen el articulo 43 de la Ley de Adquisicione

inmuebles material y refacciones a suministrar. AsilArrendamientos y Servicios del Sector Pablico. 5\
denominados como el de proporcicnarnosel moedelo v
Edificio Sedey  [ndmero de serie de los equipos. TGUPO1 TQUPOE EQUIPOS EQUIFO %
Samara", incise 2.6 HARCA EGUARY. caamen
MODELD ALEWGREITERD
HE DESERIE LEYNGLAN0QIGT | STNU0OGTRIONESG | FSe0RENTE 1 STNUQIDIvIn-g

12 VI “Rutinas y Se solicita a la convocante nos permitajNo es procedente la visita a las instalaciones, yva
trabajos minimos frealizar una visita a las instalacicnesjgue los plazos establecidos entre cada acto,
necesarios, para fa [donde se encuentren los equipos, para|mediante las fechas plasmadas en el calendario de
correcta prestacién fasf  revisar las  condiciones  della Convocatorig, se determinaron con fundamehio
del servicio, en los  ffuncionamiento para asi cuantificar elien el articulo 43 de l2 Ley de Adquisicione

inmuebles material y refacciones a suministrar. Asflarrendamientos y Servicios del Sector PUblico.
denominados como el de propercionarnos €l modelo,
Edificio Sede y marca y nimero de serie del equipo. EQDe EQUIDG 2
Samara”, inciso 2.7 MARCA MGUAY HEQUAY
mevere | SEFERT | eminnaa :
WL OELSERIE STNUDSINOOIER | DERIFSNTR I STNGOSGINGOLE \
13 VI. "Rutinas y Se solicita a la convocanis nos permita

trabajos minimos

necesarios, para la

correcta prestacion

del servicio, en los
inmuebles
denominados
Edificio Sede y

Samara”, inciso 2.8

realizar una visita a las instalaciones
donde se encuentren los equipos, para
asi  revisar las condiciones de
funcionamiento para asi cuantificar el
material y refacciones a suministrar. Asi
como el de proporcionarnos el modelo,
marca y nimera de serie del equipo.

Mo es procedente la visita a las instalaciones, ya
que los plazos establecidos entre cada acto,
rediante las fechas plasmadas en el calendario de
la Convocatoria, se determinaron con fundamento
en el articlo 43 de la Ley de Adquisiciones,
IArrendamientos y Servicios del Sector Publico,

EQPO

MITAY

MARCA

MODERLO ALSDEITERT

N*. DESERIE T STHLQIIIANG
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14 VI. “Rutinas y Se solicita a la- convocante indicar siEl lapso de tlempo para realizar los Trabajos
trabajos minimos [existe alguna prorroga para la entrega dejdescritcs en los numerales 26 =2 28, serd
necesarios, parala jlas refacciones vya . qgue éstas estanjconvenido entre el Administrador del Contrato y el
cotrecta prestacion {teniendo tiempos de entrega de hasta 16Mecdnico Supervisor asighado en el Edificic Sede
del servicio, en los semanas.. de BANOBRAS, tal como se indica en el apartado

inmuebles VI Rutinas y trabagjos minimos necesarios, para fa

dencminadoes correcta prestacion del servicio, en-lfos inmuebles

Edificio Sedey denominados Edificio Sede y Samara del Anexo
Samara”, incisc 2.9 Técnico. :

.15 |VIL"Herramientasy [La  descripcion  y  cantidad  deNo &s carrecta su apreciacion, el Proveedor debera
equipo minimos  [rerramienta que se sefiala en este puntoftomar en cuenta y suministrar a Ios Elementos
necesarios, parala |para llevar 2 cabo. el servicio delasignados al servicio de BANOBRAS, toda la

correcta prestacion |mantenimiento, suponemas que es solofherramienta necesaria para realizar los trabajos
dei servicio”, inciso 1 [de referencia, es correcta nuestralrequeridos de manera correcta y oportuna,
zpreciacion? enlistadas en la tabla plasmada en el apartado VI
Merramientas y equipo minimos necesarios, para
la correcta prestacién del servicio del Anexo
Técnico, de igual forma, como parte de los
. servicios, debe mantener en el Edificio Sede de
BANOBRAS, durante la vigencia del contrato,
_fcomo minimeo, las Herramientas y Equipos
necesarios para la correcta ejecucion de las
Rutinas y Trabajos, tal ¥ como se indica en el
numeral 17 det apartado /f. Alcance general de los
: servicios del Anexe Téchico.
16 XIV. “Elaboracién de ¢Sera motwo de descahf“ icacicn el nolEs correcta su apreciacion, tal y como se observa

la Propuesta

Técnica y Propuesta

Econdmica,
apartado

inciso 2

presentar el Aviso de registro en dondefen los numerales 2 y 12 del apartado XIV.
se demuestre que- el licitante .selEluboracion de lo Propuesta Técnica y Propuesta

'Propuesia Técnica", lemitide por la Secretarfa. del Trabajo v

encuentre inscrito -en el Registro delEcondmica "Propuesta Técnica” del  Anexo
Prestadoras de Servicios Especializadas,[Técnico.

Prevision Social?

- Esm-:ciplco DE LA
' CONVOCATORIA |

SOLICITUD DE ACLARACION :

TRESPUESTA. _

42 “Propuesta
Econdémica”

Con relacidn al cuadro contenido ‘en elPe conformidad con lo establecide en el
ounte 42 PROPUESTA ECONOMICA sepumeral 3 del apartado XIV. Elaborocion de fa
entiende gue el costo asignado - al Propuesta Teécnica y Propuesta Econdmica,
mecanico con experienc;a y a los dos[Propuestd Econémica” del Anexo Técnico, el
ayudante de mecdnicos - conlicitante debe presentar el costo por elemen
conocimientos  generales ~ incluyen los gl cual debe considerar todo lo necesario para I
costos de la empresa con diversos costostorrecta y oportuna prestacién de los servicio
indirectos, costos de la supervision, losinciuyendo el costo de las herramientas\yo
costos de los suministros, el costo delkquipos, cuya suma por todes los Elementys
suministre de instalacién de refaccionesyequeridos debe convertirse en la Cotizacio
sefialadas en el contrato etc. . Mensual de los Servicios antes del tmpuesto al
' Valor Agregado (IVA).

ANEXG TECNICT!

NUMERAL

SOLICHTUDES DE ACLARACION RELACIONADAS.C

| ESPECIFJCO DEL |-

SOLICITUD DE ACLARACION. "RESPUESTA

Av. Javier Barros Sierra 515. Lomas de Santa Fe, Ciudad de México. 91219.
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1 VI."Rutinas y PUNTO No 2. TRABAICS, en este punto s€Fs correcta su apreciacion, de conformidad con
trabajos minimos  jsolicitan realizar diversas actividades como o establecido en el numeral 3 del apartado XIV.
necesarios, para la {son: Flaboracion de Jo  Propuesta  Técnica y

cotrecta prestacion  Propuesta Economica, “Propuesta Economica”
del servicio, enlos 1 Cambiocs de trayectorias de tuberiasdel Anexo Técnico, &l Licitante debe presentar el
inmuebles y/o ducterias. rosto por elernento, el cual debe considerar
denominados 2.2 Reubicacién del o los minisplit"s akodo lo hecesatio para la correcta ¥ oporiuna
Edificio Sede y cualquiera de los domicilios que sebrestacién de los servicios, incluyendo el costo
Samara"y V. indicari en el apartado “IV. Ubicacidn e las herramientas y/o equipos, cuya suma por
‘Elernentos minimos de los equipos” de este Anexolodos los Elementos requeridos debe
necesarios y Técnico; convertirse en la Cotizacién Mensual de los
horarios, parala  R3 Realizar el tratamiento al agua deBervicios antes del Impuesto al Valor Agregado
correcta prestacion enfriamiento, conforme a las{lva).
del servicio” recomendaciones de voldmenes,

concentraciones ¥ frecuenciasiCon relacidn al apartado V. Elementos minimos
emitidas por el [aboratorio emisorinecesarfos v horaries, parg la  correcta
del informe de calidad del agua deljprestacién del servicio del Anexc Técnico,
Sisterma de Enfriamiento. nace del conacimiento que, para el perfil di
R4 Asu costs, debe realizar, durante lacada uno, se debe cumnplir con lo establecido e
vigencia del Contrato, en caso de ser el apartado 1.- CARPACIDAD DEL LICITANTE. .-
necesario, hasta 2 {dos} Test a ElICAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANDS
Sisterna y obtener la certificacidn decorrespondiente a la Matriz de Puntosiy
parametros  con  la  empresaPorcentajes del presente procedimiento dle

propietaria o . distribuidora lcontratacion.
autorizada de la patente de El
Sistema.

P.5 A su costa, debe realizar el
suministro e instalacion de filtros
para las manejadoras; acorde con la \
siguiente periocidad:

s E| primer suministro se debe
realizar durante el segundo mes
contado a partir del inicio dei
contrato.

* El segundc suministro se debe
realizar durante el penditimo mes \
de la vigencia del contrato.

2.6 A su costa, debe realizar las

siguientes actividades: .

— Surninistro y cambio de aceite, /
filtro de aceite, filtro deshidratador,
piedra desecante y todo el proceso
necesario para estas actividades y
garantizar - el correcto
funcienamiente de cada uno de
los equipos Chiller identificados
con los nuUmeros econdémicos
1,234, .

— Chiller N® {Iy2 capacidad de 195
toneladas de refrigeracion).

- Chiller N° 3 (capacidad de 70
toneladas de refrigeracidn).

— Chiller N°® 4 {capacidad de 45
toneladas de refrigeracion).

R.7 Reparacion, surninistro de
refacciones y/o equipos necesarios
{compresor tipo tornillo, motores de
unidad condensadora para su
puesta en marcha del circuito 1
Chiller N°1)

8 Reparacidn, suministro de
refacciones v/o equipos necesarios

PAGINAS DE 6
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[compresor tipo Scroll, en Tanden)! -
para su puesta en marcha del
circuito 2 del Chiller N°4.

De lo anterior se desprende la siguiente
PREGUNTA: (LOS costos que se genere de
las actividades antes solicitadas se
incluirdn en . los costos unitarios de.lost
lelementos que se. asignardn para la
prestacién del servicio?

Con relacién  al punte V, titulado
ELEMENTOS MINIMOS NECESARIOS Y
HORARIOS, ~ PARA LA CORRECTA
PRESTACION DEL SERVICIS EN EL. PERFIL
DEL PERSONAL SENALA LA NECESIDAD
DE CONTANCIA DE ESTUDIOS ZDICHA _ \
CONSTANCIA DE ESTUDIOS DEBERA SER

A NIVEL MEDIO SUPERIOR?

FIN DEL TEXTO : \
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PRIMER AVISO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA x\
PROCEDIMIENTO NACIONAL ELECTRONICO POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES

PERSONAS NUMERO |A-006GICO01-E79-2022, CUYO OBIETO ES LA \CONTRATACION DEL
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDKJIONZDO Y MINNSPLIT

DE BANOBRAS".
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MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA

‘_=PROCEDI’M!E_NTO"N'ACIONA‘L“Elii CTRONIC “POR:INVITAC 6& A -CUANDO: MENOS TRES PERSONAS
‘ ‘ YO: OBJETO - ES LA CONTRATACI()N “DEL. “SERVIC]O DE -
.--MANTENIMIENTO AL-SISTEMA CENTRAL-DE.AIREACONDIClONADOYMINISPLITS DE BANOBRAS" o

MODIEICACION 1

DICE:

ANEXQ 16
MATRIZ DE PUNTOS Y PORCENTAJES

{.)

I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. PUNTATE MAXIMO 24 PUNTOS.
A~ CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS, PUNTAJE MAXIMO 13 PUNTOS:

DE1AI5 EMPLEADQOS 05
DE 16 A 25 EMPLEADOS 1
DE 26 A 40 EMPLEADQS 1.0
DEBE DECIR:
ANEXO 16

MATRIZ DE PUNTOS Y PORCENTAJES

()

L.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. PUNTAJE MAXIMO 24 PUNTOS.
A.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMAMNOS, PUNTAJE MAXIMO 13 PUNTOS:

DE 1A 15 EMPLEADOS 05

BE 16 A 25 EMPLEADOS 0.75
DE 26 A 40 EMPLEADOS 1.0

AN

La presente modificacién se realiza con fundamento en.lo establecido por el articulo 23 de Ia Leyx\
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, asi como en términos de lo sefialado en
numeral 3.3. “Forma, modificaciones y aclaraciones que podrin efectuarse a la Convocatoria" de :‘E

convocatoria del procedimiento nacional electrénico por invitacién a cuando menos tres personas nimer
1A-006G1CO01-E79-2022, cuyo abjeto es la contratacion del "Servicio de Mantenimiento al SistemaCentra
de Aire Acondicionado y Minisplits de Banobras".

FIN DEL TEXTO

,/)—-n
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO NACIDN
ELECTRONICO POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO 1A-006

Q01
£79-2022, CUYO OBIETO ES LA CONTRATACION DEL "SERVICIO

MANTENIMIENTO AL A
CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADC Y MINISPLITS DE BANOBRAS"







24/5122,17:37 Procedimiento : 1098455 - SERVICIC DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADG Y MINISPLITS ...

A -05:33 p. m. CST - Central America Time DST Bienvenido Alejandro Gomes Marates & ()
&

W

A

lz':ifj j= Wolver a la Lista IE-._? Publicacién DOF it I Duplicar Procedimiento [5G Modificar fecha de apertura | -~

Procedimiento : 1098455 - SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA s Vigente
CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO Y MINISPLITS DE BANOBRAS =

Expedienier2450242- SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO Y MINISPLITS
Feeha y hora de apertura de proposiclones: 31/65/2022 11:00:00 a. m.

Administracidn del Procedimiento  Monitoreo de Licilantes  Grupo de Evaluacién  Fallo  Discusicnes  Mensajes Unidad Cempradara / Licitantes

Crear Menhsale : Mensajes Reclbldos  Mensajes Enviados  Barrador de Mensajes  Mensales Adjuntades

Mensajes Recibidos

Crear Elemento | -~

i Introduzea Filtro (escriba para iniclar

Fecha de

: Remitente Fecha Asunto giﬂ;iﬁ: Mi Socnsulta.en la Respuesta
24/05/2022 Repreguntas a primera junta de 24/05/2022 24/05/2022
11 ;NTERNET MOVIL S DE RL DE CV 05:13 p.m. __ aclaraciones ! 05:.15p.m.  0Q5.15p
'»CORPORATE ACCON EN CONOCCIMIENTOS 24/05/2022 . 24/05/2022 24/{15/2022
2E INGENIERIA SA DE CY 10:56 a.m, _Participacion de Junta de Aclasaciones gaige'y 1™ 93:48 p. m.
24/05/2022  PARTICIPACION JUNTA DE 24/D5/2022 24/05/2022
3VILO ARQUITECTOS S DE RL DE CV 10:44 2. m, _ ACLARGIONES 19:52a.m. _10; 502 5.
: - 2470572022  MANIFIESTO PARA PARTICIPACION DE  24/05/2022  24/05/2022
4IKREM CONSTRUCCIONES SA DE CV 10:43 2. m. _ JUNTA DE ACLARACIONES 10528 m,  10:523. m.
5CORPORATE ACCON EN CONOCIMIENTQS 23/05/2022  CONFIRMACION DE PARTICIPACION 1A- 23/05/2022  23/05/2022
E INGENIERIA SA DE GV 11:18a.m.  006G1CO01-E79-2022 11:30a.m.  11:30a, m.
ESCALATOR, ELEVATOR &
! 2370572022 23/05/2022 2370572022
6EI{IECTROMECHANICS ENTERPRISE SA DE 10:47 a.m.  PROPUESTA DE ESCALATOR 1107 3. m. 11 01 o . !\\
23/05/2022  Interés en participar y preguntas para  23/05/2022 3/05}2 22
7INTERNET MOVIL S DERL DE CV 1Z44a m.  junta de aclaraciones 10:01 a. m. \&0
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RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION CON RELACION A LAS RESPUESTAS EMITIDAS POR LA

CONVOCAN.TE

NOMBRE DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE: INTERNET MOVIL, S.DERL DECY: . . ..

CSOLICITUDES:DE: ACLARACiON RELACIONADAS CON:LASRESPUESTAS EMITIDAS POR LA CONVOCANTE

N®

RESPUESTADE
REFERENCIA -

SOLICITUD DE ACLARACION

RESPUESTA

1

RESPUESTA NUMERO
1 RELACIONADA CON
EL ANEXQ 1 "ANEXO
TECNICO*
BRINDADA AL
LICITANTE
ESCALATOR,
ELEVATOR &
ELECTROMECHARNICS
ENTERPRISE, S.A. DE
CV.

Se sohcnta a la convocante aclarar sien
la propuesta econdmica se deben de
considerar {os costos de jos insumos y
refacciones solicitadas en el numeral 2.5
va que respondieron gue solo jos cosios
de las herramientas y/o equipos.

No es correcta su apreciacién. la respuesta
lotorgada al cuestionamiento nGmero 1, realizado
por el Licitanie ESCALATOR, ELEVATOR &
ELECTROMECHANICS ENTERPRISE, S.A. DE CV,,
ne referfa al numeral 2.5.

ISin ermbargo, se informa que de conformidad con
lo establecido en el numeral 3 del apartado XiV.
Flaboracion de la Propuesta Técnica y Propuesta
EconGmicya, "Propuesta Econdmica” del Anexo
Tecnico, ef Licitante debe presentar ef costo por
elemento, el cual debe considerar todo lo
necesaric para Ja correcta y oportuna
prestacién de los servicios...

Munado a lo anterior, es importante sefalar que
en el numeral al que hace referencia, se indica lo
siguiente:

2.5. Bl Proveedor, como parte de fos servicios y
r su costo, debe realizar ef suministro e
instafgcién de filtros para fas manejadords,
acorde con ia siguiente periodicidad... N

RESPUESTA NUMERO
1 RELACIONADA CON
EL ANEXO 1 "ANEXO

TECNICO"
BRINDADA AL
LICITANTE
ESCALATOR,
ELEVATOR &
ELECTROMECHANICS
ENTERPRISE, S.A, DE
CV.

Se solicita 2 la convocante indicar si en
la propuesta econdmica se deben de
considerar los costos de los insumos v
refacciones solicitadas en el numeral 2.6
va gue respondieron que solo los costos
de las herramientas y/o equipos.

No es correcta su apreciacion, la respuestal
torgada al cuestionamiente ndmero 1, realizad
por el Licitante ESCALATOR, ELEVATOR &3
ELECTROMECHANICS ENTERPRISE, S.A. DE CV,,
no referia al numeral 2.6.

Sin embargo, se informa gue de conformidad con
o establecido en el numeral 3 del apartado XiV.
Elaboracion de la Propuesta Técnica y Propuesta
Econdmica, "Propuesta Econdmica” del Anexo
Técnico, ef Licitante debe presentar ef costo por
lemento, el cual debe considerar todo Io
ecesario para Ila correcta y oporuna
restacién de los servicios... \
unado a lo anterior, es importante sefalar quey
en el numeral al que hace referencia, se indica lo \

iguiente:
12.6. EI Proveedor, como parte de los servicfr:'%y

iy su costa, debe realizar las siguientes
cctividades..,

FIN DEL TEXTO

Ay Javier Barres Sierra 515, Lomas de Santa Fe,
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CONTRATO DAGAJ023/2022

ANEXOC

El presente anexo, forma parte integrante del contrato abierto nimero DAGA/023/2022, prestacién del servicio de
mantenimiento al sistema central de aire acondicionado y minisplits del Banco Nacional de Obrasy Servicios Publicos,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo (“Bancbras”), que celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios PUblicos, Sociedad Nacicnal de Crédito, institucién de Banca de Desarrollo (“*Banobras")
y, por la otra, la persona moral denominada Corporate Accon en Conocimientos e Ingenieria, Sociedad Andhima de
Capital Variable (“El Proveedor™}, en la Ciudad de México a los 15 dias del mes de junio del afic 2022, mismo gue esta
conformado por la propuesta econdémica presentada por Corporate Accon en Conocimientos e Ingenierfa, Sociedad
Andnima de Capital Variable (*El Proveedor") en el procedimiento nacional electrénico por invitacion a cuando
menos tres personas, con ndmero asignado por el Sistema electrénico de inforrmacidn publica gubernamental syble
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras pUblicas y servicios relacionados con las mismas (Co et}
Q0BGICO01-E79-2022 (“La Invitacion®”).

Afade

FEECYRACN ©F LA REVTHLUL AN MINANA







AcCcon.com.m

CIUDAD DE MEXICO A 31 DE MAYG DE 2022

BANCO NACIONAL DE OBRAS DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS S.N.C.

CONVOCATORIA
INVITACIGN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

|A-006G1C001-E79-2022

"SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL SISTEMA
CENTRAL DE AIRE ACONDICIONADO Y
MINISPLITS DE BANOBRAS"

1.2.1. PROPUESTA ECONOMIC

Atentamente:

)€

ﬁuel Alejandro Pineiro Barrera
udrez. Teléfono: 7088 3376

Representante legal
Corporate Accon en Conocimigntos ¢ Ingenieria S.A. de C.V.

Av. Colonia del Valle #822; Col Del Vgl[ef Beni



AVAccon.com.mx

Lic. Karla de Tuya Garcla
Cierente de Adquisiciones en Banobras, S.N.C, CIUDAD DE MEXICO A 31 DE MAYO DE 2022

Presents.

El suscrito, en mi caracter de Representante Legal de la Empresa (Nombre de la Empresa Licitante}, manifiesto que mi
Representada, en caso de resultar adjudicada del procedimiento de contratacidn por Invitacion a cuando menos Tres
Personas Nacional Electronica ntimera {indicar el nimero de la Invitacién), mantendra fijo el costo del servicio y los
demés ofertados antes del impuesto al valor agregado (LV.A.), hasta la conclusion de la relacion cantractual, cuya
propuesta econdmica del Servicio de mantenimiento al sistema central de aire acondicionade y minisplits de BANOBRAS,
a continuacion se presenta;

'.' 3'_ Costa Unitario
. Mensual
|- “Considerandoél .
o Numero Tatalde los
; Elementos o
Mecdnico con experiencia en mantenfmi'enta menor
¥ mayor en maquinaria y equipos de aire )
1 acondmor_mdo, asi cu_mo en fl?temas de refrl_gerz_n?'lon carvicio 1 43,273.33| $98,199.90| $ 98.199.90
{Constancia de estudics Certificado de Capacitacion y
Cursos en Equipos de Aire Acondicionado y Sistemas
de Refri eracién .
Ayudante de Mecdnico con conocimientas generales
en maquinaria y equipas de aire acandicionado, asi
3 como.en 5|5tern‘as de refrlgeraf:lon. !Constanma de Servicio 2 $2,766.69| $83,000.70| $ 166,00%.40
estudios -Certificado de Capacitacidn y Cursos en
Equipos de Aire Acondicionado y Sistemas de ,/1
Refrigeracidn). . R J
Costo Total Mensual del Servicio (Antes de .V.A.) con nimero y letra: V

$264,201.30 {Doscienfos sesenta r cuatro mil doscientos y un pesos 30/100 M.N.)
importa del IVA con ntimero y letra;
$42,272.21 (Cuarenta y dos mil doscientos setenta y dos pesos 21/100 M.N.)
Costo Total Incluyendo |.V.A. con nimero y letra:
$306,473.51 (Trescientos seis mil cuatrocientos setenta y res pesos 51/100 MN.)

El contrato sera de caracter abierto por lo que las cantidades seran consideradas como referencia para el célculo de los precios
unitarios y para efectos de ponderacién econémica de las ofertas presentadas en este procedimiento de contratacian.
BANOBRAS, a través del Administrador del Contrato, solicitara las cantidades de conformidad con sus necesidades.

En este sentido, mi representada se compromete mantener vigente la propuesta econdmica preseniada, hasta fa conciusién
del procedimiento de contratacitn antes sefalado, y en su caso durante la vigencia de 1a relacidn contractual correspondiente.

Atentamente;

el'ﬂiej dr) Pifieiro Barrera
Representante legal
Corglorate Accon en Conocimientos e Ingenieria S.A. de C.V.
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CONTRATO DAGA/023/2022

ANEXO D

El presente anexo, forma parte integrante del contrato abierto nimero DAGA/023/2022, prestacién del servicio de
rmantenimiento al sistema central de aire acondicionadoy minisplits del Banco Nacional de Obrasy Servicics Publicos,
Sociedad Nacional de Crédito, institucion de Banca de Desarrollo (“Banobras”), que celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios PUblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Instituciéon de Banca de Desarrolio (“Banobras™)
¥, por la otra, la persona moral denominada Corporate Accon en Conocimientos e ingenieria, Sociedad Andnima, de
Capital Variable {“El Proveedor"), en la Ciudad de México a los 15 dias del mes de junio del afio 2022, mismp gue esta
conformado por el documento denominade CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURI DE

INFORMACION.
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CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

“El Proveedor” se obliga a conocer y cumplir en tode momento las “Politicas de Seguridad de ia
Informacion™ y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y/o
pedido y guardar confidencialidad sobre la informacién a que tiene acceso permanentemente, durante
y después de finalizar el contrato.

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o toda persona que por cualquier causa
se encuentre o pudiese estar vinculade a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de
redes y sistemas de “Banobras”, las “Politicas de Seguridad de la Informacién” y los cambios que de éstas
se deriven, durante el periode de vigencia de! contrato, A continuacion, se entistan las Politicas de
Seguridad de la informacién, mismas que son de cardcter enunciativo mas no limitativo:

¢  Manual de Seguridad de la Informacion.

1. Politicas para la Organizacién de la Seguridad de la informacidn.

2. Politicas de Seguridad de la Informacion en los Recursos Humanos.

3. Politicas de Seguridad de la informacidn para la Gestidn de Activos.

4. Politicas de Seguridad de la informacidn para el Control de Accesos.

5. Politicas de Seguridad de la Informacidn para el Cifrado.

€. Politicas de Seguridad de la Informacidn para la Seguridad Fisica y Ambiental.
7. Politicas de Seguridad de la Informacion para las Operaciones.

8. Politicas de Seguridad de la Informacién para las Comunicaciones.

9. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Adquisicidn, Desarrollo v Mantenimiento de |
Sistemas de Informacion.

10. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Relacién con Proveedores.
1. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestién de Incidentes de Seguridad de la Informacion.
" 12, Politicas de Seguridad de |a Informacién para la Gestién de la Continuidad del Negocio.

13. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Cumplimiento.

AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

“Banocbras” tiene |a facultad de supervisar yfo auditar periddicamente, por si mismo © a través déwun
tercero, que los productos v/o servicios materia del presente contrato y/o pedido cumplen con

establecido en las "Politicas de Seguridad de la Informacion” de “Banobras” y los cambios que de éstas
se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y/o pedide. “El Proveedor™ tiene la obligacion de
atorgar los accesos y elementos requeridos para llevar a cabo cada una de las supervisiones o auditorias
a ser realizadas.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
wwww.gob.mx/banobras
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“Banocbras” puede saolicitar, de asi requerirlo, dictdmenes de los controles internos en materia de
seguridad de la informacién del “El Proveedor” sobre los procesos relacionados con los productos y
servicios que entrega a sus clientes, realizado por un despacho de auditoria independiente y reconocido.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIGON.

Para garantizar la Confidenciatidad de la informacién de “Banabras”, “El Proveedor"” deberd entender
las definiciones y categorias de clasificacidn de |z informacién de acuerdo a lo establecido en las Politicas
de Seguridad de la informacién, Considerando.que la informacién inciuye formato electrénico, fisico y
cormunicacion verbal.

“g| proveedor” al dar tra~ento a informacién confidencial, clasificada por “Banobras”, esté obligado
a :

a) Mantenerla en estricta reserva y no revelar ningdn dato de fa informacién a ninguna otra parte,
relacionada o no, sin el consentimiento previo escrito de “Banobras”.

b) Instruir al personal gue estara encargado de recibir la informacidn confidencial, debiendo suscribir e
correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacién de recibir, tratar y usar
la informacion recibida, clasificada como confidencial y destinada Unicamente al propésito del presente,
en los términos que se estipula.

c) Divulgar la informacion confidencial dnicamente a las personas autorizadas para su recepcion dentro
de ia estructura de “El Proveedor” y de “Banobras".

d) Tratar confidencialmente toda la informacién recibida directa o indirectamente del “Banobras”, y no
utilizar la informacion de forma distinta al abjeto de este contrato y/o pedido.

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos referentes a la responsabilidad de los empleados, de
“El Proveedor”, éste debera:

Certificar que todos los dispositivos utilizados por los empleados de “El Proveedor” o sus su beontratista
que estén conectados al ambiente de procesamiento de “Banobras”, cumplan y sigan cumpiiendo o
siguientes reqguisitos: .

a) Deben aplicarse y estar al dia los paquetes de actualizaciones (service pack) mas recientes y
todos los parches de seguridad aplicables a todos Jos sistermas operativos y software residentes en
los dispositivos.

b) Los dispositivos deben tener el software estandar de la industria contra programas maliciosos
(malware) instalado, funcionando y actualizado con el Ultimo archivo de firma; y el dispositivo debe
tener instalado y active un producto de seguridad tipo cortafuego (firewall) personal y estédndar
de Ja industria.

¢) Deben asegurar que los computadores utilizados para el procesamiento de-datos suministrados
por “Banobras® no cuentan con accesos habilitados a puertos USB.

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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e} “El Proveedor” acepta que periddicamente sus equipos pueden ser objeto de revisiones de
cumplimiento por parte de “Bancbras".

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todes los servidores utilizados para
procesar la informacion y datos de “Banobras”, y para mitigar la amenaza, riesgo e impacto del uso
indebido y abusocs externos ¢ internos de las plataformas de servidores, “El Proveedor” debera:

1. Proteger el acceso a todos los servidores, como minime, mediante una combinacion de la identificacion
(D) del usuario y la contrasefia.

2. Cambiar todas las contrasefias de los servidores que vienen de fabrica antes del comienzo del
procesamiento y cambiarlas posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién
establecidas.

3. Asegurar que los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicamente seguras.

4, Reforzar la seguridad de todos los servidores utilizados para procesar, almacenar o transmitir datos e
informacion de “Banobras”, debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacién de todos
los privilegios y servicios salvo aquellos que sean esenciales para la ejecucion de las operaciones para las
que estan instalados dichos servidores.

S tmplementar herramientas de andlisis de la seguridad de los servidores para informar periédicaren

sobre el estade de cada servider y verificar que todas las configuraciones, pardrmetros y opciones esté
conformes con el estado de reforzamiento acordade para ese dispositivo v para detectar cambios n
autorizados a partir de la iinea base de {a configuracién aprobada del servidor.

6. Registrar toda la actividad de acceso del servidor vy aimacenar ios datos de dicha actividad de un
manera apropiada, en funcidén a las Polfticas de Seguridad de |z Informacion establecidas vy revisar
periddicamente (al menos una vez al afio} todos los controles de seguridad del servidor definidos
anteriormente para asegurarse de que todavia estén vigentes.

7. “El Proveedor" periddicamente debera realizar analisis de vulnerabilidades sobre los servidores
. asociados a la prestacidon de servicios objeto de éste contrato v/o pedido.

8. “Banobras”, tendra la facultad para realizar periddicamente revisiones de cumplimiento sobre la
seguridad en los servidores asociados a la prestacion de servicios objeto de éste contrato yfo pedido,

DESARROLLO DEL SOFTWARE.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” para los codigos seguros, “El
Proveedor” debera:

a) Documentar la argquitectura; componenteas internos y externos, controles de seguridad, arquitedtyra
(aplicacién, seguridad, etc.).

b) Analisis de vulnerabilidades por un tercero; Incorporar el analisis Estatico y Dindamico de los cédigos de
seguridad en el ciclo de vida del desarroiio del software.

c)-Mitigar los problemas de seguridad identificados, durante el anzlisis Estdtico y Dinamico de los cddigos
antes de pasarlos al entorno de produccidn.

d) Cumplir con.lo establecido en la politica de gestion de identidades y accesos.

Av, Javier Barros Slerra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Mexico, 01219, Tel 5270 1200.
ww.gob.mx/banobras
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e) Establecer una gestidn de sesiones acorde a las necesidades del Banco.
f} Evitar que la aplicacion permita el registro de datos maliciosos.
g) Uso de elementos criptograficos sobre datos sensibles.

h) Adecuada gestion de errores.
SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y BASES DE DATOS.

Para asegurar {a integridad, confidencialidad y seguridad en general de todas las bases de datos ¥
archivos de datos utilizados para almacenar informacién y datos de “Banobras”, “El Proveedor” debera:

1. Almacenar la informacién "Confidencial" de “Banobras” {por ejemplo, contrasefias, datos de los
clientes, etc.) en un formato cifrado de conformidad con las mejores practicas de la industria; y acorde al
estandar de criptografia aprobado por “Banobras”.

2. Ubicar todos los servidores de bases de datos, servidores de archivos y repositorios gue contengan
datos de ¥Banobras” en un area fisicamente segura.

3. Restringir tode el acceso fisico y ldgico a las bases de datos, archivos de datos e infermacién y datos
almacenados en éstos, asi como a cualquier sistema o componente de la red refacionado con el
procesarniento de transacciones segldn un esquema basado solo en la "necesidad de conocer o usar” de
fa Institucidn,

4. Proteger todos los accesos a las bases de datos y archivos de datos utilizande, como minimo, una
combinacién de la identificacion del usuario vy la contrasefa.

5. Cambiar todas las contrasefias de las bases de datos que vienen de fibrica antes del comienzo del
procesarmiento y cambiarlas posteriormente en funcidn a las Politicas de Seguridad de la Informacion
establecidas. '

6. Registrar toda la actividad de acceso a las bases de datos y archivos de datos, y almacenar los datos de
dicha actividad de una manera apropiada, en funcidn a las Politicas de Seguridad de la Informacién
establecidas.

7. tmplementar herramientas de analisis de la seguridad de las bases de datos para revisgr
periddicamente las configuraciones de las bases de datos y garantizar el cumplimiento de |
configuraciones base esperadas. '

8. Eliminar y destruir de una manera adecuada y segura todas {as instancias de cualquier informacién o
datos de “Banobras” y material impreso conexo para asegurar que las transacciones y demas datos ne
puedan ser recuperados por personas no autorizadas,

9. Revisar en forma periddica (al menos una vez al afio) todos los controles de seguridad de la base de
datos definidos anteriormente para asegurar que continudan vigentes.

SEGURIDAD DE LA RED.

Para mfitigar la amenaza, riesgo € impacto de intrusiones, abuso o uso indebido del sistema ¢ la red u
Provgedor” debera: #

Ay, Javier Barros Sierra 515, Lormas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banabras
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&) Instalar, configurar y activar un sistema integral de proteccién contra intrusiones (en la red vy el host),
de conformidad con las mejores practicas de la industria, para que en forma continua evite, detecte e
informe la ocurrencia de atagues no autorizados a la red y en contra de sus sistemas, incluidos, entre
otros, intentos de penetracidn y ataques por denegacién de servicio,

b) Instalar cortafuegos (firewall) para redes basados en las mejores practicas de la industria entre los
servidores y las puertas de enlace (gateways) & la red publica de modo gque excluyan los protocolos de
comunicacion gue no sean necesarios para procesar el trafico de Internet.

c) Registrar toda la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace y almacenar los datos de dicha
actividad.

d) Proteger los datos contrs la divulgacion no autorizada durante su transito a través de redes publicas a
“Banobras”, o sus agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de los datos que sean
propiedad de “Banobras” o estén relacionados con “Bansbras”.

PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS (MALWARE).

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticos, gusanos, troyanos y otros tipos de
software malicioso, colectivamente llamado "malware", “El Proveedor” debera:

1. Instalar, configurar, activar y mantener actualizado un software antivirus y antiespias {antispyware)
basado en las mejores practicas de la industria, en todos los servidores, dispositivos, computadoras

portatiles y estaciones de trabajo que procesen o almacenen las transacciones y cualquier otro dato
“Banobras”,

2. Configurar dicho software anti-malware para invocario automaticamente en el arrangue y gjecutarlo
interactivamente de forma continua, en todos los dispositivos donde esté instalado.

VULNERABILIDADES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURIDAD.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de |las vulnerabilidades de la seguridad en el sistermna o red, “El
Proveedor"” debera:

a} Desarrollar e implementar un proceso para investigar continuamente las fuentes fiables de
advertencias sobre vulnerabilidades de la seguridad emergentes.

b) Identificar vulnerabilidades especificas que puedan impactar ios ambientes operativos o plataformas
utilizados por “El Proveedor” y “Banobras”,

¢) Evaluar la criticidad de una vulnerabilidad en relacion con las operaciones generales de “Ef Provee
y “Banobras”, a fin de determinar la conveniencia de instalar e! correspondiente parche de seguridad.

d) Probar e instalar eportunamente los parches de seguridad.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Cludad de México, 01219, Tel: 527G 1200.
www.gob.mx/banobras
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ALERTA Y ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA
- INFORMACION.

En el caso de pérdida, acceso no autorizado, o divulgacidn no autorizada de la Informacion Confidencial
de “Banobras”, datos personales tratados por “Bancbras”, u otros datos de “Banebras”, (cada uno de
ellos una “Viclacidn de Seguridad de la informacién”), “El Proveedor” inmediatamente y tan pronto
como sea posible, después de determinar gue se le ha producido una Violacidn de la Seguridad de la
Informacion debera:

1. Investigar la violacion de seguridad de la informacidn v proporcionar a “Banobras” la informacién
detallada scbre la violacion de seguridad de la informacion. :

2. “El Proveedor” de forma inmediata, después de determinar que ha ocurride la Violacién de la
Seguridad de los Datos: debera Notificar a *Banobras™ de las viclaciones de seguridad de los datos a los

siguientes correos electrénicos: mesa.servicio@banobras.gob.mx vy benseg@bancbras.gob.mx
CONTROL DE CAMBIOS.

-

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de fa industria
para el control de cambios, “El Proveedor” debera:

1. Desarrollar, probar y documentar cada cambio de cenformidad con la gestidén de cambios,
preservando |a integridad, loégica continua de los datos, programas y rastros de auditoria.

RESPALDO Y RECUPERACION.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” vy de las mejores practicas de la industria
para el respaldo y ia recuperacion, “El Proveedot” debera:

a) Implementar medidas de respaldo adecuadas, incluido el almacenamiente de los archivos de datos
de respaldo en lugares seguros fuera del sitic de procesamiento, para permitir Ia recuperacién eficiente
del sistema.

b) Facilitar la reanudacién de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportuna
después de una emergencia o desastre.

c) Mantener un plan de recuperaciéon de desastres documentado para cada sistema critico relacionad
con-*Bancbras” y probarlo anualmente.

“gl Proveedor” se compromete a no incurrir o participar en ningln tipo de actividad sospechosa o
dafina para las instalaciones, informacién y/o operacion de “Banobras”,

'En caso de ocurrir algun incidente con los activos utilizados (tecnoldgicos o informacién) por causas
imputables a “El Proveedor”, este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento la
operacidn normal de “Banobras” que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos yfo procedimientos de-”
autorifacién para acceder a los activos de informacidn de “Banobras” [tecnolégicos e informacion] .-

co a cumplir las cldusulas de restriccién para e! copiado y acceso a la informacion que se e/o 3
poF parte del area requirente del servicio. '

www.gob.mx/banobras
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“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con los mecanismos
necesarios para asegurar a “Banobras” [a proteccion de virus y cédigo malicioso, que pudieran surgir con
motivo de la prestacion de los servicios objeto de este instrumento.

DEVOLUCION DE INFORMACION.

En cualgquier momento, ante solicitud escrita de “Banobras”, “El Proveedor” devolverd toda o parte de
la Informacién seglin se requiera, asi como ias copias que se encuentren en su poder cualguiera sea su
formato. A requerimiento de “Banobras”, “El Proveedor” debera destruir la Informacién y proporciorfar
prueba de su destruccién.

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,

Sera motivo de la aplicacion de la pena convencional mas alta establecida en el contrato yio pedidd por
cada dia natural de atraso en la atencidn de las "Politicas de Seguridad de la Informacién”, que le s&an
aplicables con motivo de la prestacion del servicio objeto del presente contrato y/o pedido.

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200,
www.gobunx/banobras
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