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CONTRATO DAGA/015/2022

Contrato abierto nimero DAGA/015/2022, para la prestacidon del servicio de mensajerfa y paqueteria en la Ciudad de
México y zona metropolitana, que celebran, por una parte, el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo, a quien en lo sucesivo se le denominard *Banobras”,
representado en este acto por la Maestra Marytell Castellanos Rueda, Titular de |z Direccidn de Recursos Materiales,
en su caracter de representante legal y, por la otra, la persona moral denominada B2B Mail & Courier Services,
Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, a quien en lo sucesivo se le denominara “El Proveedor”,
representada en este acto por la Ciudadana Ericka Toxtle Hernandez en su caracter de representante legal, a guienes
en su conjunto en lo sucesivo se les denominard como “Las Partes”, al tenor de las declaraciones y clausulas
siguientes:

DECLARACIONES
I Declara “Banobras” por conducto de su representante legal que:

LL Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida como una entidad, de conformidad con las leyes
mexicanas, misma que opera come |Institucién de Banca de Desarrollo, cuya competencia y atribuciones se
sefialan en la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios PUblicos, el Reglamento Orgéanico del Banco
Nacional de Obras y Servicios Pdblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, asi
comeo los demas ordenamientos juridicos vigentes aplicables.

LIt.  La Maestra Marytell Castellanos Rueda, Titular de la Direccién de Recursos Materiales, es la servidora publica
que tiene conferidas las facultades legales suficientes para celebrar el presente instrumento juridico, y cuenta
con poder general para actos de administracidn en términos del instrumento pdblico nimero 143344 (ciento
cuarenta y tres mil trescientos cuarenta y cuatro}, libro 3,839 {tres mil ochocientos treinta y nueve), de fecha 13
de enero de 202], otorgada ante la fe del Licenciado Ricardo Gutiérrez Pérez, Titular de la Notaria Pdblica
ndmero 68 de la Ciudad de México, inscrite en el Registro Péblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito
Federal {hoy Ciudad de México) bajo el folio mercantil nimero 80259, de fecha 19 de abril de 2021

LI Laadjudicacién del presente contrato se realizd mediante el procedimiento nacional electrénico por invitaciéon
a cuando menos tres personas, con humero asighado por el Sistema electrénico de informacidn plblica
gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras plblicas y servicios relacionados con las
mismas (CormpraNet} IA-O06G1CO01-E42-2022, al cual en lo sucesivo se le denominara “La Invitacion”, realizado
por la Gerencia de Adquisiciones, en su cardcter de area contratante, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 2, fraccion | del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(RLAASSP), como consta en el ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL ACTO DE FALLO de fecha
31 de marzo de 2022, misma gue obra en el expediente de contratacién correspondiente, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 134, parrafos tercero y cuarto de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), 25, parrafo primero, 26, fraccidn 1§, 26 Bis, fraccidn i, 27, 28, fraccion §, 38, parrafo tercero,
42, parrafo primero, 43 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico {LAASSP), 18
y 77 del RLAASSP, en concordancia con el articulo 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR), asi

como en términos de lo sefialado en la seccién [11.7. “De la contratacion” de las Politicas, Bases y Llneam:entos_

en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS (POBALINES).

LIV, Cuenta con los recursos presupuestarios necesarios y suficientes, asi como con la autorizacion para ejer rlos' -

en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, conforme a lo establecido ernel
articulo 25, parrafo primero de la LAASSP, como se acredita con el documento denominadg-Reguisicion
Bienes, Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencigs

la Gerencia de Adguisiciones 045, nimero de folio de la Gerencia de Programacisf 1 trol Presupuestal 2543,

Control Presupuestal con fecha 09 de febrero de 2022, identificado mediante el »" T control interno \%\
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~con cargo a la partida presupuestal nimero 31801 "Servicio postal” y clave del Clasificador Unico de las
Contrataciones PUblicas (CUCoP) nimero 31800001

LV. Para el adecuado cu_mplimiento y desarrolio de _sus actividades cotidianas, requiere contratar el servicio de
mensajerla y paqueteria en la Ciudad de México y zona metropolitana.

Lvi. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, parrafo séptimo del RLAASSP, asi como en términos de lo
sefialado en inciso 2 del numeral I. “Descripcién general" del documento denominado “Anexe Técnico”, Ia
Gerencia de Servicios Generales, a través de la Contadora Publica Eva Contreras Martinez, Titular de la
Subgerencia de Servicios Generales, o quien en su caso ccupe dicho cargo, o quien asuma las atribuciones del
puesto, serd el (la) servidor (a) publico (a) encargado (a) de administrar, supervisar, vigilar y verificar el
cumplimiento del presente contrato, con el apoyo del (de os) servidor (es) publico {s} que sea {n) designado (s)
para tal efecto.

LVII.  Para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilic el ubicado en la Avenida Javier
Barros Sierra N° 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México.

LVIIL Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave BNO-670315-CDO.

LIX. Se consulté en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la pagina de la Secretarfa de la
Funcién Publica (SFP) que “El Proveedor” no se encuentre inhabilitado en los términos de la LAASSP y Ia Ley
de Obras Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas {(LOPSRM).

1. Declara “El Proveedor” por conducto de su representante legal que:

.. Es una Sociedad de Responsabilidad.Limitada de Capital Variable, legaimente constituida conforme a las leyes
mexicanas, tal y como se acredita conla escritura plblica ndmero 17,322 (diecisiete mil trescientos veintinueve),
volumen 439 (cuatrocientos treinta y nueve), de fecha 06 de marzo de 2008, otorgada ante la fe del Licenciado
Juan José Ruiz Ortega, Titular de la Notarfa Pdblica n&tmero 99 del Estado de México, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad 'y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad- de México) bajo el folio-mercantil
nUmero 378433, de fecha 11 deabril de 2008.

A través del instrumento plblice ndmero 72,025 (setenta'y dos mil veinticinco)}, libro 1134 {mil ciento treinta y
cuatro), de fecha 28 de febrero de 2014, pasada ante’la fe del Licenciado Carlos Catafic Muro Sandoval, Titular
de la Notarfa PUblica nimero 51 del Distrito. Federai (hoy Ciudad de Mékxico), inscrito en el Registro Pablico de
la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de México) bajo el folio mercantil nimero 378433,
de fecha 23 de mayo de 2014, se hizo constar la protocolizacidn de Acta de Asamblea General Extraordinaria de
Socios de la sociedad mercantil denominada B2B Mail & Courier Services, Sociedad de Responsabilidad
Limitada de Capital vVariable (“El Proveedor”). '

I La Ciudadana Ericka Toxtle Mernandez, en su-cardcter de representante legal, cuenta con las facultades legales
suficientes mismas que, bajo protesta de decir verdad, ne le han sido limitadas, modificadas, ni revocadas, en
forma alguna para suscribir el presente contrato, y cuenta con poder general para actos de administracion en
términos del instrurmento publico ndmero 72,025 (setenta y dos mil veinticinco), libro 1134 {mil ciento treinta y
cuatro), de fecha 28 de febrero de 2014, pasada ante la fe del Licenciado Carlos Catafo Muro Sangeval, Titular

de la ¥otaria Publica nimero 51 del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), inscrito en el Regiétro-Plblicy de
7 Urmero 37 3,

la Prgpiedad vy de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de México) bajo el folio mer
de fecha 23 de mayo de 2014.
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Su representante legal se identifica plenamente medlante pasaporte vigente expedido a su favor por la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

Tiene capacidad |legal para obligarse en los términos del presente contrato y dispone para ello de los elementos
técnicos, juridicos, econdmicos, humanos y materiales, necesarios, adecuados y suficientes, para llevar a cabo
la ejecucién del mismo. '

Dentro de su objeto social, se encuentra entre otros, Servicios de mensajeria y paqueteria nacional e
internacional, en todas sus maodalidades” por lo gue se encuentra plenamente facultado para brindar el
servicio de mensajeria y paqueteria en la Ciudad de México y zona metropolitana.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que, su representante legal, la sociedad, al igual que los socios y/o
accionistas integrantes de la rmisma, o asociados en comun, no se encuentran dentro de alguno de los
supuestos comprendidos en los articulos 50 y 60 de [a LAASSP.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que, uno de los socios y/o accionistas que ejercen el control de la
sociedad, si desempefian un empleo carge o comisién en el servicio publice. No obstante, con la formalizaciéon
del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos de lo dispuesto por el articulo 49,
fraccidn IX de |la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA}.

De conformidad con lo establecido por el articulo 3, fraccidn ill de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad
de la Micro, Peguefia y Mediana Empresa, en términos del articulo 34 del RLAASSP, asi como en términos de o
dispuesto en el ACUERDO por el gue se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio de 2009, manifiesta que se encuentra
constituida conforme a las leyes mexicanas, y con base los criterios (sector, nUmero total de trabajadores y
ventas anuales) establecidos en el acuerdo antes citado, tiene un tope maximo combinado de 28.47 {veintiocho
punto cuarenta y siete), con base en lo cual, se estratifica como una peguefia empresa.

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D, parrafos primero, segundo, tercerc y cuarto del Coddigo Fiscal de
la Federacidn, presentd a “Banobras”, el documento de fecha 01 de abril de 2022, con numero de folio
22NA9758136, denominado "Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), en el que se emite la opinidn positiva respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales a que alude la regla 2.1.38. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2022, publlcada en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de diciembre de 2021,

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como de conformidad con
lo dispuesto en el ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexc Unico, dictado por el H. Consejo Técnico
del Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS), relativo a las Reglas para la obtencién de la opinidn de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Cficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015, y que entré en vigor 03 de marzo de 2015, reformado mediante ACUERDO
ACDO.SALHCT.250315/62.P.D], dictado por el H. Consejo Técnico del IMSS, relativo a la autorizacidn para
modificar la Primera de las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiente de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, publicado. en el Diario Oficial de la Federacidon el 03 de abril de 2015, presen
“Banobras”, el documento de fecha 01 de abril de 2022, denominado “Opinién de Cumplimiento
Obligaciones en Materia de Seguridad Social”, con ndmero de folio 1648856967178683148848, expedido por el
IMSS, en el que se emite |a opinidn positiva respecto del cumplimiento de sus obllgacu:m fiscales en materia
de seguridad social. 4

135 , asi como de conformidad dpn
el Anexo Unico, numeral 4, incisos a}, ¢} y d) de las Reglas para la obten 1 ]'a constancia de situacion fiscal
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eh materia de aportaciones patronales y entero de descuentoes, publicadas en el Diarie Oficial de la Federacion
el 28 de junio de 2017, emitidas en virtud de la Resolucién RCA-5789-01/17, tomada por el H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en sesién
ordinaria ndmero 790, de fecha 25 de enero de 2017, presenté a “Banobras”, el oficio numero
CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000495654/2022, de fecha 01 de abril de 2022, suscrito por el Licenciado Eduardo Jolly
ZarazUa, Titular de la Cerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias del INFONAVIT, del cual se desprende
gue no se identificaron adeudos ante dicho Instituto, en virtud de que se encuentra al corriente en las
obligaciones que sefiala el articulo 29 de la Ley del instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, respecto de aportar el 5% (cinco por ciento) de los salarios cubiertos a sus trabajadores y de
retener y enterar los descuentos para.amortizaciones de crédito, hasta el 06 bimestre 2021.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo décimo octavo:del ACUERDO. por el que se dan a conocer las
disposiciones de caracter general para el registro de personas fisicas o morales que presten servicios
especializados o ejecuten cbras especializadas a que se refiere el artfculo 15 de [a Ley Federal del Trabajo,
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 24 de mayo de 2021, presentd a “Banobras”, el documento de
fecha 18 de junio de 2021, denominado “AVISO DE REGISTRO”, emitido por la Direccién General de Inspeccidn
Federal del Trabajo de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social (STPS), con nimero de folio de ingreso 12324,
asi como numero de folio¢ de laactividades u obras especializadas vigente 303006ef-Ofcd-4df8-b967-
bfafi8faf380.

Para efectos del articulo 14 de'la Ley Federal del Trabajo, el personal que prestaré el servicio cbjeto del presente
contrato en el sitio donde se reallzaran las actividades designadas por “Banobras" sera de aprOXImadamente
5 (cinco) elementos. :

Sefiala como su domicilio para cualguier efecto derivado del presente contrato, asi como para oir y recibir
notificaciones, el ubicado en la Calle Garrido N° 258, Colonia Tepeyac Insurgentes, Alcaldia Gustavo A. Madero,
Cédigo Postal 07020, Ciudad de México. :

Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave BMAQOB0306AGA.

Conoce las disposiciones: de tipo administrativo, técnico v legal que norman la celebracién y ejecucién del
presente contrato, por lo' que acepta someterse a las mismas sin reserva alguna.

Declaran “Las Partes” por conducto de sus respectivas representantes legales que:

Han revisado y obtenido todas y cada una de las autorizaciones para celebrar el presente.contrato, ademas de
que cuentan con las autorizaciones de cardcter legal y administrativo necesarias, asi-.como las facultades y
capacidades suficientes para tales efectos, mismas que no les han sido modificadas, restrmg[das ni revocadas
en forma alguna a la fecha de formalizacion del presente instrumento juridico.

Para la celebracidn del presente contrato, se han conducido en estricto apego a la 1.GRA, se.comprometen a
actuar conforme a la misma durante su ejecucion, hacia sus contrapartes y a terceros, por o cual, aceptan
expresamente que la transgresién a la presente declaracién |mpl|ca una violacién. al presente instrumento
jl_II‘IdICO :

Entéminos de lo dispuesto por la Ley Federal Para la Prevencion e Identificacion de Operaciongston Reclirsos
de Prpcedencia llicita, durante la vigencia del presente contrato, se comprometen a act aon estricto apego
a lagfsiguientes reglas de conducta para combatir la extorsion y el soborno: : \

R__crmio
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» “Banobras” vigilard que los servidores y/o funcionarios plblicos gue intervengan en la administracién, supervision y/o
ejecucion del presente contrato cumplan con los compromisos pactados.

¥ “El Proveedor” actuara siempre con leaitad y mantendra confidencialidad sohre la informacién que *Banobras”, le haya
brindado para la gjecucion del presente contrato.

» “El Proveedor” desempenard con honestidad las actividades que conforman fa eJecumon del presente contrato, actuando
con integridad y profesionalismo, cuidando que no se perjudiquen los intereses de “Banobras”.

» “El Proveedor” por si mismo o a través de interpdsita persona, incluyendo a sus empleados y/o representantes, se
abstendrd de ofrecer, prometer, dar o aceptar una ganancia pecuniaria indebida para ¢ por los servidores y/o funcionarios
plblicos de “Banobras”, con el fin de obtener o conservar un negocic U otra ventaja impropia.

»“El Proveedor” denunciard ante las autoridades correspondientes los hechos que le consten y que pudiesen ser
constitutivos de responsabilidades administrativas y/o penales de los servidores y/o funcionarios publicos de “Banobras”
y/o de cualquier tercero que impligue viclacién a la presente declaracién.

»“Banobras” exhortard a ios servidores y/o funcionarios ptblicos que por razén de su actividad intervengan en la
administracién, supervision y/o ejecucién del presente contrato, gue cumplan con los compromisos pactados y difundan
el presente cormpromiso entre su personal, asi como a terceros que trabajen para “Banobras”, que por razones de sus
actividades intervengan durante la administracién, supervisidn y efecucion del presente instrumento juridica.

» “Banobras” desarrollard sus actividades en la administracion, supervisiéon y ejecucion del presente contrato dentro del
cédigo de conducta de “Bancbras”™.

»“Banobras” evitard arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a favorecer indebidamente a “El Proveedor”, por
lo que actuard con honestidad y transparencia durante la administracién, supervision y ejecucion del presente contrato.

In.IV. Comparecen libremente a la celebracidn del presente instrumento juridico en los términos consignados, toda
vez gue es su voluntad celebrarlo; no existe dolo, violencia, lesidon, mala fe, ni cualgquier otro vicio del
consentimiento, ademas de gue se reconocen mutuamente sus respectivas personalidades, aceptando vy
reconociendo que, en caso de disérepancia entre el contenido del presente contrato, el “Anexo Técnico”, [a
convocatoria a “lLa Invitacién®, asi como la proposicién presentada por “El Proveedor”, prevalecera lo
establecido en la convocatoria & “La Invitacién” y en el “Anexo Técnico”, por lo gue estdn de acuerdo en
obligarse en los términos y condiciones gue se estipulan en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: “Banobras" encomienda a “El Proveedor” y éste se obliga a proporcionar el
servicio de mensajeria y paqueteria en la Ciudad de México y zona metropolitana, conforme a las caracteristicas,
plazos, términos, condiciones y especificaciones que, de manera enunciativa, més no limitativa, se estipulan en la
convocatoria a “La Invitacion”, asi corno el “Anexo Técnico”, elaborado por |la Gerencia de Servicios Generales, en su
caracter de rea requirente.

El “Anexo Técnico” forma parte integral del presente contrato como si a la letra se insertasen dentro del ANEXO A

SEGUNDA. - LUGARES DE EJECUCION DEL SERVICIO: Los lugares para la ejecucién del servicio objeto del presente
contrato, sera en cualquier sitio que por la naturaleza del servicio objeto del mismo sea requeride por *“Banobras”,
conforme a lo establecido en “Anexo Técnico”.

'TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO: De conformidad con lo sefialado en el inciso 1 del numeral V. “Vigéncia %
Modalidad de las contratacicnes” del “Anexo Técnico”, la vigencia del presente contrato serd del 01 de abril de 2022
y hasta el 31 de diciembre de 2022.

CUARTA. - MONTO Y PRECIO DEL CONTRATO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracdiones
VI, Vi, Xill, 47 de la LAASSP y 85 del RLAASSP, por la prestacidon del servicio objeto del presente contrato, “Banobras”
ejercerd un monto minimo de $720,000.00 (setecientos veinte mil pesos 00100 M.N.}, m&s Ea idfad de $115,200.
{ciento guince mil doscientos pesos 00100 M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciggf®) del impuesto al valor
cinco mil doscientos pgsos
0 M.N.), mas la cantidadde
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$288,000.00 (doscientos ochenta y echo mil pesos 00/100 M.N.), correspondientes al 16% (dieciséis por ciento) del LV.A,
resultando un monto maximo total de $2,088,000.00 (dos millones ochenta y ocho mil pesos 00/i00 M.N.).

Asimismo, de conformidad con lo ofertado por “El Proveedor” en “La Invitacién”, los precios unitarios del servicio
objeto del presente contrato seran los siguientes: :

Ne [ DESCRIPCION GENERAL DEL ELEMENTO. - 1 PRECIO UNITARIO DIARIO POR ] PRECIG UNITARIO-MENSUAL.
’ : } S Tty ELEMENTO SR R “POR: EL_E_MENTO

oo o IR o . . (ANTES DE. I.V.A.) | . (ANTES DE LV.A)

1 BUPERVISOR CON MOTOCICLETA $598.00 $£17,240.00

2 MENSAJERO CON MOTOCICLETA $598.00 : $17.240.00

En este sentido, manifiestan “Las Partes” de comun acuerdo, que los precios unitarios del servicio objeto del presente
contrato, sefialados en la tabla anterior, seran fijos y en moneda nacional, por lo que bajo ninguna circunstancia
podran aumentar durante la vigencia de la relacién contractual.

“Banobras” no estara obligado a gjercer el monto maximo del preserite contrato.

QUINTA. - FORMA DE PAGO: Con fundamente en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion XIV y 51 de la LAASSP,
correlativo al artfculo 89 del RLAASSP, en términos de lo establecido por la seccidn 1118, “Del seguimiento a los
contratos y pedidos” de los POBALINES, asi como de conformidad con lo sefialado en el numeral VII. “Forma de pago
de los servicios” del *Anexo Técnico”, “Banobras” realizara los pagos que resulten procedentes a “El Proveedor” por
mes vencido, dentro de los 20 (veinte} dias naturales posteriores a la entrega del comprobante fiscal digital (CFD1)
respectivo, al correo de la Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, el cual, le serd hecho del conocimiento
mediante oficio correspondiente, previa emisién de la Constancia de Aceptacion de los Servicios validada por la Titular
de la Subgerencia de Servicios Generales, en la cual, se haga constar la aceptacién formal respecto del servicio objeto
del presente contrato, motivando la liberacién del pago respectivo, quien a su vez revisard que el CFDI cumpla en
cuanto a su contenido con lo estipulado en el presente contrato, la convocatoria a “La Inv:tacmn” asi como el “Anexo
Técnico™.

El CFDI deberd cumplir con todos los requisitos gque marca fa normativa vigente, sin limitar, las disposiciones
contenidas en los articulos 29, y 29-A del Cédigo Fiscal de la- Federacién, incluyendo el sello digital correspondiente,
por lo gue *Banobras” verificara su estructura, contenido y autenticidad. :

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 90 del RLAASSP, en caso de que el CFD| presente errores o
deficiencias, “Banobras” dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, por conducto de la Titular de
‘la Subgerencia de Servicios Generales, le notificaré por escrito a travées de correo electrénico a “El Proveedor”, las
observaciones y/o deficiencias detectadas para que realice |as aclaraciones pertinentes y, en su caso, cancele y emita
el CFDI que sustituya el CFDI que no haya solventado los sefialamientos de “Banobras”. El periodo que transcurre a
partir de la entrega del citado escrito y hasta que “El Proveedor” realice las aclaraciones gue solventen las
observaciones yfo deficiencias detectadas por “Banobras”, o bien, sustituya el CFDI que no haya solventado los
sefialamientos de “Banobras"”, no se computara para efectos del articulo 51 de la LAASSP.

Dentro del tramite para la aceptacién del CFDI que relna los requisitos fiscales correspondientes, “Banobras” a través
de la Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, en su caso, debera realizar el calculo y determinacion de las
penasjconvencionales y/o deductivas, por lo que, bajo ningan supuesto, podré suspender dicho tramite o amphar el
plazo jpara el (los) pago {s) por tal motivo. Lo anterior sin perjuicio de que “Banobras” proceda al.cobrs de las pgpas
convencionales y/o deductivas previo al pago correspondiente. '
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“Banobras” no cubrird pago alguno a “El Proveedor” respecto del servicio objeto del presente contrato, cuando no
cumpla en su totalidad con lo solicitado en el presente contrato, la convocatoria a ¥La Invitacion”, asi cormo el “Anexo
Técnico”.

En el supuesto de que sea rescindido el presente contrato, no procederd el cobro de las penas convencionales, ni la
contabilizacién de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimento sefialada en la clausula SEPTIMA del
presente instrumento juridico, de conformidad con el contenido del articulo 95, parrafo segundo del RLAASSP,

Los pagos gue deriven de la relacidn contractual serédn cubiertos por “Banobras” en las oficinas de la Gerencia de
Pagos, ubicada en la Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Planta Baja, Colonia Lormas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro
Obregdn, Cddigo Postal 01219, Ciudad de México, o bien, serdn depositados electrénicamente en la cuenta bancaria
cuyos datos aparecen en la cardtula de cuenta proporcionada por “El Proveedor”, la cual, serd enviada a la Titular de
la Gerencia de Servicios Generales y a la Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, postericor a la firma del
presente instrumento juridico, de tal forma gue como minimo contendra: la CLABE interbancaria de 18 (dieciocho)
digites, ndmero de cuenta, hombre de la institucion de crédito, sucursal y nombre del cuentahabiente. Para el caso
de que “El Proveedor” cambie el nUmero de cuenta bancaria, lo harad del conocimiento de “*Banobras” por conducto
de la Titutar de la Gerencia de Servicios Generales y [a Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, a efecto de
que el (los} siguiente (s) pago (s) sea (n} efectuado (s} a dicha cuenta,

En caso de incumplimiento en los pagos referidos en la presente clausula, “Banobras” acepta y reconoce que a
solicitud de “El Proveedor”, deberé pagar gastos financieros conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la
Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prarroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan
sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales, desde que se vencid el plazo pactado hasta la
fecha en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicidn de YEl Proveedor”, en la foerma
y términos prescritos por el articulo 51, parrafo segundo de la LAASSP.

Tratandose de pagos en exceso gue haya recibido “El Proveedor”, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefalado en el parrafo anterior. Los intereses se calcularan
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias naturales, desde la fecha del pago
hasta la fecha en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “Banobras”, en la
forma y términos prescritos por el articulo 51, parrafo tercero de la LAASSP.

Una vez cumplida la totalidad de las obligaciones de “El Proveedor” a entera satisfaccién de “Banobras”, la Titular
de la Gerencia de Servicios Generales, previa aceptacion de la Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, debera
proceder inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

“Banobras” no otorgard ninguna clase de anticipos o pagos progresivos a “El Proveedor”.

Los pagos sefialados en la presente cldusula, quedaran sujetos a que “El Proveedor” entregue en tiempo y forma la
garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA del presente contrato.

SEXTA. - CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: “El Proveedor” se
abliga expresamente a conocer y cumplir en todo momento el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion
{MPSI), en la seccion 1lL.1. P10 - "Politicas de Seguridad de la informacion para la Relacion con Proveedores”, asi co

los carmbios que deriven durante la vigencia de la relacién contractual.

“El Proveedor” se compromete a no incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechoga"t dafiina pat las

instalaciones, informacidén y operacién de “Banobras”. )\
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En caso de que ocurra algan incidente con los.activos utilizados (tecnolégicos o informacidn), por causas imputables
a “El Proveedor”, este se obliga a solucicnar el problema recobrando en todo momente la operacion normal de
“Banobras" que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de autorizacién
para acceder a los activos de informacion de “Banobras” (Tecnoldgicos e informacion), asi como a cumplir las
clausulas de restriccion para el copiado y acceso a la informacién que se le indiquen por parte de la Gerencia de
Servicios Generales.

“E] Proveedor” en este acte manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los mecanismos necesarios
para asegurar a “Banobras" la proteccién de virus y/o cddigos maliciosos, que pudleran surgir con motive de la
ejecucion del presente instrumento juridico.

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o-a toda persona que por cualquier causa se
encuentre o pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacion o a la infraestructura de redes y sistemas
de *Banobras”, el MPSI|, asi como los cambios que de ésta se deriven durante la vigencia de la relacién contractual.

En caso de cualguier incumplimiento a lo establecido en la presente clausula por parte de “El Proveedot", serd motivo
de la aplicacion de penas convencionales en razdn del 3% (tres por ciento) del monto maximo sefialado en la clausula
CUARTA del presente contrato, por cada dia naturaE de atraso en la atencién del MPSE que le sean aplicables con
motivo del servicio objeto del presente contrato.

SEPTIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45,
fraccidn Xl, 48, fraccidn I y 49, fraccion 1l de la LAASSP, correlativos al articulo 103 del RLAASSP, en términos de lo
establecido por la seccién 111.7. “De |a contratacién” de los POBALINES y de conformidad con lo sefialado en el inciso 1
del numeral V. "Penas Convencionales y Deductivas” del *Anexo Técnico”, “El Proveedor” se obliga a garantizar todas
y cada una de las obligaciones ¢ontraidas mediante el presente contrato, entregando en un plazo que no exceda de
10 {diez) dias naturales contados a partir de fa firma del presente instrurnento juridico, una péliza de fianza a favor de
“Banobras", expedida por una institucion mexicana autorizada en los términoes de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, o bien, en alguna de las otras formas sefialadas en el articulo 79, fraccién |l del Reglamento de [a Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), por un importe equivalente al 10% {diez por ciento)
del monto maximo antes del LV.A, sefalado en la clausula CUARTA del presente contrato.

En caso de entregarse a través de una poliza de fianza, el texto de la citada pdliza, debera estar redactado conforme
a lo dispuesto por los articutos 103, fraccidn | del RLAASSP y 166 de |a Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

A su vez, la mencionada pdliza de fianza deberd contar con la especificacidn por parte de que quien la expida, en caso
de que “Banobras” exija el pago de las obligaciones de manera forzosa, el procedimiento de ejecucidn aplicable sera
el establecido por los articulos 178, 279 y 280 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun para el caso de
que procediera el cobro de indemnizacién por mora, con motivo de pago extemporaneo del importe de la pdlizg de
fianza referida, Para el cobro de :ndemnlzauon por mora se estard alo dlspuesto en el articulo 283 de [a citada Leyide
Instituciones de Seguros y de Flanzas

“Ef Proveedor” acepta y reconoce gue, la garantfa de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula, serd
indivisible, considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio objeto del presente contrato y se hara
efectiva por el importe total de la obligacién garantizada.

La garantigl de cumplimiento aludida en la presente cldusula, de ninguna manera 3 Siderada como una
limitacidn ge la responsabilidad de “EI Proveedor” derivada de sus oblagacmnesy gargg Stipuladasen el presente

PAGINA 8 DE 20
Ricardo

)22 Floves
' Anu ife MﬂM

FEALVRASS §4 LA SEYDL i AR A



HACIENDA | EA

CEATIUTAREA B M SORRRINTD i

NBHAS

CONTRATO DAGA/015/2022

instrumento juridico y de ninguna manera impedird que *Banobras” reclame la indemnizacién o el reembolso por
cualquier incumplimiento que pudiera exceder el valor de la citada garantia de cumplimiento.

*El Proveedor" se obliga a mantener vigente la garantfa de cumplimiento sefialada en la presente cldusula, durante
la vigencia de la relacidn contractual o a partir de aguella fecha en gue “Banobras” hubiere comunicado la
terminacién anticipada del presente contrato y la mantendra vigente durante la sustanciacidn de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucidn definitiva por una autoridad cormpetente, salvo que
¥Las Partes” se otorguen el finiguito correspondiente, en el entendido de gue solo podra ser cancelada mediante
autorizacién expresa de “Banobras”, previa solicitud por escrito de “El Proveedor”, en la forma y términos sefalados
por el articulo 81, fraccidn VIl del RLAASSP, asi como lo establecido en la seccién 1.8, “Del seguimiento a los contratos
y pedidos” de los POBALINES.

En tante “El Proveedor” no entregue la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente clausula a “Banobras”,
debera cumplir con todas y cada una de las obligaciones a su cargo contraidas mediante el presente contrato, pero
bajo ningdn motivo, razén, o circunstancia podra exigir los derechos a su favor gue deriven del presente instrumento
juridico, a su vez gue, “Banobras” podra rescindir administrativamente el presente contrato y remitir el asunto al
Organo Interno de Control en “Banobras” para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo
60, fraccidn 1l de la LAASSP.

“El Proveedor” acepta expresamente que, la garantia expedida para garantizar el cumplimiento del presente
contrato, se hara efectiva independienternente de que se interponga cualguier tipo de recurso ante instancias del
orden administrativo o judicial, asi como gue permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos
legales que interpongan con relacion al presente contrato, hasta que, sea pronunciada resolucion definitiva que cause
ejecutoria por parte de una autoridad judicial competente.

En caso de modificacidén al presente contrato, “El Proveedor™” se obliga a actualizar el importe y/o la vigencia de la
garantia de cumplimiento, mediante endoso correspondiente, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
formalizacion del convenio modificatorio respectivo, de conformidad con lo sehalado en el articulo 91 del RLAASSP,
en el entendido de que dichas modificaciones surtirdn efectos, Unicamente en el supuesto de gue quien la expida
manifieste su consentimiento, mediante la emisién de los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el citado documento la estipulacién de gue se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

OCTAVA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL: De conformidad con lo sefialado en el numeral IX. “Elaboracion
de la Propuesta Técnica y Propuesta Econdémica”, apartado “Propuesta Técnica”, inciso 4 del *Anexo Técnico”, “El
Proveedor” se obliga a entregar a la Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, copia simple y original para
cotejo de una pdliza de seguro para la reparacidn de los dafios y/o perjuicios gue pudiera ocasionar a “Banobras”, con
motivo de la prestacion deficiente del servicio objeto del presente contrato y/o de los vicios ocultos del mismo y/o por
impericia, negligencia, error, dolo yfo mala fe del personal que asigne a la prestacién del servicio.

La citada pdliza debe estar vigente durante el periodo de tiempe de la relacion contractual y cuando menos tenehun
Limite Minimo de Responsabilidad por la cantidad de $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 M.N.).

NOVENA. - PENAS CONVENCIONALES: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion XIX, 53 de la
LAASSP, 25y 96 del RLAASSP, asi como en términos de lo sefialado en la seccién [11.8. “Del segurmlento fos contratos
¥ pedldos” de los POBALINES, “Banobras” aplicara a “El Proveedor” |as penas convenuo
conforme a lo establecido en los incisos 3 y 4 del numeral V. “Penas Convencmnales ___/"

Técnico"”, cuando incurra en los siguientes supuestos:
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. - CONCEPTQO DE LA PENA CONVENCIONAL = . PORCENTAJE DE LA PENA CONVENCIONAL -

1.  Porel atraso en el cambio de horario de prestacidn del serwcxo, prewa
solicitud que la Subgerencia de Servicios Generales realice por escrito y/o |El 3% [tres por ciento) del costo total diario de
por correo electrénico, con 48 {cuarenta y ocho) horas previas a la fecha (servicio, por cada fraccién de atraso.
de implementacion del nuevo horario.

2. Por el atraso en la entrega de los envios a su respectlvo destinatario, &l . o

! cual debe realizarse el mismo dia de su retlro de las instalaciones del E| 3.%. (tres -por c:le’nto) del costo total diario de
edificio seda de "Banobras”. . servicio, por cada dia natural de atraso.

3. Porelatraso en la entrega a la Subgerencia de Servicios Generales, delos . L
acuses de recibo de los envios entregados, a mas tardar el dia habil E| 3%. (tres por <:|e’nto) del costo total diario de
siguiente, : serylmo, por cada dia natural de atraso.

4, Por el atraso en fa prestacidn del servicio, con minimo el equipo y
aditamentos sefialados en el numeral Il. “Alcance general de los servicios”, )
en especifico a lo indiciado en el apartado “Elementos, equipo vy [El 3% (tres por ciento) del costo total diario de
aditamento minimo necesarios para la correcta prestacion del servicic” [servicio, por cada dia natural de atraso.
del *Anexo Téecnico”, a partir del inicio de la vigencia del presente
contrato, )

5.  Por el atraso en la sustitucion, de alguna de los aditamentos, sefialados
en el numeral Il. "Alcance general de los servicios”, en especifico a lo . .
indiciado en el apartado “Elernentos, equipc y aditamento minimo El 3%. (tres por <:|e'nto) del costo total diario de

. : ! s o ..o [servicio, por cada dia natural de atraso.
necesarios para la correcta prestacién del servicio” del “Anexo Técnico”,
que presente alguna averfa, en un plaze de 2 (dos) dias habiles.

6. Por el atraso en la asignacién del vehiculo tipo panel, con capacidad de . .
carga minima de 1.5 toneladas con chofer, solicitado con un mﬁnimo de3 El 3%. (tres por uentq)_ del costa total diario de
(tres) horas de anticipacion. servicio, por cada fraccion de atraso.

7. Por el atraso en la asignacién del elemento que otorgue el servicio . o
eventual fuera del horario establecido, con un tiempo de respuesta de El 3% (tres por ciento) del costo total diario de

. N - L servicio, por cada fraccion de atraso.
méximo una hora contada a partir de haberse realizado el requerimiento.

8. Por el atraso en la entrega de la relacion con los nombres de las personas
autorizadas para presentarse en las instalaciones de “Banobras”, a mas [El 3% (tres por ciento) del costo total diario de
tardar el siguiente dfa habil contado a partir del inicio de la vigencia del [servicio, por cada dia natural de atraso.
presente contrato.

9. Por el atraso en la disposicion Web o el sistema electronico de control de

estidn y correspondencia de entrada y salida de documentos, a partir del . L
;garimer gia del irﬁicio de la vigencia de contrato, para consultar el estado El 3%. (tres .por C(lﬁnto) det ;OStO total diario de
que guardan las piezas para envio, de. manera individual a través del servicio, por cada dia natural de atraso.
nurmero de.guia, por instalacién y por el total de “Banobras”. . .

10. Por el atraso en la entrega del reporte mensual de los envios realizados en |El 3% (tres por ciento) del costo total diario de
el periodo, durante ios primeros 5 [cinco) dias hibiles de cada mes. servicio, por cada dia natural de atraso.

N.  Por el atraso en la entrega de las constancias de cumplimiento de pago )
de cuotas al IMSS e INFONAVIT, enteros al SAT de las retenciones del
impuesto sobre la renta efectuadas al personal que asigne al servicio y
copia de los comprobantes fiscales por concepto de page de salarios de El 3% (tres por ciento)} de! costo total diario de
los trabajadores con los que le hayan proporcionado el servicio, durante servicio, por cada dia natural de atraso.
los primeros 5 (cinco) dias del-mes correspondiente y a mas tardar el dia
25 {veinticinco) de cada mes las constancias de curnplimiento de los
.enteros al IMSS, INFONAVIT y SAT.

12.  Por el atraso en el otorgamiento de las credenciales, al personal asignado - -
al servicio de “Banolﬁ'as" a partir del primer dia dpe la Vlgenc?a del El -3%. (tres por ciento) del costo total diario de
bresente contrato. servicio, por cada dfa natural de atraso.

Adicionalmente a las penas convencionales antes sefialadas, se aplicaran penas del 3% (tres por ciento) del costo tota
diario del servicio, por cada dia natural o fraccién de atraso, segln sea el caso, a carge de “El Proveedor” por atraso
en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacién del servicio, las que no excederan del monto
de la garantia de cumplimiento del presente.contrato, y seran determinadas en funcién de los bienes o servicios no
entregados o prestados oportunamente.

“Banobras” utilizard como unidad de medida para obtener los costos diarios del servicio, mes
base ery la facturacién dél mes correspondiente.
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Por otra parte, en términos de la cldusula SEXTA del presente instrumento juridico, se aplicara una pena convencional
del 3% {tres por ciento) del monto maximo del presente contrato, por cada dia natural de atraso en la atencion del
MPSI.

Dichas penas convencionales serdn calculadas por la Gerencia de Servicios Generales, por conducto de [a Titular de la
Subgerencia de Servicios Generales, las cuales, no excederan del 10% (diez por ciento} del monto maéaximo sefalado
en la clausula CUARTA del presente contrato.

“Banobras" hara efectivas las penas convencionales que se indican en |a presente clausula, a través de la nota de
crédito que emnita el “El Proveedor”, sobre el CFDI| que corresponda.

“Banobras” tendrd la facultad de verificar que &l servicio objeto del presente instrumento juridico, se esta brindando
de conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA. - DEDUCTIVAS: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de la LAASSP y 97 del RLAASSP, asi
como en términos de lo seflalado en la seccidn 1.8, "Del seguimiento a los contratos y pedidos” de los POBALINES,
“Banobras” aplicard a “El Proveedor” las deductivas correspondientes, conforme a lo establecido en el inciso 2 del
numeral V. "Penas Convencionales y Deductivas” del *Anexo Técnico”, en los porcentajes que correspondan.

La suma de dichas deductivas, no podré exceder del 10% {diez por ciento) del monto maximo sefialado en la clausula
CUARTA del presente contrato.

“Banobras” hara efectivas las deductivas gue se indican en la presente cldusula, a través de la nota de crédito que
emita el “El Proveedor”, sobre el CFDI| que corresponda.

“Banobras” tendré la facultad de verificar que el servicio cbjeto del presente instrumento juridico, se estd brindando
de conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA PRIMERA. - CONFIDENCIALIDAD: “El Proveedor”, se obliga a guardar absoluta confidencialidad de toda
aquella informacién marcada como confidencial, la cual, serd aquella que de conformidad con la legislacion aplicable,
deba considerarse como reservada, privilegiada y/o confidencial y que sea propiedad de “Banobras’, incluyendo sin
limitar, aguella relacionada con sus clientes, proveedores y/o empleados, o bien que pueda considerarse propiedad
intelectual en términos de la normatividad aplicable.

“El Proveedor” acepia y reconoce la facuitad de “Banobras” de solicitarle, en cualguier momento, la devolucion o
destruccion de todos los datos e informacién descrita y las copias que de ella existan, asi como todos los medios de
soporte en que se encuentre contenida.

“El Proveedor” se obliga a instruir a su personal, empleados, agentes, representantes yfo a toda persona gug, por
cualquier causa, se encuentre o pudiese estar vinculado a ély a la informacién de gue se trata, respecto del contérjdo
y alcances de la obligacion de guardar secrecia y confidencialidad, en los términos y respecto de la informacid
deocumentacion referenciada en la presente cldusula.

En caso de cualguier incumplimiento a los términos de la presente cldusula, ademas de aplicarse la rescision
administrativa del presente contrato conforme a las disposiciones de las cldusulas DECIMA QUINTA v DECIMA SEXTA,
“El Proveedor” debera sacar en paz y a salvo a “Banobras” de cualquier accion o procedimiento gus iicie en su
contra, debiendo adernas reembolsar los gastos y costos que, en su ¢aso, 5 generen po Elep@ion de dichas
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ordenamientos legales vigentes aplicables, asi como las accicnes que por dafios y perjuicios pudieran derivar por las
violaciones al secreto bancario, industrial, fiduciario, postal, entre otros, contempladas en las diversas leyes de la
materia.

En este sentido, cuando sea hecesario, “Banobras” proporcionard a “El Proveedor” la “informacion reservada o
confidencial” que requiera para brindar el servicio objeto del presente contrato, siempre que esté relacionado con el
objeto del mismo.

En consecuencia, “Las Partes” expresamente establecen que:

“g] Proveedor” a partir de |a vigencia del presente contrato, se obliga en relacién a la “informacién reservada o
confidencial” que le sea propercionada por *Bancbras”, a no transmitirla. o de alguna otra forma divulgarla o
proporcionarla a cualquier persona fisica o moral, nacional o extranjera, publica o privada, por cualquier medio,
aun cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documentos como reportes, propuestas, ni en todo ni en
parte, por ningdn motivo a terceras personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, publicas o privadas,
presentes o futuras, gue no hayan sido autorizadas preViamente y por escrito por parte de “Banobras” conforme
a lo previsto en el presente instrumento juridico.

De igual forma, “El Proveedor” a partir de la vigencia del presente contrato, con relacién a la “informacion
reservada o confidencial”, se obliga a no divulgarla o proporcionarla, por cualquier medio, aun cuando se trate de
incluirla o entregarla en otros documentos como estudios, reportes, propuestas U ofertas, ni en todo ni en parte,
por ningun motivo a sociedades de las cuales “El Proveedor” sea accionista, asesor, asegurador, causahabiente,
representante, apoderado, consejero, comisario, tenedor de acciones y, en general, tenga alguna relacién de
cualquier indole por si ¢ por terceras personas.

l.a obligacién de no transmitir o de alguna otra forma divulgar o proporcionar a cualguier persona fisica o moral,
nacional o extranjera, publica o privada, presente o futura, por cualquier medio, la “informacidn reservada o
confidencial” prevista en el presente contrato, se extiende a sus socios, consejeros, representantes/apoderados
legales, directivos, gerentes, asesores, dependientes y demas personas fisicas o morales que guarden relacion
con “El Proveedor”, por lo que ésta (ltima se obliga a comprometer a las personas referidas en la presente
fraccidn al cumplimiento de la presente cldusula.

Envirtud de loanterior, gueda entendido que “El Proveedor” debe asegurarse que cada receptor de informacidn
mencionado en la fraccidn inmediata anterior, se adhiera al compromiso de confidencialidad estipulado en el
presente contrato.

“Banobras" podra reclamar o solicitar la devolucién de la "informacidn reservada o confidencial”, en cualquier
tiempo, mediante comunicacidn escrita que haga a “El Proveedor”.

“E]l Proveedor” deberd devolver, dentro de los 15 {guince) dias naturales siguientes a la fecha en que recibayel
comunicado, los originales, copias y reproducciones de la "infarmacién reservada o confidencial” que le haya sido
entregada por “Banobras”.

“Las Partes” reconocen y convienen que la titularidad de la “informacion reservada o confidencial” sera de exclusiva

prop[edad e “Banobras" (mcluyendo en forma enunciativa, mas no I|mltat1va derechos de autor, marcas o nombr

:nformac:} n reservada o conﬂdenmal"
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DECIMA SEGUNDA. - DATOS Y DOCUMENTACION: “El Proveedor” acepta y reconoce que “Banobras” por conducto
de la Gerencia de Servicios Generales, a través de |a Subgerencia de Servicios Generales, le proporcionara los datos y
documentacién que requiera para la adecuada ejecucidn del servicio objeto del presente contrato, obligandose “El
Proveedor” a guardar absoluta secrecia y confidencialidad en el manejo de ls informacion y a no divulgar a terceros
por cualquier causa el contenido de |la misma, debiendo tener absoluta cautela de la informacién y documentacion
gue entregue a su personal para brindar el servicio objeto del presente contrato a favor de “Banobras”, siendo
responsable de los dafios v perjuicios gue ocasione el personal o el mismo a “Banobras” por incumplir con las
obligaciones de secrecia y confidencialidad, siempre gue estos hayan sido dictaminados por una autoridad judicial
competente.

En este sentido, la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Subgerencia de Servicios Generales, se obliga a
proporcionar la documentacién e informacién que requiera “El Proveedor” para la adecuada gjecucién del presente
instrumento juridico.

DECIMA TERCERA. - TERMINACION ANTICIPADA: De conformidad con lo previsto en los articulos 54 Bis de la
LAASSP vy 102 del RLAASSP, *El Proveedor” acepta y reconoce que “Banobras”, podrda dar por terminado
anticipadamente el presente instrurnento juridico, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio objeto del mismo y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara algln dafio o perjuicic al Estado, o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucidn de una inconformidad o
intervenciéon de oficio emitido por la SFP.

En dichos supuestos, "Banobras” reembolsard a “El Proveedor”, en su caso, los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente instrumento juridico, limitahdose segin corresponda, a los conceptos sefialados en el articulo 102 del
RLAASSP.

DECIMA CUARTA. - CESION: De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, “El Proveedor” no
podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso, se deberd de contar con el previo
consentimiento y conformidad por escrito de “Banobras”, deslindando a éste de toda responsabilidad, mismo que
se deberd de solicitar por escrito con 10 (diez} dias naturales de anticipacién a la fecha estimada de pago, aceptando
y reconociendo “El Proveedor” que la falta de cumplimiento a la presente cldusula, constituird una causal de
rescisidn, en términos de la clausula DECIMA SEXTA del presente contrato.

“Banobras” esté incorporado al programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, Sociedad MNacional de
Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo (NAFIN].

DECIMA QUINTA. - RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de “El Proveedor” a cualquiera de las
obligaciones contraldas mediante el presente contrato y/o en caso de actualizar alguno de los supuestos sefialados
en la clausula DECIMA SEXTA del mismo, “Banobras” podré en cualguier momento, rescindir administrativamente
el presente instrumento juridico, bastando para ello, la comunicacién por escrito en ese sentido, sin necesidad de
declaracion judicial, de conformidad con lo establecido por |os articulos 45, fraccidén XV, 54 de la LAASSP, 98y 99
RLAASSP, asf como lo sefialado en la seccién 111.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos” de los POBALINES,
conforme al procedimiento siguiente:

l. Se comunicard por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento en que haya incurrido, -—-/ un término

de 5 {cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su casg _v' ebas gue estife
pertinentes;
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it. Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, "Banobras" contarad con un plazo de 15 {quince) dias
para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor” o de haber
omitido respuesta, debiendo fundar y motivar su determinacién de dar por rescindido o0 no el presente contrato
¥y comunicar por escrito a “El Proveedor”, asi como a las autoridades competentes, la resolucién dentro dicho
plazo;y

. Cuando se rescinda el presente contrato, se formulara y notificard el finiguito correspondiente dentro de los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision administrativa, a efecto de hacer
constar el pago que deba efectuar "Banobras” por concepto de gastos no recuperables que hubieren sido
aceptados a entera satisfaccion de la Gerencia de Servicios Cenerales, conforme a {o establecido en el presente
contrato, hasta el momento de la rescision administrativa.

De manera previa al inicie de la rescisidn administrativa del presente contrato, en cualquier momento, “Las Partes”
podran recurrir al procedimiento de conciliacién, establecidos en el Titulo Sexto, capitulo Segundo de la LAASSP, por
o que “Banobras” bajo su responsabilidad, podra suspender el trédmite del procedimiente de rescisién administrativa
gue haya iniciado en su oportunidad.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido administrativarente el presente contrato, se brindara el
servicio objeto del mismo, el procedimiente ihiciado quedara sin efecto, previa determinacién, aceptacion y
verificacién de “Banobras” de que continta la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales
y/o deductivas que resulten procedentes,

“Banobras™ podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante €l procedimiento advierta
gue la rescisién del mismo pudlera ocasionar algun dafo o afectacidn a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacion que se
ocasionarfan con la rescision administrativa del presente instrumento juridico le resultan mas inconvenientes a
“Banobras”. '

Al determinar no rescindir administrativamente el presente contrato, “Banobras” establecerd con “El Proveedor”
otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de rescision
administrativa. El convenio modificatorio que al efecto se celebré debera atender a las condiciones previstas por el
articulo 52 de la LAASSP. '

En el caso de que “El Proveedor” se allane a la rescisién o durante su procedimiento, este no podra suspender la
ejecucion del presente contrato y por ende el servicio objeto del mismo, hasta que “Banobras™ tenga otro prestador
de servicios, obligandose a las medidas de transicion que procedan.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 98, segundo parrafo del RLAASSP, en el caso de que “El Proveedor”
decida rescindir el presente contrato, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga
declaracion correspondiente.

“El Proveedor sera responsable por los dafios y perjuicios gue le cause a “Banobras”.

DECIMA SEXTA. - CAUSALES DE RESCISION: En curnplimiento a lo establecido por el articulo 45, fraccién XVI de ia
LAASSP y conforme alo seﬁalado en la seccién 111.8. DeI segulmlento a los contratos y pedidos” de los POBAL.LL\IES
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DECIMA SEPTIMA. - ANTICORRUPCION: “El Proveedor” acepta expresamente que, durante la vigencia de |
contractual, no ofrecera, prometerd o dara por s mismeo o por interpdsita persona, dinero, objetos de valor o cualguier
otra dédiva, a servidor y/o funcionaric pdblico alguno, que puedan constituir un acto ilicito o incumplimie
sustancial del presente instrurmento juridico.
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Por contravenir los términos y condiciones del presente contrato, las disposiciones de la LAASSP, el RLAASSP, asf
como los demas ordenamientos legales vigentes que resulten aplicables.

Brindar el servicio objeto del presente instrurmento juridico con especificaciones diferentes a lo estipulado en el
presente contrato, la convocatoria a *La Invitaciéon”, asi como el “Anexo Técnico™

Incrementar los precios unitarios del presente contrato, sin fa justificacion de que dicho incremento fue por una
circunstancia econdmica de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la
responsabilidad de “Las Partes”, gue provoguen directamente un aumento los precios unitarios del servicio
objeto del presente instrumento juridico.

Cuando el importe que se haya deducido por concepto de penas convencionales y/o deductivas, sea igual o
superior al 10% (diez por ciento) del monto méaximo sefalado en fa cldusula CUARTA del presente contrato, es
decir, que exceda el monto de la garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA del mismo.

No reintegrar las cantidades pagadas en exceso y/o indebidos, con los intereses correspondientes derivados del
presente contrato, y en su caso, de los convenios modificatorios que se celebren, conforme a lo sefalado en la
cldusula QUENTA del presente instrumento juridico.

No presentar la garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA del presente contrato o presentarla
de manera apdcrifa.

No guardar confidencialidad de la informacion marcada como “informacion reservada o confidencial®, en
términos de la cldusula DECIMA PRIMERA del presente instrumento juridico.

Ceder los derechos y obligaciones contraides mediante el presente instrumento juridico, en forma total o parcial
en favor de otra persona fisica o moral, asi como los derechos de cobro, sin el previo consentimiento de
“Banobras"”, conforme a lo sefialado en la cldusula DECIMA CUARTA del presente instrumento juridico.

Si “Banobras” o cualquier otra autoridad detecta que proporciond informacion o documentacion apécerifa en
“La Invitacién®, para la elaboracion del presente contrato y/o durante la ejecucion del servicio objeto del mismo.

Cuando la autoridad competente lo declare en concurso mercantil o sujeto a alguna otra figura analoga, o bien
se encuentre en cualguier otra situacidon gue afecte su patrimonio, en forma tal que le impida cumplir con sus
obligaciones contraidas en virtud del presente contrato.

En general, cualquier incumplimiento de |as obligaciones pactadas en el presente instrumento juridico.

DECIMA OCTAVA. - LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS: En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 45,
fraccion XVIil de la LAASSP, durante la vigencia de la relacion contractual, “El Proveedor” se obliga a cgp#ar con todas

las licencias, autorizaciones, concesiones y/o permisos necesarios que conforme a las di
administrativas o reglamentarias aplicables, se requieran para proporcionar el servicio objetgs
favor de “Banobras”. A

iciones legdles,
ente contrai® a
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DECIMA NOVENA. - INFORMACI_@N Y DOCUMENTACION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS: En términos de lo
dispuesto por los articulos 57 de la LAASSP y 107 del RLAASSP, “El Proveedor” acepla expresamente gue, en caso de
que los Grganos Internos de Control, la SFP, la Auditorfa Superior de la Federacién, asi como cualquier otro érgano
fiscalizador, supervisor, regulador de “Banobras” o terceros auditores contratados por dichas instancias o el propio
“Banobras”, le requiera informacién. y/o documentacién con motivo de auditorias, visitas o inspecciones que. se
practiquen dentro de su dmbito de competencia y con fundamento en |la legislacion aplicable, relacionadas con el
objeto del presente contrato, éste la entregara sin demora, previo acuse de recibido y comunicarlo de inmediato a
“Banobras”, mediante carta escrita.

VIGESIMA. - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: “El Proveedor”
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de
activos, financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dinero y en general de cualquier actividad ilicita;
de igual manera manifiesta, gue los recursos gue se reciban como contraprestacion del presente contrato, no seran
destinados a ninguna de las actividades antes descritas. '

Para efectos de lo anterior, “El Proveedor” autoriza expresamente a "Banobras” para que consulte los listados,
sistemnas de informacién y bases de datos a los gue haya lugar y de encontrar algdn reporte, “Banobras” procederd a
adelantar las acciones contractuales y/o legales que corresponda.

En este sentido, "El Proveedor” se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socjos,
accionistas, administradores, clientes, proveedores, empleados y los recursos de estos, no se encuentren relacionados
o provengan de actividades ilicitas, particularmente de las anteriormente enunciadas.

VIGESIMA PRIMERA. - SUPERVISION DEL CONTRATO: En términos de lo dispuesto por el articulo 84, parrafo séptimo
del RLAASSP, asi como de conformidad con lo sefialado en el inciso 2 del numeral |. "Descripcidn general” del
documento denominado “Anexo Técnico”, la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Contadora Publica Eva
Contreras Martinez, Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, o quien en su caso ocupe dicho cargo, o guien
asuma fas atribuciones del puesto, serd el {la) servidor (a) publico (a) encargado (a) de administrar, supervisar, vigilar
y verificar el cumplimiento del presente contrato y, en su caso, girar las instrucciones que considere oportunas, con el
apoyo del {de los) servidor {es} ptblico (s} que sea (n} designado (s} para tal efecto, obligandoze “El Proveedor” 2
atender las observaciones que se le hicieren por escrito.

VIGESIMA SEGUNDA. - RESPONSAB!LIDAD LEGAL: Queda expresamente pactado por “Las Partes” que “El
Proveedor” es el (inico y absoluto responsable del cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, administrativo,
civil, laboral y/o penal que le sean imputables y que pudieran derivarse del cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el presente contrato.

En casc de gque “Bancbras” liegard a erogar de su peculio cualquier cantidad por los citados conceptos, \'El
Proveedor” se obliga a reembolsar, de inmediato el importe erogado, a su vez que se obliga a sacar en pazy a salyo
a“Banobras” de cualquier controversia que pudiera presentarse en caso de que durante la ejecucion del serviglo
objeto del presente instrumento juridico, se infrinja cualquiera de las citadas disposiciones legales. \

En este sentido, “El Proveedor” respondera por los dafios y perjuicios que por inobservancia y/o negligencia de su
parte llegue a causar a “Banobras” y/o a terceros, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera
incurrido, con excepcion de los que havan acontecido por caso fortuito o fuerza mayor previstos en la, clausula
VIGE IMA TERCERA del presente contrato por lo gque, de manera reiterada, se obliga a responor dichos

e por dichos

su estos o pérdidas causadas
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VIGESIMA TERCERA. - CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Con fundarnento en lo dispuesto por los articulos 55
Bis de la LAASSP y 102 del RLAASSP, “Banobras” bajo su responsabilidad podré suspender la gjecucién del servicio
objeto del presente instrumento juridico, cuande durante la vigencia de la relacién contractual, se presente caso
fortuito o de fuerza mayor, en cuyo case, Unicamente se pagard la parte proporcional gue hubiese sido efectivamente
proporcionada, a entera satisfaccion de la Gerencia de Servicios Generales, a través de la Subgerencia de Servicios
Generales, conforme a lo establecido en el presente instrumento juridico, la convocateria a “La Invitacion”, asi como
el *Anexo Técnico”, debiendo celebrar “Las Partes” el convenio respectivo.

l.a suspension del servicio objeto del presente contrato, se sustentard mediante dictamen gue precise las razones o
las causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspensidn obedezca a causas imputables a “Banobras, previa peticidn y justificacién de “El Proveedor”,
aquél le reembolsard los gastos no recuperakbles que se originen durante el tiempo que dure la suspension.

Dicho pago serd procedente, siempre y cuande, los mencionados gasios sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con. el presente contrato, los cuales, estardn limitados, segdn
corresponda, a los conceptos previstos en el articulo 102 del RLAASSP.

“Las Partes” deberdn pactar el plazo de suspensién, si al término del mismo no se pudieran reiniciar el servicio, podra
iniciarse la terminacién anticipada a que se hace referencia en la cldusula DECIMA TERCERA del presente
instrumento juridico.

“El Proveedor” podra solicitar a “Banobras” el pago de gastos no recuperables en un plazo méximo de un mes
contado a partir de la fecha de suspensidn.

Los gastos no recuperables, serdn pagados dentro de un término que no podré exceder de 45 [cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la solicitud por escrite, mediante el cual, “El Proveedor” fundamente, documente y motive gl
pago de dichos gastos no recuperables.

VIGESIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD: “Las Partes” aceptan y reconocen que la idoneidad de “El Proveedor™, |a
razonabilidad del monto de la contraprestacion que “Banobras” cubrird al mismo, asi como la correcta ejecucion del
servicio objeto del presente contrato, guedan bajo la exclusiva responsabilidad de la Licenciada Miriam Sulamita
Saldivar Marguez, Titular de la Gerencia de Servicios Generales y de la Contadora Publica Eva Contreras Martinez,
Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, o quién {as), en su caso, ocupe {n} dicho (s) cargo (s}, o guién (es}
asuma (n) las atribuciones del {de los) puesto (s).

VIGESIMA QUINTA. - RESPONSABLES POR LAS PARTES: “Las Partes” designan como responsables para dar el
debido y oportunc cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el presente contrato, asi como para vigjlar
dicho cumplimiento y emitir, en su caso, las conformidades respectivas para que se cubran los pagos que resulten
procedentes, a las siguientes personas:

> “Bancbras™ Contadora Publica Eva Contreras Martinez, Titular de la Subgerencia de Servicios Generales, co
domicilio sefialado en la Avenida Javier Barros Sierra N° 515, Planta Baja, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvar
Obregdn, Codigo Postal 01219, Ciudad de México.

> “El Proveedor” Ciudadana Ericka Toxtle Hernandez, en su caracter de representante legal, con domicilio sefalado
eh la Calle Garrido N° 258, Colonia Tepeyac Insurgentes, Alcaldia Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07020, Ciudad
ce México.

VIGESIMA SEXTA. - RESPONSABiLIDAD LABORAL: "Las Partes” aceptan y reconocen expresaments A
apltcables al presente contrato, las disposiciones de la Ley Federal de Trabajo, nila Ley Fede Frabajadoresal
Servicio del Estado, reglamenitaria-del apartado "B" del articulo 123 de la CPEUM, motivo)) al, “Banobras” o
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adquiere ni reconoce obligacién alguna de caracter laboral, obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, a favor de “El
Proveedor” o de su personal, siendo éste el dnico y absoluto responsable de las obligaciones patronales del personal
que, en su caso, utilice en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante el presente instrumento juridico,
liberando expresamente a “Banobras”, de cualquier responsabilidad obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, siendo asl
gue “Banobras”, no tendrd relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, queda
ohligado *El Proveedor” a responder por todas las reclamaciones gue sus trabajadores presenten en su contra o en
contra de “Banobras”, con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y- seguridad social Si
“Banobras” llegara a erogar de su peculio cualquier cantidad por los citados conceptos, “El Proveedor” se obliga a
reembolsar de inmediato el importe correspondiente.

El personal que se ocupara con motivo del servicio objeto del presente contrato, estard bajo |a responsabilidad directa
de “El Proveedor” y como consecuencia, en ningln momento se considerara a “Banobras” como patrén sustituto o
solidario, ni a “El Proveedor” como intermediario sino como patrén en términos de lo previsto por el articulo 10 de la
Ley Federal del Trabajo.

Asimisrno, “El Proveedor” brindara el servicio objeto del presente contrato de conformidad con lo dispUesto en el
Titulo Décimeo, Capitulo Il del Libro Cuarto del Cédigo Civil para el Distrito Federal, en forma independiente, es decir,
sin subordinacién, ni dependencia con “Banobras”.

VIGESIMA SEPTIMA. - CAMBIO DE DOMICILIO: “Las Partes” se obligan en caso de cambiar sus domicilios sefialados
en la clausula VIGESIMA QUINTA vy en el capitulo de declaraciones del presente contrato, a notificar por escrito a la
otra parte, dentro de los 3 {tres} dias habiles siguientes al dia que tenga lugar dicho cambio.

VIGESIMA OCTAVA. - DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: “Las Partes” estdn de acuerdo en que, las
denominaciones utilizadas en las clausulas del presente contrato, son Gnicamente para efectos de referencia, por lo
gue -no limitan de manera alguna el -contenido y alcance de las mismas, debiendo en todos los casos, estar al
contenido pactado por “Las Partes” en dichas clausulas.

VIGESIMA NOVENA. - NORMATIVA APLICABLE: “Las Partes” aceptan y reconocen que, para todo lo que no se
encuentre expresamente previsto en el presente contrato, se regird por las disposiciones relativas contenidas en Ia
LAASSP, el RLAASSP vy supletoriamente seran aplicables en lo conducente, las disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ef Cédigo Civil Federal, las del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como por
las demas disposiciones legales vigentes que resulten aplicables.

TRIGESIMA. - JURISDICCION: “Las Partes” aceptan y recenocen que, en caso de controversia sobre la interpretacidn
v debido cumplimiento del presente contrato, se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
con residencia en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que les pudiera cotresponder en razén de
su domicilio presente, futuro o-por cualguier otra causa. /

4n

TRIGESIMA PRIMERA. - PROTECCIéN DE DATOS PERSONALES: “Las Partes” se comprometen a poner a dispo

de los titulares el aviso de privacidad previo al tratamiento de datosy a garantizar la proteccion de los datos personalgs
de conformidad con las finalidades establecidas en Jos respectivos avisos de privacidad, en términos de la Ley Gener
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Cbligados y la Ley Federal de Proteccidn de Dat
Personales en Posesién de los Particulares. En caso de que se modifiquen las finalidades para el tratamiepts de los
datos personales, “Las Partes"” deberdn actualizar los avisos de privacidad correspondientes e infg i

de los datos. /
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CONTRATO DAGA/015/2022

Por todo lo anteriormente expuesto, habiendo leido “Las Partes”, debidamente enteradas, conscientes de su
contenido, alcance legal y, toda vez que no existe dolo, violencia, lesidon, mala fe, ni cualquier otro vicio del
consentimiento, se rubrica en todas sus fojas al margen vy se firma al calce el presente contrato porcuadruplicado en
la Ciudad de México a los 13 dias del mes de abril del afio 2022, :

“Banobras"” “El Proveedor”
Pl
Mtra. Marytell Castellanos R\Jeda C. Ericka iToxtle Hernandez
Directora de Recursos Materiales Represehtante Legal
En su cardcter defRepresentante Legal B2B Mail & Courier Services, 5. de R.L. de CV.
/

L| ]"CIa
Ger en ] Adqu;SI iones
Responsabié del/procedimiento de contratacion

Responsables de vigilar el oportuno y debido cumplimiento
cle las obligaciones contraidas

C.P. Eva Contreras Martinez
Subgerente de Servicios Generzales
Admﬁ'sira‘ ora dgl Contrato

\ *
WA
Lic. Miriam Sulamlt\Kg\i d\Var\t@a‘arquez

Gerente de Servicios Generales
Titular del Area Requirente

ULTIMA HOJA DE FIRMAS DEL CONTRATO //”

evisé: Ing. Moisés Isaac Herrera Ordéfiez — Subgerente de Contratacje o / [. 52701200 Ext. 3132.
laboré: C, Algjandre Gomeés Morales - Experto Técnico - Tel. 5270 _Vf-/ L3151y 3121,

Ricardo
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CONTRATO DAGA/015/2022

ANEXO A

El presente anexo, forma parte integrante del contrato abierto nimero DAGA/015/2022, para la prestacion del servicio
de mensajeria y pagueteria en la Ciudad de México y zona metropolitana, que celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo (“Banobras™)
¥y, por la otra, la persona moral denominada B2B Mail & Courier Services, Sociedad de Responsabilidad Limitada de
Capital Variable {“El Proveedor™), en la Ciudad de México a los 13 dias del mes de abril del afio 2022, mismo que esta
conformado por el documento denominado “Anexe Téenico” del procedimiento nacional electrénico por invitacion
a cuamdo menos tres personas, con nlmero asignado por el Sistema electrénico de informacién publica
guberfamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas

{CompraNet) IA-006G1CO0T-E42-2022.
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DARGD NACIONAL OF DRRAS Y RERVITOR PUMLICOS S,3.C

ANEXO TECNICO

BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES

SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA EN LA CIUDAD DE MEXICO
Y ZONA METROPOLITANA

[ Descripcién general.

1. El Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos, S.N.C. (BANOBRAS) Institucién de Banca de
Desarrollo, requiere contratar el Servicio de Mensajeria y Paqueteria en la Ciudad de Mexico .
¥ Zona Metropolitana, entre su Edificio Sede y los diversos domicilios en los que se requiera
remitir documentacion y/o paqueteria generada por BANOBRAS, lo anterior de conformidad
con el alcance, plazos, domicilios, términos, condiciones que, de manera enunciativa mas no
limitativa, se indicah en este Anexo Técnico v los pactados en el Contrato vy sus Anexos.

2. Conforme con lo estipulado en el penditimo pérrafo del articulo 84 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (RLAASSP), Ia Gerencia
de Servicios Generales a través de la Subgerente de Servicios Generales, serd la

Administradora del Conirato, quien se encargard de verificar vy validar el correcto
cumplimiento del servicio.

La Administradora del Contrato, fungiré como enlace, con el Proveedor, de acuerdo con lo
siguiente:

a) Para efectos de supervisar la correcta y oportuna prestacién de los servicios, la ejecucion de las
rutas, entregas y la realizacion de los trabajos que se indican en este Anexo Téchico, asi cdmo
todas las cuestiones técnicas referentes al servicio, la responsable de verificar estas activida
serd la Subgerente de Servicios Generales. '

b) Mientras que lo referente a la solicitud de pagos, previa aceptacion y a entera satisfaccidn por
parte de la Subgerente de Servicios Oenerales la responsable serd la Gerente de Servici
Generales.

il Alcance general de los servicios.

A continuacion, de manera enunciativa, mas no ||mltat|va se describe el alcance g
servicios requeridos por BANOBRAS:

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, . P oo '

Tel: 5270 1200. www.gob.trodbanobras s l{ o
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1. El servicio consiste en entregaren maho, fa documentacion y/o pagueteria que BANOBRAS
envie a las diversas dependencias, entidades y demas destlnatarlos cuyos domicilios se
ubiguen en la Ciudad de MeXIcoy Area Metropolitana

2. El Proveedor debe contar con 'Ia-inffa_estructura técnica, financiera, de recursos humanos,
materiales y de transportacién necesaria para proporcionar los servicios objeto de la
contratacion, tanio én la Ciudad de Mékico y su Area Metropolitana, para atender la
demanda de dichos servicios,

3. El Proveedor debe recoger la mensajeria y/o la paqueterfa en la Oficialia de Partes del
Edificio Sede de BANOBRAS para su distribucion, sita en Av. Javier Barros Sierra 515, sotano
1, Col. Lomas Santa Fe, Alcaldfa Alvaro Obregdn, C.P. 01219, Ciudad de'Mexico.

4. ElProveedor proporcionara el servicio en dfas habiles bancarios, esto es, de lunes a viernes
a partir de las 8:00 hrs. y hasta las 18"00'hr's.',' ¢on todos los elementos indicados en la tabla

del apartado . Elementos, egurgo y aditamento minimo _necesarios para la correcta
prestacitn del servicio. o ' o '

Nota: El Proveedor, sin costo adicional para BANOBRAS, se obliga a cambiar el horario
de prestacién del servicio, previa solicitud que el Administrador del Contrato realice
por escrito y/o por correo electronlco, con 48 {cuarentay ocho) horas previas a la fecha
de implementacmn del nuevo horario.

5. El Proveedor debe hacer entrega de los envios a su respectivo destinatario, el mismo dia en
gue los' haya rembldo por parte dela responsable dela Oficialia de Partes.

El Proveedor estara consciente que la falta en la entrega de envios el mismo dia de su
solicitud por causas imputables al mismo, causara detrimento en el desarrollo de las
actividades sustantivas de BANOBRAS En el caso de que tal sityacion se presentard en mas
de cinco ocasiones, BANOBRAS  iniciara el procedlmlento de rescision del contrato
correspondiente.

6. El Proveedor debe obtener el dcuse de recibo del envio e'ntregédo,"veriﬁcando, en el caso
de instituciones publicas, qUe el destinatario estampe en dicho acuse el sello de\a
institucion correspondiente, la fecha y hora correctas de la recepcién, nombre y firma dé|
servidor publico habilitado pars recibir la correspondencia y/o pagueterfa, asi como
ndmerc de fojas que integren el documento y la descripcién de [as copias, fotos, discos u
otros elementos anélogos que se anexen al escrito u oficio principal, o en su caso, |a leyenda

“sin "anexos” Si no se tratare de una institucién publica, el envio debe entregarse a la
persona que se encuentre en el domicilio sefialado en la documentacion, a quien se le
soh 1tara mvar:ablemente la acredntac;on de Ia persona que remba dicho envio me

.5" a del

?i rvicio Mll!tar Nacional, Licencia de conducir, Pasaporte yfo Cédula Profest

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,

Tel: 5270 1200. wuww.gob.mx/bancbras
“&‘*‘%\‘m“ SR s ﬁ”w\k N A S IS AR 2,, Lacres
AR N e RN SES -:;rr;q}%‘k‘qr:ait_g R A ) 9%% agon

M



by,

HACIENDA | BAN

B
7 SECHETARIL BY HACIENDA ¥ COLDITO PUBLICD

' BRA.S Pagina3dels

FANCO HALIORAL BE QBHAS ¥ SEIVITION PUDLICOHS S5.8.C

En caso de no encontrarse al destinatario o persona alguna gue pueda recibir la
- documentacién, ésta deberd entregarse, previa e inmediata notificacién a la responsable
de la Oficialia de Partes, el dia habil siguiente. '

El supervisor designado por el Proveedor para el servicio de BANOBRAS, como parte del
servicio, debe registrar, en su caso, en ia Bitdcora del Servicio los envios no entregados con
las causas gue lo motivaron.

El Proveedor debe entregar, a la responsable de Ia Oficialia de Partes, los acuses de recibo,
con las caracter(sticas antes sefialadas, de los envios entregados a mas tardar el dia habil
siguiente. '

El Proveedor debe reintegrar a la responsable de la Oficialia de Partes, aguellos envios que
no hayan sido entregados después de la segunda visita, previo registro en la Ritécora del
Servicio de los motivos por los cuales no realizd la entrega.

7. El Provesdor en caso. de ser requerido por la Administradora del Contrato, via correo
electronico o llamada telefnica, debera proporcionar el servicio de mensajerfa eventual
fuera del horario establecido en este Anexo Téchico, sin costo adicional para BANOBRAS,

con uh tiempo de respuesta de maximo una hora contada a partir de haberse realizado el
requerimiento.

8. ElProveedor, a mastardar el siguiente dia habil contado a partir del inicio de la vigencia del
contrate, debe proporcionar a la Administradora del Contrato, una Relacion con [os
Nombres de las Personas Autorizadas para presentarse en las instalaciones de BANOBRAS,
concretamente en la Oficialia de Partes, durante la vigencia del contrato, para
proporcionarle los servicios a este Gltimo. En caso de no presentar dicha Relacién, no se le
permitird el acceso al edificio sede de BANOBRAS, a los mensajeros asignados por el
Proveedor para la prestacién del servicio objeto de esta contratacién.

Nota: El Proveedor se obliga a mantener actualizada esta relacién, por lo que de
notificar mediante escrito a la Administradora del Contrato, los cambios y/o la
sustituciones de su personal asignado al servicio de BANOBRAS.

recibidas para su entrega, fecha de recepcidn, nivel de importancia, nimero interno qu
ampara el envio para el adecuado control vy seguimiento de la correspondencia oficial, en
inteligencia de que dicha documentacidén constituye un bien nacional con'la categoria de .
patrimonio documental protegida por la Ley General de Archivos, Ley General de Bierﬁ,/"'
Nacionales y la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, ArtisticosZe
Historicos v demas disposiciones legales aplicables en la materia. Por lo ante/ wfevia

ver']ﬁca‘c‘i_c’)nl con la responsable de la Oficialia de Partes, el personal ? Jesdor debe

9. El personal del Proveedor debe registrar en la Bitdcora del Servicio el nimero de piez%\ M
fa

-3
Mo

o, .
LN

Av.Javier Barros Sierra 518, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. & e /
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verificar que ladocumentacién y/o la pagueteria que se le confia esta deblda mente cerrada
y firmada por el responsable de su envio. '

Nota: La Responsable de la Oficialia de Partes de BANOBRAS, no permitira el retiro de
las instalaciones de ninguna pleza que no haya sido verificada 'y firmada en la
Bitidcora del Servicio.

10.  El Proveedor es el Unico y absoluto responsable de la entrega en su destino, en tiempo v
forma, de los paquetes, sobres, documentos o piezas recibidas para su envio; guedando
liberade de dicha responsabilidad, Gnicamente; por situaciones derivadas del caso fortuito
o de fuerza mayor, tales como: sismo, terremoto, inundacion, derrumbes, vandalismo, robo,
manifestacion, cambio de domicilio del destinatario, etc.

1. . El Proveedor se obliga, en su-caso, a presentar la-denuncia de hechos ante la autoridad
competentey a entregarie a la Administradora del Contrato, o'bien, a quién alguno de estos
designe, copia certificada del Acta Ministerial, en la que acredite el caso de excepcidon que
corresponda, asi como a. proporcionarle a BANOBRAS la asesorfa en los tramites que
requiera. ante dicha autoridad y a elaborar el dictamen de caracter técnico que sirva de
apoyo para determinar los dafios, perjuicios y/o costos de recuperacién respectivos.

12.  El Proveedor, como parte del servicio y sin costo adicional para BANOBRAS, debe contar
con una solucién autormatizada o un sisterma electrénico de control de gestién vy
correspondencia de entrada y salida ‘de documentos, en ambiente Web, para que la
Administradora.del Contrato y/o la responsable de [a Oficialia de Partes, puedan consultar
el estado que guardan los.énvios, de maneraindividual. Esta solucién automatizada debera
estar disponible a partir del prlmer dia de! inicio de la VlgenCIa del contrato.

Preferentemente la solucion automatlzada debe permitir la exportac:lon de mformacson al
ambiente MS-EXCEL. -

13, El Proveedor, como parte del servicio y sin costo adicional para BANCBRAS, debe
proporcionar, durante los primeros cinco dias hébiles de cada mes, el Reporte Mensual de
tos Envios Realizados en el Periodo correspondiente, de manera impresa ¥ en dispositivk
digital {disce o memoria ush), asl como todos aquellos que le requiera BANOBRAS en
proceso administrativo. ' : :

14. . El Proveedor, como parte -de los sevicios, debe proporcionarie a su personal asignado, _
cuando menos, Uuna credencial de la empresa a partir.-del primer dia de la vigencia de
Contrato. La credencial debe estar compuesta, cuando menos, por un material resistente;
mo rar Ia foto que jos identifigue como sus trabaJadores El personal debe p #.-,:-

4V

ir sferenc:a.

Av. Javier Barros Sierra 515, .omas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219.
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banochras
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El Proveedor se obliga, durante la vigencia del contrato y sin costo adicional para

BANOBRAS, a proporcionarle al personal que asigne a los servicios, cuando menos, las :

prestaciones en materia laboral y de seguridad social que le son inherentes en su caracter
de patrén Unico de dicho personal técnico, por lo que se obliga a mantener fuera y a salvo
a BANOBRAS de cualquier reclamacion que pudiera surgir por conflicto o motivo de
caracter laboral, civil, fiscal y/o penal. Asimismo, el Proveedor queda obligado a cumplir con
la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS) e Instituto del
Fondoe Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), asi como de los enteros
al Servicio de Administracién Tributaria de las retenciones del impuesto sobre la renta
efectuadas al personal que asigne a los servicios y que para dar veracidad al cumplimiento
de ello, durante la vigencia del contrato debera entregar a la Administradora del Contrato

y/o a la responsable de la Oficialia de Partes dentro de los primeros cinco dias habiles copia

de los comprobantes fiscales por concepto de pago de salarios de los trabajadores con los
gue le hayan proporcionado €l servicioy a mas tardar el dia 25 de cada mes las constancias
de cumplimiento de los enteros al IMSS, INFONAVIT Y SAT.

El Proveedor, asimismo, es el Unico y absoluto responsable del cumplimiento de las
obligaciones de caracter fiscal, administrativo, civil, penal y/o del transito de vehiculos que
pudieran derivarse del cumplimiento de las obligaciones pactadas a su cargo.

Por lo tanto, el Proveedor se obliga a reintegrarle cualquier cantidad que BANOBRAS
llegara a erogar de su peculio por alguno de los supuestos anteriores, asl como a sacarlo a
salvo y en paz hasta obtener resolucién firme de autoridad competente.

Elementos, equipo v aditamento minimo necesarios para la gorrecta prestacién det
servicio.

El servicio debe ser proporcionado a partir del primer dia de la vigencia del contrato, como
minimo, con los siguientes elementos:

SUPERVISOR CON MOTOCICLETA.
Este elemento, en conjunto con la responsable de |a Oficialia de Partes, disefiard las
rutas de entrega de correspondencia bajo el criterio de prioridad a [a
correspondencia que indigue “relevante”, “confidencial® o "urgente”, a las cuales \\~
deben apegarse estrictarmente ¢| resto de los motociclistas.

Realizard diariamente [a Bitdcora del Servicio, en donde registraran los documentos

y/o paguetes entregados v no entregadoes, con suUs respectivos acuses.

El Licitante debera presentar curriculum debidamente firmado, por este eiemento
en el cual deberd especificar el nombre de la(s) empresals} para la(s)
colaborado como mensajero especmcando las tareas del servucto que d

una de las empresas donde ha Eaborado

Av. Javier Barros Sierra 515, Lornas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. wwgob mx/bancbras
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‘Contar .con ficencia de’'conducir vigente; v debers cubrir al menos |la vigencia del
contrato. |a-licencia: de conducir debera ser tipo “Al" o "A2", una vez que expire su
_licencia anterior Tipo Ay esto en caso de ser necesario; ya que.Elemento podrarealizar
- funciones de mensajero.

BR AS . ' ‘ Pagina 6 de 15

-MENSAJERGS CON MOTOCICLETA.

El Licitante debera presentar currtcu!um deblda mente firmado por cada uno de los
motocnclistas enel cual debera espectﬂcar el nombre de la(s) empresals) para la(s)
que ha colaborado como mensajero espec:]f‘cando fas tareas del servicio que
desarrolls, datos de contacto como son: teléfono, dlrecr:ton ¥ nombre del jefe
ihmediato en cada-una de las empresas donde ha laborado. -

Contar con licencia de conducir vigente, v debera cubrir al menos |a vigencia del
contrato. La licencia. de conducir debera ser .tipo "Al" 0 "A2", Una vez que axpire su
licencia anterior Tipo-A; esto en case de ser necesario, ya que Elemento podré realizar
funciones de mensajero. . . .

A, Javier Barros Slerra 515, Lomas de Sénta Fe, Ciudad de México, O1212.

El Proveedor otorgara el servicio a partir del inicio de la vigencia del contrate, con minimao,
el siguiente equipo:

2.

22

23

24

25

26

27 .

2.8

Tek 5270 1200.
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Motocicletas que deberan contar con seguro de cobertura amplia vigente”, modelo
como minimo 2020, de 250 centimetros cibicos, en perfectas condiciones de
operacién, con el tanque de combustible lleno diariamente,: el cual deberd ser
reabastecido las veces que sea necesario, equ!padas con caja sellada anti-agua para
el traslado de paquetesy portafolios de decumentos.

Equipo celular o radio localizador, para cada uno de:los motociclistas, con servicio
ilimitado de conexidn directa a internet, con acceso a red telefénica para llamadas
ilimitadas, manos libres inaldmbrico (Bluetooth), servicio de GPS (Sistema de
Posicionamiento Global), herramienta que permitird localizar en un mapa la ubicacion
exacta de los mensajeros en tiempo real {(punto.a punta).

'Onicamente para el supervisor de motociclistas, dos pantalones formales de vestir

color negroy 2 playeras tipe polo.

lineas reflejantes - Nuevos,

Chamarra y pantaion con proteccmnes *ProLsfe en las zonas de impacto, asl comx

Guantes con prOteccio‘nes *pProLife en las zonas dé impacto. - Nuevos.
Botas con protecciones *ProLife en las zonas de impacto. - Nuevas.
asco abatible. - Nuevo.

Impermeable. - Nuevo,
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29 Botas para lluvia. - Nuevo,

En caso de que alguno de los aditamentos antes mencionados presente algin tipo de
averia, lo remplazara en un plazo de dos dias hébiles por otro de las mismas caracteristicas,
lo que significa que el personal debera presentarse en las mismas condiciones de seguridad
y operativas a laborar.

BANOBRAS quedard exento de los costos de combustible, mantenimiento, -pdliza de
seguro, programa de verificacion vehicular semestral (en su caso), servicios de
estacionamiento y demas gastos que requieran los vehiculos con los que se prestara el
servicio.

3 El Proveedor proporcionard los servicios de entrega de paqueteria local mediante un
vehiculo propio tipo panel, con capacidad de carga minima de 1.5 ton., con chofer, para el
traslado de paquetes gue por sus caracteristicas de cantidad, pesc vy dimensiones no
puedan ser transportados en.motocicleta, este servicio sera solicitado con un minimo de 3
horas de anticipacién considerando un maximo de cinco servicios en la Ciudad de México
y Area Metropolitana durante la vigencia del contrato.

v. Vigencia y modalidad de las contrataciones.

1. Vigencia de la Contratacion:
La vigencia del contrato sera a partir del 01 de abrily hasta el 31 de diciermbre de 2022.

2. Modalidad de la Contratacién: ‘
De conformidad con lo dispuesto en los artfculos 47 de la LAASSP y 85 de su Reglagento,
la presente contratacion se formalizard mediante un contrato de caracter abierto, kor lo
gue se establécerdan cantidades minimas y méximas, para la asignacién del presknte
servicio.

V. Penas convencionales y deductivas.

1. Es necesario que el Provéedor presente garantia de cumplimiento del 10% del monto
méaximo total antes de LV.A. del instrumento que se celebre, a mas tardar dentro de di
dias naturales contados a partir de la firma del respectivo instrumento.

2. Con fundamentao en los articulos 53 Bis de la LAASSP, 97 de su Reglamento y Seccion 1IL8
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquls:mones Arrendamientos y
Servicios de BANOBRAS se aphcaran deducciones por: N]\

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,

Tel; 5270 1260, www.gob.mx/banobras
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o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor respecto a.la correcta prestacién del
Servicio de Mensajerfa y Paqueteria en la Ciudad de Mexico y Zona Metropolitana,

b) El 3% del costo total mensual del servicio, con. motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera.incurrir el Proveedor respecto a la correcta prestacion del servicio.

¢} El 3% del monto maximeo total de la partida, solicitada en el presente Anexo Téchico, por
el extravio de alguna docurmentacion y/o paquetena por parte del Proveedor.

Conforme alo prewsto en los artlculos E3dela LAASSP, 86 de sy Reglamento y.Seccién 1.8
de las Pollticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de BANOBRAS, se aplicard una pena convencional, cuyo monto no excedersd de
aquel que corresponda al de [a garantia decumplimiento del contrate, cuando el Proveedor
incurra en los siguientes supuestos:

Por el atraso en el cambic de horario de prestacién del

servicio, previa solicitud que la Administradora del Contrate

realice por escrito yfo por correo electrénico, con 48
(cuarenta y ocho) horas previas a la fecha de
implementacién del nuevo horario.

por cada fraccidn de atraso.

£1 3% del costo total diario del servicio,

Por el atraso en la entrega de los envios a su respectivo
destinatario, el cual debe realizarse el mismo dia de su retiro
de las instalaciones del Edificic Sede de BANOBRAS,

| .por cada dia natural de atraso.

El 3% del costo total diario del servicio,

Por el atraso en Ia entrega a la Administradora del Contrato,
de |os acuses de recibo de |os envios entregados, a mas
tardar el dia habil siguiente.

El 3% del costo total diario del servicio,
por cada dia natural de atraso.

Por el atraso en la prestacion del servicio, con minimo el
equipo y aditamentos sefialados en el apartado. /. Alcance
general de los servicios, en especifico a lo indiciado en
Elementos, equipo y aditamente minimo necesarios parc
la correcta prestacion del servicio, a partir del inicio de la
vigencia del contrato.

El 3% del costo total diario del servicio,
por cada dia natural de atraso.

Por el atraso en la sustitucién, de algunc de los aditamentos,
sefalades en el apartado Ii. Alcance general de los servicios,
en especifico a lo indiciade en Elementos, equipo y
‘aditamento minimo hecesarios pcrcr la correcta prestacion

del servicio, que presente alguna averfa, en un-plazo de 2.

{dos) dias habiles.

El 3% del costo total diario del servicio,
porcada dia natural de atraso. \

LN

Por el atraso en Ig aagnac;on de[ vehlculo tlpo panel con
_capacidad de carga minima de 1.5ton. con chofer, solicitado
con un minimo de 3 horas de anticipacion.

El 3% del costo total diario de! servicio,
por cada fraccion de atraso.

tie

Por el atraso eri la asignacién del elemento que ctorgue el
servicio eventual fuera del horario -establecide, con un
po de respuesta de maximo una hora contada a partir
aberse realizade el requerimiento.

Por/el atraso en la entrega de |a Relacion con los Nombres
def las - Personas Autorizadas para ‘presentarse en las

El 3% del costo total diario de! servicigr
por cada fraccion de atraso.

Ei 3% del costo total diarig

Av. Javier Barres Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, D1219.
Tek 5270 1200.
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instalaciones de BANOBRAS, a mas tardar el siguiente dia

habil contado a partir del inicio de la vigencia del contrato.

9. Por el atraso en la disposicion de la solucidn automatizada
en ambiente Web o sistemna electrénico de control de
gestion y correspondencia de entrada y salide de
documentcs, a partir del primer dia del inicic de la vigencia
del contrato, para consultar el estade gque guardan las
piezas para envio, de manera individuzl a través del NOmero
de Guia, por instalacion y por el total de BANOBRAS.

10. Por el atraso en la entrega del Reporte Mensual de los
Envios Realizados en el Periodo, durante los primeros cinco
dias hébiles de cada mes.

.. Por el atraso en 2 entrega de las constancias de
cumplimiento de pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) e Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), entercs al
Servicio de Administracion Tributaria de las retenciones del
impuesto sobre la renta efectuadas al personal gue asigne | El 3% del costo total diaric del servicio,
a los servicios y copia de los comprabantes fiscales por | por cada dfa natural de atraso.
concepto de pago de salarios de los trabajadores con los
que le hayan proporcionadce el servicio, durante los primeros
5 dias del mes correspondiente vy a mas tardar el dia 25 de
cada mes las constancias de cumplimiento de |os enteros
al IMSS, INFONAVIT Y SAT.

12. Por el atraso en el otorgamiento de las credenciales, al

personal asignado al servicio de BANCBRAS, a partir del

primer dia de |la vigencia del Contrato.

El 3% del costo total diario del servicio,
por cada dia riatural de atraso.

El 3% del costo total diario del servicio,
por cada dia natural de atraso.

El 3% del costo total diario del servicio,
por cada dia natural de atraso.

4, En caso de presentarse algdn incumplimiento que no se encuentre descrito en la tibla
anterior, se aplicarédn penas del 3% del costo total diario del servicio, por cada dia natural o
fraccidn de atraso, seglin sea el caso, a cargo del Proveedor por atraso en el cumplimiente
de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan d
monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y serdn determinadas en funciéon de
los bienes ¢ servicios no entregados o prestados oportunamente.

5. La Administradora del Contrato hara efectivas las penas convencionales y/o las deductivas
en las gue pueda incurrir el Proveedor, a través de la Nota de Crédito recaida en a
facturacién correspondiente, la que también debe atender a las formalidades fiscaley
mencionadas. \

6. El Proveedor debe estar consciente gue cualguier dafio que reciba la documentacidn
mientras se encuentre bajo su resguardo y manipulacion, causara severo detrimento al
desarrollo de las actividades sustantivas de BANOBRAS, provocando que incurra inclys

se - presentare, BANOBRAS iniciard el procedimiente de recisid ontrato
correspondiente, ademas de ingresar las denuncias gque considere pépf es ante ias

h
A

Av Javuer Barros Sierra 515, Lamas de Santa Fe, Ciudad de Méxice, Di219.
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instancias legales respectivas, en términos de la Ley General de Archivosy el Gédigo Federal
de Procedimientos Penales.

Nota: BANOBRAS utilizara como unldad ‘de medlda para obtener los costos- dlarlos del
servicio, mes de 30 dlas, con base en la facturacion del mes correspondaente.

Vi. Forma de aceptacion de los Servicios.

En atencién con lo dispuesto por &l Imeamlento cuarto del articulo quinto de los “Lineamientos
para promover la agilizacién del pago o proveedores” det “ACUERDO por 2l que se emiten
diversos lineamientos en materia de adquisfciones arrendamientos y servicios y de obras

- publicas y servicios relacionados con las mismas”, a continuacion se describen las condiciones
especificas para la entrega y recepcion del servicio objeto de la contratacian, asi como para su
devolucion o rechazo y determinar los 1ncump1:rn1entos en los que en su caso, incurra el
Proveedor de los mismos: :

1 La Administradora del Contrato realizard. la venﬂcacaon e :den’aﬂcacaon de las inasistenclas
y demds incidencias del personal asignado por el Proveedor que pud:eron haber ocurrido
Yy gue mermaran [a correcta prestac:on del servicio. ‘

2. La Administradora del Contrato monetizard, en su caso, el monto de las Penas
Convencionales y/o Deductivas en las.que haya incurrido el Proveedor de conformidad con
el apartado “V. Penas Convencionafes y Deductivas” de este Anexo Técnico, para su
aplicacion al pago de los servicios de dicho pericdo.

3. La(s) cantldad(es) que llegaran a determinarse con motivo del atraso en el inicio de los
servicios y/o en su entrega parcial y/o deficiente, serdn aplicadas a través de la Nota de
crédito que ernita el Proveedor como parte de la Facturacion de d:chos Servicios.

4. La Administradora del Contrato, emitird | Constanc'ia- de Acéptacic’)n de ios Servicios del
periodo que corresponda, asi como la instruccion desu pagoylade ejeCUC|on de las penas
convenaonales ylo deductlvas que en su caso correspondan. '

VH. Forma de pago de los servicios.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 51 de la LAASSP y de los “Lineamientos par
promover la agilizacién del pago a proveedores”, BANOBRAS realizara el pago de los servicio
por mes vehcido, dentro de los 20 {veinte) dfas natura]es'siguientes a la presentacién de los
comprobantes fiscales que correspondan mismos que deben encontrarse debiday fiscalmente
requisitados.y en términos de lor pactado enel contrato de prestacmn de servicios. -

_ &l parrafo
antdrior, en formato digital, invariablemente, conforme a la norma a la que se efggdentre afecta

Av. JavierBarros Serra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270.1200. www.goh.mx/banobras
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y deberd remitirse via correo electrénico, junto con fos archivos XML, a la Administradora del
Contrato, previo al pago del primer mes de los servicios, o bien, al de aquel en que deba surtir sus
efectos dicha netificacion.

Con la facturacion de los servicios, el Proveedor, deberd presentar el Reporte Mensual de los
Envios Realizados en el Periodo.

La facturacién que expida el Proveedor, ademdas de lo requerido en los parrafos prevics, debe
hacer mencidn expresa cuando menos de |o siguiente:

Mes al que corresponden los servicios de su emision; y
Costo Mensual adjudicade de los servicios.
Nomenclatura del contrato al que hace referencia el Servicio.

NN S

Objeto del Servicio.

Nota: Para que el Proveador pueda emitir la facturacion de los servicios, previamente debe
haber obtenido la Constancia de Aceptacion de los Servicios que se indican en el apartado
“VvI. Forma de aceptacion de los servicios” de este Anexo Técnico.

Conforme a lo establecido en el articulo B89 dei RLAASP, la falta de alguno de los requisitos
‘mencionados con anterioridad, motivara que BANOBRAS, por conducto de la Administradora
del Contrato, regrese la facturacion para su perfeccionamiento, suspendiéndose el computo del
plazo para el pago y volviéndose a reanudar cuando la documentacion se presente en la forma
requerida.

Vill, NOM y NMX Aplicables al Servicio.
Con objeto de dar cumplimiento al articulo 31 del RLAASSP, que establece:;
Articulo 31.- En fos procedimientos de contratacion que realicen las dependencias y entidsdes,
se deberd exigir ef cumplimiento de las narmas oficiales mexicanas y de las normas mexicangs,

segun proceda, y a falta de éstas, de las normas internacionales, de conformidad con |
dispuesto por fos articulos 53 y 55 de lo Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion...

Y de conformidad con lo establecido en el articulo 64 de la Ley de Infraestructura de la Calid |
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 01 de julio de 2020, gue a la letra sefiala: '

Comercioc Exterior.

.\
Ax. Savier Barros Sierra 515, Lomas de Santy Fe, Cludad de México, 01219,
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Se realizé una consulta en el portal web del Slstema Integral de Normas vy Evaluacién de fa
Conformidad en: : :

https//mww.sinec.gob.mn/SINEC/Vista/N ormalizacioni/BusquedaNormas.xhtmI

s Gotiend CHErtiend Qi G

# > tinea2 ? Cansulta de ratdloge da nosrnas

Consulta de catélogo de normas :
Busqueda de ndrmis vigentes

Ingrese toxte 3 huscar:
T aaErerziEpaL

Bosquedaavanzada

Resltados de la hlsqueda

Dlsdalmer

Por lo que se concluyo gue no hay Norma: aphcable a los servicios objeto de la presente
contratacion. : .

IX. Elaboracién de Ia Propuesta Técnica y Propuesta Econémica.
Propuesta Técnica:

E! Licitante debe presentar:

1. S propuesta en papel membretado o identificada la razén social de la Empresa Licitantey
con firma autégrafa de su Representante Legal, la cual contenga lo sefialado en todo el
presente Anexo Técnico, o bien, contener la informacién que en el mismo se indica y est
dirigida al Titular de la Gerencia de Adguisiciones de BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya Garci

2. Carta compromiso en donde manifiéste que el objeto social de [a empresa corresponde al
servicio objeto de la contratacién, o bien, se encuentra relacichado con el mismoe.

Anexo Tecnlco

Av. Javier Barros Sierra 515, Lamas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212,
Tel: 5270 1200. WAWWL gob mx/banocbras:
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4, Carta en texto libre, en la que manifieste gue como parte de la formalizacidn de los
respectivos contratos, hara entrega a la Administradora del Contrato, copia simple vy original
para cotejo de una Péliza de Seguro para la reparacidn de los dafios y/o perjuicios que
pudiera ocasionar a BANOBRAS, con motivo de la prestacién deficiente de los servicios yfo
de los vicios ocultos de los mismos y/o por impericia, negligencia, error, dolo y/o mala fe del
personal que asigne a la prestacién de los servicios.

La pdliza debe estar vigente durante el petiodo de tiempo de la relacion contractual \
cuando menos, tener un Limite Minimo de Responsabilidad por la cantidad de $500,000.00
(Quinientos mil pesos 00/100 M.NL). -

5. Carta compromiso en la que manifieste que se da por enterado de a responsabilidad, en
términos de la Ley General de Archives, Ley General de Bienes Nacionales, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal sobre
Monumentos y Zonas Arqueolégicos, Artisticos e Histéricos y el Codigo de Procedimientos
Penales, que adguiere al mantener bajo su resguardo desde el momento que recibe las
piezas de correspondencia oficial hasta su entrega a los respectivos destinatarios vy

comprobar esto a través de la entrega de los acuses de recibo correspendientes a
BANOBRAS.

G. Aviso de Registro en el Padrén Publico de Contratistas de Servicios Especializados U Obras
Especializadas, emitido por la Secretaria del trabajo y previsién Social.

7. No podra contratar los servicios de un tercero para cumplir con los requerimientos
-solicitados por BANOBRAS, por lo cual deberd incluir en su propuesta técnica, carta
compromiso en la que manifieste que los empleados y fodo lo que se requiera para otorgar
el servicio contratado, debera ser directamente con el Proveedor.

8. Copia de dos contratos, con una antigliedad no-mayor al ejercicio fiscal 2019, en el gye se
indiquen que la Empresa Licitante presta o ha prestado servicios y actividades que 3on
iguales o muy similares a la naturaleza, caracteristicas, volumen, complejidad, magnitud
condiciones.

acredite que la Empresa Licitante cuenta con una aplicacién de software bajo ambien
~web y que la misma, cuando menos, cumple con las caracteristicas técnico — funcionales

9. Folletos, manuales, instructives y/o impresiones de paginas de internet en los que éé\
gue se indican en este Anexo Técnico.

10.  Copia de la tarjeta de circulacion vigente y copia de la factura de compra a nom
Proveedor © en su caso contrato de arrendamiento formalizado por el Prov

EF

relacién-a las motocicletas que otorgardn para la prestacidén del servicio pa L BAMOBRAS,

las cuales deberdn cumplir con las caracteristicas sefialadas en el n 32| del apartado

A\:.‘Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. www,gob.mx/banobras
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I, Elementos, equipo y aditamento minimo necesarios para la correcta prestac:on dlel
servicio, de este Anexo Tecmco :

1. Licencia de conducir vigente del supervisor y mensajeros, que seran asignados al servicio
solicitado por BANOBRAS, las cuales deberan estar vigentes al menos durante la vigencia
del contrato. La licencia de conducir debera ser tipo "Al” 0 "A2" © equivalente.

12.  Fotografias de las motocicletas que asignaré a la prestacién del servicio en BANOBRAS, con
el fin de dar veracidad que cuentan con’los’ aditamentos senaiados en el numeral 21 de este
Anexo Técnico. :

13. . Recibo de page o factura o estado de cuenta, a nombre del Proveedor, en donde se de
veracidad que cuenta con |os equipos celulares o radio localizadores, para cada uno de los
motociclistas, y con las caracteristicas sefialadas en el numeral 22 del apartado /i
Elementos, equipo .y aditarmento mfmmo necescmos para g correcta prestacion del
servicio, de este’Anexo Técnico.

14. Fotografias del equipo complete y sefialado’en los numerales 2.2 al 2.9 del apartado /M.
Elementos, equipo y aditamento minimo necesarios para o correcta prestacion del
servicio, asl como una credencial con las caracteristicas sefialadas en el numeral 14 del
apartado M. Alcance general de los servicios, con los que dotara a su personal para la
asignacion del servicio en BANOBRAS

15. Curricula de la Empresa de la gue se advierta su experiencia, organizacién y principales
clientes con datos para contacto asli como lmagenes que den veracidad a lo que exponga
en e documento. - :

6. Curriculum debidamente firmado, por el supervisor con rmotocicleta, en el cual deberd
especificar el nombre de la(s) emprasa(s) para la(s) que-ha colaborado como mensajero:
especificando las tareas dél servicio qué desarroll, datos de contacto como son: teléfono,
direccion y nombre del jefe inmediato en cada una de las empresas donde ha laborado.

17.  Curriculum debidamente firmado por cada uno de los mensajeros con motocicleta, en el
cual debera especificar el nombre de la(s) empresa(s} para- la(s} que ha colaborado co
mensajero especificando las tareas del servicio que desarrolld, datos de contacto como so

" teléfono, direccién y nombre del jefe inmedlato en cada una de las empresas donde h
Iaborado

18. - Cdrta compromiso, en donde sefiale que cuenta con la capaCIdad para otorgar el sg
- cpnférmealo requerldo en este Anexo Tecmco ;

Av.Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de M&xico, 01212,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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19.  De acuerdo con el Servicio que cotice, el incumplimiento en la presentacion de alguna de
fas cartas, documentos y/o requerimientos solicitados en el presente Anexo Técnico, sera
motivo para desechar las propuestas de los licitantes.

Propuesta Econdémica:

El Licitante debe presentar:

1 Su Propuesta Econdmica en papel membretado o identificada la razén social de la Empresa
Licitante y con firma autdgrafa de su Representante lLegal y estar dirigida al Titular de la
Gerencia de Adquisiciones de BANOBRAS, Lic. Karla De Tuya Garcia.

2. Su propuesta econémica, considerando que el contrato sera de caracter abierto por lo que
las cantidades seran consideradas como referencia para el célculo de 1os precios unitarios y
para efectos de ponderacidn econdmica de las ofertas presentadas en este procedimiento
de contratacién. BANOBRAS, a través de la Administradora del Contrato, solicitargd las
cantidades de conformidad con sus necesidades.

3. Su Propuesta Econdmica, conforme al Modelo Sugerido Para Cotizar que se adjunta a este
Anexo Técnico, o bien, contener la informacién gue en el mismo se indica.

4. Su Propuesta Econdmica en pesos mexicanos.

5. Su Propuesta Econdmica tomando en cuenta a cada uno de los perfiles solicitados,

6. El Precio ofertado, antes del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

7. El Costo Diario por Elemento debe considerar todo lo necesario para la correcta y oportuna
prestacidn del servicio y llevarlo a un Costo Mensual, cuya suma por todos los Elemegtos,
debe convertirse en la Cotizacién Mensual de los Servicios antes del Impuesto al vValor

Agredgado (IVA).

8. Mencion expresa que el costo cotizado, permanecera filo durante la vigencia del contra
en caso de resultar adjudicado del procedimiento de contratacion.

ATENTAMENTE

Lic. Miriam Su divar Marquez _
Gerente de SeNiCIOS Generales. Subgerente de Seryidios Generales. g
Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219, .
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras -
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Modelo Sugeride Para Cotizar los Servicios

Ciudad de MeXico,a_de__ 2022

Lic. Karla de Tuya Garcia
Gerente de Adquisiciones en BANOBRAS, S.N.C.
Presente.

El suscrito, en mi cardcter de Representante Legal de la Empresa {Nombre de la Empresa Licitante}, manifiesto
que mi Representada, en caso de resultar adjudicada del procedimiento de contratacidn por invitacion a cuando
menes Tres Perscnas Nacional Electrénica nimero (indicar el ndimerg de la Invitacién), mantendra fijo el costo
del servicio vy los demds ofertados antes del impuesto al valor-agregado ([.V.A.), hasta la conclusidn de la refacion
contractual, cuya propuesta econdmica del "Servicio de mensajeria y paqueteria en la Ciudad de México y Zong
Metropolitana™a continuacidn se presenta:

PARTIDA: “Servicio de Mensajeria ¥ Pagueteria en fa Ciudad de México v Zona Metropolitana”

Supervisor con Servicio 1
mMotocicleta
2 Mensajeroscon Servicio | . 4
Motociclet

Costo totalanteside VAL

Costo total antes del LV.A. con letra:

En este sentido, mi representada se compromete mantener vigente la propuesta econdrmica presentada, hasta
la conclusién del procedimiento de contratacidn antes sefialado, y en su caso durante la vigencia de la relaci
contractual correspondiente.

El contrato sera de cardcter abierto por lo que las cantidades serdn consideradas como referencia para el calculo
de los precios unitarios v para efectos de panderacion econdmica de las ofertas presentadas en dste
procedimiento de cantratacion. BANOBRAS, a través del Administrador del Contrato, sclicitara las cantidades de
conformidad con sus necesidades.

Atentamente

Nombre y firma autdgrafa del Representante
Legal de 1a Empresa o bien de Persona Facultada

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200, www.gob.mx/banobras

ores
?;;% Moo

SAREUSSOR OF LA RIVOTUEHM WEMT-N

[AB g






