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ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, | ~ DIRECCION $163,350.00
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UAUMHTEMOEL, C.P. 06000, CIUDAD DE HUMANGS MAS
EXICO. ' 1 IMPUESTO AL
) VALOR

ACREQADC

ARTICULO 42, PRIMER P FACTURAR A: BANCO NACIOMAL DE OBRAS Y SERVICICS PUBLICOS, SOCIEDAD
|y DE Aégi?;glgiég NACIONAL DE CREDITC, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL| LA AV- JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
LECTOR PUBLICO ¥ 75 DEU ALVARO OBREGON, C.P, 01219, CIUDAD DE MEXICO,

REGLAMENTO DE LA (EY DA
DQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS | Re-F-C:t BNO-670315-CDO
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

PROCEDIMIENTO:
ADIUDICACIGN DIRECTA

PEDIDO NUMERO 05/022/2022, PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE CAPACITACION MODALIDAD PRESENCIAL A
DISTANCIA {B-LEARNING) DEL CURSO NORMATIVO DENOMINADO “BASE DE DATOS DE TRANSFERENCIA (BDT)”, EN ADELANTE
{“EL SERVICIO"), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD NACIONAL
DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO {EN ADELANTE “BANCBRAS"), REPRESENTADC EN ESTE ACTO POR LA
MTRA. MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL Y, FOR LA OTRA, LA ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICC ABM, A.C. (EN ADELANTE “EL PROVEEDOR"),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. WENDY LARISSA PEREZ MORENO, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA EN LO SUCESIVO COMO “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. DECLARA “BANOBRAS” POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE:

L E5 UNA SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, LEGALMENTE CONSTITUIDA COMG UNA ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON
LAS LEYES MEXICANAS, MISMA QUE OPERA COMO INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, CUYA COMPETENCIA Y
ATRIBUCIONES SE SENALAN EN LA LEY ORCANICA DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, EL
REGLAMENTO QRGANICO DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO; AS{ COMO LOS DEMAS ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES.

LI LA MTRA. MARYTELL CASTELLANOS RUEDA, DIRECTCRA DE RECURSOS MATERIALES, ES LA SERVIDORA, PUBLICA QUE
TIENE CONFERIDAS LAS FACULTADES LECALES SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE INSTRUMENTO, TALY COMO
LO ACREDITA CON EL PODER GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION CONTENIDO EN LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 143344 (CIENTO CUARENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO), LIBRO 3839 (TRES MIL
.OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE]}, DE FECHA 13 DE ENERC DE 2021, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADQ RICARDO
GUTIERREZ PEREZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMEROD 68 DE LA CIUDAD DE MEXICO; INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL (HOY CIUDAD DE MEXICC), BAJO EL FOLIO
MERCANTIL NUMERQ 80258, DE FECHA 19 DE ABRIL DE 2021,

LI, SE REALIZA LA PRESENTE CONTRATACION CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTC POR LOS ARTICULOS 134, PARRAFC
TERCERQ Y CUARTO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 25, PARRAFQ PRIMERC, 26,
FRACCION I, 42, PARRAFO PRIMERO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO {LAASSP); 18 Y 75 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARREN DAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICC {RLAASSP), EN CONCORDANCIA CON EL 8, DE LA LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA; ASI COMO LA
SECCION 1187 "DE LA CONTRATACION" DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DE BANOBRAS {POBALINES);, EN RAZON DE QUE “EL PROVEEDOR" RESULTO
ADIUDICADO MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE ADIUDICACION DIRECTA, LO ANTERIOR, CONFORME AL ANALISIS
REALIZADO DE LA INFORMACION TECNICA-ECONOMICA ¥ DE LA SGRCTTOD EMITIDA POR EL AREA REQUIRENTE,

A PEREZ MORENG
APQODERADA LEGAL
EL PROVEEDCR'

S¥S SERVICENTE
30RSOS HUMANOS

MTRA. MARYTELL CASTELLAN®S RUEDA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN SU J
CARACTER OE REBRESENTANTE LEGAL BANOS

BANOBRAS

LABORO: LIC. OSCAR ALOUICIRA FUENTES / TEL 2701200 EXT. 3457
EVISO: ING. MOISES ISAAC HERRERA ODRDONEZ TEL. 5270 1200 £XT. 3121
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PEDIDO

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. [“EL PROVEEDOR")

AYLE 16 DE SEPTIEMBRE MUMERD 27, DIRECCION . ’ $163,250.00
PISO 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 1o/0s/2022 27/07/2022 | N2f2022
FCUAUHTEMQC, CP. 06000, CIUDAD DE HUMANOS MAS
EXICO, IMPUESTO AL
VALOR

R.F.C, ABMIOSZIZLO AGREGADO

<._,,.._r A —,e__j_:«_;_,

NDAMENTO LEGAL: . .
FACTURAR Az BANMCO NACIONAL DE OBRAS ¥ SEQVICIOS PUBLICOS, SCCIEDAD
NMACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
LA AV, JAVIER BARRQS SIERRA Mo. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ALVARO OBREGON, C.P. 1212, CIUDAD DE MEXICO.

ARTICULO 42, PRIMER PARRAFO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES
ARREMDAMIENTOS Y SERVICIOS DEU
SECTOR  PUBLICO Y 75 DEY
REGLAMENTC DE LA LEY DB
DQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y|
BERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

PROCEDIMIENTO:
ADIUDICACION DIRECTA

R.F.C: BNO-570315-CDO

MEDIANTE OFICIC NUMERO DRH/191000/1280/2022, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 2, FRACCION | DEL RLAASSP,
ADIUDICADO MEDIANTE OFICIO DE NOTIFICACION DE FECHA 26 DE JULIC DE 2022 EN LO SUCESIVO “LA
ADJUDICACION™,

LIV, CUENTA CON LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS NECESARIOS, SUFICIENTES ¥, CON LA AUTORIZACION DE EJERCERLOS
EN EL CUMPLIMIENTC DE SUS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE PEBRIDC, TAL ¥ COMO SE ACREDITA CON EL
DOCUMENTO DENOMINADO "REQUISICION DE -BIENES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS SUFICIENCIA PRESUPUESTAL,
SELLADO POR LA GERENCIA DE PROGRAMACION Y CONTROL PRESUPUESTAL EL 21 DE JULIO DE 2022, IDENTIFICADO
MEDIANTE NUMERO DE CONTROL INTERNO DE LA GERENCIA DE ADQUISICIONES 097, CARGO A LA PARTIDA
PRESUPUESTAL NMUMERO 33401, NUMERCQ DE CLAVE DEL CLASIFICADOR UNICO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS
{CUCOP) 33400001 Y NUMERO DE FOLIO DE LA GERENCIA DE PROCRAMACION ¥ CONTROL PRESUPUESTAL BO7S.

V. SE CONSULTOEN EL DIRECTQRIO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS SANCIONADOS DE LA PAGINA DE LA SECRETAR[A
DE LA FUNCION PUBLICA QUE “EL PROVEEDOR” NO SE ENCUENTRE INHABILITADO EN LOS TERMINOS DE LA “LAASSP".

Il. DECLARA “EL PRCVEEDOR” POR CONDUCTO DE SU APDDEﬁADA LEGAL QUE::

Il.  ES UNA ASOCIACION CIVIL, LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN LA
ESCRITURA NUMERQ 153,262 {CIENTO CINCUENTAY TRES MIL DOSCIENTOS SESENTA Y DOS) DE FECHA 21 DE SEPTIEMBRE
DE 207, OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO CECILIO GONZALEZ MARQUEZ, NOTARIO PUBLICO NUMERO 151 DEL
DISTRITO FEDERAL, {HOY CIUDAD DE MEXICO), QUEDANDO INSCRITA EN LA ‘DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO
PUBLICO BE LA PRCPIEDAD Y DE COMERCIO, BAJO EL NUMERO 23,069, DE FECHA 21 DE ENERC DE 20712,

ILIl. REPRESENTADA.EN ESTE ACTO POR LA €. WENDY LARISSA PEREZ MORENO; EN SU CARACTER DE APODERADA, QUIEN
CUENTA CON LAS FACULTADES LEGALES SUFICIENTES, 1AS CUALES A LA FECHA NO LE HAN SIDO LIMITADAS,
MODIFICADAS N1 REVOCADAS, EN- FORMA ALGUMA,. PARA OBLICAR A SU REPRESENTADA EN LOS TERMINQS ¥
CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE PEDIDO, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA NUMERO 189914 (CIENTO
CCHENTA ¥ NUEVE MIL NOVECIENTOS CATORCE) DE FECHA 28 DE JUNIO DE- 2016, OTORGADA ANTE | A FE DEL
LICENCIADO CECILIO GONZALEZ MARQUEZ, NOTARIC PUBLICO NU MERO 151 DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Bl SU APODERADA LEGAL SE IDENTIFICA PLENAMENTE MEDIANTE PASAPORTE VIGENTE EXPEDIDO A SU FAVOR POR LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

IV, MANIFIESTA BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA QlIJ.E SUSCRIBE, SU REPRESENTADRA, AL 1GUAL QUE LOS
ASOCIADOS Y/O ACCIONISTAS, NO SE ENCUENTRAN DENTRO DE LOS SUPUESTOS PREV!S"T'DS EN LOS ARTICULOS 50 Y 80
DE LA "LAASSP".

Lind

MTRA. hi'IARYTELL GASTE%EOS RUEDA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN SU

CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
BANOBRAS

LABORQ: LIC. DSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 5270 1208 EXT, 3157
150: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDORNE TEL. 5270 1200 EXT, 3121
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: UAUHTEMOC, C.P. 08000, CIUDAD DE HUMANOS . MAS
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VALOR
e BECABMNOMLO || scRecapo
! PENOMINALIG RASEDE DRTOS, PANSE) . erdlibele .
TICULO 42, PRIME o FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
e o Ri‘ég’i‘ﬁ;qgﬁéﬁ NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
PROCEDIMIENTO: RRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL WA AV.JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
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ERVICICS DEL SECTOR PUBLICO

ILV. MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL QUE SUSCRIBE, LOS ASQOCIADOS Y/C ACCIONISTAS QUE EJERCEN

_CONTROL. SOBRE LA SOCIEDAD, CONCCEN EL CONTENIDC DEL ARTICULO 49, FRACCION IX, DE LA LEY CENERAL DE

" RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, ESPECIFICANDC QUE NINGUNA DE LAS PERSONAS MENCIONADAS EN SU

ESCRITO DESEMPENAN EMPLEC, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBRLICO, O EN SU CASC QUE, A PESAR DE
DESEMPERARLO, CON LA FORMALIZACION DE EL PEDIDO NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES.

ILVI. DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 3, FRACCION Hi DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA
COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUERNA Y MEDIANA EMPRESA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 24 DEL “RLAASSPY Y, EN
CUMPLIMIENTO AL ACUERDO MEDIANTE EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LA MICRQ, PEQUENA'Y MEDIANA
EMPRESA, PUBLICADO EN EL DIARIC OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE JUNIO DE 2009, DECLARA QUE SU
REPRESENTADA SE ESTRATIFICA COMO UNA EMF’RESA MEDIANA

1V, DENTRO DE SU OBJETC SOCIAL, SE ENCUENTRAN ENTRE QTROS: ‘.. XVIL PATROCINAR Y ORGANIZAR CURSOS

ORIENTADOS A LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS QUE PRESTAN SERV-’CIOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD
BANCARIA EN GENERAL".

{LVIl. SE ORLIGA CON “BANOBRAS" A PROPORCIONAR “El. SERVICIO" QUE SE ESTABLECE EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL
PRESENTE PEDIDO.

.. DECLARAN “LAS PARTES” POR CONDUCTO DE SUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES LEGALES QUE:

Il ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE INSTRUMENTOQ JURIDICO Y SUIETARSE A SUS TERMINOS Y CONDICIONES,
PARA LO CUAL, SE RECONOCEN AMPLIAMENTE LAS FACULTADES Y CAPACIDADES NECESARIAS, MISMAS QUE, NO LES
HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA, POR 1O QUE, DE COMUN ACUERDO, SE OBLIGAN DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBRJETO DEL PEPIDD: “BANOBRAS" REQUIERE CONTRATAR A “EL PROVEEDOR" CON LA FINALIDAD DE QUE
PROPORCIONE EL "SERVICIO", CONFORME A LAS CARACTERISTICAS, PLAZOS, TERMINGS Y CONDICIONES, QUE, SE SENALAN EN
EL *ANEXO TECNICO", ELABORADO POR EL AREA REQUIRENTE Y QUE ES PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE PEDIDCO COMO 51 A
LETRA SE INSERTASE.

EN ESTE SENTIDO, DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN EL NUMERAL 2. “DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR" DEL
HANEXO TECNICO®, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA EXPRESAMENTE A PROPORCIONAR “EL SERVICIO” EN FAVOR DE “BANOBRAS",
CONSIDERANDO LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES:

»  MODALIDAD: LA CAPACITACION SE REALIZARA A TRAVES DE LA PLATAFORMA YIRJUAL {B-LEARNING).

" MTRATRA TELLANGS RUEDA . C. RLA DE y.\ GARCHA
QIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN 3L | GERENTE OE ADRUISICIONES i S+ AP
CARACTER OIE REPRESENTANTE LEGAL BANCBRAS, RESPON E DEL PROCESO DE A EL F'RO\I"EEDOR
BANCERAZ v CONTRATACION g
LABORD: LIC. OSCAR ALQUICIRA FUENTES } TEL 5270 1200 EXT, 157
VISO; ING. MOISES 1SAAC HERRERA ORDONEZ TEL. 5270 1200 EXT. 3121

Pégina 3|18




: HACIENDA

BECOETABIA DE Had | Enbh Y CHEEATD PIDLIES

BANSIBRAS

CESARATY

FALCON L MC

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. (“EL PROVEEDOR")}

ALLE 16 DE SERTIEMBRE NUMERG 27,
PISC 3, COL. CENTRO, ALCALDIA
UAUI—H‘EMOC C.P. 06000, CIUDAD DE
EXICO.

08/022/2022
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4
FUNDAMENTO LEGAL:
IARTICULO 42, PRIMER PARRAFC DE LA

PEDIDQ

DIRECCION
DE RECURSOS
HUMANOS

FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD

PROCEDIMIENTC:
A DIUDHCACION DIRECTA

LEY

DE

ADQUISICIONES

NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, URICADO EN

IWRRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

LA AV, JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA

. DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSQS MATERIALES
GERENCIA DE ADQUISICIONES

$163,350.00

10/08/2022 27/07/2022 | 3A2f2022
MAS
IMPUESTO AL
VALOR

- AGREGADO

BECTOR

PUBLICO

RECLAMENTO  DE

Y
LA

75
LEY

DEL]

- DE

ALVARD OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ R-F-C BNO-670315-CDO

BERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

=  PERIODO: 3ULIO A DICIEMBRE DE 2022,
»  GRUPO: HASTA 30 PARTICIPANTES.
s  ORIGEN: NACIONAL

SEGUNDA. - LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: DE CONF’OI"—?MIDAD CON LO SENALADO EN EL NUMERAL 4. “PLAZOS, LUGAR
Y CONDICIONES DE ENTREGA" DEL “ANEXO TECNICO",

TERCERA. - VIGENCIA DEL PEDIDO: DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN EL. NUMERAL 7. “VIGENCIA DEL CONTRATO" DEL
“ANEXO TECNICO", LA VIGENCIA DEL PRESENTE PEDIDO SERA A PARTIR DEL DIA NATURAL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DE LA
ADIUDICACION, ES DECIR, A PARTIR DEL 27 PE JULIO DE 2022 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022,

CUARTA. -~ MONTO DEL PEDIDO: CON- FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 44, PARRAFO PRIMEROC, 45,
FRACCIONES VI, VI Y XliI, DE.LA “LAASSP", POR LA PRESTACION DE “EL SERVICIO" ORIETC DEL PRESENTE PEDIDO SERA POR UN
MONTO TOTAL DE $163,350.00 (CIENTO SESENTA Y TRES MIL TRECIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.} MAS EL {IMPUESTO AL
VALOR AGREGADD {LVA)

LG ANTER[OR, CONFORME AL MONTO OFERTADO POR “EL PROVEEDOR" EN SU COTIZACION' PRESENTADA A “BANQBRAS".

ASIMISMO, MANIFIESTAN “LAS PARTES" DE COMUN ACUERDO, QUE EL PRECIO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO OBIETO DEL
PRESENTE PEDIDO, SERA FIIO YV EN MONEDA NACIONAL, POR LO QUE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA EL PRECIO DEL SERVICIO
PACTADO PODRA AUMENTAR DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

QUINTA. - FORMA DE PAGO: CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 45, FRACCION XIV ¥ 51 DE LA “LAASSP”,
SU CORRELATIVO 89 DEL “RLAASSP", EN EL APARTADC HL.E. “DEL SEGUIMIENTC A LOS CONTRATCS Y PEDIDOS” DE LAS
“pORALINES”, AS] COMO DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN EL NUMERAL 8. “CONDICIONES DE PAGO" DEL “ANEXQ
TECNICO", YBANOBRAS"” REALIZARA EL [LOS) PAGO {5) QUE RESULTE (N) PROCEDENTE (S} A “EL PROVEEDOR", EN UNA SOLA
EXHIBICION ¥ AL TERMINO DE ESTE, DENTRC DE LOS 20 (VEINTE) DEAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFDi) RESPECTIVO, AL CORREQ DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSCS HUMANOS, EL
CUAL, LE SERA HECHO DEL CONOCIMIENTO MEDIANTE OFICIO CORRESPONDIENTE A LA GERENCIA DE PAGOS, PREVIA EMISION
DE LA “CARTA DE ACEPTACION DE SERVICIO" OTORGADA POR LA TITULAR DE LA GERENCIA DE ORGAN]ZACION Y DESARROLLO
DE RECURSOS HUMANOS, QUIEN REVISARA QUE EL CFDI CUMPLA, EN CUANTO A SU CONTENIDO CON LO ESTIPULADO EN EL
PRESENTE PEDIDOQ, EL *ANEXC TECNICO", ¥ LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 51 DE LA “LAASSPY, 82, Y 90 DEL YRLAASSP".

EL CFDI, DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS QUE MARCA LA NORMATIVA VIGENTE, SIN LIMITAR, LAS DISPCSICIONES
CONTENIDAS EN LOS ARTICULOS 29 ¥ 29-A DEL CTODIGO .FISCAL DE LA FEDERACION, INCLUYENDO EL SELLO DIGITAL
CORRESPONDIENTE, “BANOBRAS” VERIFICARA SU ESTRUCTURA, CONTENIDO Y AUTENTICIDAD.

MTRA. 5 A
DIRECTORA DE REGURSOS Mé\TERIALES‘ ENSU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
BANOBRAS

ERADA L L
EL EROVEEDOR

RESPONSAE DEL PROCESO DE
COM ACICN

LABORSG: LIG. OSCAR ALOUICIRA FUENTES
50: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDOI

s!”

" TEL. 5270 1200 EXT. 3157

TEL. 5270 1200 EXT. 3121
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE ADQUISICIONES

PEDIDO
v

OCIACION DE BANCOS DE MEXICO

ABM, A.C. (“EL PROVEEDOR™

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, DIRECCION ' $163,380.00

05/022/2022 PISO 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | OE RECURSOS 10/08/2022 2707f2022 | 3N2/2022
UAUHTEMOC, C.P. 08000, CIUDAD DE HUMANGCS MAS
EXICO, IMPUESTO AL
: VALOR

R.F.C. ABMIICS213L0 . ACRECADO

' UHDAMENTD LEGAL.

. A FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD

LERJ[CULD “2 PRIMER i‘égﬁﬁ“;‘glgﬁég NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN

:gjocgmw%mo: A RRENOAMIENTOS ¥ Semvicios. Dit] LA AV. JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
UDICACICN DIRECTA KECTOR  PUBLICO ¥ 75 DEL ALVARQO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY DS

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS vy| FeF<Gi BNO-G70315-CDO

S ERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 90, DEL “RLAASSPY, EN CASO DE QUE EL CFDI PRESENTE ERRORES O
DEFICIENCIAS, “BANOBRAS" DENTRO DE LOS 3 (TRES) DiAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION, POR CONDUCTO DEL
TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, ENVIARA POR ESCRITO A TRAVES DE CORREC ELECTRONICO A “EL
PROVEEDOR”, LAS OBSERVACIONES Y/O DEFICIENCIAS DETECTADAS PARA QUE REALICE LAS ACLARACICNES PERTIMENTES Y, EN
SU CASO, CANCELE Y EMITA EL CFDI QUE SUSTITUYA AL CFDI QUE NO HAYA SOLVENTADO LOS SENALAMIENTOS DE “BANOBRAS",
EL PERIODO QUE TRANSCURRE A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADD ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR” REALICE LAS
ACLARACIONES QUE SOLVENTEN LAS OBSERVACIONES Y/O DEFICIENCIAS DETECTADAS POR “BANOBRAS", O BIEN, SUSTITUYA EL
CFD! QUE NO HAYA SOLVENTADO LOS SENALAMIENTOS DE “BANOBRAS", NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 51
CE LA “LAASSP",

“BANOBRAS” NO CUBRIRA PAGO ALGUNO RESPECTO DE “EL SERVICIO” PRESTADO POR “EL PROVEEDOR”, QUE NO CUMPLA EN
SU TOTALIDAD CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL PRESENTE PEDIDO, EL “ANEXO TECNICO™ Y LA COTIZACION DE “EL
PROVEEDOR™.

EL (LOS) PAGO (S) QUE DERIVE [N) DE LA RELACION CONTRACTUAL SERA (N) CUBIERTC (S} POR “BANOBRAS” EN LAS OFICINAS DE
LA GERENCIA DE PAGOS, LA CUAL, ESTA UBICADA EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO SITA EN LA AV. JAVIER BARROS SIERRA
NUMERQO 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALD[A ALVARC OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO, O BIEN, SERA (N}
DEPOSITADD (S) ELECTRONICAMENTE EN LA CUENTA BANCARIA CUYQS DATOS APARECEN EN LA CARATULA DE CUENTA
PROPORCIONADA POR “EL PROVEEDOR", LA CUAL SERA ENVIADA AL TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS,
POSTERIOR A LA FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, DE TAL FORMA QUE COMOD MINIMO CONTENDRA: LA CLABE
INTERBANCARIA DE 18 (DIECIOCHO) DIGITOS, NOMERO DE CUENTA, NOMBRE DE LA INSTITUCION DE CREDITO, SUCURSAL Y
NOMBRE DEL CUENTAHABIENTE. PARA EL CASO DE QUE “EL PROVEEDOR" CAMBIE EL NUMERD DE CUENTA BANCARIA, LO HARA
DEL CONOCIMIENTC DE “BANOBRAS" POR CONDUCTO DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, PARA QUE EL,
(LOS) SIGUIENTE (S} PAGO (S) SEA (N} EFECTUADO (S) A DICHA CUENTA,

DENTRO DEL TRAMITE PARA LA ACEPTACION DEL CFDI QUE REUNA LOS REQUISITOS FISCALES CORRESPONDIENTES,
“BANOBRAS”, A TRAVES DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, DEBERA REALIZAR EL CALCULO Y
DETERMINACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCTIVAS, EN SU CASO, POR LO QUE, BAJO NINGUN SUPUESTO,
PODRAN SUSPENDER DICHO TRAMITE O AMPLIAR EL PLAZO PARA EL PAGO POR TAL MOTIVO. LO ANTERIOR SIN PERIUICIO DE
QUE “BANOBRAS" PROCEDA AL COBRO DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y/O DEDUCTIVAS PREVIC AL PAGO
CORRESPONDIENTE.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL [LOS) PAGG {S) REFERIDO {S) EN LA PRESENTE CLAUSULA, “BANOBRAS™ ACEPTA Y
RECONOCE QUE A SOLICITUD DE “EL PROVEEDOR", DEBERA PAGAR GASTOS FINANCIEROS CONFORME A LA TASA QUE SERA
IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESCS DE LA FEDERACION EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE
CREDNTOS FISCALES. DICHOS GASTOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES NO PAGADAS Y SE COMPUTARAN POR DiAS
NATURALES, DESDE QUE SE VENCIO EL PLAZO PACTADO HASTA LA FECHA EN QWNTIDADES QUE CORRESPONDAN 3E

/ .

i 3 i R vA GARCIA
DJRECTORA DE RECURSOS A RIMES EN Sy fRENTE DE AQGUISICIONES ,
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL sanCERAS, FIESPON ABLE DEL PROCESO DB EL PROVEEDDR
BANOBRAS ATACION
LABORO: LIC. OSCAR ALOUICIRA FUENTES / TEL. 5270 1200 EXT, 2157

VIS0: ING. MOISES ISAAG HERRERA ORDONEZ TEL. 3270 1200 EXT. 3121
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HACIENDA

SECREFAR (K OF HACIENDS ¥ CREDITO fAOLICD

PEDIDO

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. (“EL PROVEEDQR")

4LLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERD 27, DIRECCION : . $163,350.00

08/022/2022 DISO 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 10/08/2022 27/07/2022 | 3/12/2022
UAUHTEMOC, CP. 05000, CILDAD DE HUMANOS MAS
EXICO. IMPUESTOC AL
) VALOR

R.F.C. ABMT|09213L0 AGREGJ-\DO

FUNDAMENTO LEGAL.:

FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE-OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
NACICMAL DE CREDITO, INSTITUCIGN DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
LA.AV. JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ALVARD OBREGON, C.P. 1218, CIUDAD DE MEXICO.

ARTICULO 42, PRIMER pARRAFD DE LA
_ LEv DE ADQUISICIONES]

O
B o ECTa [ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS  DEL
- SECTOR  PUBLICO Y 75 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY D
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

RF.C: BNO-B/031S-CDO
SEAVICIOS DEL SECTOR BYBLICO :

PONGAN EFECTIVAMENTE A DISPOSICION DE “EL PROVEEDOR" EN LA FORMA Y TERMINOS PRESCRITOS POR EL ARTICULQO 51,
PARRAFO SEGUNDO DE LA “LAASSP",

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESQ QUE HAYA RECIBIDO “EL PROVEEDOR". ESTE DEBERA REINTEGRAR LAS CANTIDADES
PAGADAS EN EXCESO MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR. LOS
INTERESES SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASQ Y- SE COMPUTARAN POR DIAS
NATURALES, DESDE LA FECHA DEL. PAGO HASTA LA FECHA EN QUE LAS CANTIDADES QUE CORRESPONDAN S5E PONGAN
EFECTIVAMENTE A DISPOSICIGN DE “BANOBRAS”, EN LA FORMA Y TERMINOS PRESCRITOS POR EL ARTfCULO 51, PARRAFO
TERCERO DE LA "LAASSP".

- UNA VEZ CUMELIDA LA TOTALIDAD DE LAS OBLIGACIONES DE YEL PROVEEDOR" A ENTERA SATISFACCION DE “BANOBRAS™, EL
TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, DEBERA PROCEDER INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLICACIONES CONTRACTUALES. '

EN CASO DE RESCISION DEL PRESENTE PEDIDO, “EL PROVEEDOR" DEBERA REINTEGRAR EL {LOS) PAGO (S) QUE HAYA RECIBIDO
MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, CONFORME A LO INDICADC EN EL ARTICULO 51, PARRAFO CUARTO DE LA “LAASSP™,
PARA LO CUAL, LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE EL (LOS) PAGO ($) EFECTUADC (S) Y SE COMPUTARA (N) POR DIAS
NATURALES, DESDE LA FECHA DE SU ENTREGA HASTA LA FECHA EN QUE LAS CANTIDADES QUE CORRESPONDAN SE PONGAN
EFECTIVAMENTE A DISPOSICION DE “BANOBRAS" :

SEXTA. - CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE . POLITICAS DE SEGURIDAD: DE LA INFORMACIC)N “EL PROVEEDOQR" SE ORLICA
EXPRESAMENTE A CONQCER Y CUMPLIR EN TODO MOMENTO EL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
{MPSI), EN LA SECCION 1111 P10 - “POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA LA RELACION CON PROVEEDORES”, AS|
COMO LOS CAMBIOS QUE DERIVEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA RELACIGON CONTRACTUAL.

“El, PROVEEDOR" SE COMPROMETE A NOINCURRIR O PARTICIPAR EN NINGUN TIPO DE ACTIVIDAD SOSPECHOSA O DANINA PARA
LAS INSTALACIONES, INFDRMACION Y CPERACION DE “BANOBRAS"

EN CASC DE QUE OCURRA ALGUN INCIDENTE CON LOS ACTIVOS UTILIZADOS {TECNOLOGICOS O INFORMACION}, POR CAUSAS
IMPUTABLES A “EL PROVEEDOR", ESTE SE OBLIGA A SOLUCIONAR EL PROBLEMA RECQBRANDC EN TODO MOMENTO LA.
OPERACION NORMAL DE “BANOBRAS" QUE SE HUBIERE VISTO AFECTADA POR EL INCIDENTE.

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A CUMPLIR LOS REQUERIMIENTOS PARA CONTROL DE ACCESOS Y/O PROCEDIMIENTOS DE
AUTORIZACION PARA ACCEDER A LOS ACTIVOS DE INFORMACION DE “BANOBRAS" (TECNOLOGICOS E INFORMACION], AS/ COMO
A CUMPLIR LAS CLAUSUILAS DE RESTRICCION BARA EL COPIADO Y ACCESC A LA INFORMACION QUE SE LE INDIQUEN

L NN W o
ARYTELL CASTELLAND
-DIREC’TGRA DE RECUREDS MATERIJ\LES EN 8-
CARAGTER DE REPRESENTANTE LEGAL

PODE LEGAL
. EL PROVEEGOR

BOR®: LIC. OSCAR ALQUIGIRA FUENTES V TEL. 270 1200 EXT, 3157 L C y
53: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORGOREZ TEL. 52?0 1200 EXT, 3121 : : . S
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FICRETARIA OF HACIEADA ¥ CREDAD POELICO

PEDIDO
LB

ABM, A.C. ["EL. PROVEEDOR")

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERC 27, DIRECCION £1632,350.00
PISC 3, COL. CENTRO, ALCALDMA | DE RECURSOS 10/08/2022 27/07/2022 | 3hizf2022 .
UAUHTEMQC, C.P. 08000, CIUDAD DE HUMANQS T MAS
EXICO. IMPUESTO AL
VALOR
AGRECADD
=

R.F.C. ABMTIDBZELO

ARTICULO 42, PRIMER PARRAFO DE Lal FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
By é’E ADQUIS'ICIgNES NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS. DEL| LA AY- JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
LECTOR  PUBLICO ¥ 78 DEL ALYARO OBREGON, CP. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY D
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y| RFCs BNO-670315-CDO
FERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

PROCEDIMIENTO:
ADTUDICACION DIRECTA,

YEl. PROVEEDOR" EN ESTE ACTO MANIFIESTA 8410 PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LOS MECANISMOS
NECESARIOS PARA ASEGURAR A “BANOBRAS" LA PROTECCION DE VIRUS ¥/O CODIGOS MALICIOSOS, QUE PUDIERAN SURGIR CON
MOTIVO DE LA EJIECUCION DEL PRESENTE INSTRUMENTG JURIDICO.

“EL PROVEEDOR"” SE OBLICA A COMUNICAR A SU PERSONAL, EMPLEADOS Y/O A TODA PERSONA QUE POR CUALQUIER CAUSA SE
ENCUENTRE © PUDIESE ESTAR VINCULADO A ELY AL USO DE ACTIVOS DE INFORMACION O A LA INFRAESTRUCTURA DE REDES Y

SISTEMAS DE “RANCBRAS”, EL MPS!, AS[ COMQ LOS CAMBIOS QUE DE ESTA SE DERIVEN DURANTE LA VIGENCIA DE LA RELACION
CONTRACTUAL

EN CASO DE CUALQUIER INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CLAUSULA POR PARTE DE "EL PROVEEDOR”,
SERA MOTIVO DE LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES EN RAZON DEL 3% (TRES POR CIENTO) DEL MONTO SENALADO
EN LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE PEDIDO, POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO EN LA ATENCION DEL {MP$1) QUE LE SEAN
APLICABLES CON MOTIVO DE “EL SERVICIO" OBIETC DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

DERWADO DE LA NATURA|EZA DEL “SERVICIO" OBIETQ DEL PRESENTE PEDIDO, EN CASO DE QUE “El. PROVEEDOR” DEBA
CUMPLIR LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO “B", “BANOBRAS™ A TRAVES DE LA DIRECCIGN DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION, SUPERVISARA QUE SE DE EL DEBIDO CUMPLIMIENTO.

SEPTIMA. - GARANT/A DE CUMPLIMIENTO: CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL PARRAFQO SEGUNDC DEL ARTICULO 48,
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICD, Y DE CONFORMIDAD CON LG INSTAURADD
EN EL APARTADO I(IL7. “DE LA CONTRATACION®, EN SU PUNTO “EXCEPCION DE LA GARANTIAY, DE LAS POLITICAS, BASES ¥
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DE “BANOBRAS™ ¥ DE ACUERDO A LO
SOLICITADO EN EL OFICIO NUMERQ DRHAI000/1380/2022, SUSCRITO POR EL C.P. ALFREDQ VARGAS SAM VICENTE, TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE RECURSOS HUMANOS, LE SOLIGITO EXCEPTUAR A LA EMPRESA ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO ABM, A.C.,
DE PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTC EN EL CONTRATO RESPECTIVO",

OCTAVA. - PENAS CONVENCIONALES: CON BASE EN LOS ARTICULOS 45, FRACCION XIX, 53 DE LA “LAASSP™, S ¥ 96 DEL
“RLAASSP", AS[ COMO EN EL APARTADO [11.8. “DEL SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS Y PEDIDOS™, EN SU PUNTO “APLICACION
DE PENAS CONVENCIONALES", DE LAS “POBALINES", Y EN EL NUMERAL TI. “PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVASY, DEL
“ANEXO TECNICO", "BEANOBRAS" APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL, CUANDQ EL CAPACITADOR INICIE EL CURSO 16 MINUTQOS
DESPUES DE LA HORA DE INICIC PROGRAMADA, SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DE MANERA PROPORCIONAL
RESPECTO AL PRECIQ UNITARIC A CADA CURSO, ESTE SE APLICARA A PARTIR DE QUE INICIE EL MINUTO 18 ¥ HASTA EL MINUTO 30
DE LA HORA PROGRAMADA, COMO QUEDA ESTABLECIDO EN LA SIGUIENTE TABLA:

21A25 | .. 25%

MYRA FARYTELL CASTELLANOSLiLIEDA ", WPRLA UE TUYA GARCIA NDY MSQL‘F'ERE: MOREND
DIRECTORA DE RECLRSOS MATERIALES, EN SU R ISICIONES APUDERADA LEGAL
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL BARY ams RESPONS ELE DEL PROCESO DE . EL PROVEEDOR
BANOBRAS ATACION

BORC: LIC. OSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL5270 1200 EXT. 31567
150: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDOREZ TEL. 5270 1200 EXT. 3121
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BANSABRAS ' DIREGCION DE RECURSOS MATERIALES
- GERENCIA DE ADQUISICIONES

w\‘f

: HACIENDA

¥ LCEOETARIA 00 HACIENOL ¥ COLBITE FUDIIGS.

@

PEDIDO

ASOCLACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. (“EL PROVEEDOR")

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, |  DIRECCION $163,350.00
05/022/2022 ‘PISO 3, COL. CENTRD, ALCALDIA | DERECURSOS 10/08/2022 27072022 | Ih2/2022
UAUHTEMOC, CP. 06000, CIUDAD DE HUMANGCS MAS
EXICO, IMPUESTO AL
VALOR

.F.C ABM1109213L0 ' (AGREGADD

R Ak 1 Y
FUNDAM ENTO LEGAL:

"FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD

LEY v " ADQUISICIONES, NVACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
PROCEDIMIENTO: © IARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL| L& AV. JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALD(A
ADIUDICACION DIRECTA KECTOR PUBLICO Y 75  DEl ALYARC OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

RECLAMENTQ DE LA LEY Df )
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS v RF& BNQ-670315-C00
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

RTICULO 42, PRIMER PARRAFO DE LA

26 A 30 3% .
LLEGANDOC AL MINUTO 31SE CONSIDEQARA COMO FALTA PCR LC CUAL DEBEQA PROGRAMAR NUEVAMENTE
LA SESION NO ATENDIDA, INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LAS PENALIZACIONES ANTES
DESCRITAS.

31 EN '
ADELANTE | LOS PORCENTAJES DE LAS PENALIZACIONES NO SERAN ACUMULABLES, ES DECIR, EL PRESTADOR DEL
SERVICIO SERA ACREEDQR AL PORCENTAJE INDICADO EN LA PRESENTE TABLA CONFORME A LOS MINUTOS DE
RETRASD QUE SE APRECIE EN LA CAPTURA DE PANTALLA QUE REMITA AL INICIO DE CADA SESION DE
CAPACITACION QUE SE LLEVE A CABRO EN LA MODALIDAD ONLINE (TRANSMISIGN EN VIVO INTERACTIVA).

_ E-LEARNING
= LISTA DE ASISTENCIA ELECTRONICA.

= REPORTE FiNAL DEL CURSO.
. CONSTANC!A DE CAPACITACION,
» CAPTURADE PANTALLA,

SE APLICARA EL 1% (UNO POR CIENTQ). COMQ PENALIZACION POR CADA DIA NATURAL DE ATRASQ SOBRE EL PRECIO UNITARIO
DE LOS CURSOS AQUE CORRESFONDA CUALQUIER INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS NCJ CONTEMPLADOS
EN LA TABLA ANTERIOR.

'EN CASO DE QUE APLIQUE UNA PENA CONVENCIONAL,. EL P.RE_STADoh DELSERVlC!O D_EBE PRESENTAR COPIA DEL OFICIO DE LA
NOTIFICACION DE PENALIZACION REALIZADA POR PARTE DE LA SUBGERENCIA DE DESARROLLC DE RECURSOS HUMANOS, ASI
COMO, DEL OFICIC DE ACEPTACION DE LA MISMA, EN LA CUAL SE ESPECIFIQUE LA FORMA EN QUE SERA CUBIERTO {NOTA DE
CREDTO).

“BANOBRAS" HARA EFECTIVA {S) LA (S) PENA {51 CONVENCIONAL (ES) QUE SE INDICA {N) EN EL PARRAFO ANTERIOR A TRAVES DE
LA NOTA DE CREDITO QUE EMITA “EL PROVEEDOR" SOBRE LA FACTURA QUE CORRESPONDA, LA SUMA DE LAS PENAS
CONVENCIONALES NG EXCEDERA DEL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO SENALADO EN LA CLAUSULA CUARTA DEL
PRESENTE PEDIDO; ASI MISMO “BANOBRAS" TENDRA LA FACULTAD -DE VERIFICAR S| EL SERVICIO MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO SE ESTA EJECUTANDO DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS, CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DEL MISMO.

EN CASC DE QUE LOS SERVICIOS NO SEAN DE LA ENTERA SATISFACCION DE “BANOBRAS”, ESTOS SE TOMARAN COMG NG
ENTREGADOS Y SE COMENZAR;& COMPUTAR LAS PENAS CONVENCIONALES

- LECASTELLANOS RUEDA
DIRECTCRA DE RECURSOSE MATERIALES, EN 5U -
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
BANQBRAS

- A GARGIA
REATE DE ADQUISIZIONES
£ RESPONSABLE PROCESODE - -
CONTRATAGION

BODERADA LEGAL
EL. PROVEEDOR

F4

BORD: LIG. OSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 5270 1200 EXT. 3157

150: ING. MOISES |ISAAC HERRERA ORDONEZ TEL. 5270 1200 EXT, 3121 :
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SCCOrTakii Bt HACIENDA ¥ CALOH & PudLIGD

@ HACIENDA

PEDIDO

O |AC|6N DE mcos DE MEXICD
aBM, AC. [‘EL PROVEEDOR™

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERD 27,.| DIRECCION : . $163,350.00
05/022/2022 pISC 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 10/08/2022 27/07/2022 | 3oz
CUAUHTEMOC, CP. 05000, CIUDAD DE | HUMANGOS MAS
EXICO. IMPUESTC Al
VALOR
R.F.C. ABMNOS2I3LO AGREGADO

] NDANTO LEGAL:
ARTICULO 42. PRIMER PARRAEO DE FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
EY EZ,'E ADQUlSI%gNé‘S“ NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA OF DESARROLLO, UBICADO EMN
PROCEDIMIENTO: ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL| LA AV. JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ADIIDICACIAN DIRECTA LECTOR | PUBLICO v 75 DEU ALVARQ OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

DEGLAMENTC DE LA LEY DE

A DQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ RF-C< BNO-870315-CDO
BERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

NOVENA. - DEDUCTIVAS: CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 53 BIS DE LA “LAASSP”, 97 DEL “RLAASSP",
¥ EN EL APARTADO 118, “DEL SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS Y PEDIDOS", EN SU PUNTO “APLICACION DE DEDUCCIONES”,
DE LAS “POBALINES", ¥ EN EL NUMERAL 11. “PENAS CONVENCIOMALES Y DEDUCTIVAS", DEL "ANEXO TECNICO", YBANOBRAS"
APLICARA UNA DEDUCTIVA DEL 2.5% (DOS PUNTO CINCO POR CIENTO) SOBRE EL PRECIQ TOTAL COTIZADD EM CASO DE
INCUMPLIMIENTO PARCIAL © DEFICIENTE EN.LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A CARGO DE “EL PROVEEDOR",

LA SUMA DE DICHAS DEDUCTIVAS, NO PODRA EXCEDER DEL 20% {(VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL SENALADO EN LA
CLAUSULA CUARTA. DEL PRESENTE PEDYDO.

“BANOBRAS" HARA EFECTIVA LA DEDUCTIVA QUE SE INDICA EN LA PRESENTE CLAUSULA, A TRAVES DE LA NOTA DE CREDITO
QUE EMITA EL “EL PROVEEDOR", SOBRE EL CFDi GQUE CORRESPONDA, O BIEN, DEL DEPOSITO EN LA CUENTA BANCARIA QUE AL
EFECTO SENALE *BANOBRAS",

ASI MISMO, “BANOBRAS” TENDRA LA FACULTAD DE VERIFICAR S| “EL SERVICIO", SE ESTA EJECUTANDO DE CONFORMIDAD CON
LGS TERMINOS, CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES DEL MISMO.

DECIMA. - CONFIDENCLALIDAD: “EL. PROVEEDOR", SE OBLICA A GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD DE TODA AQUELLA
INFORMACION MARCADA COMO CONFIDENCIAL, LA CUAL, SERA AQUELLA QUE, DE CONFORMIDAD CON LA LEGISLACION
APLICABLE, DEBA CONSIDERARSE COMC RESERVADA, PRIVILEGIADA Y/O CONFIDENCIAL ¥ QUE SEA PROPIEDAD DE
“BANOBRAS", INCLUYENDO SIN LIMITAR, AQUELLA RELACIONADA CON SUS CLIENTES, PROVEEDORES Y/O EMPLEADQOS, O BIEN
QUE PUEDA CONSIDERARSE PROPIEDAD INTELECTUAL EN TERMINGOS DE LA LEGISLACION APLICABLE.

“EL PROVEEDOR" ACEPTA ¥ RECONQCE LA FACULTAD DE "BANOBRAS” DE SOLICITARLE, EN CUALQUIER MOMENTO, LA
DEVOLUCION O DESTRUCCION DE TODODS LOS DATOS E INFORMACION DESCRITA, Y LAS COPIAS QUE DE ELLA EXISTAN, ASI COMO
TODOS LOS MEDIOS DE SOPORTE EN QUE SE ENCUENTRE CONTENIDA.

“EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A INSTRUIR A SU PERSONAL, EMPLEADOS, AGENTES, REPRESENTANTES Y/O TODA PERSONA QUE,
PCR CUALQUIER CAUSA, SE ENCUENTRE O PUDIESE ESTAR VINCULADO A ELY A LA INFORMACIGN DE QUE SE TRATA, RESPECTO
DEL CONTENIDO ¥ ALCANCES DE LA OBLIGACION DE GUARDAR SECRECIA Y CONFIDENCIALIDAD, EN LOS TERMINOS ¥ RESDECTO
DE LA INFORMACION ¥ DOCUMENTACION REFERENCIADA EN LA PRESENTE CLAUSULA,

EN CASO DE CUALQUIER INCUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS DE LA PRESENTE CLAUSULA, ADEMAS DE APLICARSE LA RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE PEDIDC CONFORME A LAS DISPCSICIONES DE LAS CLAUSULAS DECIMA CUARTA Y :DECIMA
QUINTA, “EL PROVEEDOR” DEBERA SACAR EN PAZ Y A SALVO A “BANOBRAS" DE CUALQUIER ACCION O PROCEDIMIENTO QUE
SE INICIE EN SU CONTRA, DEBIENDO ADEMAS REEMBOLSARLE LOS GASTOS ¥ COSTOS QUE EN SU CASO SE GENEREN POR LA
ATENCION DE DICHAS ACCIONES © PROCEDIMIENTOS; SIN PERIUICIO DEL EIERCICIO POR PARTE DE “BANOBRAS” DE LAS DEMAS
ACCIONES LEGALES QUE RESULTEN PROCEDENTES, POR LA REVELACION DE SECRETOS EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL
CODICO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAA, CODIGO PENAL FEDERAL ¥ DREVASQRDENAMIENTOS LECALES VIC ENTES Y

VA -m

DiRECTORF\ DE REC\JRSOS MhTER\M.ES 'EN By 5 ERE ‘IE DE ADQUISIGIONES

APODERADA LEGAL
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL BANMOBRAS, RESPONSABLE OFL PROCESO DE 1. PROVEEDOR
BANDBRAS CONTRATACION,
BORO: LIC. OSCAR ALQUIGIRA FUENTES TEL. 52794200 EXT. 157
VISO: ING. MOISES ISAAC HERRERA QRDONEZ TEL, 1200 EXT. 3121
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PROCEDIMIENTO:
ADIUDICACION DIRECTA

.APLICABLES, AS| COMG LAS ACCIONES QUE POR: DANOS Y PERIUVICIOS PU.DIERAN DERIVAR POR LAS VIOLACIONES AL SECRETC
BANCARIO, INDUSTRIAL, FIDUCIARIO, POSTAL, ETC., CONTEMPLADAS EN LAS DIVERSAS LEYES DE LA MATERIA,

EN ESTE SENTIDO, “BANOBRAS™ CUANDO SEA NECESAR!O PROPORCIONARA A “EL PROVEEDOR" LA "INFORMACION RESERVADA
O CONEIDENCIAL” QUE REQUIERA PARA PROPORCIONAR “EL SERVICIO”, SIEMPRE QUE ESTE RELACIONADO CON EL OBJETO DEL
PRESENTE PEDIDC.

EN CONSECUENCIA, “LAS PARTES" EXPRESAMENTE ESTABLECEN QUE:

» “EL PROVEEDOR" A PARTIR DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE PEDIDO, SE OBLICA EN RELACIGN CON LA "INFORMACION
RESERVADA O CONFIDENCIAL® QUE LE SEA PROPORCIONADA POR “BANOBRAS”, A NO TRANSMITIRLA O DE ALGUNA OTRA
FORMA DIVULGARLA O PROPORCIONARLA A CUALQUIER PERSONA FISICA O MORAL, NACIONAL O EXTRANIERA, PUBLICA O
PRIVADA, POR CUALQUIER MEDIO, AUN CUANDOC SE TRATE DE INCLUIRLA O ENTREGARLA EN QTROS DOCUMENTOS COMO
REPORTES, PROPUESTAS, NI EN TODQ NI EN PARTE, POR NINGUN MGTIVO A TERCERAS PERSONAS FISICAS. & MORALES,
NACIONALES O EXTRANJIERAS, PUBLICAS QO PRIVADAS, PRESENTES O FUTURAS, QUE NO HAYAN SIDO AUTORIZADAS
PREVIAMENTE ¥ POR ESCRITO POR “BANOBRAS" CONFORME A LO PREVISTO EN EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

> DE IGUAL FORMA, “EL PROVEEDOR” A PARTIR DE LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL PRESENTE PEDICO, SE CBLICA A NO
DIVULGARLA O PROPORCICNARLA POR CUALQUIER MEDIO, AUN CUANDO SE TRATE DE INCLUIRLA O ENTREGARLA EN OTROS
DOCUMENTOS COMO ESTUDIOS, REPORTES, PROPUESTAS U OFERTAS, NI EN TGDO NI EN PARTE, POR NINGUN MOTIVO A
SOCIEDADES DE LAS CUALES “EL PROVEEDOR" SEA ACCIONISTA, ASESOR, ASEGURADOR, CAUSAHABIENTE, REPRESENTANTE,
APODERADQ, CONSEIERD, COMISARIO, TENEDOR DE ACCIONES Y, EN GENERAL TENGA ALGUNA RELACION DE CUALQUIER
[NDOLE POR S/ O POR TERCERAS' PERSONAS '

> LA OBUGACION DE NO TRANSMITIR O DE ALGUNA OTRA FORMA DIVULGAR O PROPORCIONAR A CUALQUIER PERSONA FISICA

O MORAL, NACIONAL O EXTRANIERA, PUBLICA O PRIVADA, PRESENTE O FUTURA, POR CUALQUIER MEDIO, LA “INFORMACION

RESERVADA C CONFIDENCIAL" PREVISTA EN-EL PRESENTE PEDIDO, SE -EXTIENDE A SUS SOCIOS, CONSEIEROS,

REPRESENTANTES LEGALES, DIRECTIVOS, GERENTES, ASESORES, DEPENDIENTES Y DEMAS PERSONAS FISICAS O MORALES QUE

" GUARDEN RELACION CON “EL PROVEEDOR", POR LO QUE ESTA ULTIMA SE OBLIGA A COMPROMETER A LAS PERSONAS
REFERIDAS EN EL PRESENTE INCISO AL CUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA,

¥ EN VIRTUD t)E LO ANTERICR, QUEDA ENTENDIDC QUE “EL PROVEEDOR" DEBE -ASEGURARSE QUE CADA RECEPTOR DL
INFORMACION MENCIONADO EN EL INCISO INMEDIATO ANTERICR, SE ADHIERA AL COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD
PREVISTO EN EL PRESENTE DEDIDO

» Y“BAMOBRAS" PODRA RECLAMAR O SOLICITAR LA DEVOLUCION DE LA "INFORMACION RESERVADA C CONFIDENCIAL", EN
CUALQUIER TIEMPO, MEDIANTE COMUNI_CACION ESCRITA QUE HAGA A “EL PROVEEDOR™.

DEA.DCIIJ
AS RESPONSAS
CONTRA

URECTQRA DE RECURSOS MATERIALES, EN su
CARACTER DE REFRESENTANTE LEGAL
BANOBRAS

APODERADALEGAL
EL PROVEEDOR

gEL PROCESD DE

BORG: LIC, OSCAR ALQUICIRA FUENTES
156: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDOREZ

TEL 570 1200 BX¥. 3157
TEL. 5270 1200 EXT, 3421 _
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“EL PROVEEDOR" DEBERA DEVOLVER, DENTRO DE LOS 15 [QUINCE) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE RECIBA EL

COMUNICADO, LOS ORICINALES, COPIAS Y REPRODUCCIONES DE LA “INFORMACION RESERVADA Q CONFIDENCIAL" QUE LE HAYA
SIDO ENTREGADA POR “BANOBRAS".

“LAS PARTES" RECONOCEN ¥ CONVIENEN QUE LA TITULARIDAD DE LA "INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIAL" SERA DE
EXCLUSIVA PROPIEDAD DE YBANOBRAS™ (INCLUYENDO EN FORMA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, DERECHOS DE AUTOR,
MARCAS O NOMBRES COMERCIALES DE LA INFORMACION ENTREGADA POR “BANOBRAS"), OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” A
NQ EIERCITAR, SIN LA AUTORIZACION DE "BANOBRAS", ACCION ALGUNA CONCERNIENTE AL USO, PROPIEDAD © DIVULGACION
DE LA MENCIONADA "INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIAL".

DECIMA PRIMERA. - DATOS Y DOCUMENTACION: “EL PROVEEDOR" ACEPTA Y RECONCCE QUE “BANOBRAS” POR CONDUCTO DE
LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANQS, LE PROPORCIONARA LOS DATOS ¥ DOCUMENTACION QUE REQUIERA PARA LA
ADECUADA EJECUCION DE “EL SERVICIOY, OBLICANDOSE “EL PROVEEDOR” A GUARDAR ABSOLUTA SECRECIA Y
CONFIDENCIALIDAD EN EL MANEIG DE LA INFORMACION Y A NO DIVULGAR A TERCEROS POR CUALQUIER CAUSA EL CONTENIDO
DE LA MISMA, DEBIENDC TENER ABSOLUTA CAUTELA DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE ENTREGUE A SU PERSONAL
PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO", SIENDQ RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERIUICIOS QUE OCASIONE EL PERSONAL O
EL MISMO A "BANOBRAS", POR INCUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE SECRECIA Y CONFIDENCIALIDAD, SIEMPRE QUE ESTOS
HAYAN SIDO BICTAMINADOS POR UNA AUTORIDAD JUDICIAL COMPETENTE.

EN ESTE SENTIDO, LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, SE OBLIGA A PROPORCIONAR LA DOCUMENTACION E INFORMACION
QUE REQUIERA “EL PROVEEDOR"” PARA LA ADECUADA EJECUCION DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO Y, POR ENDE, LA
PRESTACION DE “EL SERVICIO".

DECIMA SEGUNDA. - TERMINACION ANTICIPADA: DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULCS 54 BIS DE LA
SLAASSP" Y 102 DEL "RLAASSP” YEL PROVEEDOR" ACEPTA ¥ RECONOCE GQUE, "BANOBRAS" PODRA DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, CUANDO. CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN,
CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR “EL SERVICIO" ORICINALMENTE CONTRATADO, ¥
SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE QCASIONARIA ALGUN DARO
O PERIUICIO AL ESTADO, O SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL PRESENTE PEDIDO.

EN DICHOS SUPUESTOS, “BANOBRAS" REEMBOLSARA, EN SU CASC, A “EL PROVEEDOR"” LOS CASTOS NO RECUPERABLES EN QUE
HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LIMITANDOSE SEGUN CORRESPONDA, A LOS CONCEFTOS
SENALADOS FM EL ARTICULO 102 DEL “RLAASSP.

PECIMA TERCERA. - CESION: DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 46 DE LA “LAASSP”, “EL PROVEEDOR"
NO PODRA CEDER TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACICNES DERIVADOS DEL PRESENTE PEDIDO, A FAVOR DE

CUALGUIER OTRA PERSONA FISICA O MORAL, CBN EXCEPCION DE LOS DERE%OBRD, EN CUYO CASO, SE DEBERA DE

. A AR A A A
MTRA. MARYTELL CA! ANOQS RUEDA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN5BU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
BANOCERAS

APOBERADA LEGAL
EL FROVEEDOR

L.ABORG: LIC. OSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 52781200 EXT. 3157
VISO: ING, MOISES ISAAC HERRERA ORDONEZ TEL. 8270 1200 EXT. 3121
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CONTAR CON EL PREVIC CONSENTIMIENTO ¥ CONFORMIDAD: POR ESCRITO DE “BANOBRAS™, DESLINDANDC A ESTE DE TODA
RESPONSABILIDAD, MISMO QUE, SE DEBERA DE SOLICITAR POR ESCRITO CON 10 (DIEZ) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA
FECHA ESTIMADA DE PAGO, ACEPTANDO Y RECONOQCIENDO “EL PROVEEDOR" QUE LA FALTA DE CUMPLIMIENTO A LA PRESENTE
CLAUSULA, CONSTITUIRA UNA CAUSAL DE RESCISION DEL PRESENTE PEDIDO, EN TERMINGS DE LA CLAUSULA DECIMA QUINTA
DEL MISMO.

DECIMA .CUARTA. - RESCISION: EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR" A CUALQUIERA DE LAS
OBUGACIONES CONTRAIDAS MEDIANTE EL PRESENTE PEDIDO ¥/O EN CASO DE ACTUALIZAR ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
SERNALADOS EN LA CLAUSULA DECIMA QUINTA DEL MISMO, “BANOBRAS" PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE INSTRUMENTQ JURIDICO, BASTANDO PARA ELLO, LA COMUNICACION POR ESCRITO EN ESE
SENTIDC, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 45,
FRACCIC)N XV, 54, DE LA “LAASSP", CORRELATIVOS CON EL 98 Y 99 DEL “RLAASSE”, AS[ COMC EL APARTADO II.8. “DEL
SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS Y PEDIDOS”, EN 5U PUNTO “RESCISION ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS O PEDIDOS”, DE
LAS “POBALINES", CONFORME AL PROCEDIMIENTO SIGUIENTE

I, SE COMUNICARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR" EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN
TERMINO DE 5 {CINCO] DIAS HARILES EXPONGA LO QUE ASU DERECHO CONVENGA 'Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS
QUE ESTIME PERTINENTES;

. TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL INCISC ANTERIOR, “BANOBRAS" CONTARA CON UN PLAZO DE 15
(QUINCE) [AS PARA RESOLVER, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL
PROVEEDOR" O DE HABER OMITIDO RESPUESTA, DEBIENDO FUNDAR ¥ MOTIVAR SU DETERMINACION DE DAR POR
RESCINDIDO O NO EL PRESENTE PEDIDO Y COMUNICAR POR ESCRITO A“EL PRDVEEDOR" AS[COMOA LAS AUTORIDADES
COM PETENTES LA RESOLUCION DENTRO D]CHO PLAZO: Y

. CUANDO SE RESCINDA EL PRESENTE PEDIDO, SE FORMULARA Y NOTIFICARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE DENTRO
DE LOS 20 [VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE NOTIFIQUE LA RESCISIGN ADMINISTRATIVA, A
EFECTO DE HACER CONSTAR EL {LOS) PAGC [S) QUE DEBA EFECTUAR “BANOBRAS"™ POR CONCEPTO DE GASTOS NO
RECUPERABLES QUE HUBIEREN SIDG ACEPTADOS A ENTERA SATISFACCIHON DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS, CONFORME A LO ESTABLECIDO-EN EL PRESENTE PEDIDO ¥ EL “ANEXO TECNICO™, HASTA EL MOMENTO DE LA
RESCISION ADMINISTRATIVA,

DE MANERA PREVIA AL INICIO DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE PEDIDO EN CUALQUIER MOMENTO "LAS
PARTES" PODRAN RECURRIR AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACICN, ESTABLECIDO EN EL TFTULO SEXTO, EN LOS CAP[TULOS
SECUNDO Y TERCERC DE LA “LAASSP", POR LO QUE, “BANOBRAS”, BAJO SU RESPGNSABILIDAD, PODRA SUSPENDER EL TRAMITE
DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA QUE HAYA INICIADO EN SU OPORTUNIDAD.

3 AALLL g
WTRA. MARYTELL CASTELLA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN sU-
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
BANDBRAS

A
IONES

Et, FROCESODE -
ION

BERADA LEGAL
~ EL FROVEEDOR

ORO: LIC, OSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 52‘?0 1200 EXT. 3157 .
< ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDOR TEL. 5270 1200 EXT. 3129 . o
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St PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE PEDIDO, SE
PROPORCIONARA “EL SERVICIO™, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTQ, PREVIA DETERMINACION, ACEPTACION Y
VERIFICACION DE “BANOBRAS”, DE QUE CONTINUA LA NECESIDAD DEL MISMO, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS
CONVENCIONALES ¥/O DEDUCTIVAS QUE RESULTEN PROCEDENTES.

YBANCBRAS" PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDC £ PRESENTE PEDIDO, CUANDC DURANTE EL PROCEDIMIENTO
ADVIERTA GUE LA RESCISION BEL MISMO, PUDIERA OCASIONAR ALCUN DARO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE
ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS
ECONOMICOS O DE CPERACION QUE SE QCASIONARIAN CON LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO LE RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES A “BANGBRAS”.

AL DETERMINAR MO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE PEDIDO, “BANOBRAS" ESTABLECERA CON *“EL
PROVEEDOR" OTRCO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADCG EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMIMISTRATIVA. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE, AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER
A LAS CONDICIONES FREVISTAS POR EL ARTICULO 52, PARRAFOS PENULTIMO Y ULTIMO DE LA *LAASSP".

EN EL CASC DE QUFE, “EL PROVEEDOR” SE ALLANE A LA RESCISIGON © DURANTE SU PROCECIMIENTQ, ESTE NO PODRA SUSPENDER
LA EJECUCION DEL PRESENTE PEDIDC Y POR ENDE DE LA PRESTACION “EL SERVICIO®, HASTA QUE, EN SU CASO, “BANOBRAS™
TENGA OTRO PROVEEDOR, OBLICANDOSE A LAS MEDIDAS DE TRANSICION QUE PROCEDAN.

S| ES “EL PROVEEDOR" QUIEN DECIDE RESCINDIR ADM!N[STRATIVAMENTE EL PRESENTE PEDIDO, SERA NECESARIO QUE ACUDA
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL FEDERAL ¥ OBTENGA LA DECLARACION CORRESPONDIENTE, EN TERMINOS DEL ARTICULO 98,
PARRAFO SEGUNDO DEL "RLAASSP™.

“EL PROVEEDOR" SERA RESPONSABLE POR LOS DANOS Y PERIUICIOS QUE LE CAUSE A “BANOBRAS".

DECIMA QUINTA. - CAUSALES DE RESCISION; EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO POREL ARTICULO 45, FRACCION XVi DE LA
“LAASSP” Y, EN EL APARTADO lIL8. “DEL SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS Y PEDIDOS", EN SU PUNTO “RESCISION
ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS O PEDIDOS"” DE LAS “POBALINES”, EN CASQO DE QUE, YEL PROVEEDOR" INCUMPLA CON LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN EL PRESENTE PEDIDC, “BANOBRAS", POR CONDUCTO DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS, PODRA EN CUALQUIER MOMENTO SOLICITAR LA RESCISION ADMINISTRATIVA DEL MISMO, LA CUAL, SE
ENCUENTRA SENALADA EN LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, SIN NECESIDAD DE LA
DECLARACION JUDICIAL PREVIA, DE CONFORMIDAD 4 LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 DE LA “LAASSP", 8| “EL PROVEEDOR"
INCURRIERA; ADEMAS, EN CUALQUIERA DE LOS SIGUENTES CASOS IMPUTABLES AL MISMO, DE MANERA ENUNCIATIVA,

1, POR CONTRAVEMIR LOS TERMINQS Y CONDICIONES DEL PRESENTE PEDIDO, LAS DISPOSICIONES DE LA “LAASSP", EL
*RLAASSP" V{0 LOS DEMAS ORDENAMIENTOS LEGALES VIGENTES QUE RESULTEN APLICABLES.

W TRA. MARY TELL cnsié&nos RUEDA

DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL
1Y BANOBRAS

APODERADA LEGAL
EL PROVEEDOR

LABORG: LIC. DECAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 5270 1200 EXT. 3157
VISO: ING, MOISES ISAAC HERRERA ORDONEZ TEL 5270 1200 EXT. 3121
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Zuy HACIENDA | BANQBRAS DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
r EECANTARIA 00 HACIENOA ¥ CHEDITG PORLICS . GERENCIA DE ADQUISICIONES

CHECADAY

PEDIDO

OCIACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. (“EL PROVEEDOR™

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERD 27, DIRECCION : $163,350.00
PISO 3, COL  CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 10/08/2022 2700712022 | 3122022 ’
UAUHTEMOC, CP, DE000, CIUDAD DE HUMANOS | MAS
EXICO. - IMPUESTO AL
VALOR
AGREGADO

0s/022/2022

WFCa ABM“OS‘ZBLO

f-mnnl-a
NDAMENTO LEGAL:

FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE QBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
v DE ADQUISICIONES NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCIKON DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
[ ARENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL LA AV JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLOMIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
KECTOR PUBLICO Y 75  DEY ALVARO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADGQLISICIONES, ARRENDAMIENTGS V]
EERVICIOS DEL SECTOR PUBLICG

IMRTICULG 42, PRIMER PARRAFO DE LA}

PROCEDIMIENTO:
ADIUDICACIGON DIRECTA

RF.C.: BNO-670315-CDO

II. PROPORCIONAR “EL SERVICIO”, CON ESPECIFICAC[ONES DIFERENTES A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE PEDIDO G EN EL
“ANEXO TECNICO"

Il INCREMENTAR EL PRECIC UNITARIO DEL PRESENTE PEDIDO'SERALADOS EN LA CLAUSULA CUARTA SIN LAJUSTEF[CAC!ON
DE QUE DICHO INCREMENTO FUE POR UNA CIRCUNSTANCIA ECOMOMICA DE TIPO GENERAL, COMO RESULTADD DE
SITUACIONES SUPERVENIENTES AJENAS A LA RESPONSABILIDAD DE “LAS PARTES”, QUE PROVOQUEN DIRECTAMENTE UN
AUMENTO O REDUCCION EN LOS PRECIOS DEL PRESENTE [NSTRUMENTO JURIDICO.

V. CUANDO ELIMPORTE QUE SE HAYA DEDUCIDC POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES YO DEDUCTIVAS, SEA IGUAL
0 SUPERIOR AL 20% (VEINTE POR CIENTO) DEL MONTO SENALADO EN LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE PEDIDO.

V., NO REINTEGRAR LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO Y/O INDEBIDOS, CON LOS INTERESES CORRESPONDIENTES
DERIVADOS DEL PRESENTE PERIDO Y EN SU CASO DE LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS QUE SE CELEBREN CONFORME
ALO SERALADG EN LA CLAUSULA QUINTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JUR[D[CO

V]. CEDER LO5 DERECHOS Y OBLICGACIONES CONTRA[DOS MEDIANTE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, EN FORMA
TOTAL © PARCIAL EN FAVOR DE OTRA PERSONA FISICA O MORAL, ASI COMO LOS DERECHOS DE COBRO DEL PRESENTE
PEDIDQ, SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE “BANOBRAS”, CONFORME A'LO SENALADO EN LA CLAUSULA DECIMA
TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

VI. NO GUARDAR CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION MARCADA COMQ "INFORMACION RESERVADA O CONFIDENCIALY,
EN TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMA. DEL PRESENTE INSTRUMENTOQ JURIDICO,

Vill. Sl “BANOBRAS" O CUALQUIER OTRA AUTORIDAD DETECTA QUE PROPORCIONG INFORMACION o DOCUMENTACION
APGCRIFA PARA LA ELABORACION DEL PRESENTE PEDIDO O EN LA EJECUCION DEL MISMO.,

IX. EN GENERAL, CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES _PACTADAS EN EL PRESENTE PEDIDO.

DECIMA SEXTA. - ANTICORRUPCION: YEL PROVEEDOR" ACUERDA QUE, DURANTE LA EJECUCION DE “EL SERVICIO", NI EL, NI SUS
EMPLEADOS OFRECERAN, PROMETERAN O DARAN POR SI O POR INTERPOSITA PERSONA, DINERO, OBJETOS DE VALOR O
CUALQUIER OTRA DADlVA A SERVIDOR Y/O FUNCIONARIO PUBLICO ALGUNO, QUE PUEDAN CONSTITUIR UN ACTO lLfCITO a
INCUMPLIMIENTO SUSTANCIAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO JUR[DICO

DECIMA SEPTIMA. - INFORMACION Y DOCUMENTACIGN A INSTANCIAS FISCALIZADORAS: EN TERMINOS DE LO DISPUESTO PCR

ELARTICULO 57 DE LA “LAASSPY, CORRELACIONADO CON ELL 107 DEL “RLAASSP”, “EL. PROVEEDOR" ACEPTA EXPRESAMENTE QUE,

EN CASO DE QUE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL, LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LA AUDITORIA SUPERIOR DE

LA FEDERACION, AST COMO CUALGUIER OTRC ORGANO FISCALIZADOR, SUPERVISOR, REGULADOR DE “BANOBRAS" O TERCEROS

AUDITORES CONTRATADOS POR DICHAS INETANCIAS O EL PROPIO LE REQUIERA INFORMACION Y/O
&

WY, WARVTELL CASTELLANOS RUEDA

DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, ENSU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL

TP, ALFR 'Gnss VICENTE

BANOBRAS
/ _
A0RO: LIC. OSCAR ALQUICIRA FUENTES TEL. 5270 4200.EXT. 3157

VISD: ING. MOISES ISAAC HERRERA CRDONEZ TEL. 5270 5200 BX7. 2121
: . Pégina 14118



DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE ADQUISICIONES

BANWBRAS

ARNLD HAEKNAL DE (AR Y SEEWRIDE RRLTDE 4 AE

&) HACIENDA

PEDIDO

DCIACION DE BANCOS DE MEXICO

ABM, A.C. [“EL PROVEEGOR™)
ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, | DIRECCION : $163,350.00
05/022/2022 P50 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 0/08/2022 27f07/2022 | IN2f2022
UALHTEMOC, C.P. 06000, CIUDAD DE HUMANOS MAS
EXICO. IMPUESTO AL
VALOR
: FC.ABMﬂoszmo AGREGADO

2 v i .
| UNDAMENTO LEGAL:
ARTICULO 42, PRIMER P, FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
. ey SE Aég%’?;%gﬁég NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN
'PROCEE:IMI%NT@ ARNENDAMIENTOS ¥ SERWICIOS DEL| LA AV- JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ADIUDICACION DIRECTA Lo ™ piRLco v 75 | DEL] AWARD OBREGON, C.R, 01219, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY DF

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥| R-F-C BNO-670315-CDO
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

DOCUMENTACION CON MOTIVO DE AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES QUE SE PQAC'fIQUEN,-RELACIONADAS CONELOB3ETO
DEL PRESENTE PEDIDO, ESTE LA ENTREGUE SIN DEMORA, PREVIO ACUSE DE RECIBIDO ¥ COMUNICARLC DE INMEDIATO A
“BANOBRAS™, MEDIANTE CARTA ESCRITA.

DECIMA QCTAVA. - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: "EL PROVEEDOR" MANIFIESTA
BAID PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, LOS RECURSOS QUE COMEONEN SU PATRIMONIO NO PROVIENEN DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERECQRISMO, NARCOTRAFICO, CAPTACION ILEGAL DE DINERO v EN CENERAL DE CUALQUIER
ACTIVIDAD ILICITA; DE IGUAL MANERA MANIFIESTA QUE, LOS RECURSOS QUE SE RECIBAN COMOQ CONTRAPRESTACION DEL
PRESENTE PEDIDG, NO SERAN DESTINADOS A NINGUNA DE LAS ACTIVIDADES ANTES DESCRITAS.

PARA EFECTOS DE LO ANTERIOR, "EL PROVEEDOR" AUTORIZA EXPRESAMENTE A “BANOBRAS" PARA QUE CONSULTE LOS
LISTADOS, SISTEMAS DE INFORMACION Y BASES DE DATOS A LOS QUE HAYA LUGAR ¥ DE ENCONTRAR ALGUN REPORTE
“BANOCBRAS"” PROCEDERA A ADELANTAR LAS ACCIONES CONTRACTUALES ¥/O LECALES QUE CORRESPONDA.

EN ESTE SENTIDO, "EL PROVEEDOR" SE OBLICA A REALIZAR TODAS LAS ACTIVIDADES ENCAMINADAS A ASEGURAR QUE, TODOS
SUS SOCIOS, ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES, CLIENTES, PROVEEDORES, EMPLEADOS Y/O LOS RECURSOS DE ESTOS, NO SE
ENCUENTREN RELACIONADDS O PROVENGAN DE ACTIVIDADES LLICITAS, PARTICULARMENTE, DE LAS ANTERIORMENTE
ENUNCIADAS,

DECIMA NOVENA. - SUPERVISION DEL PEDIDO: EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 84, PENULTIMO PARRAFO
Y 108 DEL "RLAASSP™, “BANOBRAS" SUPERVISARA LAS ACCIONES QUE EMPRENDA “EL PROVEEDOR” EN LA EJECUCION DE “EL
SERVICIO", A TRAVES DEL C.P. ALFREDQ VARGAS SAN VICENTE TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSQS HUMANOS, © QUIEN EN
SU CASQ OCUPE DICHO CARGO, O QUIEN ASUMA LAS ATRIBUCIONES DEL MISMO, QUIEN SERA EL SERVIDOR PUBLICO
ENCARGADO DE ADMINISTRAR, SUPERVISAR, VIGILAR Y VERIFICAR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE PERIDO, CON EL
APOYC DEL {DE LOS) SERVIDOR (ES) PUBLICO (S) QUE SEA (N} DESIGNADC (S) PARA TAL EFECTO Y, EN SU CASO, GIRAR LAS
INSTRUCCIONES QUE CONSIDERE OPORTUNAS, OBLICANDQSE “EL PROVEEDOR” A ATENDER LAS OBSERVACIONES QUE SE LE
HICIEREN POR ESCRITO.

VIGESIMA. - RESPONSABILIDAD LEGAL: QUEDA EXPRESAMENTE PACTADO POR “LAS PARTES" QUF, “EL PROVEEDOR" ES EL
UNICQ Y ABSOQLUTC RESPCONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CBLIGACIONES DE CARACTER FISCAL, ADMINISTRATIVC, CIVIL,
LABORAL Y/O PENAL QUE PUDIERAN DERIVARSE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS DBLICACIONES PACTADAS EN EL PRESENTE
PEDIDOC.

EN CASO DE QUE, “BANOBRAS" LLEGARA A EROGAR DE SU PECULIO CUALQUIER CANTIDAD POR LOS CITADOS CONCEPTOS, “EL
PROVEEDOR" SE OBLIGA A REEMBOLSAR, DE INMEDIATQ, EL IMPORTE EROGADC, A SU VEZ QUE, SE OBLIGA A SACAREN PAZY A
SALVO A “BANOBRAS" DE CUALQUIER CONTROVERSIA QUE PUDIERA PRESENTARSE EN CASO DE QUE DURANTE LA EJIECUCION
DEL PRESENTE PEDIDO SE INFRIMIA CUALQUIERA DE LAS CITADAS DISPOSICIONES LEGALES,

/

-

b ‘ o
).C ENDY LARISSA EZ MOREND

APDUERADA LEGAL
ELFROVEEDDR

B il

=ﬁTRA, k;RYTELL GASTE&NOS RUE&

f E TUYA GARCIA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, EN 5U GERENTE DE ARQUSICIONES
=7

CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL RAS, RESPONSABLE DEL PROCESO DE
EANQERAS CONTRATACION

LABOR®: LIC, OSCAR ALQUICIRA FUENTES _ / TEL. 5270 1200 EXT, 3157
150: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDONEZ TEL. 6270 1200 EXT. 3121
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- - .. DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
E&g@%ﬁﬁs DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE ADQUISICIONES

HACIENDA

LA ETETAREA BE HACIEMDA ¥ CRECHTO phbLICO

PEDIDO

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
IAEM, A.C. (“EL PROVEEDGR™)

-ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERC 27, |  DIRECCION : $163,350.00
0s/022/2022 PISO 3, COL  CENTRO, ALCALDIA | DE RECURSOS 10082022 27/07/2022 | 3oz |
FUAUHTEMOC, C.P. 08000, CIUDAD DE HUMANOS : MAS
MEXICO. _ IMPUESTO AL
VALOR
R FC.ABMTIOQZ'IZ’.LO

AG REGA DO

FIEROMIN E
- NDAMENTO LEGAL.

FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS ¥ SERVICICS PUBLICOS, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADC EN
LA AV. JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
kECTOR = PUBLICO v 75 DEU ALVARO OBREGON, C.P. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY Df )
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y| ReF/Cii BNO-G70515-CDO -
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

ARTICULO 42, PRIMER PARRAFO DE LA
: LEY DE ADQUISICIONES)
:g:?ggﬁ:%gﬂg:msam IARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL

EN ESTE SENTIDC, “EL PROVEEDOR” RESPONDERA POR LOS DANOS ¥ PERIUICIOS QUE POR INOBSERVANCIA Y/O NEGLIGENCIA
DE SU PARTE LLEGUE A CAUSAR A “BANDBRAS" Y/O A TERCEROS, AS[ COMO DE CUALGUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE
HUBIERA INCURRIDO DURANTE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO™, CON EXCEPCION DE LOS QUE HAYAN ACONTECIDO POR CASQ
FORTUITO O FUERZA MAYOR PREVISTOS EN LA CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DEL PRESENTE PEDIDO, POR LO QUE, DE MANERA

' REITERADA, SE OBLIGA A RESPONDER POR DICHOS CONCEPTOS, QUEDANDO OBLIGADO A RESARCIR A “BANOBRAS”, DE
CUALQUIER GASTO O COSTO QUE ESTE EROGUE POR DICHOS SUPUESTOS O PERDIDA (S) CAUSADA (S).

VIGESIMA PRIMERA. - CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 55 BIS
DE LA “LAASSE" Y 102 DEL “RLAASSP”, “BANOBRAS” BAJO SU RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA EJECUCION DEL
PRESENTE PEDIDO, CUANDO DURANTE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO”, SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYCR,
EN CUYO CASO, UNICAMENTE SE PAGARA AQUEL QUE HUBIESE SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADO, A ENTERA SATISFACCION DEL
TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE INSTRUMENTQ JURIDICO
¥ EL “ANEXO TECNICO", DEBIENDO CELEBRAR *4.AS PARTES", EL CONVENIQ RESPECTIVO. -

LA SUSPENSION DE “EL SERVICIO® SE SUSTENTARA MEDIANTE DICTAMEN QUE PRECISE LAS RAZONES O LAS CAUSAS
JUSTIFICADAS QUE DEN ORIGEN A LA MISMA. -

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “BANOBRAS" PREVIA PETICION Y JUSTIFICACION DE *EL
PROVEEDQOR”, AQUEL LE RI:EMBOLSAR;& LOS GASTOS NO RECUPERABLES QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE LA
SUSPENSION. :

DICHO PAGO SEGA-PROCEDENTE; SIEMPRE Y CUANDD. LOS MENCIONADOS GASTOS SEAN RAZONABLES. ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE. RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE PEDIDO, LOS CUALES, ESTARAN LIMITADOS, SEGUN
CORRESPONDA, A LOS CONCEPTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 102 DEL“RLAASSP"

“LAS PARTES" DEBERAN PACTAR EL PLAZO DE SUSPENSION S AL TERMINO DEL MISMO, NO SE PUDIERAN REINICIAR “EL
SERVICIO", PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA A QUE SF HACE REFERENCIA EN LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DEL PRESENTE INSTRUMENTG JUR[DICO

“EL PROVEEDOR“ PODRA SOLICITAR A "BANOBRAS" EL PAGO DE GASTDS NO RECUPERABLES EN UN pLAZO MAXIMO DE UN
MES, CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE SUSPENSION DE “EL SERVICIO®.

LOS GASTOS NG RECUPERARLES, SERAN PAGADOS DENTRO DE UN TERMINO QUE NO PODRA EXCEDER DE 45 (CUARENTA Y
CINCO} DAS NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD POR ESCRITO, MEDIANTE El. CUAL, “EL. PROVEEDOR", FUNDAMENTE,
- DOCUMENTE Y MOTIVE EL PAGO DE DICHDS CASTOS NO RECUPERABLES

VIGESIMA SEGUNDA. - RESPONSABILIDAD: “LAS PARTES" ACEPTAN V. RECONOCEN QUE, LA IDONEIDAD DE “EL PROVEEDOR",
LA RAZONABILIDAD DEL MONTO DE LA CONTRAPRESTACION QUE “BANOBRAS” CUBRIRA AL MISMO, ASI COMO LA CORRECTA
EJIECUCION DE “EL SERVICIO", QUEDAN BAIOAA EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD EDO VARGAS SAN VICENTE, TITULAR DE

& NN

TR MARYTELL CASTELIAW
mRECTQRADEREEURSOSM%TER“&ESiﬁNSU

APCDERAD
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL EL PROVEEDOR
BANOBRRAS
LABORG: LIC. OSGCAR ALQUICIRA FUENTES / TE4?O 1200 EXT. 3157 . .
30: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDONEZ TEL. §270 1200 EXT, 3121 : ’ A
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g -- DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
{0, HACIENDA | BANSIBRAS DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

GERENCIA DE ADQUISICIONES

PEDIDO

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
nBM, A.C. {"EL PROVEEDOR"}

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NGMERD 27, DIRECCION $163,250.00
05/022/2022 PISO 3, COL. CENTRO, ALCALDIA | DERECURSOS 0/08/2022 27fo7/2022 | 3fizf2022

UAUHTEMOC, €., DE0OO, CIUDAD DE HUMANGDS MAS

EXICO, IMPUESTOQ AL

VALOR
ACREGALD

R.F.C. ABM?!DQZ‘I?;LO

# DED
NDAMENTO LEGAL.

X FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD
LER;TCULO 4;'EPRIMER Eégﬁ?ﬁl:lg!gﬁé? MACKONAL CE CREDITO. INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, LUBICADD EN
b RRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS CEL LA AV, JAVIER BARROS SIERRA No. 515, COLOMIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
BECTOR PUBLICO v 7 OEL ALVARD OEREGON, CP. 0218, CIUDAD DE MEXICO.

REGLAMENTO DE LA LEY DF
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS y| R-F-Cs BNO-670315-CL0
SERVICIONS DEL SECTOR PUBLICD

PROCEDIMIENTO:
IBDIUDICACION DIRECTA

LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, O QUIEN EN SU CASO OCUPE DICHO CARGO, © QUIEN ASUMA LAS ATRIBUCIONES DEL.
MISMQ, EN SU CARACTER DE AREA REQUIRENTE, TECNICA Y, USUARIA

VIGESIMA TERCERA. - RESPONSABLES POR LAS PARTES: “LAS PARTES"” DESIGNAN COMO RESPONSABLES PARA DAR EL DEBIDO
Y OPORTUNC CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS MEDIANTE EL PRESENTE PEDIDQ, ASI COMOQ PARA VICILAR
DICHO CUMPLIMIENTO Y EMITIR, EN SU CASQ, LAS CONFORMIDADES RESPECTIVAS PARA QUE SE CUBRAN EL {LOS) PAGQ (S} QUE
RESULTE [N} PROCEDENTE {S), A LAS SIGUIENTES PERSONAS:

> “BANOBRAS™ AL C.P. ALFREDQ VARGAS SAN VICENTE, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOCS, CON DOMICILIQ SENALADO EN: AV, JAVIER BARROS SIERRA N 515, PISO 1, COLONIA LOMAS DE SANTA FE,
ALCALDIA ALVARD OBREGON, CP. 01219, CIUDAD DE MEXICO.

> “EL. PROVEEDOR™ AL LA C. WENDY LARISSA PEREZ MQRENG, EN SU CARACTER DE APQDERADA LEGAL, CON DOMICILIO

UBICADO EN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, PISQ 3, COLONIA CENTRO, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06000,
CIUDAD DE MEXICO.

VIGESIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD LABORAL; “LAS PARTES"” ACEPTAN Y RECONOCEN EXPRESAMENTE QUE, NO LE SON
APLICABLES AL PRESENTE PEDIDO, LAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DE TRABAJO, N! LA LEY FEDERAL DE LOS
TRARAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO, REGLAMENTARIA DEL APARTADO “B” DEL ARTICIILO 123 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, MOTIVO POR EL CUAL, “BANOBRAS” NO ADQUIERE NI RECONOCE CBLIGACION ALGUNA
DE CARACTER LLABORAL OBRERO PATRONAL, CIVIL, FISCAL ¥/O PENAL, A FAVCR DE “EL PROVEEDOR", NI DE 5U PERSONAL,
SIENDO ESTE, EL UNICO ¥ ABSOLUTO RESPONSABLE DE LAS OBUCACIONES PATRONALES DEL PERSONAL QUE, EN SU CASO,
UTILICE EN EL CTUMPLIMIENTO DE LAS OBLICACIONES ADQUIRIDAS MEDIANTE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO, LIBERANDO
EXPRESAMENTE A “BANDBRAS”, DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD OBRERO PATRONAL, CIVIL, FISCAL Y/O PENAL, SIENDO ASI
QUE, “BANOBRAS"” NO TENDRA RELACION ALGUNA DE CARACTER LABCRAL CON DICHO PERSONAL Y, CONSECUENTEMENTE, SE
OBLIGA "EL PROVEEDOR" A RESPONDER POR TODAS LAS RECLAMACIONES GQUE SUS TRABAJADORES PRESENTEM EN SU CONTRA

O EN CONTRA DE “BANOBRAS", EN RELACION CON LOS ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAIC, HICIENE ¥ SEGURIDAD
SOCIAL

S| “BANOBRAS™ |LLEGARA A EROGAR DE SU PECULIO CUALQUIER CANTIDAD POR LOS CITADCS CONCEPTOS, “EL PROVEEDOR”
SE OBLIGA A REEMBOLSARLE DE INMEDIATO EL IMPORTE CORRESPONDIENTE.

EL PERSONAL QUE SE OCUPARA, CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO", ESTARA BAJQ LA RESPONSABILIDAD
DIRECTA DE “EL PROVEEDQR" ¥, COMO CONSECUENCIA, EN NINGUN MOMENTO SE CONSIDERARA A "BANQBRAS" COMO
PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI A “EL PROVEEDOR" COMO INTERMEDIARIO SINO COMO PATRON EN TERMINOS DE LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 15-A DE LA LEY DEL SEGURO SCCIAL

M : '
DIRECTOR& DE RECLIRS0OS MI\TERIN.ES ENSU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAI..

ES
BA BR.AS_ RESFONS&BLED PROCESD D&

% BANDBRAS CONTRATACIO
LABORO: LIC. OSCAR ALQUICIRA FUENTES _ TEL. 52?0,54)({ 3157
VISG: ING. MOISES ISAAC HERRERA ORDOREZ TEL. SZFQTAD0 EXT. 312
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
GERENCIA DE ADQUISICIONES

\HACIENDA | BANSIBRAS

<r2nETARA OF WAZKENDA ¥ SREDING POOLIED BRNCL HACIHAL B€ D6 RS ¥ SIS FOILCHE LHZ

PEDIDO |

ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
ABM, A.C. (“EL PROVEEDOR")

ALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 27, DIRECCION : : $163,350.00
PISO 3, COL. CENTRO, ALCALDfA | DE RECURSOS 10/08/2022 27/07/2022 | mfaf2022
UAUHTEMQE, €.P, 06000, CIUDAD DE HUMANCS MAS
EXICO. : IMPUESTO AL
VALOR
ACREGADO
m .

0s/022/2022

R F.C ABMI'!OQIBLO

. UNDAM ENTO LEGAL

A DO 1 FACTURAR A: BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, SOCIEDAD

ER\I[CULO 4;'EPR|MER Kgg?ﬁ;glgﬁéé NACIONAL DE CREDHTO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, UBICADO EN

‘ LA AV. JAVIER BARRQS SIERRA Mo. 515, COLONMIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL ALVARG OBREGON, C.P. 81213, CIUDAD DE MEXICO.
SECTOR  PUBLICO Y 75 DEY i B :

REGLAMENTO DE LA LEY DE .
DQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS y| R+F:C+ BNO-670315-CDO
SERVICIOS DELSECTOR PUBLICO

PROCEDIMIENTO:
IADIUDICACION DIRECTA

' ASIM[SMO “EL PROVEEDOCR” PRESTARA “EL SERVICIO” DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL T[TULC DECIMO, CAPITULO

Il DEL LIBRO CUJARTQ DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL, EN FORMA INDEPENDIENTE, ES DECIR, SIN SUE’.ORDINACJON
NI DEPENDENCIA CON “"BANCBRAS”.

VIGESIMA QUINTA. - CAMBIO DE DOMICILIO: “LAS PARTES” SE OBLIGAN, EN CASO DE CAMBIAR EL DOMICILIO QUE SE SENALA
EN LA CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DEL PRESENTE PEDIDO, A NOTIFICAR POR ESCRITC A LA OTRA PARTE, DENTRO DE LOS 3
{TRES) DIAS HABILES SIGUIENTES AL DIA QUE TENGA LUGAR DICHO CAMBIOC.

VIGESIMA SEXTA, - DE@OMINAC]ON DE LAS CLAUSULAS: “LAS PARTES" ESTAN DE ACUERDO EN QUE, LAS DENOMINACIONES
UTILIZADAS EN LAS CLAUSULAS DEL PRESENTE PEDIDO, SON UNICAMENTE PARA EFECTOS DE REFERENCIA, POR LO QUE, NO

~LIMITAN DE MANERA ALGUNA EL CONTENIDC ¥ ALCANCE DE LAS MISMAS, ‘DEBIENDO EN TODOS LOS CASOS, ESTAR AL
CONTENIDO PACTADO POR “LAS PARTES” EN DECHAS CLAUSULAS

VIGES!MA SEPTIMA. - NORMATIVA APLICABLE: “LAS PARTES" ACEPTAN Y RECONOCEN QUE, PARA TODD LO QUE NO SE
ENCUENTRE EXPRESAMENTE PREVISTO EN EL PRESENTE PEDIDG, SE REGIRA POR LAS DISPOSICIONES RELATIVAS CONTENIDAS
EN LA “LAASSP", EI “RLAASSP" ¥, SUPLETORIAMENTE SERAN APLICABLES EN LO CONDUCENTE, LAS DISPOSICIONES DE LA LEY
FEDERAL DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVQ, EL. CODICO CIVIL FEDERAL, LAS DEL CORIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES, AS{ COMO POR LAS DEMAS DISPOSiCIONES LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES.

VIGESIMA OCTAVA. < JURISDICCION: “LAS PARTES" ACEPTAN ¥ RECONOCEN QUE, EN CASO DE CONTROVERSIA SOBRE LA
INTERPRETACION Y DEBIDO CUMPLIMIENTQ DEL PRESENTE PEDIDO, SE SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE MEXlCO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE LES
PUDIERA CORRESPONDER EN RAZON-DE SUS DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS. '

VIGESIMA NOVENA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES: “LAS PARTES” SE COMPROMETEN A PONER A DISPOSICION DE LOS
TITULARES EL AVISO DE PRIVACIDAD PREVIO Al TRATAMIENTO DE DATOS, Y A GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES DE CONFORMIDAD COMN LAS FINALIDADES ESTABLECIDAS EN LOS RESPECTIVOS AVISOS DE PRIVACIDAD, EN
TERMINOS DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESIGN DE LOS SUJETQS OBUGADOS. EN CASO
DE QUE SE MODIFIQUEN LAS FINALIDADES PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES, “LAS PARTES" DEBERAN
ACTUALIZAR LOS AVISOS DE PRIVACIDAD CORRESPONDIENTES E INFORMAR A LOS TITULARES LOS DATOS.

A N A A A A A i, 7 P .8
TRA, MARYTELL CRSTELLANGS RUECR™ T, BARLA BE TUYHGARCIA C.P_ ALFJ :
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES, ENSU GEp DEADQ SICIONES DIRECTRRD S0 HUMANOS
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL BAKORR? napaocesons BRAS
BANOBRAS

LABORG: LIC. O3CAR ALOUICIRA FUENTES EL(%ZW EXT, 3157
YIS0z ING. MOISES I1SAAC HERRERA ORDQNEZ TEL. 5270 1200 EXT. 2121
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1.

HACIENDA

ANEXC TECNICO
SERVICIO DE CAPACITACION MODALIDAD PRESENGCIAL A DISTANCIA {B-Learning})
BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS.

29 de junio de 2022

CURSO
“BASE DE DATOS DE TRANSFERENCIAS. {(BDT)"

OBIETO DEL SERVICIO A CONTRATVAR:

£l Banco Nacional de Obras y Servicios Plblicos, S.N.C. [Banobras) Institucion de Banca de Desarrollo,
requiere brindar capacitacion gue permita fortalecer conacimientos técnicos y habilidades de los servidores
plblicos para aplicar conocimientos, criterios, estrategias y herramientas que les permitan desempefar con
eficacia su funcién en actividades diarias por lo tanto se necesita contratar a un licitante para impartir de
manera presencial a distancia (B-Learning), el servicio de capacitacion del curso hormativo enfocado a temas
de “Base de Datos de Transferencias - BDT”, a través de un software de videoconferencia corporativa
(WebEx ¢ Microsoft Teams) el curso estd dirigido para el personal relacionado con fa operacién v soporte

tecnolégico de la Base de Datos de Transferencias, con el objetivo de que cuente con las habilidades,

competencias y conocimientos requeridos para el puesto gue desempena. Lo anterior, en cumplimiento a

los Lineamientos generales para el intercambio de informacion entre instituciones de crédito por medio de
la plataforma tecnolégica que opere el Banco de México sobre las transferencias de fondos nacionales en
moneda extranjera e internacionales en cualguier moneda, de conforridad con las Disposiciones de caracter
general a gue se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, v a los reguisitos de gestién de
riesgo operacional y controles internos de flujos de informacion establecidos en el Apéndice | del Manual de
operacion para usuarios de la Base de Datos de Transferencias clel Banco de México.

DESCRIPCION DEL SERVICIO A COMTRATAR:

v Modalidad: La capacitacién se realizard a través de plataforma virtual (B-learning)

»  Periodo: julic a diciembre del presente afio,
= Grupo: Hasta 30 participantes.
= Origen: ~ Nacional

WCOTIZ’AC!@N DEL SERVICIO:

El licitante deberd/ presentar una sola propuesta econdmica que deberd contener la cotizacign

desglosada para |2 prestacién del servicio e indicar que el precio ofertado sers fijo y corresponde a |

—

O
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HACIENDA  BANY

- Unidad de . .
Concepto del Servicio Medida Cantidad Costo sin VA
Base i'de’: - Datos de
. Curso 1
Transferencias {BDT) .

4 PLAZOS, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA:

“+a - Area reguirente: Banobras, a través de las Direccion de Recursos Humanos.
- Domicilio: Av. Javier Barros Sierra 515, primer piso, Lomas de 3anta Fe, Ciudad de México, C.P. O12158.
«  E| proveedor 5 dias después de haber concluido el servicia, debera hacer entrega a través de correo
electronico a la Subgerencia de Desarrollo de Recursos Humanos la informacion solicitada en el apartado
“ENTREGABLE" del presente anexo. .

5. NOM'S:

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 64 de la Ley de Infraestructura de la Calidad v 31 del
- RLAASSP; Ia:Direccién de Recursos Humanos, realizdé una consulta en el portal web del Sistemna Integral
de Norrriaiy-Evaluacion de la Conformidad (www.sinec.uslhmg) concluyendo gue no existen normas

aplicablesa |a contratacidn objeto del presente documento.

. En este sentido, no aplican normas oficiales mexicanas, normas mexicanas ¢ normas internacionales

vigentes aplicables, cuyo cumplimiento sea exigible a los posibles licitantes.

6. MODELO DEL SERVICIO QUE EL LICITANTE DEBERA CUBIlIR PARA PRESENTAR LA COTIZACION:

El Representante Legal o persona facultada para ello, en su propuesta técnica y econdmica, debera
desarrollar.y:manifestar, en hoja membretada y con firma autdgrafa, bajo protesta de decir verdad
- que cumple con cada uno de los puntos sefalados en e! presente Anexo Técnico, adicionalmente

preseritara la documentacion soporte, que acredite la veracidad de la informacioén.

Escrito en hoja membretada con firma autégrafa del Representante Legal o persona facultada para

ello, en el que manifieste y adjuntar los documentos soporte:

61l  Conoce y écepta el contenido y alcance del presente anexo técnico y se compromete a su cumplimiento.

6.2 Tener experiencia en capacitacion virtual y videocohferehciu '

6.5. Manifestacion que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a cumplir cabalmente con o
establecido en las "CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONIES DEL CURSO y ANEXO TECNICO.

Mr‘ca donde el licitante mencione gue se apegara estrictanente al método de pago propuasta por\a

' Direccion de Recursos Humanos y lo establecido en este Anexo Técnico '

P

65. Cotizarén:moneda nacional.

6.6 Enfregar.Curriculum Vitae actualizade de Ja institucton o.empresa, firmado por e representante legal o

rsona facultada pafa ello. ¢ 2
\S avier Barros Sierra 515, Lomas o Santa b, Ciuckad de dealau, 01215 ﬁ

270 1200.
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HACIENDA SANGIBHAS

Escrito en el gue se exponga la experiencia en la ejecucion del curse objeto del presente anexo y/o talleres

similaras impartidos (eurse normative), mismos gue deben ser de los Gltimos dos afies indicando las

siguientes especificaciones;

G671 Nombre del curso o taller impartido.

6.7.2.  Nombre de fa empresa o Institucion donde se efectus el curso o taller.

6.73. Fecha o petiodo en que se realizd.

6.7.4. Nombre yteléfono del contacto con quien se pueda verificar la informacion descrita.
Curricutum Vitae actualizado del instructor que impartird el curso, en el cual debera estar asgntado que
cuenta con los conocimientos ¥ experiencia minima de 2 afos, en el curso o temas a desarrollar,

Copia del Titulo y cédula profesional de licenciatura o posgrade del instructor.

Constancias o diplomas o docurnentos emitidos por empresas ¢ Instituciones financieras (de preferencia
en Banca de Desarrollo), en las que se acredite que el instructor tiene experiencia como capacitador en
la_ tematica del presente anexo, mismas que deben ser de los Ultimos 2 afios,_es decir de 2020 d Ja

fecha. No presentar constancias y/o diplornas emitidos por el posible licitante.

Entregar una propuesta de plan de trabajo, considerando las actividades y los tiempos establecidos en el
presante Anexo Técnico.

VIGEMCIA DEL CONTRATO:

La vigencia del contrato iniciard a partir del dia natural siguiente al de la notificacién de la adjudicacion
hasta el 31 de diciembre de 2022.

CONDICIONES DE PAGO:

BANOEBRAS a través de la Gerencia de Pagos, cubrird el costo del servicio en una sola exhibicién y al
término de éste ¥ dentro de los veinte dias naturales posteriores a la presentacién de la factura, misma
que deberd cumplir con los requisitos fiscales, iegales y administrativos y de conformidad con la "Carta

de Aceptacion de Servicio” otorgada por la Gerencia de Organizacién y Desarrolio de Recursos Hurnanos.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

De conformidad con las Politicas, Bases v Lineamientos en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y

Servicios del BANOBRAS, en el numeral 1117 "De la contratacion” en su seccion "Garantfas”, no serd

%Ziesario'soiicitar el cumplimiento de la garantia, salvo que el proveedor se encuentre en el supue

10

evisto en el inciso "a” de |a seccidn de "Excepcién de Garantia".

—
TIPG DE CONTRATH: 7£
El contrato sers caracter cerrado '
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HACIENDA  BAN

1. PENAS CONVENCIONALES Y DERDUCTIVAS:

N1 En caso de incumplimiento de sus obligaciones por parte del Prestador del Servicio, se hara acreeder a

cualguiera de los Penas convencionales ¥ deductivas por retraso en el cumplimiento det contrato.

Con base en los articulos 53 y 53 Bis ce la LAASSP y 85 de su Reglamento, 1as penas convencicnales y

deductivas gue se aplicardn en caso de retraso en el cumplimiento de brindar los servicios de

capacitacion en la rmodalidad B-Learning.

T12.  Atraso en la entrega de Jos servicios y/o entregables:

Cuando el capacitador inicie el curso 16 minutos después de la hora de inicio programada, se aplicara una

pena convencional de manera proporcionat respecto al precio unitario a cada curso. Este se aplicaréd a

partir de que inicie el minuto 16 y hasta e minuto 30 de la hora programada.

Comeo queda establecido en la siguiente tabla:

Minutos Penalizaciones
1B az20 2%
21225 2.5%
26a30 3%
Llegando al minuto 31 se consiclerara como falta por lo cual debera
reprogramar nuevamente la sesion no atendida, independientemente
de la aplicacién de las penalizaciones antes descritas.
Los porcentajes de [as penalizaciones no seran acumulables, es decir,
el prestador del servicio sera acreedor al porcentaje indicado e la
presente tabla conforme a los minutos de retraso que se aprecie en la
Slen captura de pantalla gue remita al inicio de cada sesion de capacitééién
adelante que se lleve a cabo en la modalidad Online (Transmision en vivo
interactiva). '
Loz porcentajes de las penélizaciones no seran acumulables, es decir,
el prestador del servicio serd acreedor al porcentaje indicado en la
presente tabla conforme a los minutos de retraso con los que arribe a
,é {'7;/ las sesiones de Capacitacién.

0.
AR ddviar Barras Slefs 815, Lotlis de Sacda e, UG (e B, ol
Tel: SZ70 1200, whaew.gotng fbiatol v

B-Learning

» Lista de asistencia electrénica.
e Reporte final del curso.
e« Constancia de capacitacion.

¢ Captura de pantalla.

202240
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Se apiicara el 1% {unoe por ciento) cormo penalizacidén por cada dia natural de atraso sobre el precio unitaric
de los cursos a due corresponda cuzlquier incumplimiento en la prestacidn de los servicios no

contemplados en la tabla anterior.

En caso de gue apligue una pena convencional, &f Prestador del Servicio debe presentar copia del oficio
de la notificacién de penalizacidn realizada por parte de la Subgerencia de Desarrollo de Recursos
Hurnanos, asi conno, det oficio de aceptacidon de la misma, en la cual se especificue la forma en que sera
cubierto (Nota de crédito).

Nota 1: La suma de las penas convencionales impuestas durante [a vigencia del contrato, no padran
rebasar el monto de la garantia de curmnplimiento gue es el 20% del monto maximeo del contrato antes de
VA,

MNota 2: En caso de gue [os servicios no sean de la entera.satisfaccion de BANOBRAS, estos se tomaran

por no entregades y se cornenzara computar las penas convencionales.

Aplicar una deductiva del 2.5% sobre el precio total cotizado en caso de incurnplirniento parcial o
deficiente en la prestacién de los servicios a cargo del proveedor, atendiendo a o dispuesto en el articulo
53 Bis de la LAASSP y 97 del Reglamento de la LAASSP,

Prérroga
Con fundamento en el articulo 45 fraccién XV de “LA LEY", solo se otorgardan prérragas para el

cumplimiente de obligaciones contraidas en Jos siguientes casos:

1. Cuando se justifigue pleramente el motivo de la prérroga, previa validacion de dicho mativo por parte

del érea encargada de la administracién del contrate gue al efecto se formalice.
2. Que dicha prorroga no afecte la operacion de fa Institucion.

Para lo anterior, "El Prestador del servicio” debe presentar un escrito debidamente firmado por su
Representante Legal y preferentemente en papel membretado, con previa anticipacion a la tetminacién
del plazo establecido para la entrega de “Los servicios" dirigida al Administrador del Contrato, mediante

¢l cual se solicite dicha prérroga, mismo que deberd contener lo siguiente:

~ Motivos por los cuales se selicita la prérroga.

Tiempo reguerido para el cumplimiento de obligaciones.

Dicha prérroga deberd ser validada y autorizada por el Area administradora del Contrato, bajo su propia

responsabilidad, la cual debera solicitar a la Gerencia de Adquisiciones, 1a modificacion del contrate gie

-
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HACIENDA ~ BANT

BANOBRAS, se reserva el derecho de otorgar préiroga o rescindir el contrate y'aplicara el procedimiento
establecido en ef articulo 54 de LA LAASSP y 98 de su REGLAMENTO,.

PRUEBAS DE CALIDAD:
Por el tipo de servicio este punto no aplica
CRITERIO DE EVALUACION

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 36, parrafo segundo de la LAASSP y 51 del RLAASSP, asi
como en termtno de los sefalado en la seccién IIL6 “De la evaluacidn delas proposiciones” de los
POBAL INES ‘el criterio de evaluacion de las proposncnonet para la contratacion objete del presente
docu_mento, sera binario, debido a que no requiere vincular las condiciones que deberan cumplir los
posibles licitantes con tas caracteristicas y especificaciones de la adguisicion, en razon de gue estas se
encuentran perfectarente estandarizadas en el mercado y el factor preponderante que se considerara
para la adjudicacién es el precio mas balo, de tal manera gue nos posible utilizar los criterios de puntosy

porcentajes o de costo beneficio.

SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL:
Por el tipo de servicio este punto no aplica
REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS CURSOS:

La Subgerencia de Desarrollo de Recursos Humanos en conjunte con el Prestador de Servicios, revisaran
el plan de trabajo probuesto y dardn seguimiento & los avances del trabajo de acuerdo a los siguientes
plazos: '

511 - “REuUnién con el proveedor de 1'a 5 dias habiles posteriores a la adjudicacién, en la que revisaran
las actividadeés a realizar, pruebas, fechas de entrega, conforme al presente requerimiento.

El prestador del servicio deberd definir ia plataforma B—Iearnmg que empleara, para la imparticién del
curso {(WebEx o Microsoft Teams).

El proveedor debera garantizar los siguientes servicios:

15331 _Elcurso ;bodré realizarse desde cualquier dispositive mavil.

1532  Laplataforma debera estar habilitada con 20 minutos de anticipacion del inicio de la sesion.
1533 Hacer entrega del manual en formato PDF con 5 dfas de anticipacion,

1534 El curso debera tener una evaluacion inicial diagnostica y una evaluacion final,

CURSO _
CURSD: “BASE DE DATOS DE TRANSFIERENCIAS. BDT”
ito.en hoja mernbretada con firma autégrafa del Representante Legal o persona facultada pira

elio, en el.que manifieste el cumplimiehto del presente Cbjetivo, Temaﬂg—y-auf'g_ i6n.
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Ri('m‘du

2@22 lores

Eri M a ﬂOH



HACIENDA

CARACTERISITICAS Y ESPECIFICATIONES DEL CURSO:
«  Dwgracion: 15 horas, divididas en 10 sesiones de 1.5 horas cada una.
OBJETFV O

Obtener conocimientos técnicos para la mejor atencion de los requisitos para operar con ta BDT y
optimizar el usa de la informacion.

TEMAS MINIMOS QUE DEBERIA CURRIR BEL CURSO:

Describir los aspectos de administracion, operativos y tecnoldgicos de la Base de datos de

Transferencias (BDT), conforme a lo siguisnte:

1. Normatividad aplicable a la operacidn con la BDT y requisitos de cumplimiento.

o

Linearnientos generales para el intercambio de informacioén, a través de |la BOT.

3. Operacion de la BDT, gue contemple al menos: reportes, catdlogos, consultas, conexion, descarda
¥ procedimiento de la BDT, protacolos y esquemas de red, caractetisticas de los informes, asi como
la diescripcion general de |la operacién,

Escrito en hoja membretada con firma auidgrafa del Representante Legal o persona facuitada para
elto, en el que marifieste que, a fos 5 dias habiles de haber concluido el curso, el proveedor debera
hacer entrega a través de corres electrdnico a la Subgerencia de Desarroilo de Recursos Humanos

la siguiente informacion en formato PDF:

ENTREGABLE:

v Andlisis del curso, evaluando el desempefio de los participantes, asi corno describiendo las
oportunidades, fortalezas y debilidades.

v Evaluacidn inicial diagndstico y evaluacion final.

a  Evidencia fotogréfica,

» Llista de Calificaciones.

= Lista cle Asistencia.

»  Constancias cle participaciéon en PDFE,

/gﬁffﬁ‘r’ésentacién a manera de induccidn de Base de Datos de Transferencia, en formato Power Point, dsi

camo una evaluacién gtagnostica y una evaluacién final det contenido de dicha presentacion.
= Factura de pago.
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HACIENDA  BAN

16. RESCISION DE CONTRATO:

Banobras podrd en cualguier momento rescindir administrativamente el instrumento legal
correspondiente, cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones, acorde a fo
establecido en el articulo 54 de la LAASSP,

T7. - CONFIDEMCIALIDAD

El Licitante, esta obligado a no divulgar ni dar a conocer los datos y documentos que se le proporcione

para las actividades que desarrolia, ni dar informes a personas distintas de las sefialadas por la Institucion.

“El licitante adjudicado deberd suscribir con el drea administradora del contrato un convenio de
confidencialidad y no divulgacion de informacion a tos 3 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo,
previa coordinacién con personal de la Direccion de Recursos Humanos, en horario de 9:00 a 15:00 hys.,
de lunes a viernes en el domicitio de BANOBRAS ubicado en Av. Javier Barros Sierra 515, Colonia Loi

Wanta Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad dé México, C.F. 01219,

.

)

GRACIELA GONZA#FEZ TRUNLLO.
Gerente de Organiz Eion v De arrollo de Recursos Humano-

~

AM. \er Barros Slermy 515, 4 oroas de Banti fo, Cludond v i 5o, Qs m
Talh 52701200, W et g/ b biras 3=
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% HACIENDA

" SECRETARIA DE HACIEHOA ¥ EREGITO PUDLICO

BANSYBRAS

BANCD NAGIONAL DE GO0AS ¥ STAVICIOS PUDLICOS S.N.C

ANEXO"B"

CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,

“El Proveedor™ se obliga 2 conocer y cumplir en tado momento las “Politicas de Seguridad de la
Informacion” y los cambios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato yfo
pedido y guardar confidencialidad sobre la informacicn a que tiene acceso permanentemente, durante
¥ después de fnallzar &l contrato

“ET Proveedor” seubliga a comunicar @ su personal, empleados y/o toda persona gue paor cualquier causa
se encuentre o pudiese estar vinculade a €l vy al uso de activos de informacién o a la infraestructura de
redesy sistemas de “Bancbras”, las "Politicas de Seguridad de la Informacion” y los cambios que de éstas
se defiven, durante el periodo de vigencia del! contrata. A continuacién, se enlistan las Politicas de
Seguridad de la Inforracion, mismas gue soh de cardcter enunciativa mas no limitativo:

«  Manualde Seguridad de Iz Inforrnacién.

1. Politicas para la Organiza‘cién dela Séguridad de ta Informacisn,

2. Politicas de Seguridad de [a Informacién en los Recursos Humanos.

3. Politicas de Sequridad de la informacién para la Gestién de Activos.

&, Polfti_cas da_Seguridad de I Informacién para el Control de Accesos.

5. Polfticas de Seguridad de la Informacidn para ‘el Cifradlo.

6. Politicas de Seguridad de ia Inforrnacion para la Seg uridad Fisicay Amblental
7. Politicas de Seguridad de la Informamén para las Operaciones.

8. Politicas de Seguridad de la Informacién para las Comunicaciones.

9, Politicas de Seguridad de la Informacidn para ka Adquisicién, Desarrollo y- Mantenimiento de los
Sistemas de l_nformacién.

" 10, Politicas de Seguridad de {a Informacion para la Relacién con Proveedores.

. Politicas de Seguridad de |a Informacidn para la Gestion de Incldentes de Seguridad de la Infbrmacic‘:n.

12. Politicas de Segutidad de la Informacidn pars ta Gestidn de la Continuidad del Negocio.

/ﬁﬁ.ﬁ?ﬁgcas de Seguridad de la Informacién para el Cur‘nplimient_o.

-

- tercero, que los product

AUDITOR!A SOBRE EL CUMPLIMIENTC DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIéN
EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

“Banobras” tiene ia facultad de supenvisar yfo auditar periodicamente, por sl mismo o a través de un
y/o servicios materia del presente contrato y/o pedido cumplen con lo
"Politigas de Seguridad de la Informacion” de “Bancbras™ y los cambios que de éstas

establecidoen la

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxice, 01212, Tel: 5270 1200
wwW'gob.mx}banobras

NS ENES s\ i 207

| et )

Pagina L de 7

%76



HACIENDA

SECACTARIA DE HACIERDA Y CGRERITO PURLISH

 BANSIBRAS

BAKCO HACIOMAL DE ORRAS ¥ SERVICIOS PUILICOS S.H.C

“Banobras™ puede solicitar, de asi requerirlo; -dictdmgnes de fos controles Internos en materia de
seguridad de la informacisn del “El Proveedor” sobre los procesos relacionados con los praductes y
servicios que entrega a sus clientes, realizado por un despacho de auditorfa independiente y reconocido.

. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMAGION.

s

Para garantlzar Ia Conﬁdencla[ldad de Ia |nformac16n de "Banobras", “El Proveedcr" debera ‘entender
las definiciones y categorias de clasificacion de Ia informacion de acuerdo a lo establecida en [as Politicas
de Seguridad de la Informacion. Considerando que la-informacion |ncluye forrnato electronlco, ff5|co V'
comunicacidn verbal. -

g Proveedor" al dar tratarmiento a informacion conifidencial, clasificada por “Banobras®, est# abligado,
al S

a) Martenerla en estricta reserva y no revelar ningln date de la informacidn a ninguna otra parte,
relacianada o no, sin el consentimiento previo escrito de “Banobras™.

* b} Instruir a! personal que estard encargada de recibir la informacion confidencial, debiendo suscribir el’
correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de sy obligacidén de recibir, tratar y usar
la informacion recibida, clasificada comao-confidencial y destinada Unicamente al. prcposito del presente,
en los términos gue se estipula. . .

¢) Divulger la informacion confi dencnal Unicamente a las personas autonzadas para su recepcién dentro.
de [2 estructura de “El Proveedor” y de “Banobras™;’

d} Tratar confidenciaimente tods la informacion recnblda directa o mdnrectamente del “Banobras" ¥y 1o
utilizar la informacidn de forma distinta al objeto de-este contrato vfo pedido., .

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimiento de los requnsrcos referentes a la responsablhdad de ios empleados de
“El Proveedor”, éste debera: . :

Certificar que todos los dispositivos utilizad os por los empleados de “El Proveedor™ o sus subcontratistas. ]
que estén conectados al ambiente de procesamiento.de “Banobras”, cumplan y sigan cumpliendo los
sngu:entes requisitos:

38) Deben apl:carse ¥ estar aI dla [os paquetes de actualazacmnes (service pack) més recaentes ¥
todos tos parches de seguridad aplicables a todos los sisternas operativos y software residentes en
las dispositivos.

b} Los dispositivos deben tener el software estandar de la industria contra programas maliciogps
(malware) instatado, funcionandoy actualizado con el titimo archive de firma; y el dispositivo de ’
tener instalado v active un producto de segurldad tnpo cortafuego (ﬁrewall} personal -y estand

de fa irdustria. B :

¢} Deben asegurar que los compuiadores utilizados para el procesamiento de dstos sumlnlstrados
~ por “Banghras” no cuentan con accesos habihtados a puertos UsB. - .

fa } Garantizar gue los datos de'clientes sumlmstrados por “Banabras" no seran tratados 2 traﬁm
aF] depOSEthOS mowies, celu[ares tabletas ete. o e ™

Av. Javier Barrgs'Sierya 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Mexlcn. ui214, 'T'el
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) _’

e) “Ef Proveedor” acepta que periédicamente sus equipas pueden ser ghjeto de revisiones de
cumplimiento por parte de “Banobras”,

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todos los servidores utilizados para
procesar la informacion.y datos de "Banobras®, y para mitigar |a. amenazd, riesgo & impacto del uso
indebido y abusos externos o internos de las plataformas de servidares, “El Proveedor™ debera:

1. Protager. el acceso a todos los servidares, como minimo, mediante una combinacion de la identificacion
{(ID) del usuario y Ia contrasefa.

2. Cambiar todas fas contrasefas de los servidores que vienen de fdbrica antes del comienzo del
procesamiento y cambiarlas posteriormente.en funcién a [as Politicas de:Seguridad de la Informacién
establecidas.

3. Asegurar que los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicamente seguras.

4, Reforzar la seguridad de todos los servidores utilizados para procesar, almacenar o transmitir datos e
informacidn de “Banchbras”, debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacidn de todos
los privilegios yserwc::os salvo aquellos que sean esenciales para la ejecucién de las operaciones para las
que estdn instalados dichos servidores.

5. Implementar herrarientas de analisis de la seguridad de los servidares para informar periddicamerite
sobre el estado de cada servider y verificar que todas las configuracicnes, pardmetros y opciones estén
conformes can el estadeo de reforzamiento acordado para ese dispositivo y para detectar cambios no
autorlzados a partir de [a linea base de [a confi gurac:lon aprobada del sar\ndor

6. Registrar toda la actividad de acceso de| serwdor v almacenar los datos de dicha actividad de una
rmanera apropiada, en funcion a ias Politicas de Seguridad de la Informacion establecidas y revisar
petiddicamente {al menos una vez al afo} todos los controles de seguridad del servidor defihidos
anteriormente para asegurarse de que todavia estén vigentes.

7. “El Proveedor” perlodlcamente ‘debers realizar andlisis de vulnerabnldades sobre los servidores
asociados a la prestacion de servicios objeto de éste contrato y/o pedido.,

8. YBanabras”, tendra la facultad para realizar periddicamente revisiones de cumplimienﬁq sobre la
seguridad en los servidores asociados a la prestacidn de seyvicios objeto de éste.contrato y/o pedide.

DESARROLLO DEL SOFTWARE. .

roveedor” debera

W garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” para ios codlgos sequraos, “El
f

a) Documentar Ia arguitectura; componentes internos y externos, controles de seguridad, arquitectura
{aplicacidn, seguridad, etc).

b} Analisis de vuinerabilidades por un tercero; Incorporar el analisis Estatico v Dindmico de los codlgos de
segund‘ad en el ciclo de vida del desarrolio del software.

c) Mitigar los prob[e asde segundad identifi cados duranteel anahs:s Estaticoy Dmamrco de los codiggs
antes de pasarlos g enterno de produccidn.

d} Cumplir confo estakslecido en la polftica de gestidn de identidades y accesos,

Av. Javier Barros Sieyra 515, Lornas de Santa Fe, Ciudad de'México, 01219, Tel: 2701200,
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e} Establecer.una gestién de sesiones.acorde a fas.necesidades del Ba nco.
f} Evitar que la aplicacién permita el registro de datos mahmosos ‘
g) Uso de elementos criptograficos sobre datos sensibles.

h) Adecuada gestion de errores.
SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y- BASES DE DATOS.

Para asegurar la intégridad, confidencialidad'y seguridad en genéral de todas las bases de datos y
archivos de datos utilizados para almacenar Informacién ydatos de “Banobras”, “El Proveedor" debera;
1. Almacenar: la- infermacion "Confi dencial” de "Banabras” (por EJemp!o, ‘contrasenas; datos de los
clientes, etc} en un formato cifrado de confarmidad con tas rmejores précticas de la industria;y acorde al
estandar de criptografia aprobado por “Banobras™ _

2. Ubicar todos los servidcres de bases de’ datas, servidores de archivos y repositorios que cortengan
datos de “Rancbras” en un area ff5|camente segura

3 Restrmglr todo el acceso f:smo v Ioglco a las Pases de datos archwos de datos e lnformacmn y datos
almacenados en’ éstds, asi comao’ a cualgulier sistema - componente de la red relacionado con el

procesamiento de transacciones segun un esquerna basado solo en la *necesidad de conotero usar" de
la Institucién . . .

4. Proteger todos- Ios accesos a'las bases de:datos v archlvos de datos utillzando, como mmlmo, una'
combinacisn de la-identifi camon del usuarlo y la contrasena

5, Cambiar todas las contrasenas de Ias bases de datos que vienen de fabrlca antes del comienzo del
procesamiento’y camblarfas posterlormente en func:lon a Ias Pohtlcas de Segundad de’ Ia 1nformacmn‘
establec:ldas .

6. Reglstrartoda la actividad de acceso a las bases de datos yarchlvos de datos y almacenar los datos de.
dicha actividad de una manera apropiada. en func:ion a las Po!lttcas de Segurldad de la Informacion
establecidas. )

7. implernentar herramientas de andlisis de la seguridad de las bases de datos para revisar
periddicamerite las confi guracnones de las bases de datos y garantlzar et cumpllmento de Ias'
configuraciones base ésperadas. C

8. Eliminar y destruir de una manera adecuada y segura todas las instancias de cualguler informacion o
datos de “Banobras” y material impresoconexo para asegurar aue'las transacciones y demds datos no
puedan ser recuperades por personas no autorizadas.

8. Revisar en forma periddica {al megnos una vez al.afio) todos, les controles.de segundad de la base de
datos defi mdos anteriormente para asegurar que contindan wgentes

SEGURIDAD DE LA RED.

Para mitigar Ja amenaza, riesgo e |mpacto de lntrus:ones. abuso ° uso mdebldo del sustema alared, ™
Proyéedaor” debera: . . A s

Av. Javigf Barros Jlerra 515, Lomas de Santa Fe.Cludad de México, 01219 Tel.52
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a) Instalar, configurar y activar un sistema integral de proteccién contra intrusiones {en la red y ei host),
de conformidad con las mejores pricticas de la industria, para que en forma continua evite, detecte e
informe la ocurrencia de atagques no autorizados a la red y en contra de sus sistemas, incluidos, entre
otros, intentos de penetramon v atagques peor denegacién de servicio.

k) instalar cortafuegos (f‘ rewall} para redes basados en las mejores prdcticas de la industria entre los
servidores y Jas puerias de enlace [gateways) a ta red publica de modo gue excluyan los protocolos de
comunicacion que no sean necesanos para procesar el tréfico de Internet,

¢} Registrar tods la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace v almacenar los datos de dicha
actividad. . .

d) Proteger los datos contra fa divulgacién no autorizada durante su transito a través de redes puiblicas a
“Banobras”, o sus agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de |os datos gue sean
propiedad de “Banobras” ¢ estén relacionados con ¥Banobras®.

PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS {MALWARE).

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticas, gusanos, troyanos ¥ otros tipos de
software malicioso, colectivamente llarmado "malware", “El Proveedar® debera:

1. instalar, configurar, activar y mantener actualizado un software antivirus y antiespias (antispyware)
basado en las mejores practicas de la industria, en todas los servidgres, dispositivos; computadoras
portatiles y estaciones de trabajo que procesen o almacenen las {ransacciones y cualquier otro dato de
“Banobras". :

2. Configurar dicho software anti-malware para invocaric automdticamente en el arranque y gjecutarlo
interactivamente de forma continua, en todos los dispositivos donde esté instalado.

VUILNERABILIDADRES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURlDAb.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de las vulnerabilidades de [a seguridad en el sistemna o red, “El
Proveedor" debera:

a) Desarrollar e implementar un proceso para investigar continuarnente las fuentes fiables de
advertencias sobre vulnerabilidades de Ja seguridad emergentes.

b} Identificar vuinerabilidades especificas que puedan impactar los ambientes operativos o plataformas
utiiizados por “El Proveedor” y “Banchras".

ar ta criticidad de una vulnerabilidad en relacién con tas operaciones generales de “El Provedgor®
nobras”, a fin de determinar la conveniencia de instalar el correspondiente parche de segurid

Mar e instalar oportunamente los parches de seguridad.

P

Av. Javier B
www.gob.

rbg |;'%5 Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxice, 01219, Tel: 52701200,
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ALERTA Y ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTIGN DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA .
INFORMACION

En el caso de pérdida, agceso no autorizado, o dtvulgactdn no autorizada de ia Inforrnacmn Confidencial
de “Banobras"”, datos persona!es tratados por “Bafobras", u otros datos de “Banobras {cada uno de
elios una "Vioclacién de Seguridad de Ia :nformacrén") “El Proveedor” !nmedratamente y tan pronto
camo sea pasible, después de determinar que se leha producndo uia Vidlacisn de la Seguridad de la
Informacion debera: .

1. Investigar la violacisn de seguridad de la informacién y proporcionar a “Banobras” |3 informacion
detallada sobre |2 violacion de seguridad de la informacidn. : .

2. "Bl Proveedort de forma inmediata, después dé determinar que ha ocufri_do la Viclacién de la
Seguridad de los Datos: debera Notificar a "Banobras” de las violaciones de seguridad de ios datos a los

siguientes correos electrénicos: mesaservicio@banghras.gob.mx y bansea@banobras.gab.mx
CONTROL DE.CAMBIOS.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banabras" y de las mejores practjcas de la industria
para el control de cambios, “g] Proveedor” debers: . . .

1. Desarraollar, probar y documentar cada cambio de conformidad con la gestion de cambios,
preservando la integridad, Iégica continua de los datos, prograrmas y rastros de auditoria.

RESPALDO Y RECUPERAGION.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de la industria
pats el respaldo y [a recuperacin, “El Proveedor" deberé

a) Implementar medidas de respa[do adecuadas, :nciutdo el almacenamiento de ios archlvos de datos
de respaido en lugares seguros fuera del sitio de procesamiento, para permitir la recuperacion eficiente
del sistema.

b) Facilitar la reanudacidn de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportu‘na
despues de una emergencia o desastre

c} Mantener un plan de recuperacidn de desastres documentado para cada sisterna-critico relacionado
con “Banobras" y probarlo anualmente .

gl Proveedor” se campromete a no incurrir o participar en ningdn tipo de actividad sospechasa o
dafina para las instalaciones, informacion yfo operacidn de "Banobras”,

En caso de ocurrir algdn incidente con los actives tilizados [tecnoldgicos o informacion) por caus
imputables a “El Proveedor”, este se obliga a solucionar el problema recobrande en todo momento
operacién normal de “Banobras” que se hubiere visto afectada por el fncidente. .

“El Proveedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos v/o procedimientos de
autorizacién pars acceder a los activas de informacién de “Banobras” (tecnoldgicos e informacidn), asf, 4

_M%?e a cumplir 1as clausulas de restriccidn para ef copiado y acceso a la informacidn que se le indig
p

arte del drea requirente del servicio,

M. Jhvier Barrog/Sierra 515, Lormas de Santa Fe, Ciudad de Méxu:o. 01219M0
wwwgob.mxliancbras

\\\‘o?;uﬂ:&-:‘:\:w-kcrmf" ‘--c*-\ \\\\ £ ‘mc__\ wt\\\‘\xtf}ﬂ‘%\ :“\‘\\\ WReEE ‘ :

Pigina6de?



4P, HACIENDA | BANSIBRAS

Py
¥,
R
é‘ﬁ%-%‘“ SECRITARIA DE HACICNDA ¥ CAERITA pUBLICO BAML HACITHAL DE ODAAS ¥ ZEAVICIOS MIBLICOL S.N.C

“£] Proveedor" en este acto manifiesta bajo pratesta de decir verdad que cuenta con los mecanismos
necesarios para asegurtar @ "Banobras” a proteccidn de virus y cddigo malicioso, que pudieran surgir con
mativo de |a prestacion de los servicios objeto de este instrumento.

DEVOLUCIAN DE INFORMACIGN.

En cualguier momento, ante solicitud escrita de “Banabras”, “El Proveedor” devolversd toda o parte de
la Informacién segtin se requiera, asi comao |as coplas que se encuentren en su poder cualquiera sea su
formato. A requerimiento de “Banebras®, “El Proveedar” debers destruir [a Informacidn y proporcionar
prueba de su destruccion.

INCUMBLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION,

1 ;{moﬂvo de Ia aplicacion de la pena convencional mas alta establecida en el contrato y/o pedido por
cada dia natural de atraso en la atencién de las “Pollticas de Seguridad de la Informacion”, que le sean
/@?&aﬁles con motivo de la prestacisn del serviclo ohjeto del presente contrate y/o pedido.

ta

A Javier Bgftos Siefpa 515, Lomas de Santa Fe, Giudad de México, 01212, Tek 5270 1200,
www,.gob.fnybangbias
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