BANSBRAS

BANCO RACIONAL DE CRRAS Y SERVICIOS POBLICOS S.N.C

;s HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

CONTRATO D1/004/2022

Contrato abierto para la Prestacion de servicios profesionales para la atencién y seguimiento a la defensa de juicios
en los que se involucre a Banobras en su caracter de Institucion de crédito a efecto de deslindarlo de cualquier

" demanda radicada en los Tribunales de la Ciudad de México, Estado de México y Nayarit, asi como otros de naturaleza
similar que se presenten durante la vigencia de la presente contratacién, nimero DJ/004/2022 que celebran, por una
parte, el Banco Nacional de Obras y Servicios PﬂbliCOS, Scociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo,
a quien en lo sucesivo se le denominara “Banobras”, representado en este acto por la Mtra. Marytell Castellanos Rueda,
Directora de Recursos Materiales, y por la otra, el despacho Juridico Rea, 5.C., a quien en lo sucesivo se le denominara
como “El Proveedor” representado por su Apoderado Legal el Lic. Horacio Cuitlahuac Rea Gutiérrez, a quienes en
conjunto se les denominara en lo sucesivo como “Las Partes”, obligéndoée conforme a las declaraciones y cldusulas
siguientes:

DECLARACIONES
I Declara “Banobras” por conducto de su represéntante que:

LL Es una Scociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, misma que opera
como institucién de Banca de Desarrollo y se rige por lo dispuesto en la Ley Orgénica del Banco Nacional de Obras
y Servicios PUblicos, el Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y Servicios' PUblicos, Sociedad Nacional
de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asi como los demas ordenamientos juridicos aplicables.

LIl.  La Maestra Marytell Castellanos Rueda, Directora de Recursos Materiales, es |a servidora publica que cuenta con las
facultades legales suficientes para obligar a su representada, en los términos del presente contrate, segln se
desprende el poder general para actos de administracién contenido en la escritura publica nimero 143,344 (ciento
cuarenta y tres mil trescientos cuarenta y cuatro} de fecha 13 de enero de 2021, otorgada ante la fe del Notario
Publico Licenciado Ricardo Gutiérrez Pérez, Titular de la Notaria Publica 68 de la Ciudad de México; inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de M'=><|co) bajo el follo mercantﬂ
ndmerc 80259, de fecha 12 de abril de 2021. ;

LIl Se realiza la presente contratacion con fundamento en lo dispuesto porlos articulos 134, parrafo tercero y cuarto d

la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, parrafo primero, 25, fraccién 1Il, 42, parrafo primero, y
47, de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSPY); 18y 85 del reglamen’co dela
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico (RLAASSP), en concordancia con el 8,de la Ley
Federal de Austeridad Republicana; asi como la seccién 7. “De la Contratacién” de las Politicas,. Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Banobras {POBALINES) en razén de que
“El Proveedor” resulté adjudicado mediante el procedimiento de adjudicacion directa, lo anterior conforme a
andlisis realizado en la informacion Técnica-Econdmica y de la solicitud emitida por el érea requirenté, mediante
oficio ndmero DICSIA141000/262/2022, con nimero de Compranet AA-006GICO01- E93-2022 asignado para el
procedimiento, a la responsable de la Unidad Compradora (Gerencia de Adqmsmmnes de “Banobras”}, de
conformidad con el articulo 2, fraccién | del REAASSP, adjudicado mediante oficio de notificacidn de fecha 30 de
Junio de 2022, en lo sucesivo “LA ADJUDICACION”. :

LIV. Cuenta con los recursos presupuestarios necesarios, suficientes y, con la autcrizacién de ejercerlos \e%el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, conforme a lo establecido en el articulo ‘
parrafo primero de la LAASSP, como se acredita ‘con el documento denominado “Requisicién?de Bienes,
Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programacién y Control
Presupuestal con fecha 27 de junio de 2022, identificado mediante el nimero de control interno de la Cerengia de
Adguisiciones 088, cargo a la partida presupuestal nimero 33303, clave del CIaSIFcador Unico de las Contratac nes

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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Piblicas {CUCoP) ndmero 33903-0012, y nimero de folio de la Gerencm de Programacién y Control Presupuestal
7266.

LV. Para el adecuado cumplimiento de sus actividades, requiere contratar a “El Proveedor” para la Prestacion de
servicios profesionales para la atencion y seguimiento a la defensa de juicios en los que se involucre a Banobras
en su cardcter de Institucion de crédito a efecto de deslindarlo de cualquier demanda radicada en los
Tribunales de la Ciudad de México, Estado de México y Nayarit, asi como otros de naturaleza similar que se
presenten durante |a vigencia de la presente contratacién.

ILVl. Sefiala como su domicilio para cualquier efecto derivado del presente contrato, el ubicado en Avenida Javier Barros
Sierra No. 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvare Obregén, Cédigo Postal 01219, Ciudad de México, en lo
sucesivo El Edificio La Fe, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

LVil. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contrlbuyentes bajo la clave BNO-670315-CDO.

LVIll. Se consultd en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancuonados de la pagina de la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP) que “El Proveedor® no se encuentra inhabilitado. \

I Declara “El Proveedor” por conducto de su ap_o.derado legal que:

ILI Es una Sociedad Civil constituida de conformidad con las leyes mexicanas, seglin se desprende de la escritura
publica 34,754 (treinta y cuatro mil setecientas cincuenta y cuatro) de fecha 31 de julio de 2003, otorgada ante la fe
del Licenciado Gabriel Benjamin Diaz Soto, entonces Notario PUblico ndmero 131 del Distrito Federal, ahora Ciudad
de México, inscrito en la Direccion General del Registro PUblico de Personas Morales, bajo el nimero de folio 63,179
el dia 19 de septiembre de 2003.

1Ll Su representante cuenta con facultades legales suficientes para obligarla en los términos del presente contrato,
segidn se desprende del instrumento notarial descrito en el inciso anterior, mismas que no le han sido revocadas, ni
medificadas en forma-alguna a la presente fecha.

HHl  Su representante se identifica plename'nt'e mediante credencial para votar expedida a su favor por el Instituto
" Nacional Electoral.

ILIV Tiene instalado su domicilio en: Av. Cuauhtémoc Num. 104 Piso 2, Colonia Doctores, Alcald;a Cuauhtémoc, C.P.
06720, Ciudad de Mex:co

ILV Seencuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo |la clave: JREQ30806575.

1LVl Dentro de su objeto social se encuentra entre otros: “la combinacion de los conocimientos, experiencia, esfuerzos y
recursos de los miembros de la sociedad para prestar servicios legales, de contabilidad, administrativos, de
asesoria financiera, fiscal y en materia inmobiliaria, tramitacidn ante autoridades administrativas y todos /o)
servicios relacionados”, asi como “la prestacidn de servicios profesionales en todas las ramas del derecho. Es
actividades dirigidas a toda clase de personas fisicas, morales, sean publicas o privadas, nacionales o extranjerak”.

ILVIL Cuentacon experiencia para la Prestacion de servicios profesionales para la atencién y seguimiento a la defensa
de juicios en los que se involucre a Banobras en su caricter de Institucién de crédito a efecto de delindarlo
de cualquier demanda radicada en los Tribunales de la Ciudad de México, Estado de México y Nayarit, aij como
oy%aturaleza similar que se presenten durante la vigencia de la presente contratacién, : '

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
www.goh.mx/bancbras
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1. VIt Concece las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal que norman’la celebracién v ejecucion del presente

ILIX

1.X

[L.X1

ILX1

X1

contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna.

No tiene litigio pendiente por juicios que hubiere instaurado en contra de “chobras 0 gue éste hublere iniciado
en contra suya. .

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que ni su representada, al igual que los socios integrantes de |la misma, no
se encuentran en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la de la LAASSP, por lo que no existe
impedimento alguno para celebrar el presente instrumento juridico. :

Asf mismo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas {LGRA), manifiestan bajo protesta de decir verdad gue los socios y/o accionistas que ejercen el
control sobre la sociedad, no desempefian empleo, cargoe o comisidn en el servicio publico, pof lo que la
formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés, y que los socios que gjercen el
control sobre la sociedad conocen el contenido del citado articulo.

De conformidad por lo dispuesto en el articulo 8 de la LAASSP; 34 del RLAASSP; y en cumplimiento a lo establecido
por el articulo 3, fraccidn il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia'y Mediana
Ermpresa; asi como en estricto apego al acuerdo mediante el que se establece |a estratificaciéon de la micro, pequefia
y mediana empresa, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de junio de 2009; manifiesta ba}o protesta
de decir verdad, que se estratifica como una empresa Micro. .

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D, parrafos primero, segundo, tercero y cuarto del Cédigo Fiscal de la
Federacion, presentd a “Banobras”, el docurmento de fecha 23 de junio de 2022, con numero de folio 22NB9810993,
denominado "Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales", expedido por el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), en el que se emite |a opinién positiva respecto del cumplimiento de sus obligaciones fiscales a que
alude la regla 2.1.38. de [a Resolucién Miscelanea Fiscal para 2022, publicada en el Diario Oficial de fa Federaaon el

27 de diciembre de 2021,

ILXIV Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como de conformidad con lo

ILXV

dispuesto en el ACUERDO ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnhico d
Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS), relativo a las Reglas para la obtencidon de la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
febrero de 2015 y que entré en vigor 03 de marze de 2015 reformado mediante  ACUERDO
ACDO.SALHCT.250315/62.P.D], dictado por el H. Consejo Téchico del IMSS, relativo a la autorizacidn para modificar la
Primera de las Reglas para Ia obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en ‘materia de
seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de abril de 2015, presentd a “Banobras”,
documento de fecha 23 dejunio de 2022, denominado *Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materla
de Seguridad Social”, con ndmero de folio 1655998128511718406832, expedido por el IMSS, donde se observa que
en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al corriente con las obligaciones de pago d
aportaciones de Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales a su cargo, por lo anterior, se emi
opinién Positiva.

Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, asi como de conformidad con el
Anexo Unico, numeral 4, incisos a), ¢) y d} de las Reglas para la obtencidén de |la constancia de situacion fiscal
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicadas en €| Diario Oficial de la Federacidn e 28

junio de 2017, emitidas en virtud de [a Resolucién RCA-5789-01/17, tomada pér el H. Consejo de Administracion del

Institute del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en sesion ordinaria ndmero 790 d

fecha 25 de enero de 2017, presentd a “Banobras”, el oficio nimero CGRF/GSRyYCF/GCPCyG/0001009068/2022 de
fecha 23 de junio de 2022, suscrito por el Licenciado Eduardo Jolly Zarazla, Gerente de Cobro Persuasivo, Coaktivo
y Garantfas del INFONAVIT, se advierte que JUREDICO REA, S.C. se encuentra aI corriente de sus obligaciones pgx |
gue NO se identificaron adeudos ante el Infonavit.

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212, Tel: 5270 1200,
www.goh.mx/banobras
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Declaran “Las Partes” que;

Han revisado y obtenido todas y cada una de las autorizaciones para celebrar el presente contrato, ademas de que
cuentan con las autorizaciones de caracter legal y administrativo necesarias para la celebracién del mismo; por lo
gue sus respectivos representantes ostentan las facultades y capacidades suficientes para tales efectos; mismas que
no les han sido modificadas, restringidas ni revocadas en forma alguna, a la fecha de formalizacidén del presente
instrumento juridico,

Para la celebracion del presente-contrato se han conducido en estricto apego a la LGRA; se comprometen a actuar
conforme a |la misma, hacia su contraparte y a terceros; por lo cual aceptan expresamente gue la transgresion a la
presente declaracidn implica una vielacion al presente instrumento juridico.

Durante la vigencia del presente contrate y en términos de lo dispuesto por la Ley Federal Para la Prevencién e
Identificacidn de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, se comprometen a actuar con estricto apego a
las siguientes reglas de conducta para combatir la extorsién y el soborno:

>»“Banobras” vigilard que los servidores y/fo funcionarios pldblicos que intervengan en la administracidn, supervision
y/o ejecucion del presente contrato cumplan con los comprormisos pactados.

>“El Proveedor” actuara siempre con lealtad y mantendra confidencialidad sobre la informacion gue “Banobras”,
le haya brindado para la ejecucion del presente contrato.
> “El Proveedor” desempefard con honestidad las actividades que conforman la EJECLICIOF‘I del presente contratoy
actuando con integridad y profesionalismo cuidando que no se perjudiquen los intereses de “Banobras”.

>*“El Proveedor” por si mismo o a través de interpdsita persona, incluyendo a sus empleados y/o representantes, se
abstendra de ofrecer, prometer, dar o aceptar una ganancia pecuniaria indebida para o por los servidores y/o
funcionarios publicos de “Banobras”, con el fin de obtener o conservar un negocio u otra ventaja impropia.

»“El Proveedor" denunciara ante las autoridades correspondientes los hechos que le consten y que pudiesen ser
constitutivos de rasponsabilidades administrativas y/o penales de los servidores y/o funcionarios publicos de
“Banobras"” y/o de cuaiguier tercero gue implique violacion a la presente declaracion.

>*“Banobras” exhortara a los servidores y funcionarios pdblicos que por razén de su actividad intervengan en la
administracién, supervision y/o ejecucién del presente contrate, gue cumplan con los compromisos pactados y
difundan el presente compromiso entre su personal, asi como a terceros que trabajen para “Banobras”, que por
razones de sus actividades intervengan durante la admm:stramon supervision yfo ejecucion del presente
instrumento juridizo.

»*“Banobras” desarrollard sus actividades en la administracién, supervision y/o ejecucién del presente contrato
dentro del cédige de conducta de “Banobras”.

>"Banobras” evitard arreglos compensatorios o contribuciones destlnadas a favorecer indebidamente a #
Proveedor”; de esta forma, actuard con honestidad vy transparencia durante la administracidn, supervisién
ejecucién de los servicios.

Comparecen libremente a la celebracidn del presente instrumente juridico en los términes consignados; toda vez

gue no existe dolo, violencia, lesidon ni cualguier otro vicio del consentimiento; ademads de que se reconocen

mutuamente sus respectivas personalidades; aceptando y reconociendo que, en caso de discrepancia gntre el
contenido del presente contrato y el “Anexo Técnico®™, prevalecera lo establecido en el "Anexo Técnico", ponlo gue
estan de acuerdo en obligarse en los términos y condiciones que se estipufan en las siguientes:

tros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Cludad de Méxica, 01219, Tel: 5270 1200. -
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CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO: “El Proveedor" se obliga a la “Prestacién de servicios profesionales para la atencién y
seguimiento a la defensa de juicios en los que se involucre a Banobras en su caracter de Institucién de crédito a
efecto de deslindarfo de cualquier demanda radicada en los Tribunales de la Ciudad de México, Estado de México y
Nayarit, asi como otros de naturaleza similar que se presenten durante fa vigencia de la presente contratacién”, de
conformidad con el documento denominado “Anexo Técnico”, elaborado por el drea requirente vy que forma parte
integral del presente contrato como si a la letra se insertase.

Para efectos de lo anterior, de conformidad con lo sefalado en el numeral VI “Descripcidon de los servicios” del *Anexo
Técnico”, durante la vigencia del contrato “El Proveedor” debera:

a) Proporcionar los Servicios como corresponde a un perito en la materia, en el libre ejercicio de su profesion, realizando
todas las acciones legales que correspondan ante las autoridades judiciales o administrativas que correspondan,
federales, locales ¢ municipales, respecto de la controversia en litigio, a efecto de salvaguardar los derechos e intereses
de “Banobras”.

b) Responder frente a la Institucién por los dafios y perjuicios que le ocasione con motivo de su incumplimiento, en caso
de que no lleve a cabo las acciones legales procedentes, no realice accidén alguna o en caso de gue notifique a
“Banobras” su negativa para atender el asunto que se le encomiende, con independencia de hacerse acreedor a las
sanciones previstas en la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adicién a las de
caracter civil y penal que correspondan de conformidad cen la legislacion aplicable, federal o local.

c¢) Ejercitar y agotar, en todo momento, de manera enunciativa y no limitativa, las acciones y medios de defensa
ordinarios y extraordinarios que legalmente procedan, cumpliendo con las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas que le resulten aplicables en la prestacion de los servicios, por lo que serd responsable de los dafiosy
perjuicios causados por los hechos, actos U omisiones en que incurra por sl o por su perennal, en caso de negligencia,
impericia, dolo o mala fe, ademas tendra estrictamente preohibido intervenir o patrocinar juicios o procedimiento
contrarios a “Bancbras”.

.d) Proporcionar a “Banobras” a través del personal adscrito a la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales, la informacion referida en el "Anexo Técnico” y cualquier otro requerimiento de informacién o
documentacion gue se estime necesaria en los términos y condiciones que se le solicite.

e) Guardar absoluta confidencialidad respecto de cualquier informacién impresa, verbal, electrdnica, audiovisual o que
‘por cualguier medio reciba de “Bancbras” ¢ se genere con motivo de la prestacion de los Servicios, asi como vigil
gue su personal cumpla con dicha confidencialidad. La informacién relacionada con el objeto de los Servicios es

sujeta a la proteccién referida en las Leyes General y Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi

como la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la Ley Fedetal de

Proteccion de Datos Personales en Posesidon de los Particulares, por lo que “El Proveedor” debera tomar las medjdas

necesarias para el manejo adecuado de la informacién a la que tenga conocimiento. Si “El Proveedor” incumple

la presente obligacién, tendrd que pagar los dafios y perjuicios ocasionados a “Banobras”. La obligacién

confidencialidad y/o reserva no cesara al concluir la relacién contractual. '

f) Entregar a “Banobras”, a |a conclusion de la vigencia del contrato v, en su caso, de los convenios modificatorio
" se hayan celebrado, un informe final del estado procesal en gue se encuentran los asuntos que se le hayan asignddo,
antecedentes y documentos que tenga en su poder o |la constancia del lugar en que se encuentren.

Ay, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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g) No podra ceder los derechos y obligaciones derivados del contrate correspondiente en forma total o parcial, en favor
de persona fisica © moral alguna, a excepcidn de los derechos de cobro, siempre que cuente con autorizacién expresa
por escrito de “Banobras”. :

h) Atendiendo a la naturaleza de los Servicios que se solicitan, la relacién contractual y profesional para la prestacién de
tales Servicios se entenderd siempre de manera exclusiva entre “El Proveedor” v “Banobras”, alin en el caso de que
“El Proveedor” requiera de personal, mismo que estara siempre subordinado a ély sin generar vinculo alguno con
esta Institucion.

i) “El Proveedor” se compromete a no abandonar ¢l patrocinio de los asuntos, al concluir la vigencia del presente
instrumento, en tanto “Banobras” los reasigna o se hace cargo de los mismos, esto en atencién a la calidad de
mandatario que tiene con relacion a la Institucion..

J} Conocer y cumplir, previo a la presentacién de su propuesta econdmica y en todo momento, las Politicas Generales
de Seguridad de la Informacién de “Banobras” y los cambios que de ésta deriven, asimismo, se.obliga también a no
incurrir o participar en ningdn tipo de actividad sespechosa o dafiina para las instalaciones, informacién y/o operacién
de la Institucién; también deberd cumplir con los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de
autorizacion para acceder a los activos de informacion. )

k)  "El Proveedor” no debe iniciar ni tener litigio pendlente porjuicios gue hublere instaurado en contra de “Banobras”
0 que éste hubiere iniciado en contra suya.

I) Llevar a cabo la estrategia de defensa, en favor de “Banobras”, de cada juicio o procedimiento asignado, estudiara Y
analizara cada litigio para elaborar la documentacion con la que comparecera ante las autoridades en los juicios o
procedimientos respectivos y, de ser requerldo por “Banobras”, actualizard el monto de la contingencia gue
representa el litigio asignado. o

m}) Para las asignaciocnes que se realicen durante la vigencia del contrato, una vez que “El Proveedor” reciba la
informacién y los documentos proporcionados por parte de “Banobras”, deberd rendir, antes de iniciar actuaciones
ante |a autoridad judicial o administrativa correspondiente, un dictamen juridico sobre la viabilidad juridica y factica
del asunto, sefialandoe la problemdtica que considere se pudiese presentar asf como el monto de la contingencia que
representa el |itlglO asignado.

n) “El Proveedor” obtendra copias simples o certificadas de las actuaciones judiciales y/o procesales relevantes o de
cualquier otra requerida por el personal de la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales.
Asimismo, con dicha informacién deberd integrar un expediente -con las actuaciones judiciales correspondiente
mismo que deberd entregar al finalizar la relacién contractual, o bien cuando concluya de manera definitiva dic
asunto. :

0) Para el casc de los asuntos que resulten con resoluciones desfavorables para “Banobras”, agotard los recursos y
medios ordinarios y/o extraordinarios de defensa, asi como en su caso, establecera la estrategia para el curnplimiento
de sentencias firmes desfavorables.

SEGUNDA. - LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: De conformidad con lo sefialado entel numeral I11. "Plazo, lugar
y condiciones de prestacién del servicio”, del “Anexo Técnico” los servicios se prestardn de forma continua y feiterada
durante la vigencia del contrato, en los domicilios tanto de “Banobras®, de las aUtoridadesjudici les o administrativas
competentes a nivel nacional, asi como de “Ef Proveedor”.

Av, Javier Pdérros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
wwnw.getS.mx/banobras
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TERCERA. - ASIGNACION DE ASUNTOS: Para los efectos a que se refiere la CLAUSULA PRIMERA del presente contrato,
“Banobras” y “El Proveedor” reconocen la asignacién de asuntos, comprometiéndose “Banobras™ a entregar en su

oportunidad, toda la documentacién, informacién y antecedentes necesarios para la atencién y tramitacién del asunto
conferido. '

En casc de que “El Proveedor” requiera de algun documento o informacién complementaria, debera solicitarla a
“Banobras” por escrito, mediante carta, correo electrénico, o cualguier otro medio que deje constancia escrita de la
peticidn, dentro de los tres dfas habiles bancarios siguientes a su fecha de aceptacion, a fin de gue “El Proveedor” cuente
con la informacién y documentacién necesaria para continuar con la atencién de los asuntos asignados, salvo que por la
naturaleza de los mismos reciba instrucciones en contrario por escrito de “Banobras”.

“El Proveedor” con mativo de la suscripcidn del presente contrato, no adquiere derecho alguno a que se le encomienden
nuevos asuntos que estén relacionados con el obieto del presente contrato.

CUARTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO: De conformidad con lo sefialado en el numeral IV. "Vigencia de la contratacién”,

del “Anexo Técnico”, la vigencia del presente contrato serd a partir de la notificacion de la adjudicacién, esto es, del 30 de
junio de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022.

QUINTA. - HONORARIOS DEL CONTRATO: Con fundarmento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracciones Vi, VI, X1
v 47 de la LAASSP, asi como su correlativo 85 del RLAASSP, por la prestacién del servicio objeto del presente contrato,
“Bancbras” ejercerd un monto maximo de $320,000.00 (Trescientos veinte mil pesos 00/100 M.N.) més la cantidad de
$51,200.00 (Cincuenta y un mil doscientos pesos 00/100 M.N.) correspondientes al 16% {Dieciséis por ciento) del Impuesto
al Valor Agregado (LV.AJ), resultando un monte maximo total de $371,200.00 (Trescientos setenta y un mil doscientos pesos
00/100 M.N.), v, un monto minimo de $128,000.00 {Ciento veintiocho mil pesos 00/100 M.N.}, mas la cantidad de $20,480.00
{Veinte mil cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.), correspondientes al 16% {dieciséis por ciento) del |.V.A, resultando
~ un monto minimo de $148,480.00 (Ciento cuarenta y ocho mil cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.).

Asimismo, de conformidad con lo ofertado por “El Proveedor” en su cotizacidn, los precios unitarios del servicio objeto del
presente contrato sera el siguiente:

Por ]a obtenc1on de sentenua Servicio $100,000.00 {Cien
firme en primera instancia. mil pesos 00/100
M.N.}
Por |3 presentacion del recurso | $50,600.00 _ )
) d lacién. Servicio ' .
Expediente 14.82./2008, Juzgado € apelacio (Cincuenta i
Segundo de Civil del TSICDMX A la presentacion del juicio de pesos 00/100 M.N}
amparo o comparecencia en el Servici .
recurso, y vigilar gue el asunto ervicio $3_O'OOO‘OO (Treinta
guede totalmente concluido. mil pesos  00/100
M.N.} \
Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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Diversas demandas civiles vy | Pagc mensual por la atencién | Servicio $30,000.00 (Treinta

mercantiles presentadas en su | delalCasuntos. mil pesos 0000

contra en su cardcter de institucidon M.N.)

de crédito, gue tienen origen en | Pago mensual por la atencién o

asuntos de naturaleza fiduciaria, | 911 a 20 asuntos. Servicio $50,000.00

tanto en la Ciudad de México, como (Cincuenta mii

en el Estado de México, incluyendo : pesos 00/100 M.N.)

medios de impu.gnacién,. rec.ursos, Pago mensual por la atencién Servicio $60,000 OO

incidentes, medios ordinarios Y | .51 430 asuntos. PR

extraordinarios de defensa, mas los- ' ' (Sesenta mil pesos
00100 M.N.)

que se sigan asignando sin rebasar el
limite establecido

En cualquier supuesto de pago antes enunciado, el entregable sera
el informe mensual al que se refiere el presente Anexo Técnicao.

“El Proveedor” manifiesta que los precios unitarios por la prestacion de los servicios serdn fijosy en moneda nacional, por
lo que bajo ninguna circunstancia el |mporte de los servicios pactados podra aumentar durante la vigencia det presente
contrato.

“Banobras”, no estarad obligado a ejercer el monto maximo del presente contrato:

SEXTA. - FORMA DE PAGO: Con fundamento en |o dispuesto por los.articulos 45, fraccidn XIV y 51 de la LAASSP, correlativo
al articulo 89 del RLAASSP, en términos de lo establecido por la seccién 1IL8. “Del seguimiento a los contratos y pedidos”
de las POBALINES, asi como de conformidad con lo sefialado en el numeral X "Oferta Econdmica” del *Anexo Técnico”

y el apartado “Forma de pago propuesta”, numeral “V.-- Monto. estimado de la contratacidn y forma de pago” de *
Justificacion”, “Banobras” realizard el {los} pago(s) que resulte {n) procedente (s) a “El Proveedor”.

Los servicios se pagaran a entera satisfaccion del area requirente y cuando se actualicen los supuestos.

. En caso de no actualizarse algun supuesto de pago en alguno de Jos juicios, se liquidara a “El Proveedor” el importe de
honorarios que corresponda a dicho juicio al mormento de quedar concluide el asunto por cualquier causa, debiéndose
remitir las constancias que acrediten [a conclusidn. -

Los gastos estrictamente necesarios, indispensables y justificados que se originen con mativo de la prestacidn de los
servicios objeto del presente contrato, deberédn ser cubiertos provisionalmente por “El Proveedor”, 2 quien le sera
reembolsados previa comprobamon a satisfaccion de la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Instltuuonales{}

“Banobras” realizard el {los) pago (s) que resulte (n) procedente (s} a “El Proveedor”, por el {los) servicio (s) efectivarnen
devengado (s), conforme u las etapas o instancias procesales que se agoten, el cual no sera posterior al 31 de diciembre d
2022, en pesos mexicanos, dentro de los 20 (veinte) dfas naturales posteriores a la entrega del (de losy documento (s) digital
(es), denominado (s) comprobante (s} fiscal {es), al correo del Titular de fa Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales, el cual le serd hecho del conocimiento mediante oficio correspondiente, quien revisara gue %l (los)
documento {s) cumpla (n), en cuanto a su contenide con lo estipulado en el presente contrato, el *Anexo Técnicg” vy la
cotizacién de “El Proveedor”,

Av. Javiz?aﬂéierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219. Tel: 5270 1200.
www.galmx/panobras
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En caso de qgue el supuesto de pago se suscite en el mes de diciembre del ejercicio 2022, el pago del prestador del servicio
se realizard contra entregable, cuya prestacion de |a factura no debera ser posterior al 20 de diciembre de 2022.

El (los) comprobante (s) fiscal (es), deberd (n} cumplir con todos los requisitos que marca la normativa vigente, sin limitar,
las disposiciones contenidas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién; incluyendo el sello digital
correspondiente, “Banobras” verificara su estructura, contenido y autenticidad.

En caso de que el (los} documento (s) digital {es), denominadoe{s) comprobante (s) fiscal {es) presente(n) “Banobras”
realizara el (los) pago (s) que resulte (n) procedente (s) a “El Proveedor”, por el (los) servicio (s) efectivamente devengado
(s), en pesos mexicanos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega de! (de los) documento (s} digital
(es}, denominado (s} comprobante {s) fiscal (es), al correo del Titutar de 1a Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales, el cual le serd hecho del conocimiento mediante oficio correspondiente, quien revisara que el [los)
documento (s} cumpla (n), en cuanto a su contenido con lo estipulado en el presente contrato, el “Anexo Técnico” vy 1a
cotizacion de “El Proveedor”.

El (los) comprobante (s) fiscal (es), debera (n) cumplir con todos los requisitos que marca la normativa vigente, sin limitar,
las disposiciones contenidas en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, inciuyendo el sello digital
correspondiente, “Banobras” verificara su estructura, contenido y autenticidad.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 90 del “RLAASSP”, en caso de que el {los) documento (s} digital (es),
denominado (s) comprobante (s) fiscal (es) presente (n) errores o deficiencias, “Banobras”, por conducto del Titular de la
Direccidn Juridica de lo Contenciosa vy Servicios Institucionales, enviara por escrito a través de correo electrénico a “El
Proveedor”, las observaciones y/o deficiencias detectadas para que realice las aclaraciones pertinentes y, en su caso,
cancele y emita el {los) comprobante (s) fiscal (es) que sustituya (n) al {los) CFDI que no haya (n) solventado los
sefhalamientos de “Banobras”™ El periodo que transcurre g partir de la entrega del citaclo escrito y hasta que “El
.Proveedor" realice las aclaraciones gue solventen las observaciones y/o deficiencias detectadas por “Banobras”, o bien,
sustituya {n) el (los} CFDI que no haya {n) solventado los sefialamientos de “Banobras”, no se computara para efectos del
articulo 51 de la “LAASSP”. :

“Banobras™ no cubriréd pago alguno respecto del (de los} servicio (s} proporcionado (s) por “El Proveedor”, que no cumpla
(n) en su totalidad con los requisitos sclicitados en el presente contrato, el “Anexo Técnico” vy la cotizacion de “El
Proveedor”.

de Pagos, ubicadas en la planta baja del El Edificio La Fe o bien seran depositadas electrénicamente en la cuenta bancaria
cuyos datos aparecen en la caratula de cuenta de “El Proveedor”, que sera enviada al Titular de la Direccién Juridica de |
Contencioso y Servicios Institucionales, posterior a la firma del contrato, la cual comoe minimo contendrad: la CLA
interbancaria de 18 digitos, nimero de cuenta, nombre de la institucidn de crédito, sucursal y nombre del cuentahabiente.
Para el caso de que “El Proveedor” cambie el nimero de cuenta bancaria, lo hara del conocimiento de “Banobras” por
conducto del Titular de |la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, para que el {los) siguient

El (fos} pago {s} que derive (n) de la relacidn contractual sera (n) cubierto (s) por “Banobras” en las oficinas de la Geren:;)\

pago (s) sea {n) efectuado (s) a dicha cuenta

Dentro del tramite para la aceptacion del (los) comprobante (s) fiscal (es) que retna (n) los requisitos fiscalgs
correspondientes, *Banobras®, a través del Servidor Plblico Responsable de Administrar y Verificar el Cumplimiento de
las Obligaciones Contractuales, deberd realizar el calculo y determinacién de las penas convencionales en su caso, gor o
gue en ningdn caso podran suspender dicho trdmite o ampliar el plazo para el pago por tal motivo. Lo anterior sin perjiicio

de gue “Banobras” proceda al cobro de las penas convencionales previo al pago correspondiente.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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En ¢aso de incumplimiento en el pago a gue hace alusidn la presente clausula, “Banobras" acepta y reconoce gue a
solicitud de “El Proveedor”, debera pagar los gastos financieros conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la
Ley de Ingresos de |la Fed«racion, en los casos de prorrega para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calculardn
sobre las cantidades no pagadas y se computardn por dias naturales, desde gue se vencié el plazo pactado hasta la fecha
en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicion de “El Proveedor”, en la forma y términos
prescritos por el articulo 51, parrafo segundo de la “LAASSP".

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido “El Proveedor”, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior. Los intereses se calcularan sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dfas naturales, desde la fecha del pago hasta la fecha
en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a d:spossmon de “Banobras”, en la forma y términos
prescritos por el articulo 51, tercer pérrafo de |a “LAASSP”, :

En caso de rescision del presente contrato, “El Proveedor” deberé reintegrar el (los) pago (s) que haya recibido mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo tercero de la “LAASSPY, para lo cual los
intereses se calcularadn sobre el (los) page (s) efectuade (s) y se computara (n) por dias naturales, desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicion de “Banobras™.

SEPTIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccién X1, 48, fraccion
Il'y 49, fraccion | de la LAASSP, correlativos al articule 103 del RLAASSP, en términos de lo establecido por la seccién |87,
“De la contratacion” en.su punto “Garantias” de las POBALINES; y de conformidad con lo sefialado en el numeral numeral
Vil “Garantia” del *Anexo Técnico”, “El Proveedor” se obliga a garantizar todas y cada una de las obligaciones contraidas
mediante el presente contrato, entregande en un plazo que no exceda de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la
firma del presente instrumento juridico, una pdliza de fianza a favor de *Banobras”; expedida por una institucién mexicana
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien, en alguna de las otras formas
sefialadas en el articulo 79, fraccién Hl| del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendari
{LFPRH), por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo antes del LV.A, sefialado en la clausula
QUINTA del presente contrato.

En caso de entregarse a través de una poliza de fianza, el texto de |a citada pdliza, deberd estar redactado cenforme a lo
dispuesto por los articulos 103, fraccidn | del RLAASSP y 166 de la Ley de Institudiones de Seguros y de Fianzas.

A su vez, la mencionada pdliza de fianza debera contar con la especificacién por parte de que guien la expida, en caso de
que *Banobras™ exija el pago de las obligaciones de manera forzosa, el procedimiento de ejecucion aplicable sera el
establecido por los articulos 178, 279 y 280 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, alin para ef caso de qu
procediera el cobro de indemnizacién por mora, con motivo de pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianz
referida. Para el cobre de indemnizacién por mora se estara a lo dispuesto en el articulo 283 de la citada Ley
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“El Proveedor” acepta y reconoce que, la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula, sera indivisible,
considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio objeto del presente contrato v se hard efectiva por el
importe total de la obligacién garantizada.

La garantfa de cumplimiento aludida en la presente cldusula, de ninguna manera serd considerada como una lilpitacion
de la responsabilidad de “El Proveedor" derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrymento

Av. Javier BgprDs Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
Wwww.gobsfix/banobras

~

") Tl L},_. \"‘%c‘ "HH' e \“‘ e N AN HI “(“ X\ ores
NS eSS N UGS S N EESN S *—\*l\ «-M AGGT

Péagina 10de 22



BANYBRAS

BANCO NACIONAL DE CBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS S.N.C

HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

CONTRATO DJ1/00C4/2022

juridice y de ninguna manera impediréd que *Banobras” reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier
incumplimiento que pudiera exceder el valor de la citada garantia de cumplimiento.

“Ef Proveedor” se obliga a mantener vigente la garantia de cumplimiento sefialada en la presente clausula, durante la
vigencia de la relacidon contractual o a partir de aquella fecha en gue “Bancobras” hubiere comunicado la terminacion
anticipada del presente contrato y la mantendra vigente durante la sustanciacién de todos \0s recursos legales o juicios
gue se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva por una autoridad competents, salvo que “Las Partes” se
otorguen el finiguito correspondiente, en el entendido de que solo podréa ser cancelada mediante autorizacidn expresa de
“Banobras”, previa solicitud por escrito de “El Proveedor”, en la forma y términos sefialados por el articulo 81, fracciéon V|
del RLAASSP, asi como lo establecido en la seccidn 111.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos” de las POBALINES.

En tanto “El Proveedor” no entregue la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula a “Banobras”,
debera cumplir con todas y cada una de las obligaciones a su carge contraidas mediante el presente contrato, pero bajo
ningun motivo, razén, o circunstancia podra exigir los derechos a su favor que deriven del presente instrumento juridico,
a su vez que, “Banobras” podra rescindir administrativamente el presente contrato y remitir el asunto al Organo Interno
de Control en “Banobras™ para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60, fraccién lIf de la
LAASSP.

“El Proveedor” acepta expresamente gue, la garantia expedida para garantizar el cumplimiento del presente contrato, se
hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asl como que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales
que interpongan con relacién al presente contrato, hasta que, sea pronunciada resolucién definitiva que cause gjecutoria
por parte de una autoridad judicial competente.

En caso de modificacidn al presente contrato, “El Proveedor” se obliga a actualizar el importe y/o la vigencia de la garantia
de cumplimiento, mediante endoso correspondiente, dentro de los 10 {diez) dias naturales siguientes a la formalizacidn
del convenio modificatorio respectivo, de conformidad con lo sefialado en el articulo 91 del RLAASSP, en el entendido de_‘
que dichas modificaciones surtirdn efectos, Unicamente en el supuesto de que quien la expida manifieste
consentimiento, mediante la emisidn de los documentos modificatorios ¢ endosos cerrespondientes, debiendo contener
en el citado documento la estipulacidn de gue se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

OCTAVA. - INFORMES: De conformidad con lo sefialado en el numeral 1X. “Entregables” del “Anexo Técnico”; “El
Proveedor” atendera y dara seguimiento a fos juicios en los que se involucre a Bancbras en su caracter de institucién de
crédito, a efecto de deslindarlo de cualquier demanda radicada en los Tribunales de la Ciudad de México, Estado de México
y Nayarit, asi como otros de naturaleza similar que se presenten durante |la vigencia de la presente contratacién porlog
se obliga a proporcionar a la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales los entregables siguientes:

» Elinforme anual que se describe en el apartado V, inciso f}, del “Anexo Técnico”.

» E! informe mensual de avance procesal por escrito con la situacidn juridica que guarde el asunto objeto dg los
Servicios, a través de los medios que se proporcionen y en los formatos establecidos para tal efecto, el cual se debygra
rendir, dentro de los primeros cinco dias hdbiles bancarios de cada mes y para el caso del mes de conclusién de
vigencia, se entregara el Ultimo dia habil bancario de dicho mes.

¢« El documento generado y enunciado en la columna “Descripcién del Servicic” de |a tabla siguiente.

\!\
Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel 52701200,
www.gob.mx/banchras
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Por la obtencién de sentencia firme
en primera instancia.

_ _ | Por la pre'sentac'ién.del recurso de
Expediente  1482/2008, Juzgado | apelacién.

Segundo de Civil del TSICDMX Servicio

A la presentacién del juicio de
amparo o comparecencia en el
recurso, y vigilar que el asunto guede
totalmente concluido.

Diversas demandas civiles vy | Pago mensual por la atencién de 1 a
mercantiles presentadas- en- su |10 asuntos. S
contra en su caracter de: institucion :
de crédito, que tienen origen en Pago mensual por la atencidén de 11 a
asuntos de naturaleza fiduciaria, | 55 asuntos. ' Servicio
tanto en la Ciudad de México, como ' :
en el Estado de Mexico, incluyendo
medios de impugnacidn, recursos,
incidentes, medios ordinarios vy

extraordinarios de defensa, mas los : —— :
que se sigan asignando sin rebasar el | EN cualquier supuesto de pago antes
limite establecidao o enunciado, el entregable sera el

informe mensual al que se refiere el
presente Anexo Téchico. '

'Pago mensual por la atencién de 21a
30 asuntos.

Una vez que “El Proveedor” obtenga o genere cada entregable, el mismo se deberd presentar en las oficinas de la
Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, ubicada en Avenida Javier Barros Sierra ndmero 51
segundo piso, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01219, Ciudad de México.

NOVENA. - DOCUMENTACION E INF_OR_MACI()_N: La Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales de
“Banobras” se obliga a proporcionar a “El Proveedor” |3 documentacién e informacién que requiera para la adecuada
prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, asf como a darle las facilidades necesarias para que cumpla con
su cometido.

DECIMA, - CONVENIOS: “Las Partes” acuerdan que “El Proveedor” requerird autorizacion previa y por escrito de la
Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Instltuuonales para formalizar convenios judiciales o extrajudiciales con
fa contraparte, asi como para diferir, suspender o no ejecutar cualquier procedimiento judicial o extrajudicial que haya
iniciado.

DECIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL: “Las Partes” aceptan y reconocen expresamente gue, no le son
aplicables al presente contrato, las disposiciones de la Ley Federal de Trabajo, ni la Ley Federal de los Trabajadores al
Ser\(ic:io del Estado, reglamentaria del apartado "B” del articulo 123, de la Constitucién Politica de los Estados Unido
Mexicano, motivo por el cual; “Banobras” no adquiere ni reconoce obligacién alguna de cardcter laboral obrero patron

a favor de “El Proveedor”, ni de su personal, siendo este, el Unico y absoluto responsable de las obligaciones patronal
del personal que, en su caso, utilice en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante el presente instrumento
juridico, liberando expresamente a “Banobras”, de cualquier responsabilidad obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, siendo
asi que, “Banobras” no tendrd relacion alguna de carécter laboral con dicho personal y, consecuentemente, se obliga “El
Proveedor” a responder por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en coytra de
“Banobras”, con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad social.

Av, Javier Bafros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gohshx/banobras
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Si “Banobras” llegara a erogar de su peculio cualguier cantidad por los citados conceptos, *El Proveedor” se obliga a
reembolsarle de inmediato el importe correspondiente,

El personal que se ocupard, con motivo de la prestacion de los servicios materia del presente contrato, estard bajo la
responsabilidad directa de “El Proveedor” y, como consecuencia, en ningln momento se considerara a “Banobras” como
patrén sustituto o solidario, ni a “El Proveedor” como intermediario sino como patrdn en términos de lo previsto en el
articulo 15-A de la Ley del Seguro Social.

Asimismo, “El Proveedor” prestard los servicios materia de este contrato de conformidad con lo dispuesto en el Titulo
Décimo, Capitulo II del Libro Cuarto del Cédigo Civil del Distritc Federal, en forma independiente, es decir, sin
subordinacidn, ni dependencia con *Banobras”.

DECIMA SEGUNDA. - PENAS CONVENCIONALES: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccidn XIX, 53
de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP, asi como en términos de o sefialado en la seccidn 111.8. “Del seguimiento a los contratos
y pedidos” en su punto “Aplicacién de Penas Convencionales” de [as POBALINES, “Banobras” aplicara a “El Proveedor”
las penas convencionales correspondientes, conforme a lo establecido en el numeral X “Pena convencional” del “Anexeo
Técnico”, por causas imputables a “El Proveedor” del 3% (tres por ciento} del costo del servicic no prestado
oportunamente, por cada dia natural de atraso en la prestacidn del mismo. La suma de las penas convencionales no
excedera del diez por ciento del monto maximo del contrato.

“Banobras’ utilizard como unidad de medida para obtener los costos diarios del servicio, mes de 30 {treinta) dias, con base
en la facturacién del mes correspondiente.

Dichas penas convencionales serdn calculadas por la Direccién Juridica de lo Contenciosc v Servicios Institucionales, las
cuales, no excederan del 10% (diez por ciento) del monto méximo sefalado en la cldusula QUINTA del presente contrato.
“Banobras” hara efectivas las penas convencionales gue se indican en la presente cldusula, a través de la nota de crédit
gue emita el “El Proveedor™, sobre el CFDI que corresponda.

“Banobras"” tendra la facultad de verificar qué el servicioc objeto del presente instrumento juridico, se estd brindando de
conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismeo.

DECIMA TERCERA. - DEDUCTIVAS: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de la LAASSP y 97 del

RLAASSP, asi como en términos de lo sefialado en la seccidn 1il.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos” en su pun
“Aplicacién de Deducciones” de las POBALINES, “Banobras” aplicara a “El Proveedor” las deductivas correspondien

conforme a lo establecido en el numeral XI” Deductivas” del *Anexo Técnico”, en los porcentajes que correspondan.

La suma de dichas deductivas, no podrd exceder del 8% (ocho por ciento) del monto maximo sefalado en la clédusula
QUINTA del presente contrato.

“Banobras” hara efectivas las deductivas que se indican en la presente clausula, a través de ia nota de crédito que emita
el “El Proveedor”, sobre el CFDI gue corresponda.

“Banobras” tendra la facultad de verificar que el servicio objeto del presente instrumento juridico, se estd brindandg de
conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD: “El Proveedor”, se obliga a guardar absoluta coniidencialidad de toda aguella
informacién marcada como confidencial, que serd aquella que, de conformidad con la legislacién aplicable, dgba
considerarse como reservada, privilegiada y/o confidencial y que sea propiedad de *Baneobras”; incluyendo sin limilbar,

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219. Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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aquella relacionada con sus clientes, proveedores y/o empleados, o bien gue pueda considerarse propiedad intelectual en
términos de la legislacién aplicable.

“El Proveedor” acepta y reconoce la facultad de “Banobras” de solicitarle, en cualquier momento, la devolucién o
destruccion de todos los rintos e informacion descrita, y las copias que de ella existan, asi como todos los medios de soporte
en que se encuentre contenida.

“E| Proveedor” se obliga a instruir a su personal, empleados, agentes, representantes y/o toda persona que, por cualquier

‘causa, se encuentre o pudiese estar vinculado a él y a la informacidn de gue se trata, respecto del contenido y alcances de
la obligacidn de guardar secrecia y confidencialidad, en los términos y respecto de la informacién v documentacion
referenciada en la presente clausula.

En caso de cuatq'uier' incumplimiento a los términos de la presente cldusula, ademas de aplicarse la rescisién
administrativa del presente contrato conforme a las disposiciones de las clausulas DECIMA OCTAVA y DECIMA NOVENA,
“El Proveedor" deberd sacar en paz y a salvo a “Banobras” de cualquier accién o procedimiento quese inicie en su contra,
debiendo ademas reembolsarle los gastos y costos gue en su caso se generen por la atencion de dichas acciones o
procedimientos; sin perjuicio del ejercicio por parte de “Banobras” de las demas acciones legales que resulten
procedentes, por la revelacidn de secretos en términos de lo dispuesto en el Cédigo Penal para el Distrito Federal, Cédigo
Penal Federal y demds ordenamientos legales vigentes y aplicables; asl como las acciones que por dafios y perjuicios
pudieran derivar por las violaciones al secreto bancario, industrial, fiduciario, postal, etc., contempladas en [as diversas leyes
de la materia.

Ademas “El Proveedor”, cuando sea necesario, proporcionara a “Banobras” la “informacion reservada o confidencial” que
requiera para proporcionar los servicios objeto del presente contrato, siempre que esté relacionado con el objeto del
presente contrato. En consecuencia, “Las Partes” expresamente establecen, que:

> “El Proveedor” a partir de la vigencia del presente contrato, se obliga en relacién con la “informacién reservada o
confidencial” que le sea proporcionada por “Banobras”, a no transmitirla o de alguna otra forma divulgarla o
proporcionarla a cualguier persona fisica o moral, nacional o extranjera, pUblica o privada, por cualquier medio, aun
cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documeéntos como reportes, propuestas, ni en todo ni en parte,
por ningln motivo a terceras personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, publicas o privadas, presentes o
futuras, que no hayan sido autorizadas prewamente y por escrito por “Banobras” conforme & lo previsto en el
presente instrumento juridics.

> De igual forma, “El Proveedor” a partir de la fecha de suscripcidn del presente contrato, se obliga a no divulgarla o
proporcionarla por cualquier medio, aun cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documentos come
estudios, reportes, propuestas U ofertas, ni en todo ni en parte, por ningdn motivo a sociedades de las cuales “El
Proveedor” sea accionista, asesor, asegurador, causahabiente, representante, apoderado, consejero, comisario,
tenedor de acciones y, en general, tenga alguna relacion de cualguier indole por si o por terceras personas.

» La obligacidén de no transmitir o de alguna otra forma divulgar o proporcionar a cualquier persona fisica o morgl
nacional o extranjera, publica o privada, presente o futura, por cualquier medio, la “informacién reservada
confidencial” prevista en el presente contrate, se extiende a sus socios, consejeros, representantes legales, directivos,
gerentes, asesores, dependientes y demas personas fisicas o morales que guarden relacién con “El Proveedpr”, por
lo que ésta Ultima se obliga a comprometer a las personas referidas en el presente inciso al cumplimientg de la
presente clausula.

Av. JaviepBarros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/bancbras
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¥ En virtud de lo anterior, queda entendido que “El Proveedor” debe asegurarse que cada receptor de infoermaciéon
mencionado en el inciso inmediato anterier, se adhiera al compromise de confidencialidad previsto en el presente
contrato. ‘

> “Banobras” podra reclamar o solicitar la devoluciédn de la "informacidn reservada o confidencial”, en cualquier

tiempo, mediante comunicacidn escrita que haga a “El Proveedor”.

“El Proveedor” debera devolver, dentro de los 15 {quince) dias naturales siguientes a la fecha en gque reciba el comunicado,
los coriginales, copias y reproducciones de la “informacién reservada o confidencial” gue le haya sido entregada por
“Banobras”.

“Las Partes” reconocen y convienen gue la titularidad de la “informacion reservada o confidencial” serd de exclusiva
propiedad de “Banobras” (incluyendo en forma enunciativa, mas no limitativa, derechos de auter, marcas o nhombres
comerciales de la informacién entregada por “Banobras"), obligdndose “El Proveedor” a no ejercitar, sin la autorizacion
de “Banobras”, accién alguna concerniente al uso, propiedad o divulgacién de la mencionada “informacion reservada o
confidencial”,

DECIMA QUINTA.-DATOS Y DOCUMENTACION: “El Proveedor” acepta y reconoce que “Banobras” por conducto de la
Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, le proporcionard los datos y documentacién que requiera
para la adecuada ejecucion del presente contrato, obligdndose “El Proveedor” a guardar absoluta secrecia y
confidencialidad en el manejo de la informacidn y a no divulgar a terceros por cualquier causa el contenido de la misma,
debiendo tener abscluta cautela de la informacién y documentacion que entregue a su personal, siendoe responsable de
los dafios y perjuicios que ocasione el personal o el mismo a “Bancbras”, por incumplir con las obligaciones de secreciay
confidencialidad, siempre que estos hayan sido dictaminados por una autoridad judicial competente. %

En este sentido, la Direccién Juridica de lo Contenciose y Servicios Institucionales, se obliga a proporcionar |
documentacién e informacién gue requiera “El Proveedor” para la adecuada gjecucidn del presente instrumento juridico.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA: Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 54 BIS de la *LAASSP™, “El
Proveedor” acepta y reconoce que “Bancbras”, podrad dar por terminado anticipadamente el presente instrumento
juridico, cuande concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga |la necesidad de
reguerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al

presente contrato.
En dichos supuestos, “Banobras” deberd liguidar en su caso a “El Proveedor” los gastos no recuperables que hubier
sido aceptados a entera satisfaccion del Titular de la Direccidn luridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales,
conforme a lo establecido en el presente contrato y el “Anexo Técnico™ siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico, en términos de lo

dispuesto por el articulo 102 del “RLAASSP", limitdndose seglin corresponda, a los conceptos sefalados en el citado
articulo.

DECIMA SEPTIMA.- CESION: De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la “LAASSP"; *El Proveedor” no%é;
ceder los derechos y obligaciones contraides mediante el presente instrumento juridico, en forma total o parcial en fav

de ninguna otra persona fisica o moral, a excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd de contar cin el
previo consentimiento por esctito de *Banobras”, mismo gue deberd de solicitar por escritc con 10 {diez) dias natu%s

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Cludad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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de anticipacion a la fecha estimada de pago, aceptando y reconociendo “El Proveedor” que la falta de cumplimiento a la
presente cldusula, constitlird una causal de rescisién del presente contrato, en términos de la clausula DECIMA NOVENA.

Se hace de conocimiento que “Banobras” esta incorporado al programa de cadenas productivas de nacional financiera,
sociedad nacional de crédito, institucién de banca de desarrollo {NAFIN).

DECIMA OCTAVA. - RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de “El Proveedor” a cualquiera de las obligaciones
contrafdas mediante el presente contrato y/o en caso de actualizar alguno de los supuestos sefialados en la clausula
DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico, “Banobras” podré rescindirlo administrativamente en cualquier
momento, con fundamento en lo establecido por los articulos 45, fraccion XV y 54 de [a *“LAASSP”; 98 y 99 del "RLAASSP”,
asi como en el apartado HIL8. “Del Seguimiento.a los Contratos y Pedidos”, en su punto “Rescision Administrativa de
Contratos o Pedidos”, de las POBALINES y conforme al procedimiento siguiente:

L Se comunicard por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
{cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, “Banobras” contard con un plazo de 15 (quince) dias

habiles para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor”; debiendo

~ fundar y motivar su determinacién de dar por rescindido o no el presente contrato y comunicar por escrito a “El
Proveedor” [a resolucion dentro dicho plazo; y '

(5. Cuando se rescinda el presente contrate se formulara y notificard el finiquito correspondiente dentro de los 20
{veinte) dias naturales siguientes a la fecha en gue se notifique la rescisiéon administrativa, a efecto de hacer constar
el (los) pago (s) que deba efectuar “Banobras” por concepto de gastos no recuperables que hubieren sido aceptados
a entera satisfaccion del Titular de la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, conforme a lo

" establecido en el presente contrato y el “Anexe Técnico", hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciiiacidn respecto del presente contrato, “Banobras” podra suspender el tramite d
procedimiento de rescisién administrativa gue haya iniciado en su oportunidad. .

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido admlmstratlvamente el contrato, se proporcionaran los servicio
objeto del presente contrato, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa determinacién, aceptacion yver:ﬂcacnon
de “Banobras”, de gue continua la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes. '

“Banobras” podrd determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescisién del mismo pudiera ocasionar algdn dafio o afectacion a las funcicnes que tiene encomendadas. En este
supuesto, deberé elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se
ocasionarian con la rescision del presente instrumento juridico le resultarian mas inconvenientes. . g)\

Al determinar no rescindir administrativamente el presente contrato, “Banobras” establecerd con “El Proveedor” ot
'plazo que le permita subsanar. el incumplimiento que hubiere motivado el inicio. del procedimiento. El conven
modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por el articulo 52, penditimo y dltimo
parrafos de la “LAASSP".

En el caso de que “El Proveedor” se allane a |a rescisiéon o durante su procedirmiento, este no podrad suspender la ejecugién
del presente contrate, hasta que “Banobras” tenga otro proveedor, obligdndose a las medidas de transicidén que procedan.

Av, Javi arros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219, Tel: 5270 1200.
www:goh.mx/banobras
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Si es “El Proveedor” quien decide rescindir administrativamente el presente contrato, serd necesario que acuda ante la
autoridad judicial federal y obtenga la declaraCIon correspondiente, en términos del articulo 98, segundo pérrafo del
“RLAASSP".

DECIMA NOVENA. - CAUSALES DE RESCISION: Con fundamento en lo establecido por el articulo 45, fraccién XVi de la
“LAASSP", asi como en el apartado 1.8, “Del Seguimiento a los Contratos y Pedidos”, en su punto *Rescisién
Administrativa de Contratos o Pedidos”, de las POBALINES, en caso de gque, “El Proveedor” incumpla con las
obligaciones pactadas en el presente contrato, *Banobras”, por conducto del Titular de la Direccion Juridica de lo
Contencioso y Servicios |nstitucionales, podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato,
sin necesidad de juicio, por una o varias de las siguientes causas imputables a “El Proveedor™

Por contravenir los términos y condiciones del presente contrato, las disposiciones de la LAASSP, el RLAASSP
y/o los demas ordenamientos legales vigentes que resulten aplicables.

I.  Brindar el servicio objeto del presente contrato con especificaciones diferentes a lo estipulado en el mismo,
asi como o establecido en el *Anexo Técnico”.

. Incrementar los honorarios sefialados en la clausula QUINTA del presente contrato, sin la justificacion de que
dicho incremento fue por una circunstancia econdémica de tipo general, como resultado de situaciones
supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes”, que provoguen directamente un aumento o
reduccién en los honorarios del presente instrumente juridico.

fv. Cuando el importe gue se haya deducido por concepto de penas convéncionales y/o deductivas, sea igual o
superior al 10% {diez por ciento) dei monto maximo sefialado en la cldusula QUINTA del presente contrato, es
decir, que exceda el valor de la garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA.

V. No reintegrar las cantidades pagadas en exceso y/o indebidos, con los intereses correspendientes derivados
del presente contrato, y en su caso, de los canvenios modificatorios que se celebren, conforme a lo sefialado
en la cldusula QUINTA del presente instrumento juridice.

presentarla de manera apdcrifa,

VIl. No guardar confidencialidad de la informacién marcada como “informacion reservada o confidencial’,

VI. No presentar la garantia de cumplimiento senalada en la clausula SEPTIMA del presente contratoy
términos de las cldusulas PRIMERA y DECIMA CUARTA del presente instrumento juridico.

Vill. Ceder los derechos y obligaciones contraidos mediante el presente instrumento juridico, en forma total o
parcial en favor de otra persona fisica o moral, asi como los derechos de cobro, sin el previo consentimiento
de “Banobras”, conforme a lo sefialado en fa clausula DECIMA SEPTIMA del presente instrurmento juri

IX. Si“Banobras" o cualquier otra autoridad detecta que proporciond informacién o documentacion apé
para, la elaboracién del presente contrato y/o durante la ejecucién del servicio objeto del mismo.

X.  En general, cualguier incumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente contrato,

VIGESIMA. - ANTICORRUPCION: “El Proveedor” acuerda que durante la ejecucién del presente contrato ni él, nj sus
empleados ofreceran, prometeran o daran por si o por interpdsita persona, dinero, objetos de valor o cualquier otra dadjva,

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Cludad de México, 01219, Tel; 5270 1200.
www.gch.mx/banobras
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a servidor y/o funcionario ptblico alguno, que puedan constituir un acto ilicito o incumplimiento sustancial del presente
instrumento juridico.

VIGESIMA PRIMERA.- INFORMACION Y DOCUMENTACION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS: “El Proveedor” acepta
que en caso de que la SFP, los Organos Internos de Control, la Auditoria Superior de la Federacién, asi como cualquier otro
érgano fiscalizador, supervisor, regulador de “Banobras” o terceros auditores contratados por dichas instancias o el mismo
“Banobras”, le requiera informacion y/o documentacion con motivo de auditorias, visitas o inspecciones que se
practiquen, relacionada con el cbjeto del presente contrato, éste la entregue sin demora, previo acuse de recibido y
comunicarlo de inmediato a “Banobras”, mediante carta escrita.
j S .

VIGESIMA SEGUNDA.- PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: “El Proveedor”
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos,
financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dinero y en general de cualguier actividad ilicita: de igual
manera manifiesta que Jos recursos que se reciban como contraprestacién del presente contrato, no seran destinados a
ninguna de las actividades antes descritas. Para efectos de lo anterior, *El Proveedor" autoriza expresamente a
“Banobras" para que consulte los listados, sistemas de informacidn y bases de datos a los que haya lugar y de encontrar
algin reporte, “Banobras” procedera a adelantar [as acciones contractuales y/o legales que corresponda. “El Proveedor”
se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores clientes,
proveedores, empieados vy los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan de actividades ilicitas,
particularmente, de las anteriormente eniunciadas.’

VIGESIMA TERCERA. - SUPERVISION DEL CONTRATO: “Banobras” supervisard las acciones que emprenda “El

Proveedor” en [a gjecucion del presente contrato, a través del Titular de la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios

Institucionales, quien tendra las facultades para supervisar su estricto cumplimientoy en su caso girar las instrucciones
gue considere oportunas, obligdndose “El Proveedor” a atender las observaciones que se le hicieren por escrito.

VIGESIMA CUARTA. - CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: “El
Proveedor” se obliga expresamente a conocer y cumplir en todo momento el Manual de Politicas de Seguridad de la
Informacién {MPSI}, en la seccién |11, P10 - “Politicas de Seguridad de la Informacion para la Relacidn con Proveedores”,
asi como los cambios que deriven durante la V|genc1a de la relacidén contractual.

“El Proveedor” se compromete a no incurrir o partICIpar en ningdn t!po de actividad sospechosa o dafiina para |
instalaciones, informacidn y cperaciéon de “Banobras”.

En caso de que ocurra algtin incidente con los activos utilizados {tecnolégicos o informacidn), por causas imputables a “El
Proveedor”, este se obliga a solucicnar el problema recobrando en todo momento la operacién normal de “Banchbras”
que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveedor” se obliga a curnplir Ios requer:mlentos para control de accesos y/o procedimientas de autorizacidén para
acceder a los activos de informacién de “Banobras” {tecnolégicos e inforrmacion), asi como a cumplir las cldusulas de
restnccuon para el copiado y acceso a la lnformamon que se le indiquen.

“E] proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los mecanismos necesarios pa
asegurar a “Banobras” |a proteccidén de virus y/o codlgos maliciosos, que pudieran surgir con motlvo de la ejecucion dgl
presente instrumento juridico.

o pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de redes y sistemas de “Banohyas”,

“El Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o a toda persona que por cualguier causa se encdentre
el MPS|, asi como los cambios que de éste se deriven durante la vigencia de |a relacién contractual. i

Av. Javier Bérros Sletra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.golimx/banobras
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En caso de cualquier incumplimiento a lo establecido en la presente clausula por parte de “El Proveedor”, sera motivo de
la aplicacién de penas convencionales en razén del 3% (tres por ciento} del monto sefialado en la clausula QUINTA del
presente contrato, por cada dia natural de atraso en la atencién del Manual de Politicas de Seguridad de la Informacién
{MPSI} que le sean aplicables con motivo del servicic objeto del presente contrato.

Derivado de la naturaleza del servicio objeto del presente contrato, en caso de que “El Proveedor” deba cumplir los
requerimientos establecidos en el ANEXO B, “Banobras" a través de la Direccién de Seguridad de la Informacion,
supervisara que se dé el debido cumplimiento.

VIGESIMA QUINTA. - RESPONSABILIDAD LEGAL: Queda expresamente pactado que “El Proveedor” es el dnico y
absoluto responsable del cumplimiento de las obligaciones de cardcter fiscal, administrativo, ¢ivil, laboral y/o penal que le
seanimputables y que pudieran derivarse del cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente contrato. En caso
de gue “Banobras” llegara a erogar de su peculio cualquier cantidad por este concepto, *El Proveedor” se obliga a
reembolsar, de inmediato, el importe erogade. Asimismo; se obliga a sacar en paz y a salvo a “Banobras” de cualquier
controversia que pudiera presentarse en case de que durante la ejecucién del presente contrato se infrinja cualquiera de
estas disposiciones legales,

VIGESIMA SEXTA.- CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 55 Bis de
la “LAASSP" y 103 del “RLAASSP™; “Bancbras” bajo su responsabilidad podrad suspender la ejecucion del presente
contrato, en cuyo caso Unicamente pagard a *El Proveedor” los servicios gue hubiesen sido efectivamente
proporcionados, a entera satisfaccion del Titular de la Direccién Juridica de lo Contenciosa vy Servicios Institucionales,
conforme a lo establecido en el presente contrato y en el “Anexo Técnico”.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “Banobras”, éste pagard a “El Proveedor” los gastos no
recuperables en gue haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados v se relacionen
directamente con el presente instrumento juridico.

VIGESIMA SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD: “Las Partes” aceptan y reconocen que la idoneidad de “El Proveedor”, |a
razonabilidad del monto de la contraprestacién que “Banobras”™ cubrird al mismo, asi como la correcta ejecucion del
presente contrato, quedan bajo la exclusiva responsabilidad del Titular de la Direccién Juridica de lo Contencioso y
Servicios Institucionales de “Banobras”.

VIGESIMA OCTAVA. - RESPONSABLES POR LAS PARTES: “Las Partes” designan como responsables para dar el debido
y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el presente instrumento, asi como para vigilar dichg
cumplimiento y emitir en su caso las conformidades respectivas para que se cubran los pagos que resulten procedent

a las siguientes personas:

“Banobras” al: Licenciado Luis Gabriel Macfas Meza, Director Juridico de lo Contencioso y Servicios institucionales, en su
caracter de Titular del Area Requirente, como administrador del contrato, con domicilio ubicado en: Avenida Javier Barros
Sierra N° 515, Segundo Piso, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Codigo Postal 01219, Ciudad de México.

“El Proveedor” el: Licenciado Horacio Cuitldhuac Rea Gutiérrez, Apoderado lLegal, con domicilio ubicado enW\Awv.
Cuauhtémoc N2 104 Piso 2, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México.

VIGESIMA NOVENA. - CAMBIO DE DOMICILIO: “Las Partes” se obligan, en caso de cambiar el domicilio que se sefiala en
la clausula VIGESIMA OCTAVA y en el capitulo de declaraciones del presente contrato, a notificar por escrito a la Qtra
parte, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes, al dia que tenga lugar diche cambio.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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TRIGESIMA. - DENOMINAZION DE EAS CLAUSULAS: “Las Partes” estan de acuerdo en que las denominaciones utilizadas
en las cldusulas del presente contratoe, son Unicamente para efectos de referencia, porlo que no limitan de manera alguna
el contenido y alcance de las mismas, deblendo en todos los casos, estar aI contenido pactado por “Las Partes" en dichas
clausulas. ,

TRIGESIMA PRIMERA. - NORMATIVA APLICABLE: “Las Partes” aceptan y reconocen que para todo lo que no se
encuentre expresamente previsto en el presente contrato, se regira por [as disposiciones relativas contenidas en la
SLAASSP™. el “RLAASSP"; ol Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; asf como por las demads disposiciones legales que resulten aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA- JURISDICCION: “Las Partes” aceptan y reconocen que, en caso de controversia sobre la
interpretacién y debido cumplimiento del presente contratoe, se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de
la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuerc que les pudiera corresponder en razén de su domicilio presente,
futuro o por cualquaer otra causa. ‘

TRIGESIMA TERCERA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES: “Las Partes” se comprometen a poner a disposicién de
los titulares el aviso de privacidad previo al tratamiento de datos, y a garantizar |a proteccion de los datos personales de
conformidad con las finalidades establecidas en los respectivos avisos de privacidad, en términos de la Ley General de
Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligades, En ¢ase de que se modifiguen las finalidades para
el tratamiento de los datos personales, “Las Partes” deberan actualizar los avisos de privacidad correspondientes e
informar a los titulares de los datos. :

Habiendo leido “Las Partes”, debidamente enteradas, conscientes de su contenido, alcance legal y toda vez que no exisie
dolo, viclencia, lesion, mala fe; ni cualquier otro vicio del consentimiento, se rubrica entodas sus fojas al margen y se fir
al calce el presente contrato, en cuatro gjiemplares en la Ciudad de México, el dia 11 de julio de 2022.

“Banobras™ : . “El Proveedor"

—

Mtra. Marytell Castellands Rueda . Ho/véi%/(:u:tlahuac Rea Gutiérrez
Directora de Recursos Materiales.en su caracter de Apoderado Legal de
Representante Legal Juridico Rea, $.C.
.
Av. Javier Bdrros Sierra 515, Lom:3 de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 52701200, . ‘ ;
WWW,go| x/bancbras }
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/ﬁ. a¥la De uya Garcia
erente de’Adquisiciones

Resporisable del proceso de contratacjon

/

CONTRATO D3/004/2022

. Luis G rlel MaCIa gZa
& ridico de lo Contentig Sefvicios
nstitucionales

Acormpariandoal Director Juridico de lo Contencioso y
Servicios Instjtucionales

W&d oza Almaguer
R & renteJurzd|co e lo Contencioso

. 527031200 ext. 3146

labord: Lic. Da%id Adejandro Orozco Olvera  Experto Técnico
52701200 ext. 3132

evisd: Moisés Isaac Herrera Ordofez Subgerente de Contrataciones

Ultima hoja de firmas del contrato abierto nUmero DJ/004/2022 de fecha 11 de julio de 2022 suscrito entre el/Ban
Nacional de Obras y Servicios PUblicos, Sociedad Nacional de Crédito, y por la otra parte el despacho Juridico Rea, 5.C. pa
la Prestacién de servicios profesionales para |la atencidén y seguimiento a la defensa de juicios en los que se involucre a
Bancbras en su caracter de Institucién de crédito a efecto de deslindarlo de cualquier demanda radicada en los Tribunales
de la Ciudad de México, Estado de México y Nayarit, asl como otros de naturaleza similar que se presenten durante la

vigencia de fa presente contratacion”.----=rrrmmmm--

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/bancbras
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CONTRATO DJ/004/2022
ANEXO A

El presente anexo, forma parte integrante del contrato nimero D3/004/2022, que celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios Pdblices, Sociedad Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrolio (“Banobras”) v,
por la otra, “El Proveedor” Juridico Rea, 5.C., en la Ciudad de México a los 11 dias del mes-de julio det afio 2022, mismo q/gﬁ'(
estd conformado por el documento denominado “Anexo Técnico™. : \

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200,
www.golmx/banobras
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... .. Direccién General Adjunta Juridica
Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales

ANEXO TECMICO

El presente documento tiene por objeto general, establecer los términos y condiciones para la contratacion de
una persona fisica o moral experta en derecho procesal, civil, mercantil, amparo, ad ministrative yde amparo para
la atencion y seguimiento de juicios en os que se involucre a Banobras en su cardcter de institucion de crédito,
a efecto de deslindarlo de cualquier demanda radicada en los Tribunales de la Ciudad de México, Estado de

México y Nayarit, asi como otros de naturaleza similar que se presenten durante la vigencla de ta presente
contratacion.

Para los efectos del Anexo Técnico, se entenders por:

TERMING / CONCEPTO DEFINICIGN

Anexo Técnico El presente documento.

Direccion Juridica de lo Contenciocse vy  Servicios
Area requirente Institucionales por conducto de la Gerencia Juridica de o

Contencloso.
Banobras o Institucion o Bance Nacicnal de Obras y Servicios PUblicos, Sociedad
Entidad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

Instrumento juridico que se suscriba para la prestacion de los
Contrato Servicios, ) ' ‘

Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
taassp . pPablico. _

) . . Persona fisica 0 moral que preste los servicios a los que se

Prestador del Servicio refiere el presente documento.

Politicas, Bases y Lineemientas en Materia de Adquisiciones,
POBALINES Arrendamientos y Servicios de BANOBRAS.
RLAASSP Reglarnento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico. _
Prestacién de servicios profesionales para la atencidn y
seguimiento de juictos en [0s que se involucre a Banobras en
su caradcter de institucion de crédito, a efecto de deslindarlo

_Servicios de cualquler demanda radi¢ada en los Tribunates de la Ciudad
de México, Estado de México v Mavarit, asi como otros de :
naturaleza similar que se presenten durante la vigencia de la

presente contratacién,
L ANTECEDENTES ] . )

1. La Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales tiene entre sus atribuciones y faculiade ‘
vigilar y salvaguardar los intereses y derechos de Bancbras, en su cardcter de Institucion de Crédito, &b lo
procedimientos contenciosos en los que sea parte o tenga interés juridico, asegurando gue sean atendidos
con apedo a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

judiciales o administrativos en los cuales la Entidad es parte o tiene interés juridico, gararitizando las mejor

2. Banobras ha reslizado contratacienes con despachos y abogados externos, para la atencién de asunti
condiciones para la Institucion.

3. La contratacién de los Servicios, se motiva debido a que la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios 1
Institucionales, no cuenta con una infraestructura disefiada para dar seguimiento eh campo a los litigios, ni

Av, Javier Barros Sierta 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. www.gobmybanobras
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- tampoco dispone de suficiente personal de estructura o plaza presupuestaria indispensable para e
cumplimienito:de-los Servicios a contratar, razén pot la que el Manuai de Polfticas y Procedimientos de los
Procesos delArea Juridica. Contencmsa &n su parte conducente fundamenta lo siguiente:

1.2, Alcance

Este Manual es aplicable a los funcionarios y personal involucrados en los procesos de la Direccidn Juridica de o
Contenclosoy Servicios Institucionales, esta ndo obllgados &stos en el ambito de sus respectivas competem:las allevar
a cabo las siguientes actlwdades

‘3.2.3. C_o ' ""tacion de. Bufetes o Abngados externos en. oficinas centra[es y delegaciones estatales, incluso los que
cuenten representacmnes en los paises én los que se deba llevar algin procedimiento judicial, para el debido
desempeno de sus funcienes, asf como de fedatarios publicos.”

4. Porlo anteruor 50 requlere Ia contratacion de una persona fisica o moral experta en derecho civil, mercant1!
administrative y de amparo, conforme a lo siguiente.

il. OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto del contrato consiste, en la prestacion de servicios profesionales para dar atencion y seguimiento
de juicios en los que se involucre a Banobras en su cardcter de institucidn de crédito, a efecto de deslindarlo
de cualquier demanda radlcada en los Tribunales de la Cludad de México, Estado de México y Nayarit, ast
como comoiatender agquellas consultas que se realicen sobre los asuntos asugnados y otros de naturaleza
simnilar que se presenten c_!_i.lrante la vigencia de la presente contratacién.

fl. PLAZO, LUGAR ¥ CONDICIONES DE PRESTACIGN DEL SERVICIO.

Los Servicios:se'prestaran de forma continua y reiterada durante fa vigencia del contrato, en los domicilios
tanto de Banobras, de.las autoridades Judscmies o] admmlstratwas competentes a mvel nacional, asi como
del Prestador-del Servicio.

[A'AS VEGENCIA DE LA CONTRATAC[ON.

La vrgencra de Ia contratacmn tfeios Ser\nmos serealizard a partlr dela notificacion de la adjudicacion v hasta
el 31 de dlcuembre de 2022

La prestacuor de los serwcms podra ampliarse en los términos y condicrones gue prevén la Ley de
Adqu:smmnes Arrendamlentos v Serwc:os del Sector Priblico y su Reglamento.

V. GENERALIDAGES DE LOS SERVICIOS.

Se reguiere la contratacién de un prestador del servicio, que tenga experiencia igual o superior a cince afios
con conocimientos necesarios y practica profesional en derecho procesal, -civil, mercantil, amparo,
administrativo y de amparo, que permita dar atencion y seguimiento a los juicios en los que se involucre a
Banobras etisu caracter dé institucion. de crédito, a efecto de deslindario de cualquier demanda radicad

- en los Tribuhigies de 1a Ciludad: de México, Estado de Méxicoy Nayarlt, asi como otros de naturaleza simi

. que se presenten durante’ [a vigencia de la presente. contratacrén

. El estado procesal o avance del asunto a cargo del Prestador del Servicio deberd actuslizarse c:onfo me se
vaye. generando la mformac:ton en virtud de lo siguiente:

e Lainform 6n gue sea relevante en razén del impacto que pueda reflejar el asunto v/o las consecuépcias
que pugdieran afectar a Bapobras, cualquier problema que se presente o simplernente. dilatar el resuftado

Av. Tavier Barros Sierra 515, Lomas de Santa -Fe, (|
fudad
Tek 52701200, wwwgob mw’banobras ’ ad e México, 01215
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del mismo, deberd informarse a Banobras el dia habil sigui : :
. dek: gutente a aquél en gue el Prestador del Servici
tenga conocimiento de dicha circunstancia.” ? viete

El Prestador del Servicio verificara con el personal facultado de la Direccién Juridica de o Contencioso y
Servicios Institucionales, que ja informacion del asunto se encuentre actualizada de manera permanente
respecto de todos los actos y diligencias relevantes que se lleven a cabo en torno al mismo.

Cualguier informacidn del asunto gue le solicite Banobras al. Prestador del Servicio, derivada de algtin
requerimiento a Banobras, deberd ser proporcionada por el Prestador del Servicio en un plazo no mayor a

cinco {$) dias habiles. En caso de que el Prestador del Servicio requiera prérroga de dicho término lo solicitara
por escrito. ' '

El Prestador del Servicio deberd atender en un término no mayor a diez dias habiles bancarios, las
observaciones que le hiclere Banobras por escrito, para mejorar la calidad de los Servicios,

s El Prestador del Servicio informara por escrito a Banobras en un férmino no mayor a guince {15} dias habiles,

cualquier cambio de domicilio, teléfono, celular, correo electrénico, entre otros, necesarios para mantener
contacto continuo. :

o ElPrestador del Servicio infortnara por escrito a Banobras enun término No mayor a gquince (15} dlas habiles,

el cambio o baja de su personal especialista y, en su caso, solicitard ante Banobras ¢ la autoridad respectiva,
la revocacion de los poderes o autorizaciones que se hayan otorgado.

¢ La informacion solicitada en cumplimiento del Anexo Técnico, serd enviada por el Prestador del Servicio al
domicilio de Banobras o al que éste indique, en los 1érminos v plazos establecidos.

Vi. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.
Durante la vigené:ia def contrato, el Prestador def Servicio debera: ‘

a) Proporcionar los Servicios como corresponde a un perito en la materia, en el libre gjercicic de su profesion,
realizando todas las acciones legales que correspondan ante las autoridades judiciales ¢ administrativas que
correspondan, federales, locales o municipales; respecto de la controversia en litigio, a efecto de
salvaguardar los derechos e intereses de Banobras.

b) Responderfrente a la institucion por los dafios y perjuicios que le ocasione con motivo de su Incumplimientd,
en caso de gue no lleve a cabo las acciones legales procedentes, no realice accidn alguna o en caso de §ue
notifique a Banobras su negativa para atender el asunto que se le encomiende, con independencia de
hacerse acreedor a las sanciones previstas en la Ley de Adquiisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secto
Publico, en adicién a las de cardcter civil y penal que correspondan de conformidad con la legislacio
aplicable, federal o local.

¢) Ejercitary agotar, en todo momentg, de manera enunciativay no limitativa, las acciones y medios de defensa
ordinarios vy extracidinarios gue legalmente procedan, cumpliendo con las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas que le resuiten aplicables en la prestacién de los servicios, por lo que'sera
responsable de los dafios v perjuicios causados por tos hechos, actos u origsiones en que incurra por sl o'por

su personal, en caso de negligencia, impericia, dolo o mala fe, ademds tendrd estrictamente prohibigo
intervenir o patrocinar juicios o procedimientos contrarios a Banobras.

d} Proporcionar a Banobras a través def personal adscrito a la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servici
Institucionales, la informacion referida en este Anexo Técnico vy cualguier otro requerimiento de informacis
o documentacidn gue se estime necesaria en los términos y condiciones que se le solicite.

) Guardar absoluta confidencialidad respecto de cualquier informacidn impresa, verbal, electrénica,
audiovisual o que por cualguier medio reciba de Banobras o se genere con motivo de la prestacion de los 3

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212,
Tel: 5270 1200. www.goh.mx/bancbras
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Setvicios, asl:como vigilar que su personal cumpla coh dicha confidencialidad. La informacion relacionada
con el objetc de los Servicios estd sujeta a la proteccién referida en las Leyes General y Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacicén Publica, asi como la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesitn de:Sujetos Obllgados y la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
‘Particulares,por:lo que & Prestador del Servicio deberd tomar las medidas necesarias para el manejo
adecuado- de la-informacién a-la que tenga conocimiento. Si el Prestador del Servicio incumple con la
presente obl;gacnén. tendré que pagar los dafics v perjuicios ocasionados a Bancbras. La cbligacion de
confi dencnahdad yfo reserva no cesard al concluir la relamon contractual.

f) Entregara Ba_n_o_bras, ala COI’]CIUS]OI’T de [a vigencia dél contrato y, en surcaso, de los convenios madificatorios
gue se hayan celebrado, un informe final del estado procesal en que se encuentran los asuntes que se le
hayan asignado, antecedentes ¥y documentos que tenga en su poder o la constancia del lugar en que se
encuentren;.

g) Nopodra ceder los derechosy obhgacnones derivados del contrato correspondiente en forma total o parcial,
" en favor de;persona. ﬂsu:a o.tnoral alguna, a excepcién de los derechos de cobro, srempre que cuente con
autorizacién .expresa por escrito de Banobras,

h} Atendiendo a la naturaleza de los Servicios gque se solicitan, fa relacion contractual y profesionat para la
prestacién.de tales. Servicios se entendera siempre de manera exclusiva entre el Prestader del Servicio y
Banobras, adn en el caso de que el Prestador del Servicio requiera de personal, mismo que estara siempre
subordinado a &l y sin generar vinculo algune con.esta nstitucion,

i}. Bajo dicha.supuests, el Préstador del Setvicio se compromete a no abandaonar el-patracinio de los asuntos
en tanto Banobras los reasigna o se hace cargo de los mismos, esto en atencidn a ia'celidad de mandatario
gue tiene con relacién a la Institucion,

B Conocer v cumplir, previo a la-presentacion de su propuesta econdmica y en todo momento, las Politicas
Generales de Seguridad de la Informacion de Banobras y los cambios que de ésta deriven, asimismo, se
obliga también a no incurrir ¢ participar en ningdn tipe de actividad sospechosa o dafiing para las
instalaciones, inforrmacion yfo operacion de fa institucidn; también debera cumplir con los requerimientos
para 'controi\ de accesos y/b procedihﬁientos de autorizacion para acceder alos activos'de informacion.

K}. Ei Prestador c;ei Servicic no c{ebe iniciar ni tener litigio pendiente por JU!CIOS gue hubiere instaurado en
contra de Banobras o qgue éste hubiere iniciado en contra suya,

1) - Llevar a cabola estrategia de defensa en favor de Banobras, de cada juicio o procedimiento asignado,
estudiard ¥ a'nahzara cada litigio para elaborar la dotumentation con la que comparecerd ante las
autoridades én jos’ JUICIOS 0 procedlmlentos respectivos y, de ser requetido por Banobras, actualizaré el
montode la contmgencra que representa el htlglo asngnado

i} Para las a5|gna<:|ones gue se realicen durante la vagenc:a del contrate, una vez gue &l Prestador del Servicio
reciba la informacidn y los documentos proporcionados por parte de Banobras, deberad rendir, antes de
 iniciar actuaciones ante ld-autoridad judicial o administrativa correspondiente, un dictamen juridico sobr
;0 la wab;hdad juridica y factica del asunto, séfalando la problematica que considere se pudiese presentar, Rai
como &l monto de la contmgencm que representa el iltlglo asignado.

. n} El Prestador; del Servicio obtendra copias s;mpies o certificadas de las actuaciones JUdICIa|eS vio procesales
relevantes 6 de cualquier otra requerida por &l personal deta Direccién Juridica de lo Contenciosd y Servicios
Institucionales. Asimisrmo,. con dicha lnformac:ton debera integrar un expediente con las actuacignes

Judiciales orrespondlentes mismo que deberd entregar al finalizar la refacion contractuai o bien cuahdo
-condl de manera defi mtnva dicho asunto. .

Vil. GARANTIA

Av. Javier Barros sferra 515, Lomas de $Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200, vavsgoh. m)dbanobras ' #
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£l Prestador del Servicio debera garantizar todas ¥ cada una de sus obligaciones contractuales mediante

una pdliza de fianza indivisible expedida a favor de Banobras, por una Institucién autorizada para tal fin, por
1

el diez por ciento del monto méximo del contrato, que debera presentarse dentro del término de diez dias

habiles postetiores a la firma del contrato en la Direccion de Rec i i
r ! ursos Materiales, misma que debera i
con los requisitos establecidos en el articulo 103 del RLAASSDP. : = eumpir

ViH. ADMINISTRACION Y SUPERVISIGON DE LOS SERVICIOS

Banohras coordinara y supervisard el desarrollo y las acciones que etnprenda el Prestador del Servicio
durante la prestacion de sus servicios, a través de los servidores piiblicos de la Sireccidn Juridica de lo
Contencioso y Setvicios Institucionales facultados para el efecto.

Tomando en consideracién lo anterior, se emnitird la constancia que acredite la aceptacion de los Servicios

en tiempo, forma y a entera satisfaccion del Area Administradora, en términos de lo establécido en e
presente Anexo Técnico. :

Asimismo, el Prestador del Servicio deberd atender las solicitudes v observaciones que le hiciere el Area

Administradora por escrito, o cual, en ningln momento se entenderd come subordinacién profesional o
laboral.

IX. ENTREGABLES

£l prestador del servicio atenderd y daré sequimiento a los juicios en los que se invelucre a Banobras en su
cardcter de institucion de credito, a efecto de deslindarlo de cualquier demanda radicada en los Tribunales
de la Ciudad de México, Estado de México y Nayarit, asi como otros de naturaleza similar que se presenten

durante la vigencia de la presente contratadién, por lo gque se obliga a proporcionar al Area Requirente los
entregables siguientes.

e El informe anual que se describe en el apartado V, inciso f], del Anexo Técnica.

o El informe mensual de avance procesal por escrito con |a situacion juridica que guarde el asunto objeto de
los Servicios, a través de los medios que se proparcionen ¥ en los formatos establecidos para tal efecto, el
cual se deberé rendir, dentro de los primeros cinco dias hdbiles bancarios de cada mes y para el caso del
mes de conclusién de la vigencia, se entregara el Gltimo dia habil bancario de dichic ines.

“F ))

o E} documento generado y enunciado en la columna “Descripcion del Servicio” de la tabla siguiente.

i

en

Por i_a
primera instancla,

Expediente 1482/2008, Juzgado Segundo Por la presentacidn del recurso de

Z

de Civil del TSICDMX. apefacion. Servicio
de institucion de crédito, que tienen

A la presentacidn det juicio de amparo o
comparecencla en el recurso, y vigilar que
origen en asuntos de naturalera | Pago mensual por la atencion de 11 a 20 Somvi "
fiduciaria, tanto en la Ciudad de México, | asuntos. . enicio

el asunto quede totalmente concluido,
Diversas. demandas civiles y mercantiles { Pago mensual por la atencidn de 1 a 10
presentadas en su contra en su caracter | asuntos.
como en el Estado de México, incluyendo
medios de Impugnscidn, recurso, | Pago mensual por la atencién de 2% a 30 .
incidentes medios ordinarios ¢ | asuntos. 5

Av. Javier Barros Sterra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
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extraordinario de defensa; rmias los que se | o -
" sigan aslgnando Bin rebasar el Ilmite En clalguier supuesto de page antes
estab|ecxdo S : { enunciado, &l entregable seré el informe

. : mensual a que se refiere el presente
Anexe Téchico,

Una vez que el Prestador del Servicio obtenga o genere cada entregable, el mismo se deberd presentar en
las oficinas de la Direccién luridica de lo Contenciose y Servicios Institucionales, ubicada en Avenida Javier

Barros Sierra nimero 515, segundo piso, Coloma Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01215,
Ciudad de: Méxuco

En términos de lo dispuesto por los artfculos 31 del Reglaments de la Ley de [a Materia; 7 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad. En de no encontrar Norma Oficial Mexicana, Estdndares o Normas
Internacionales.de referendia dlspombles para el “SERVICIO" al presente servicto no le aplican Normas de
Calidad ISO, Normas Oficidlés, Normas Mexicanas y/6 Normas Internacionales.

X. PEMNA CONVERCIONAL ' "_:1

En términos de lo previsto-en los articulos 53 de la LAASSP y 96 del RLAASSP, Bancbras aplicard una pena
convencional, por causas impuitables al Prestador de! Servicio del tres por clento del costo del servicio no
prestade oportunamente, por cada dia natural de atraso en la prestacién del mismo. La surna de las penas
convencionales no excederd del diez por ciento del monto maximo del contrato.

Xi. DEDUCTIVAS
De conformtdad con &l artfcuto 53 BIS.de la LAASSP se aphcaran deducciones ai pago por la prestacaon del
_ serv:mo/actuacnon con mativo del mcumphmlento patcial o deficiencia én que pudiera incurrir el Prestador
del Servicig, por.lo.que se determinardn en funcién de los serviclosfactuaciones y entregables prestados de
tanera parcial o deficiente, el cual consistira en un cero punto cinco por ciento del costo total del servicio,

Las deducciones no excedéran del 6echo por clento del monta maximo total del contrato.

XIl. OFERTA ECONOMICA

Envirtud de que el mstrumento Juridico que se suscrlba para la prestac:on del Servicio sera bajo la modalidad

de contrato abierto, el Prestador del Servicio fijard en su propuesta el importe al que ascenderd la atencion
por Servicig, )

dordel Serwcto se realizara contra entregable, dentro de los veinte dias haturales siguientes
pago, prewa entrega de la factura correspondiente, en las oficinas de Banobras ubicadas e
1ros Sierfa ndmero 515, Planta Baja Coloma Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvarc Obregd,
Cédigo Posta! 01219, Cludad de México, '

En caso de-que &l supuesto de pago se suscite en-el mes de diciemibre del gjercicio, el.page al Prestador del

Servicio se-realizard contra entregable, cuya presentacién de la factura no deberd ser posterior al 20 de
diciembre.

El precio ofertado v el supuesto de pago propuesto bor el Prestador del Servicio seran la base de pagg del
Servicio y-serd fijo durante Ia vigencia del contrato, por fo que su propuesta econdmica se cotizard confofme
al siguiente ferrmato, de manera enunciativa mas no limitativa: . .

v-i-;v-'-? o i
SEenp '"rl‘%aé B ; G
&% s“mwm_% %ﬁ‘* R

Serwcro

Av. Javier Barros Slérra 515, Lomas de Santa Fe, CJudaﬂ de Méxi ’
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La sumatoria de los precios serd el monto

ma que se tomard en consideracién para determi
econdrmica del oferente, P nar la propuesta

El Servicio se pagaré a entera satisfaccidn del Area Administradora ¥ cuando se actualice cada supuesto.

Los gastos estrictamente necesarios, indispensables y justificados que se originen con motive de la
prestacion del servicio, deberan ser cubiertos provisionalmente por el Prestador del Servicio, a qutien te seran
reembolsados, previa comprobacion a satisfaccldn del Area Requirente.

Los gastos deberan documentarse mediante comprobantes fiscales digitales (CFDY) correspondientes, que
retinan los requisitos fiscales vigentes, Ademads, cada comprobante fiscal que ampare gastos debers traer

anexa la documentacion legal por la que se erogaron tales gastos y que deberdn corresponder a diligencias
o actuaciones propias det asunto asignado.

N, ESPECIEICACIONES TECMICAS

De acuerdo a los requerimientos normativos de Banobras, estos requisitos deberdn.ser cumplidos por los
prestadores de servicios que presenten sus propuestas:

= Contar con experiencia profesional en materia de derecho procesal, civil, mercantil, amparo, administrativo
y de amparg, igual o superior a cinco afios, que le permita comprendet, analizar y emprender las acgiones

gue.correspondan ante las Autoridades competenies, respecto del asunto que le sea asighado para su
atencion y seguimiento.

s |aexperiencia debera acreditarse a través de su curricula, misma que deberd adjuntarse a la propuesta.

¢ Para el caso de personas morales, la curricula debera contener, enunciativa mas no imitativa, por lo menos
los siguientes elementos:

¥ Datos Generales: Domicilio; teiéfono; correo electrénico; registro federal de contribuyentes, los datos
derivados de {a constitucion de la persona juridica: tales como: de la escritura constitutiva, en su caso
maodificaciones y de la inscripcidn en el registro pdblico de |a propiedad. Asimismo, debera sefialarse e
nembre de la persona gue fungird come Enlace y sus datos de contacto: teléfono vy correo electrénico.

» Servicios: Por ejemplo, 1) Litigio, en este caso se deberd precisar la materia o materias de experiencia; 2)
Estudio, anélisis ¢ mejora de instrurnentos legales; y 3) Asistencia y Asesaria Legal.

» Cartera de Clientes. Contar de preferencia entre su cartera de clientes con Scciedades Nacionales
Crédito, integrantes de la Banca de Desarrolio,

» Elcusriculum vitae de los socios, asaciados o abogados gue integran a la moral.

» Manifestacion de contar con capacidad juridica, téchica v operativa para la defensa de los dekedhos e
intereses de Banobras. :

= Para el caso de personas fisicas, deberd contener, enunciativa mas no limitativa, por lo menos los siguienits
elementos: :

> Datos persanales.

» Cédula profesional.

» Formacion académica.

Av. Javier Barras Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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Experiencia [aboral.

3=
> Servicios *(Aplica fo relativo 4 personas morélés).

» Cartera desClEentes_ *{Aplica lo relativo & personas morales}.
>

Manifestacion de contar con capacidad juridica, téenica y operativa, indicando ‘que los Servicios |os

prestara poi si misma’ sin requerir de la utilizacion de mas de un especialista, para la defensa de los
derechos e intereses de Banobras.

e Anexc a la curricula del Pr-‘éstador del-sérvi‘cio se debera presentar o siguiente'
» Copia del documento emmdo por el SAT donde conste gl Registro Federal de Contrtbuyentes

> Documento gue acredite que el Prestador del Servicio estd al cornente en sus obhgacaones fiscales de
conformidad con el artfculo 32-D del Ccd|_go Fiscal de la Federacién.

» Docurmento que acredite que el Prestador del Servicio estd al corriente de sus obligaciones en materja
de seguridad social (IMSS e INFONAVIT), solo para aquellos casos en donde la propuesta econdmi
supere él monto de $300,000.00 pesos.

» Documento-del Prestador del Servicio de que no se encuentraen nlngun supuesto de los referidos.ep los
articulos 50 y 60 de la LAASSP

, 8
mﬁ"er Barros Sic#s 515, Lornas de Santa Fe, Cludad de Méxice, 01219,
1200, .gob., mx[banobras ' A :
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ANEXO"B"

CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIONM,

“p) proveedor” se obliga a conocer ¥y cumplir en todo memento las “Politicas de Seguridad de la
Informacién” v los carmbios que de éstas se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y/o
pedida y guardar confidencialidad sobre la informacién a que tiene acceso permanentemente, durante
y después de finalizar el contrato.

“E| Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o toda persona que por cualguier causa
se encuentre o pudiese estar vinculado a €l y al uso de actives de informacion o a la infraestructura de
redes y sistemas de “Banobras®, 1as "Politicas de Seguridad de la Informacidn” y los cambios que de éstas
se deriven, durante el periodo de vigencia de} contrato. A continuacidn, se enlistan las Politicas de’
Seguridad de la Informacion, mismas gue son de caracter enunciativo rmas no limitativo:

« Manual de Sequridad de la Informacién.

1. Politicas para la Qrganizacion de |la Seguridad de-la Informacion.

2. Politicas de Seguridad de la Informacién en [os Recursos Humanos.

3. Politicas de Seguridad de la Informacion para [a Gestidn de Activos.

4. Politicas de Seguridad de la Informacidn para el Control de Accesos.

L. Politicas de Seguridad de la Informacidn para el Cifrado.

6. Politicas de Seguridad de la Informacion para |la Seguridad Fisica y Ambiental.
7. Politicas de Seguridad de la Informacién para las Operaciones,

8. Politicas de Seguridad de la informacién para las Comunicaciones.

9. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de los
Sistemas de Informacion.

10. Politicas de Sequridad de |a Informacion para la Relacion con Proveedores.
1% Politicas de Seguridad de Ia Informacién para la Gestién de Incidentes de Seguridad de la Informacidn.
12. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestidn de la Continuidad del Negocio.

13, Politicas de Seguridad de la Informacion para el Cumplimiento.

AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIO
EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

“Banobras” tiene la facultad de supervisar y/o. auditar periédicamente, por si mismo o a través de u
tercero, que los preductos y/o servicios materia del presente contrato v/o pedido cumplen gon |
establecido en las "Politicas de Seguridad de la Informacion” de “Banobras” y los cambios que de\éstas
se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato y/o pedido. “El Proveedor” tiene Ia cbligacidn de
otorgar los accesesy elementos requeridaos para Hevar a cabo cada una de las supervisiones o auditotias
a ser realizadas.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 03219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banocbras
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“Banobras" puede solicitar, de asi requerirlo, dictdmenes de los controles internos en materia de
seguridad de [a informacion del "El Proveedor” scbre los procesos relacionados can los productos v
servicios que entrega a sus clientes, realizade por un despacho de auditoria independiente y reconocide.

- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Para garantizar la Confidencialidad de la informacién de “Banobras”, “El Proveedar” debera entender
las definiciones y categorias de clasificacion de [a informacion de acuerdo 2 lo establecido en las Politicas
de Seguridad de la informacion. Considerando que la informacidn incluye formato electronico, fisico y
comunicacion verbal.

“El Proveedor" al dar tratamiento a informacién confidencial, clasificada por “Banobras”, esta obligado
a: :

a) Mantenerla en estricta reserva y no revelar ningldn dato de la informacidn a ninguna otra parte,
relacionada o no, sin el consentimiento previo escritc de “Banobras”.

b} Instruir al personal que estara encargado de recibir |a informacion confidencial, debiendo suscribir &l
correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere necesario, de su obligacidn de recibir, tratar y usar
la informacidén recibida, clasificada comeo confidencial y destinada Unicamente al propdsito del presente,
en los términas que se estipula.

c) Divulgar la informacion confidencial unicarente a Jlas personas autorizadas para su recepcion dentro
de la estructura de “El Proveedor” vy de “Banocbras”.

d) Tratar confidencialmente toda la informacidn recibida directa o indirectamente de! “Banobras”, v no
utilizar la informacicn de forma distinta al objeto de este contrato y/o pedido.

RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimientc de los requisitos referentes z la responsabilidad de los empleados, de
“El Proveeder”, éste debera:

Certificar que todos los dispositivos utilizados por los empleados de “El Proveedor” o sus subcontratistas
que estén conectados al ambiente de procesamiento de *Banobras”, cumplan vy sigan cumpliendo los
siguientes requisitos:

a} Deben aplicarse y estar &l dia los paguetes de actualizaciones (service pack) mads recientes y
todos los parches de seguridad aplicables a todos los sistemas operativos y software residentes en
los dispositivos.

b) Los dispositivos deben tener el software estandar de la industria contra programas malicios
(malware) instalado, funcionrandoy actualizado con el dltimo archivo de firma; y el dispositivo delje
tener instalado y activo un producto de seguridad tlpo cortafuego (firewall) personal y estdndar
de la industria.

c) Deben asegurar que los computadores utilizados para el procesamiento de datos suministrados
por “Eanobras” no cuentan con accesos habilitades a puertos USB.

d} Garantizar que los datos de clientes suministrados por “Bancbras” no seran tratados a travis
de dispositivos mdviles, celulares, tabletas, etc.

Aw. Ja Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxice, 01219, Tel: 5270 1200.
Zgob,mx/banobras
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e) “El Proveedor” acepta gue periddicamente sus equipos pueden ser objeto de revisiones de
cumplimiento por parte de “Banobras”.

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todos los servidores utilizados para
procesar Ja informacién y datos de “Banobras”, y para mitigar la amenaza, riesgo e impacto del uso
indebido vy abusos externos o internos de las plataformas de servidores, “*El Proveedor” debera:

1. Proteger el acceso a todos los servidores, carma minimo, mediante una combinacion de la identificacion
(ID}) del usuarioy la contrasefia.

2. Cambiar todas las contrasefas de los servidores que vienen de fabrica antes del comienzo del
procesamiento y cambiarlas posteriormente en funcidn a las Politicas de Seguridad de la Informacién
establecidas.

3. Asegurar que los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicamente seguras,

4. Reforzar la seguridad de todos |os servidores utilizados para procesar, almacenar ¢ transmitir datos e
informacidn de “Banobras”, debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacién de todos
los privilegios v servicios salve aquellos que sean esenciales para la ejecucidn de las opersciones para Ias
que estan instalados dichos servidores.

5. Implementar herramientas de analisis de |a sequridad de los servidores para informar periédicamente
sobre el estado de cada servidor y verificar que todas las configuraciones, parametros y cpciones estén
conformes con el estado de reforzamiento acordado para ese dispositivo vy para detectar cambios no
autorizados a partir de la linea base de la configuracion aprobada del servidor.

6. Registrar toda la actividad de acceso def servidor y almacenar los datos de dicha actividad de una
manera apropiada, en funcién a las Peliticas de Seguridad de |z Informacion establecidas y revisar
periédicamente {al menos una vez al ano) todos los controles de seguridad del servidor definidos
antieriormente para asegurarse de que todavia estén vigentes.

7. “El Proveedor” periddicamente debera realizar anslisis de vulherabilidades sobre los servidores
asociados a la prestacién de servicios objeto de éste contrato y/o pedido.

8. “Banobras”, tendrd la facuitad para realizar periédicamente revisiones de cumplimiento sobre la
seguridad en los servidores asociados a la prestacion de servicios objeto de éste contrato y/o pedido.

DESARROLLO DEL SOFTWARE.

Para garantizar el cumplimiento de los reC|UISlt05 de “Banobras"” para los cddigos seguros, “El
Proveedor” debers:

a) Documentar la arquitectura; companentes internos y externos, controles de seguridad, arquitectura
{aplicacién, seguridad, etc.).

b) Andlisis de vulnerabilidades por un tercere; Incorporar el analisis Estatico y Dindmico de los cddigos
seguridad en el ciclo de vida del desarrollo del software.

¢} Mitigar los problemas de seguridad identificados, durante el andlisis Estdticoy Dinamico de los cfdigos
antes de pasarlos al entorne de produccion. -

d) Cumplir con le establecido en la politica de gestion de identidades y accesos.

Av, Javi'er Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tek: 5270 1200,
www.gob.mxfbanobras
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e} Establecer una gestién de sesiones acorde a las necesidades del Bancoe.
f) Evitar que la aplicacidon permita el registro de datos maliciosos.
g) Uso de elermentos criptogrificos sobre datos serisibles.

h} Adecuada gestidn de errores.

SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y BASES DE DATOS.

Para asegurar la integridad, confidencialidad v seguridad en general de todas las bases de datos N
archivos de datos utilizades para almacenar informacion y datos de “Bancbras”, “El Proveedor® debers:

1. Almacenar fa informacién "Confidencial" de “Banobras” (por gjernplo, contrasefias, datos de los
clientes, etc.} en un formatoe cifrado de conformidad con las mejores practicas de la industria; y acorde al
estandar de criptografia aprobado por “Banobras”.

2. Ubicar todos los servidores de bases de datos, servidores de archivos y repositorios que contengan
. datos de “Banobras” en un drea fisicamente segura.

3. Restringir todo el acceso fisico y légice a las bases de datos, archivos de datos e informacisn y datos
almacenados en éstos, asi como a cualquier sistema o componente de la red relacionado con el
procesamiento de transacciones segn uh esquema basado solo en la "necesidad de conocer o usar” de
la Institucion.

4, Proteger todos los accesos a las bases de datos y archivos de datos utilizando, come minimo, una
combinacién de la identificacién del usuario y la contrasefia.

5. Cambiar todas |as contrasefnas de las bases de datos que vienen de fabrica antes del comienzo del
procesamiento y cambiarlas posteriormente en funcién a las Politicas de seguridad de la Informacion
establecidas.

6. Registrar toda la actividad de acceso a las bases de datos y archivos de datos, y almacenar los datos de
dicha activicad de una manera apropiada, en funcidn a las Politicas de Seguridad de Ja Informacién
establecidas.

7. Implementar herramientas de andlisis de la seguridad de las bases de datos para revisar
peridgdicamente las confguraclones de las bases de datos vy garantizar el cumplimiente de las
configuraciones base esperadas.

8. Eliminar y dlestruir de una manera adecuada y segura todas las instancias de cualquier informacion o
datos de “Banobras” y material impreso conexo para asegurar que las transacciones y demds datos no
puedan ser recuperados por personas ne autorizadas.

9. Revisar en forma periddica (al menos unza vez al afio) todos los controles de seguridad de la base
‘datos definidos anteriormente para asegurar que contindan vigentes,

SEGURIDAD DE LA RED.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de lntrustones, abuso o uso indebido del sistema ¢ la red, “El
Proveedor" deberd:

igh Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200, §Z<\
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a) Instalar, configurar y activar un sistema integral de proteccidn contra intrusiones (en la red y el host),
de conforrmidad con las mejores précticas de la industria, para que en forma continua evite, detecte e
informe la ocurrencia de atacques no autorizados a [a red y en contra de sus sistemas, incluidos, entre
otros, intentos de penetracidn y ataques por denegacién de servicio,

b} Instalar cortafuegos (firewall) para redes basados en las mejores practicas de la industria entre los
servidores v las puertas de enlace (gateways) a la red publica de modo gque excluyan los protocolos de
comunicacion que no sean necesarios para procesar el trafico de internet.

c) Registrar toda la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace y almacenar los datos de dicha
actividad,

d} Proteger Jos datos contra |a divulgacién no autorizada durante su transito a través de redes publicas a
“Banobras”, o sus agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de los datos que sean
propiedad de “Banobras” o estén relacionados con “Banobras”. .

PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS (MALWARE),

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticos, gusanos, troyanos y otros tipos de
software malicioso, colectivamente llamado "malware", “El Proveedor” debera:

1. Instalar, configurar, activar y mantener actualizado un software antivirus y antiespias (antispyware}
basado en las mejores practicas de |a industria, en todos los servidaores, dispositivas, computadoras
portatiles y estaciones de trabajo que procesen o almacenen las transacciones y cualguier otro dato de
“Banobras”.

2. Configurar dicho software anti-malware para invocarlo automaticamente en el arrangue y ejecutarlo
interactivamente de forma continua, en todos los dispositivos donde esté instalado.

VULNERABILIDADES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURIDAD.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de las vulnerabilidades de fa seguridad en el sisterna o red, “El
Proveedor” debera:

a) Desarrollar e implementar un proceso para investigar continuamente las fuentes fiables de
advertencias sobre vulnerabilidades de la seguridad emergentes.

b} Identificar vulnerabilidades especificas que puedan impactar los aimbientes operativos o plataformas
utilizados por “El Proveedor” y “Banobras”.

c) Evaluar fa criticidad de una vulnerabilidad en relacién con las operaciones generales de *El Proveedor”
y “Bancbras”, a fin de determinar la conveniencia de instalar el correspondiente parche de sequyida

d) Probar e instalar cportunamente los parches de seguridad.

Aw, Javier Barros Sierra 515, Larmas de Santa Fe, Cludad de México, 01212, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras ’
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ALERTA Y ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

En el caso de pérdida, acceso no autorizade, o divulgacion no autorizada de la Informacién Confidencial
de “Banobras”, datos persanales tratados por “Banobras”, u otros datos de “Bancbras”, (cada unc de
ellos una "Viclacién de Seguridad de la informacién"}, “El Proveedor” inmediatamente y tan pronto
como sea posible, después de determinar que se le ha producido una Violacién de la Seguridad de la
Informacion debera: : . :

1. Investigar la viclacidn de seguridad de la informacién y proporcionar a “Banobras” la informacion
detallada sobre |a viclacién de seguridad de la informacion.

2. “El Proveedor” de forma inmediata, después de determinar que ha ocurride la Violacion de la
Seguridad de los Datos: debera Notificar 2 “Banobras™ de las violaciones de seguridad de los datos a los
siguientes correos electrénicos; mesa.servicio@banabras.gob.mx vy banseg@banobras.gob.mx

CONTROL DE CAMBIOS.

Para garantizar el cumplimiento de-los requisitos de “Banobras” v de las mejores practicas de la industria
para el control de cambios, “El Proveedor” debera:

1. Desarrellar, probar y documentar cada cambio de conformidad con la gestién de cambios,
preservando la integridad, ldgica continua de los datos, programas-y rastros de auditoria.

RESPALDO Y RECUPERACION.

Para garantizar el cumplimiento de Jos requisitos de “Banobras” y de las meiores practicas de la industria
para el respaldo y la recuperacién, “El Proveedor” debera:

a) Implementar medidas de respaldo adecuadas, incluido el almacenamiento de los archivos de datos
de respaldo en lugares seguros fuera del sitio de procesamiento, para permitir la recuperacidn eficiente
del sistema. :

b} Faciiitar la reanudacidon de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportuna
después de una emergencia o desastre.

¢) Mantener un plan de recuperacicn de desastres documentado para cada sistema critico relacionado
con *Banobras” v probatic anualmente. - - ‘ :

“El Proveedor” se compromete a no incurtir o participar en ningun tipo de actividad sospechosa o
dafiina para.las instalaciones, informacién y/o operacién de “Bancbras”.

En caso de ocurrir algdn incidente con los activos utilizados (tecnoldgicos o informacion) por causas!
imputables a “El Proveedor”, este se obliga a solucionar el problema recobrando en todo momento
operacion normal de “Banobras” que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveeda:” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos yfo procedimientosga‘
autorizacidn para acceder a los activos de informacién de “Banobras” (tecnoldgicos e informacién), s%
como a cumplir fas cldusulas de restriccion para el copiado y acceso a la informacién que se le indique

por parte del drea requirente del servicio.

Wos Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, (1219, Tel: 5270 1200.
.gob.mx/banobras
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“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con los mecanismos
necesarios para asegurar a “Banobras” la proteccion de virus y cédigo malicioso, que pudieran surgir con
motivo de la prestacidn de los servicios objeto de este instrumento,

DEVOLUCION DE INFORMACION.

En cualquier momento, ante solicitud escrita de “Banobras”, “El Proveedor” devolvers toda o parte de
la Informacion segun se requiera, asi como las copias que se encuentren en su poder cuslquiera sea su
formato. A requerimiento de “Banobras”, “El Proveedor” debera destruir Ja informacién y proporcionar
prueba de su destruccion.

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION. . %/

Sera motivo de la aplicacion de la pena convencional mas alta establecida en el contrato y/o pedido po
cada dfa natural de atraso en |2 atencidén de las “Politicas de Seguridad de la Informacidén”, qui le sea
aplicables con motivo de |a prestacidon del servicio objeto del presente contrato y/o pedido.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santz Fe, Ciudad de México, 01212, Tel: 5270 1200.
www.gobmx/banobras
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