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HACIENDA

SECREYARIA DE HACIERDA Y CREDITQ PURBLICO

BANSIBRAS

BANGO NACIGNAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICAS S.N.C

CONTRATO D3/003/2022

Contrato abierto para [a Prestacién de servicios profesionales para la atencién y seguimiento a la defensa de los
derechos e intereses de Banobras en su cardcter de Institucién de Crédito durante el ejercicio 2022, en los casos de

dermandas en materias civil,

mercantil y de amparo, promovidas en su centra radicadas en los Estados de

Aguascalientes, México, Michoacan, Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivamente, asi como
las que se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos, nimero D3/003/2022 que celebran, por una parte, el
Banco Nacional de Obras y Servicios PUblices, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, a quien
en lo sucesivo se le denominaré “Banobras”, representado en este acto por la Mtra. Marytell Castellanos Rueda,
Directora de Recursos Materiales, v por la otra, el despacho Suma B+C, $.A. de C.V., a quien en lo sucesivo se le
denominard como “El Proveedor” representado por su Apoderado Legal el Lic. César Velasco Aguilar, a guienes en
conjunto se les denominara en lo sucesivo como *Las Partes”, obligandose conforme a las declaraciones y cldusulas
siguientes:

LIL

LIL

LIV,

DECLARACIONES

Declara “Banobras” por conducto de su representante gue:

Es una Sociedad Nacional de Crédito, legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, misma que opera
como Institucién de Banca de Desarrollo y se rige por lo dispuesto en la Ley Orgéanica del Banco Nacional de Obras
y Servicios Publicos, el Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional
de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, asl come los demas ordenamientos juridicos aplicables.

La Maestra Marytell Castellanos Rueda, Directora de Recursos Materiales, es la servidora pdblica que cuenta con las -
facultades legales suficientes para obligar a su representada, en los términos del presente contrato, segdn se
desprende el poder general para actos de administraciéon contenido en la escritura pUblica nimero 143344 (ciento
cuarenta y tres mil trescientos cuarenta y cuatro) de fecha 13 de enero de 2021, otorgada ante Ia fe del Notario
Publico Licenciado Ricardo Gutiérrez Pérez, Titular de la Notaria Pablica 68 de la Ciudad de México; inscrita en el
Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), bajo el folio mercantil
ndmero 80259, de fecha 19 de zbril de 2021

Se realiza |la presente contratacién con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134, parrafo tercero y cuarto

la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, parrafo primere, 26, fraccion (11, 42, parrafo primerag, vy
47, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP); 18y 85 del reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (RLAASSP), en concordancia con el 8, de'la Ley
Federal de Austeridad Republicana; asi como la seccidn IIL7. "De la Contratacién” de las Politicas, Bassy, v
Lineamientos en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios de Banobras (POBALINES); en razdn de qu
“E! Proveedor” resultd adjudicado mediante el procedimiento de adjudicacién directa, lo anterior conforme al
andlisis realizado en la informacion Técnica-Econdmica v de la solicitud emitida por el drea requirente, mediante
oficio ndmero DICSIN41000/239/2022, con nlmero de Compranet AA-006G1C001-E57-2022, asignad"of para el
procedimiento, a la responsable de la Unidad Compradora (Gerencia de Adquisiciones de “Banobras”), de
conformidad con el articulo 2, fraccién | del RLAASSP, adjudicado mediante oficio de notificacion de fecha 23
junio de 2022, en lo sucesivo “LA ADJUDICACION”.

Cuenta con los recursos presupuestarios necesarios, suficientes y, con la autorizacidn de ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, conforme a lo establecido en el articulo 25,
parrafo primerc de la LAASSP, como se acredita con el documente denominade “Requisicidn de Bienes,
Arrendamientos y Servicios Suficiencia Presupuestal”, sellado por la Gerencia de Programaciéon y Control
Presupuestal con fecha 01 de junio de 2022, identificado mediante el ndmero de control interno de la Gerenciage
Adquisiciones 083, cargo a la partida presupuestal ntimero 33903, ¢clave del Clasificador Unico de las Contrataciongs

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.goh.mx/banobras
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BANSBRAS

BANCO NACIONAL DE CBRAS ¥ SERVICIGS PUBLICOS $.N.C

SECREYARIA DE HACIEKDA Y CREDEITO PUBLICO

CONTRATO D3/003/2022

Publicas (CUCoP} nimero 33203-0012, y nuimero de folio de la Gerencia de Programacion Yy Control Presupuestal
6962,

Para el adecuado cumplimiento de sus actividades, requiere contratar. a “El Proveedor” para la Prestacién de
servicios profesionales para la atencién y seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de Banobras
en su caracter de Institucion de Crédito durante el ejercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil,
mercantil y de amparo, promovidas en su contra radicadas en los Estados de Aguascalientes, México,
Michoacan, Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivamente, asi como las que se les
asignen sin rebasar los supuestos establecidos.

Sefiala como su domicilic para cualquier efecto derivado del presente contrato, el ubicado en Avenida Javier Barros
Sierra No. 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Cadigo Postal 01219, Ciudad de México, en o
sucesivo El Edificio La Fe, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Cantribuyentes, bajo la clave BNO-670315-CDO.

Se consulté en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados de la pagina de la Secretaria de la Euncién
Publica (SFP) que “El Proveedor™ no se encuentra inhabilitado.

Declara “El Proveedor” por conducto de su apoderado que:

Es una Sociedad Andnima de Capital Variable, constituida de conformidad con las leyes mexicanas, segun se
desprende de la escritura pUblica 12,857 de fecha 24 de noviembre de 2009, otorgada ante la fe del Licenciado Celso
de JesUs Pola Castillo, Titular de la Notaria Publica nimero 244 del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), e
inscrita en el Registro Publico de Personas Morales en el folio mercantil ndmero 411019-1 de fecha 10 de febrero de
2010.

Su representante cuenta con las facultades legales suficientes para obligario en los términos del presente contrato,
segdn se desprende del poder general para actos de administracién contenide en la escritura publica 1,011 de fecha
9 de marzo de 2012, otorgada ante la fe del Licenciado José Manuel Gomez del Campo Gurza, Titular de Iz Notaria
Pdblica ndimero 149 del Estado de México, facultades que no le han sido revocadas, modificadas ni limitadas en
forma alguna a la fecha del presente contrato,

Su representante se identifica plenamente mediante credencial para votar expedida a su favor por el Institu
Federal Electoral {shora Instituto Nacional Electoral).

Tiene instalado su domicilio en: Lago Onega N° 52, Colonia Agua Azul, Municipio de Nezahualcdyotl, C.P. 57500,
Estado de México.

Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la clave: SBCO9TI2'7H4.

Dentro de su objeto social se encuentran, entre otras, “..prestar y recibir toda clase de servicios y a
consultorias financieras y de cualquier caracter tales como, legales, administrativas, de tesoreria, de audjtorias,
mercadotechia, preparacidn de balances y presupuestos;.”.

Cuenta con experiencia para la prestacion de los "Servicios profesionales para la atencién y seguimiento a la
defensa de los derechos e intereses de Banobras en su cardcter de Institucién de Crédite durante el gjercicio
2022, £n los casos de demandas en materias civil, mercantil y de amparo, promovidas en su contra radicadas
en |os Estados de Aguascalientes, México, Michoacan, Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad de México
pectivamente, asi como las que se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos”.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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AARCE MACIONAL DE CORAS ¥ SERVICIOS PURLICOS 5.N.C

CONTRATO D3/003/2022

IL. ViIl Conoce las disposiciones de tipo administrative, técnico y legal que norman la celebracion y ejecucion del presente
contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna.

fLIX  Notiene litigio pendiente por juicios gue hubijere instaurade en contra de “Banobras”, o que éste hubiere iniciado
en contra suya.

ILX Manifiesta bajo protesta de decir verdad que ni su representada, ni las personas que forman parte de la empresa, se
encuentran en alguno de los supuestos de los articuios 50 y 60 de la de la LAASSP, por lo gue no existe impedimento
alguno para celebrar el presente instrumento juridico.

Asi mismo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 49, fraccidn IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas {LGRA}, manifiestan bajo protesta de decir verdad que los socios y/o accionistas que ejercen el
control sobre la sociedad, no desempefian empleo, carge o comision en el servicio pdblico, por lo gue |a
formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés,

De este modo, afirma que las manifestaciones a gue se refieren los dos parrafos anteriores fuercn hechas teniendo
pleno conocimiento de que en caso de resultar falsas son faltas administrativas previstas en los articulos 6%y 70 de
la LGRA, sancionabies en términos de lo dispuesto por los articulos, 81y 82 del citado ordenamiento juridico; en case
de que se incurra en tales hipdtesis.

I£Xl De conformidad por lo dispuesto en el articulo 8 de la LAASSP; 34 del RLAASSP; y en cumplimiento a lo establecido
por el articulo 3, fraccidn Uil de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana
Empresa; asi como en estricto apego al acuerdo mediante el gue se establece |a estratificacion de la micro, pequeha
y mediana empresa, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009; manifiesta bajo protest
de decir verdad, que se estratifica como una empresa Micro. %

ILXIf Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D, parrafos primero, segundo, tercero y cuarto del Cédigo Fiscal de la
Federacion, presentd a “Banobras”, el documento de fecha 27 de junio de 2022, con nirnmero de folio 22NC0165676,
denominado “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, expedido por el Servicic de Administracidén
Tributaria (SAT), en el que se emite la opinidn positiva respecte del cumplimiento de sus obligaciones fiscales a que
alude la regla 2.1.38. de la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2022, publicada en el Diario Oficial de |la Federacién

- 27 de diciembre de 2021.

I.XI Para efectos de |o previsto por el articulo 32-D del Cédigoe Fiscal de la Federacidn, asi como de conformidad con lo
dispuesto en el ACUERDO ACDO.SALHCTI01214/281.P.DIR vy su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinidn de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicade en el Diario Oficial de la Federacidon el 27 de
febrero de 2015, y que entrd en vigor 03 de marzo de 2015 reformade mediante ACUERDO
ACDO SALHCT.250315/62.P.D], dictado por el H. Consejo Técnico del IMSS, relativo a la autorizacién para modificar la
Primera de las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicado en el Diario Cficial de la Federacidn el 03 de abril de 2015, presentd 5 “Banobrasy, e
documento de fecha 27 de junio de 2022, denominado *Resultado de la Consulta al Médulo de Opinién\ de
Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social’, con nlimero de fol
16563465599587195857800, expedido por el IMSS, en el que se indica que no se localizé ningdn registro patron
asociado a su RFC, por lo gue no se puede emitir una opinicn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social.

ILXIV Para efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, asi como de conformidad con el
Anexo Unico, numeral 4, incisos a), ¢) vy d} de las Reglas para la obtencidon de la constancia de situacion fisca| e
rateria de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28\dl
Jjunio de 2017, emitidas en virtud de la Resolucion RCA-5789-01/17, tornada por el H. Consejo de Administraciéndiel

Av, Javier Barros Sietra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS S.N.C

’ ' CONTRATO DI1/003/2022

. ,HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUELICO

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores {INFONAVIT), en sesidon ordinaria nimero 790 de
fecha 25 de enero de 2017, presentd a “Banobras™, el oficio nimerc CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0001028582/2022 de
fecha 27 de junio de 2022, suscrito por el Licenciade Eduardo Jolly Zarazla, Gerente de Cobro Persuasivo, Coactivo
y Garantfas del INFONAVIT, del cual se desprende gue NO se encontré antecedente del Registro Federal de
Contribuyentes del nombre o razén social SUMA B+C, S.A. de C.V.

lll.  Declaran “Las Partes” que:

i1l. Han revisado y obtenido todas y cada una de las autorizaciones para celebrar el presente contrato; ademds, de que
cuentan con las autorizaciones de caracter legal y administrative necesarias para la celebracion del mismao; por o
que sus respectivos representantes ostentan las facultades y capacidades suficientes para tales efectos; mismas que
no les han sido modificadas, restringidas ni revocadas en forma alguna, a la fecha de formalizacién del presente
instrumento juridico.

NLIH. Para la celebracidn del presente contrato se han conducido en estricto apego a la LGRA; se comprometen a actuar
conforme a la misma, hacia su contraparte y a terceros; por lo cual aceptan expresamente gue la transgresion a la
presente declaracion implica una violacion al presente instrumento juridico.

HLIN. Durante la vigencia del presente contrato y en términos de lo dispuesto por [a Ley Federal Para la Prevencidn e
Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, se comprometen a actuar con estricto apego a
fas siguientes reglas de conducta para combatir la extorsion y el soborno:

>“Banobras” vigilara que los servidores y/o funcionarios plblicos gue intervengan en la administracién, supervision
y/o ejecucién del presente contrato cumplan con los compromisos pactados.

»“El Proveedor” actuara siempre con lealtad y mantendré confidencialidad sobre |a informacién que “Banobras”,
le haya brindado para la ejecucidn del presente contrate.

> “El Proveedor” desempefiard con honestidad las actividades que conforman la ejecucion del presente contratc;
actuando con integridad y profesionalismo cuidando que no se perjudiquen los intereses de “Banobras”,

»“El Proveedor" por si mismo o a través de interpdsita persona, incluyendo a sus empleados y/o representantes, se
abstendrd de ofrecer, prometer, dar o aceptar una ganancia pecuniaria indebida para o por los servidores y/o
funcionarios plblicos de “Banobras”, con el fin de obtener o conservar un negocic u otra ventaja impropia. N\

»“El Proveedor” denunciard ante las autoridades:correspondientes los hechos que le consten y que pudiesen s
constitutivos de responsabilidades. administrativas y/o penales de los servidores yfo funcionarios publicos
“Banobras” y/o de cualquier tercero gue implique-violacién a la presente declaracion.

»“Banobras" exhortard a los servidores y funcionarios pUblicos que por razén de su actividad intervengan en la
administracién, supervision yfo ejecucion del presente contrato, que cumplan con los compromisos pactados y
difundan el presente compromiso entre su personal, asi como a terceros gue trabajen para “Bancbras”, que por
razones de sus actividades intervengan durante la administracién, supervisién y/o ejecucion del present}(

instrumento juridico.

»*“Banobras™ desarrollard sus actividades en la administracién, superwsmn v/o ejecucidén del presente contrat
dentro del cédigo de conductia de “Banobras”.

»"“Banobras” evitaré arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a favorecer indebidamente a j:
Proveedor”; de esta forma, actuard con honestidad y transparencia durante la administracion, superwsmn

ejecucidn de los servicios.

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel 527C 1200.
winsw.gohmx/banobras
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BANCO NACIONAL DE CBRAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS S.N.C

CONTRATO DJ1/003/2022

LY. Comparecen libremente a la celebracion del presente instrumento juridico en los términos consignados; toda vez
gue no existe dolo, violencia, lesion ni cualguier otro vicio del consentimiento; ademas de gue se reconocen
mutuamente sus respectivas perscnalidades; aceptando y reconociendo que, en caso de discrepancia entre ef
contenido del presente contrato y el *Anexo Técnico™, prevalecerd lo establecido en el *Anexo Técnico”, por lo que
estan de acuerdo en obligarse en los términos y condiciones que se estipulan en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO: “El Proveedor” se obliga a la “Prestacion de Servicios profesionales para dar atencién y
seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de Banobras en su caracter de Institucién de Crédito durante
el ejercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil, mercantil, y de amparo, promovidas en su contra
radicadas en los Estados de Aguascalientes, México, Michoacan, Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad de México
respectivamente, asi como las que se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos”, de conformidad con el
documento denominado “Anexo Técnico”, elaborado por el drea requirente y que forma parte integral del presente
contrato como si a la letra se insertase.

Para efectos de lo antenor de conformidad con lo sefalado en el numeral VI. “Descripcidon de los servicios” del “*Anexo
Técnico™, durante la vigencia del contrato “El Proveedor” debera:

a} Proporcionar los Servicios como corresponde a un perito en la materia, en el libre ejercicio de su profesidn, realizando
todas las acciones legales que correspondan ante las autoridades judicizles o administrativas que correspondan,
federales, locales o mumcnpales respecto de la controversia en litigio, a efecto de salvaguardar los derechos e intereses
de “Banobras”.

b) Responder frente a la Institucion por los dafios y perjuicios gue le ocasione con motivo de su incumplimiento, en caso)|
de gue no lleve a cabo las acciones legales procedentes, no realice accidn alguna o en caso de que notifique a
“Banobras” su negativa para atender el asunto gque se le encomiende, con independencia de hacerse acreedor a las
‘sanciones previstas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico, en adicién a las de
caracter civil y penal que correspondan de conformidad con la [egislacién aplicable, federal o local.

c) Ejercitar y agotar, en todo momento, de manera enunciativa y no limitativa, las acciones y medios de defen
“ordinarics y extraordinarios que legalmente procedan, cumpliendo con las disposiciones legales, reglamentariasg y
administrativas que le resulten aplicables en la prestacion de los servicios, por lo que serd responsable de los dafigs y
perjuicios causados por los hechos, actes u omisiones en gue incurra por.si o por su perscenal, en caso de negligen
impericia, dolo 0 mala fe, ademas tendra estrictamente prohibido intervenir o patrocmarjmcms o procedimientocs
contrarios a2 “Banobras”. C

d) Proporcionar a “Banobras” a través del personal adscrito a ta Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales, la informacidon referida en el “Anexo Técnico” y cualguier otro reguerimiento de informacion o
documentacion gue se estime necesaria en los términos y condiciones gue se |e solicite.

€} Guardar absoluta confidencialidad respecto de cualquier informacidn impresa, verbal, electrdnica, audiovisual ¢ que
por cualquier medio reciba de *Banobras” o se genere con motivo de la prestacién de los Servicios, asi como vigilar
gue su personal cumpla con dicha confidencialidad. La informacidn relacionada con el objeto de los Servicios esta
sujeta a la proteccién referida en las Leyes General y Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, asi
~como la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados v la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, por lo que “El Proveeder" debera tomar las medigas

Awv, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.goh.mx/bancbras
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l BANCO NAGICNAL OF OBRAS Y SERVICIOS PULBLICDS S.M.C

CONTRATO D1/003/2022

necesarias para el manejo adecuado de la informacién a la que tenga conociriento: Si “El Proveedor” incumple con
la presente obligacién, tendrd que pagar los dafios y petjuicios ocasionados a “Banobras" La obligacion de
confidencialidad y/o reserva no cesard al concluir |a relacién contractual,

Entregar a "Banobras”, a [a conclusién de [a vigencia del contrato y, en su caso, de los convenios modificatorios que
se hayan celebrado, un informe final del estado procesal en que se encuentran los asuntos que se le hayan asignado,
antecedentes y documentos que tenga en su poder o la constancia del lugar en que se encuentren.

No podra ceder los derechos y abligaciones derivados del contrato correspondiente en formia total o parcial, en faver
de persona fisica o moral alguna, a excepc:on de los derechos de cobro, siempre que cuente con autorizacion expresa
por-escrito de “Banobras”,

Atendiendo ala naturaleza de los Servicios gue se solicitan, la relacidn contractual y profesional para la prestacién de
tales Servicios se entendera siempre de manera exclusiva entre “El Proveedor” y “Banobras”, ain en el caso de que
“El Proveedor” requiera de personal, mismo que estard siempre subordinado a él vy sin generar vinculo alguno con
esta Institucion.

“El Proveedor” se compromete a no abandonar el patrocinio de los asuntos, al concluir la vigencia del presente
instrumento, en tanto “Banobras” |os reasigna o se hace cargo de los mismos, esto en atencidon a Ia calidad de
mandatario que tiene con relacién a la Institucidn.- '

Conocer y cumplir, previo a ia presentacion de su propuesta econdmica y en todo momento, las Politicas Generales
de Seguridad de la Informacién de “Banobras” v los cambios gue de ésta deriven, asimismo, se obliga también a no
incurrir o participar en ningun tipo de actividad sospechoesa o dafina para las instalaciones, informacién y/o operacidn
de la: Institucidn; también deberd cumplir con los requerimientos para control de accesos y/fo proced|maentos de
autorizacién para acceder a-los activos de informacién.,

“El Proveedor” no debe iniciar ni tener litigio pendlente por juicios gue-hubiere instaurado en contra de “Banobras”
o que éste hubiere iniciado en contra suya. o

Llevar a-cabo la estrategia de defensa, en favor de “Banobras”, de cada juicio o procedimiento asignado, estudiard y
analizara cada litigio para elaborar la docurmentacion con la que comparecerd ante las autoridades en {os juicios o
procedimientos respectivos y, de ser requerido por “Banobras”, actualizarda el monte de la contingencia que
representa el litigio asignado.

Para las asignaciones gue se realicen durante la vigencia del contrato, una vez que “El Proveedor” reciba Ia
informacion y los documentos proporcionados por parte de “Banobras”, deberd rendir, antes de iniciar actuacione

ante la autoridad judicial o administrativa correspondiente, un dictamen juridico sobre la viabilidad juridica y factjga
del asunto, sefialando la problemdtica que considere se pudiese presentar, asi como el monto de la contingencia gque
representa el litigio asignade.

“E| Proveedor” obtendrd copias simples o certificadas de las actuaciones judiciales y/o procesales relevantes o d€
cualquier otra requerida por el personal-de la Direccién Juridica de lo -Contencicso y-Servicios Institucionales,
o,-con dicha informacidn deberd integrar un expediente con las actuaciones judiciales correspondlentes,
misgho que deberd entregar al finalizar la refacidn contractual, o bien cuando conctuya de manera definitiva diche

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200.
www.goh.mx/bancbras
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o) Para el caso de los asuntos que resulten con resoluciones desfavorables para “Banobras”, agotara los recursos y
medios ordinarios y/o extraordinarios de defensa, asi como en su caso, establecerd la estrategia para el cumplimiento
de sentencias firmes desfavorables.

SEGUNDA. - LUGAR DE PRESTACION DE 1.OS SERVICIOS: De conformidad con lo sefialado en el numeral |11, "Plazo, lugar
y condiciones de prestacion del servicio”, de! “Anexo Técnico” los servicios se prestaran de forma continua y reiterada
durante la vigencia del contrato, en los domicilios tanto de “Banobras”, de las autoridades judiciales o administrativas
competentes a nivel nacional, asi como de *El Proveedor".

TERCERA. - ASIGNACION DE ASUNTOS: Para los efectos a que se refiere la CLAUSULA PRIMERA del presente contrato,
“Banobras” v “El Proveedor” reconocen la asignacién de asuntos, comprometiéndose “Banobras” a entregar en su
oportunidad, toda la documentacion, informacion y antecedentes necesarios para la atencidn y tramitacién del asunto
conferido. '

En caso de que “El Proveedor” requiera de algun documento o informacién complementaria, deberd solicitarla a
“Banobras" por escrito, mediante carta, correo electrénico, ¢ cualguier otro medio gue deje constancia escrita de la
peticidn, dentro de los tres dias habiles bancarios siguientes a su fecha de aceptacidn, a fin de que “El Proveedor” cuente
con la informacion y documentacion necesaria para continuar con la atencion de los asuntos asignados, salvo que por fa
naturaleza de los mismos reciba instrucciones en contrario por escrito de “Banobras”.

CUARTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO: De conformidad con lo sefialado en el numeral IV. *Vigencia de la contratacién"%ﬁ
del *Anexo Técnico™; la vigencia del presente contrato sera a partir de la notificacién de la adjudicacién, esto es, del 23 de |
junio de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022.

QUINTA. - HONORARIOS DEL CONTRATO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, 45, fracciones VI, Vil, XiI
y 47 de la LAASSP, asl como su correlativo 85 del RLAASSP, por la préstacién del servicio objeto del presente contrato,
“Banobras” ejercerd un monto maximo de $324,000.00 (Trescientos veinticuatro mil pesos 00/100 M.N.) mas la cantida
de $51,840.00 (Cincuenta y un mil ochocientos cuarenta pesos 00/100) correspondientes al 16% (Dieciséis por ciento} del
Impuesto al Valor Agregado (1.V.A), resultando un monto méaximo total de $375,840.00 (Trescientos setenta y cinco mil
ochocientos cuarenta pesos 00100 M.N.), v, un monto minimo de $129,600.00 {Ciento veintinueve seiscientos mil pesos
00100 M.N.), mas la cantidad de $20,736.00 (Veinte mil setecientos treinta y seis pesos 00/100 M.NJ), correspondientes al
16% (dieciséis por ciento) del LV.A, resultando un monto minimo de $150,336.00 {Ciento cincuenta mil trescientos trei
y seis pesos 00/100 M.N.).

é
Asimismo, de conformidad con lo ofertado por “El Proveedor” en su cotizacidn, los precios unitarios del servicio objeto dél
presente contrato serd el siguiente:

1 : Por laatenciénde1a s $7 000.00
_ asuntos

"2 Por la atencién de €a 10 $11,000.00
asuntos

3 : ) . Por |la atencidnde a5 $16,000.00
ASUNTOS EN MATERIA CIVIL, asuntos

4 MERCANTIL Y AMPARO Por la atencign de 16 a 20 $22,000.00
asuntos

S Por la atencion de 21a25 $28,000.00

asuntos \

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas ¢e Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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& : ) - Por la atencion de 26 a 30 - $36,000.00
asuntos :

“El Proveedor” manifiesta que los precios unitarios por la prestacion de los servicios serén fijosy en moneda nacicnal, por

lo que bajo nlnguna circunstancia el fmporte de los servicios pactados podra aumentar durante la vigencia del presente
contrato.

“Banobras”, no estara obligado a gjercer el monte maximo del presente contrato.

SEXTA. - FORMA DE PAGO: Con fundamento en lo d|spuesto por los art[culos 45, fraccidn XIV y 51 de la LAASSP, correlativo
al articulo 89 del RLAASSP, en términos de lo establecido por la seccion 111.8. "Del seguimiento a los contratos y pedidos”
de las POBALINES, as como de conformidad con lo sefialado en el apartado “Forma de pago propuesta”, numeral “V.-
Monto estimado de la contratacién y forma de page” de la justificacion presentada a través del oficioc ndmero
DICSI/141000/239/2022 de fecha 17 de junio del presente afio, conforme con la siguiente tabla:

1 SEI'VECIOS profesmnales espeaahzados en sla cantldad mensual de $7 OOO OO V(5|ete mit pesos
derecho civil, mercantil y de amparo, para 00/100 M.N.}, mds el impuesto a! valor agregado, por la
la atencion y seguimiento a la defensa de | 2atencion dela 5 asuntos.

» La cantidad mensual de $11,000.00 {once. mil pesos

los derechos e intereses de Banobras, |~ - - .
00/100 M.N.), mads el impuesto al valor agregado, por la

durante el ejercicio 2022 en los casos de atencion de 6 a 10 asuntos,

demandas promovidas en su contra | .| 5 cantidad mensual de $16,000.00 (Dieciséis mil pesos
radicadas -~ en los Estados de | 00100 M.NJ), mas el impuesto al valor agregado, por la
Aguascalientes, México, Michoacan, atencidn de 11 a 15 asuntos. -

Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad | ¢ La cantidad mensual de $22,000.00 {Veintidés mil pesos
de México, asi como las que se les asignen 0000 M.N), mas el impuesto al valor agregado, por la

sin rebasar los supuestos establecidos. at_encic}r) de 16 a 20 asuntos. . .
o » La cantidad mensual de $28,000.00 (Veintiocho mil.

pesos 00/100 M.N.), més el impuesto al valor agregado,\
por la atencién de 21 a 25 asuntos. -

« La cantidad mensual de $36,000.00 {Treinta y seis mil
pesos 00/100 M.N.}, més el impuesto-al valor agregado,
por la atencidn de 26 a 30 asuntos.

“Banobras” realizard el {los) pago (s) que resulte (n) procedente (s) a “El Proveedor”, contra entregable, dentro de los
dias naturales siguientes a la entrega del {de los) documento {s) digital {es}, denominado (s} comprobante (s) fiscal (es}ja
correo del Titular de la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, el cual le serd hecho dei
conocimiento mediante oficio correspondiente, previa emision de la constancia de aceptacion de los servicios, en los
términos del presente instrumento y a entera satisfaccion de dicho Titular, quien revisaré que el documento digital cumpla
en cuanto a su contenido, con lo estipulado en el contrato, “Anexo Técnico”, v |z cotizacion de “El Proveedor”.

L.os eptregables deberan ser presentados dentro de los diez dias habiles posteriores a su notificacion en las oficings de la
Diretcion Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, la cual estd ubicada en la Avenida Javier Barros\Sierra
ndfmero 515, segundo piso, Colonia Lomas de Santa Fe, C.P. 01219 Ciudad de México. Los Servicios se pagaran a éntera
isfaccién del Area requirente.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel; 527¢ 1200,
www.gch.mx/banobras
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En casc de no actualizarse algdn supueste de paga en el juicio, se liquidaré a “El Proveedor” el importe de honorarios que
corresponda a. dicho juicio al momento de quedar concluido el asunto por cualguier causa, debiéndose remitir las
constancias gue acrediten la conclusion.

Los importes de los supuestos estardn determinados conforme a fa propuesta econdmica de “El Proveedor” que asegure
las mejores condiciones por cuanto a calidad, financiamiento y oportunidad.

Los gastos estrictamente necesarios, indispensables y justificados que se originen con metivo de la prestacidn del servicio,
deberdn ser cubiertos provisionalmente por “El Proveedor”, a quien le serdn reembolsados, previa comprobacton a
satisfaccion del Area requirente.

En caso de que el (los} documento (s} digital (es}, denominado(s} comprobante (s) fiscal (es) presente{n} “Banobras”
realizara el {los) pago (s) que resulte (n} procedente (s) a “El Proveedor™, por el (los) servicio (s) efectivamente devengado
(s}, en pesos mexicanos, dentro de los 20 {veinte) dias naturales posteriores a la entrega del (de los} documento (s) digital
{es), denominado {s} comprobante (s) fiscal {es), al correo del Titular de la Direccion Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales, el cual le serd hecho del conocimiento mediante oficio correspondiente, auien revisara que el (los)
documento (s) cumpla (n}, en cuanto a su contenido con lo estipulade en el presente contrato, el "Anexo Técnico” vy |a
cotizaciéon de “El Proveedor™.

El (los) comprobante (s} fiscal (es), debera (n) cumpilir con todos los requisitos que'marca la nhormativa vigente, sin limitar,
las disposiciones contenidas en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacidn; incluyendo el selio digital
correspondiente, *Banobras" verificara su estructura, contenido y autenticidad. p

De confoermidad con lo dispuesto por el articulo S0 del *RLAASSP", en caso de que el {los) documento (s} digital (es),
denominado (s) comprobante (s} fiscal (es) presente (n) errores o deficiencias, “Banobras”, por conducto del Titular de la
Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, enviara por escrito a través de correo electrénico a “El
Proveedor”, las observaciones y/o deficiencias detectadas para que realice las aclaraciones pertinentes y, en su caso,
cancele y emita el (los) comprobante (s) fiscal (es) que sustituya {n) al ({los) CFDI que no haya (n) sclventado los
sefialamientos de “Banobras”. E! periodo que transcurre a partir de la entrega del citado ‘escrito vy hasta que “El
Proveedor” realice fas aclaraciones que solventen las observaciones y/o deficiencias detectadas por “Banobras”, o bie
sustituya (n} el (los} CFDI que no haya {n} solventado los sefialamientos de “Banobras”, no se computara para efectos d

articulo 51 de la “LAASSP" ﬂ/
“Banobras” no cubrird pago alguno respecto del {de los) servicio {s) proporcionado {s) por “El Proveedor”, que no cu

(n) en su totalidad con los requisitos solicitados en el presente contrato, el “*Anexo Tecmco" y la cotizacién de ¢
Proveedor”.

El {los) pago (s} gue derive (n} de la relacion contractual serd (n) cubierto (s} por “Banobras” en las oficinas de la Geren
de Pagos, ubicadas en la planta baja del El Edificio La Fe o bien serdn depositadas electrénicamente en la cuenta Bancgria
cuyos datos aparecen en la caratula de cuenta de “El Proveedor”, que sera enviada al Titular de la Direccidn Juridica de lo
Contencioso y Servicios Institucionales, posterior a la firma del contrato, la cual como minimo contendra:; la CLABE
interbancaria de 18 digitos, némero de cuenta, nombre de la institucidn de crédito, sucursal y nombre del cuentahabiente,
Para el caso de que “El Proveedor” cambie el nimero de cuenta bancaria, lo hard del conocimiento de ¥*Banobras” por
conducto del Titular de la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, para que el (los) siguierie {s)
pago (s) sea (n) efectuado (g) a dicha cuenta.

Av. Javier Barres Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219. Tel: 5270 1200,
www.goh.mx/bancbras
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Dentro del tramite para la aceptaciéon del (los) comprobante {s) fiscal (es) que retna (n) los requisitos fiscales
correspondientes, “Banobras”, a través del Servidor Plblico Responsable de Administrar y Verificar el Cumplimiento de
las Obligaciones Contractuales, deberd realizar el cdlculo y determinacion de las penas convencionales en su-caso, por lo
gue en ningtn caso podran suspender dicho trdmite o ampliar el plazo para el pago por tal motivo. Lo anterior sin perjuicio
de que “Banobras” proceda al cobro de las penas convencionales previo al pago correspond|ente

En casc de incumplimiento en el pago a que hace alusion la presente cldusula, “Banobras” acepta y reconoce que a
solicitud de “El Proveedor”, deberé pagar los gastos financieros conforme a la tasa que seré igual a la establecida por la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan
sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales, desde que se vencié el plazo pactado hasta la fecha
en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a d|sp05|c10n de “El Proveedor”, en la forma y términos
prescritos por el-articulo 51, parrafo segundo dela “LAASSP™.

Traténdose de pagos en -exceso-que haya recibido “El Proveedor“,-éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
excese mas los intereses correspondientes, conforme a.lo sefialado en el parrafo anterior. Los intereses se calculardn sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada casoy se computardn por dias naturales, desde la fecha del pago hasta la fecha
en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “Banobras”, en |a forma v términos
prescritos por el articulo 51, tercer parrafo de la “LAASSP".

En caso de rescision. del presente contrato, *El Proveedor” deber3 reintegrar el {los) pago (s} que haya recibido mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 5, parrafo tercero de la *LAASSP", para lo.cual los
intereses se calculardn sobre el (los) pagoe (s) efectuado (s) v se computard (n} por dias naturales, desde la fecha desu
entrega hasta la fecha en que las cantidades que correspondan se pongan efectivamente a disposicién de “Banobras”.

SEPTIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion Xl, 48, fraccion
'y 49, fraccidn Hl defa LAASSP, correlativos al articulo 103 del RLAASSP, en términos de lo establecide por la seccidn [11.7.
“De la contratacion” de.los POBALINES y de conformidad con lo sefialado en el numeral numeral VIl “Garantia” del “*Anexo
Técnico”, “El Proveedor” se obliga a garantizar todas y cada una de las obligaciones contraidas mediante el presente
contrato, entregando en un plazo gue no exceda de 10 {diez) dfas naturales contados a partir de la firma del presente
instrumento juridico, una pdliza de fianza a favor. de *Banobras”, expedida por una institucién mexicana autorizada en |os
terminos de la Ley de Instituciones de-Seguros y de Fianzas, o bien,'en alguna de las otras formas sefialadas en el articulo

equivalente al 10% {diez por ciento) del monto maximo antes del LV.A, sefialado en la clausula QUINTA del prese

79, fraccién |l del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), por un impo’-;:;/f
t

contrato.

En caso de entregarse a través de una pdliza de fianza, el texto de |a citada pdliza, deberd estar redactado conf ealo
dispuesto por los articulos 103, fraccion | del RLAASSP y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. %
A-su vez, la mencionada pdliza de flanza deberd contar con Ia especsficacuon por parte de que guien la expida, en casd de
que “Banobras” exija el pago de las obligaciones de manera forzosa, el procedimiento de ejecucién aplicable serd el
establecido por los articulos 178, 279 y 280 de la-Ley de Instituciones de Seguros v de Fianzas, alin para el caso de que
procediera el cobro de indemnizacién por mora, con motivo de pago extempordaneo del importe de la pdliza de
referifla. Para el cobro de indemnizacidon por mora. se estard a. lo dispuesto en el articulo 283 de la citada L

In 1tuc;ones de Seguros y de Fianzas. - : :

Av. Javier Barros Sierra 515, L.omas de Santa Fe, Ciudad de Mésico, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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“E| Proveedor” aceptay reconoce que, la garantfa de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula, sera indivisibie,
considerando el tipo de obligaciones originadas por el servicio objeto del presente contrato y se hara efectiva por el
importe total de la obligacion garantizada.

La garantia de cumplimiento aludida en la presente clausula, de ninguna manera sera considerada como una limitacién
de la responsabilidad de “Ei Proveedor” derivada de sus obligaciones y garantias estipuladaé en el presente instrumento
juridico y de ninguna manera impedira que “Banobras” reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier
incumplimiento que pudiera exceder el valor de la citada garantia de cumplimiento.

“E] Proveedor” se obliga a mantener vigente la garantia de cumplimiento sefialada en la presente clausula, durante la
vigencia de la relacién contractual o a partir de aguella fecha en que “Banobras” hubiere comunicado la terminacion
anticipada del presente contrato v la mantendra vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva por una autoridad competente, salvo que “Las Partes” se
otorguen el finiquito correspondiente, en el entendido de gue solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa de
“Banobras”, previa solicitud por escrito de “El Proveedor”, en la forma y términos sefialados por el articulo 81, fraccidn Vil
del RLAASSP, asi como lo establecido en la seccion |11.B. “Del seguimiento a los contratosy pedidos” de las POBALINES.

En tanto “Ef Proveedor" no entregue la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente cldusula a “Banobras”,
deberad cumplir con todas y cada una de las obligaciones a su cargo contraidas mediante el presente contrato, pere bajo
ningdn motive, razdn, o circunstancia podra exigir los derechos & su favor que deriven del presente instrumente juridico,
a su vez gque, “Banobras” podra rescindir administrativamente el presente contrato y remitir ef asunto al Organo Interno
de Control en “Banobras" para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60, fraccion lll de la
LAASSP.

“El Proveedor” acepta expresamente gue, la garantia expedida para garantizar el cUmplimientb del presente contrato, se
hard efectiva independienternente de que se interponga cualguier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo ¢ judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacidn de los juicios o recursos legales
gue interpongan con relacidn al presente contrato, hasta que, sea pronunciada resolucion definitiva que cause gjecutoria
por parte de una autoridad judicial competente.

En caso de modificacidn al presente contrato, “El Proveedor® se obliga a actuzlizar el importe v/o la vigencia de la garant
de cumplimiento, mediante endoso correspondiente, dentro de las 10 [diez} dias naturaies siguientes a ia forrpalizacidn

consentimiento, mediante 1a emisidn de los documentos medificatorios o endosos correspondientes, debiendo conte
en el citado documento la estipulacidén de gue se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente. =

OCTAVA. - INFORMES: De conformidad con lo sefialado en el numeral tX. “Entregables” del “Anexo Técnico™ “El
Proveedor” atenderd y dard seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de “Banobras” en su caracter d
Institucién de Crédite durante el ejercicio 2022, en los juicios en los que se le ha demandado o ha side llamado a juicio en

los Estados de Aguascalientes, México, Michoacén, Querétare, San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivaipente,

asf como las que se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos, por lo que se obliga a proporcionar a la Dirﬁ%c{i

Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales los entregables siguientes:

« El informe anual que se describe en ef apartado V, inciso f), del “Anexo Técnico™.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gch.mx/banobras
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» El informe mensual de avance procesal por escrito con la situacion juridica gue guarde el asunto objeto de los
Servicios, a través de los medios que se proporcioneny-en-los formatos establecidos para tal efecto, el cual se deberd
rendir, dentro de los primeros cinco dias habiles bancarios de cada mes y para el caso del mes de.conclusidén de la
vigencia, se entregara el dltimo dia habil bancario de dicho mes.

o El docu_ménto generado y enunciado en la columna "'Descripcién déi Servic:io" de [a tabla siguiente.

Servicios profesionales o
especializados. en derecho civil, + Porlaatencién-de 6 a0 juicios.
mercantil y de. amparo, para la| e  Porlaatencién dellal5 juicios.
atencion y seguimiento a ia defensa | o Por la atencién - de 16 a 20
de [os ‘derechos e intereses de juicios.

Banobras, durante el gjercicio 2022 | s«  Porla atencién de 21a 25 juicios.
en’ los casos de demandas s Por la atencién de 26 a 30
promovidas .en su contra radicadas | - juicios. o
en los Estados de Aguascalientes,

Por la atencién de 1 a 5 juicios.

Servicio’

México, Michoacadn, Querdtaro, San
Luis Potosiy en la Ciudad de México,
asi como [as que se les asignen sin

En cualguier supuesto de pago antes

-enunciado; el entregable serd el

informe mensual a que se refiere el

rebasarlos supuestos establecidos. presente Anexo Técnico.

Una vez que “El Proveedor” obtenga o genere cada entrégable, el mismo se debera presentar en las oficinas de la
' Direccion Juridica de lo Contencioso y Servicios'Ipstitucionales. ubicada en Avenida Javier Barros Sierra numero’ 515,
© segundo piso, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01219, Ciudad de México.

NOVENA, - DOCUMENTACION.E INFORMACION_: La. Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales de
“Banobras” se obliga a.proporcionar a “El Proveedor” la documentacidon e informacién que requiera para |z adecuada
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, asi como a darle las facilidades necesarias para que cumpla con
su cometido.

DECIMA. - CONVENIOS: “Las Partes” acuerdan gue “El Proveedor” requerird autorizacién previa y por escrito de la
Direccion Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales para formalizar convenios judiciales o extrajudiciales, con
la contraparte, asfl como para diferir, suspender o-no. ejecutar cualquier procedimiento judicial o extrajudicial que haya
iniciado.

DECIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL: “Las Partes™ aceptan y reconocen expresamente que, no le so
aplicables al presente contrato, las disposiciones de |a Ley Federal de Trabajo, ni la Ley Federal de los Trabajadorel /el
Servicio del Estado, reglamentaria del apartade “B" del articulo 123, de la Constitucién Politica de los. Estados Unidos
Mexicano, motivo par el cual, "Banobras” no adguiere ni reconoce obligacidn alguna de caracter laberal obrero patronal,
a favor de “El Proveedor”, ni de su personal, siendo este, el Unico y absoluto respansable de las obligaciones patronales
del personal que, en su.caso, utilice en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante el presente instrumento
juridico, liberando expresamente a “Banobras”, de cualquier responsabilidad obrero patronal, civil, fiscal y/o penal, siendo
asi gue, “Banobras™ no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal y, consecuentemente, se obliga “E
Proveedor” a responder por todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten. en su contra o en contra de
“Banobras”, con relacion a los ordenamientos en materia de tra bajo, higiene y.-seguridad social.

Si “Bancbras” llegara a erogar de su peculio cualguier cantidad por los citados conceptos, “Et Proveedor” se obliga a
reerpbolsarle de inmediato el importe correspondiente.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 52701200,
www.gob.mx/bancbras
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El personal que se ocuparg, con motivo de la prestacidn de los servicios materia del presente contrato, estara bajo la
responsabilidad directa de “El Proveedor™ y, cormo consecuencia, en ningldn momento se considerara a “Banobras” como
patrén sustituto o solidario, ni a “El Proveedor” como intermediario sino como patrén en términos de lo previsto en el
articulo 15-A de la Ley del Seguro Social.

Asimismo, “El Proveedor” prestard los servicios materia de este contrato de conformidad con lo dispuesto en el Titulo
Décimo, Capitulo |l del Libro Cuarto del Cdédigo Civil del Distrito Federal, en forma independiente, es decir, sin
subordinacion, ni dependencia con “Banobras®,

DECIMA SEGUNDA. - PENAS CONVENCIONALES: Con fundarnento en lo dispuesto por los articulos 45, fraceidn XIX, 53
de la LAASSP, 95y 96 del RLAASSP, asi como en términos de lo sefalado en'la seccidn 111.8. "Del seguimiento a los contratos
y pedidos” de los POBALINES, “Banobras” aplicarda a “El Proveedor” las penas convenciconales correspondientes,
conforme a lo establecido en el numeral X “Pena convencional” del *Anexo Técnico"”, por causas imputables a “El
Proveedor” del 3% (tres por ciento) del costo del servicio no prestado opertunamente, por cada dia natural de atraso en fa
prestacion . del mismo. La suma de las penas convencionales no excederd del diez por ciento del monto maximo del
contrato.

“Banobras” utilizara como unidad de medida para obtener los costos diarios del servicio, mes de 30 (treinta) dias, con base
en la facturacién del mes correspondiente.

Por otra parte, en términos de la cldusula VIGESIMA CUARTA del presente instrumento juridico, se aplicard una pena
convencional del 3% (tres por ciento) del monto maximo del presente contrato, por cada dia natural de atraso en la
atencion del MPSI.

%
Dichas penas convencionales seran calculadas por la Direccidn Juridica de 1o Contencioso y Servicios Institucionales, las
cuales, no excederan del 10% (diez por ciento} del monto maximo sefialado enla cldusula QUINTA del presente contrato.
“Banobras” hara efectivas las penas convencionales que se indican en la presente clausula a través de la nota de crédito
gue emita el “El Proveedor”, sobre el CFDI que corresponda.

"Banobras” tendrd la facultad de verificar que el servicio objeto del presente instrurmento juridico, se esta brindando
conforrnidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA TERCERA. - DEDUCTIVAS: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de la LAASSP % 97 del
RLAASSP, asi como en términos de lo sefialado en la seccién 11.8. "Del seguimiento a los contratos v pedidos” las
‘POBALINES, “Banobras” aplicard a “El Proveedor” las deductivas correspondientes, conforme a lo establecido erhel
numeral XI” Deductivas” del *Anexo Técnico®, en los porcentajes gue correspondan.

La suma de dichas deductivas, no podré exceder del 8% {ocho por ciente) del monto maximo sefalado en la cléusul\a
QUINTA dei presente contrato. :

“Banobras” hara efectivas las deductivas gue se indican en la presente cldusula, a través de la nota de cred|to que emita
el “El Proveedor”, sobre el CFDI que corresponda.

“Banobras” tendra |a facultad de verificar que el servicio objeto del presente instrumento juridico, se esta brindando de
conformidad con los términos, condiciones y especificaciones del mismo.

DECIMA CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD: “El Proveedor”, se obliga a guardar absoluta confidencialidad de toda aquella
informacion marcada como confidencial, que serd aquella que, de conformidad con la legistacién aplicable) deba
considerarse como reservada, privilegiada y/o confidencial y que sea propiedad de “Banobras™: incluyendo sin lifnitar,

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gobh.mx/banobras
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-aquella relacionada con sus clientes, proveedores y/o empleados o blen que pueda considerarse propiedad intelectual en

términos de la- leglslacmn aplicable.

“El Proveedor” acepta y reconoce la facultad de *Banobras” de solicitarle, en cualquier momento, la devolucién o
destruccidon de todos los datos e informacidn descrita, y las copias que de ella existan, asl come todos los medios de soporte
en que se encuentre conten]da.

“El Proveedor” se obliga a instruir a su personal, empleados, agentes, representantes y/o toda persona que, por cualquier
causa, se encuentre o pudiese estar vinculade a él y a la-informacion de gue se trats, respecto del contenido y alcances de
la obligacidén de guardar secrecia y conﬂdenuahdad en los términos y respecto de la inforrmacion y-documentacion
referenciada en la presente cldusula.

En caso de cualguier incumplimiento a. los términos de [a presente cldusula, ademas de aplicarse ‘la' rescisién
administrativa del presente contrato conforme a las disposiciones de las clausulas DECIMA OCTAVA y DECIMA NOVENA,
*El Proveedor” deberd sacar en paz y a salvo a “Banobras” de cuzalguier accién o procedimiento que se inicie en su contra,
debiendo ademas reembolsarle los gastos y costos que en su caso se generen por la atencién de dichas acciones o
procedimientos; sin perjuicio del ejercicio por parte de “Banobras" de las ‘demds acciones legales que resulten
procedentes, por la revelacidn de secretos en términos de [0 dispuesto en el Cédigo Penal para el Distrito Federal, Cédigo
Penal Federal y demas ordenamientos legales vigentes y aplicables; asi como las acciones que por dafios v perjuicios
pudieran derlvarporlaswolacmnes al secreto bancario, industrial, fiduciario, postal, etc. c:onternpladas en las diversas leyes
de la materia.

Ademas “El Proveedor”, cuando sea necesario, proporcionara a “Banobras” |a “informacion reservada o confidencial” que

‘requiera para proporcionar los servicios objeto del presente contrato, siempre gue esté relacionado con el objeto del

presente contrato. En consecuencia, “Las Partes” expresamente establecen, que:

> "El Proveedor” a partir de la vigencia del presente contrato, se obliga en relacién con la “informacidn reservada o
confidencial” que le sea proporcionada por “Banobras”, a no transmitirla o de alguna otra forma divulgarla o
proporcionarla a cualguier persona fisica o moral, nacional o extranjera, publica o privadas, por cualguier medio, a
cuando se trate de incluirla o entregarla en otros documentos como reportes, propuestas, ni en todo ni en partgl
por ningdn motivo a terceras personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, publicas o privadas, presentes o
futuras, que no hayan side autorizadas pre\namente y por escriteo por “Banobras” conforme a lo’ pre\nsto en el
presente |n5trument0Jur|dlco

> De igual forma, “El Proveedor” a partir de |la fecha de suscripcidn del presente contrato, se obliga a no divulgarla o
proporcionarla por cualguier medio, aun cuando se trate de incluirla o entregarla en otros doecumentos como
estudios, reportes, propuestas U ofeftas, ni'en todo ni en parte, por ningln motivo a sociedades de las cuales “El
Proveedor” sea accionista, asesor, asegurador, causahabiente, representante, apoderado, consejero, cormisario,
tenedor de acciones y, en general, tenga alguna relacién de cualguier indole por si 0 por terceras personas.

> La cobligacidon de no transmitir o de alguna otra forma divulgar o proporcionar a cualquier persona fisica:o moral,

nacional o extranjera, publica o privada, presente o futura, por cualguier medio, la "informacién reservada o

confidencial” prevista en el presente contrato, se extiende a sus socios, consejeros, representantes legales, directivos,

gergntes, asesores, dependientes y demas personas fisicas o morales gue guarden refacién con “El Proveedor por

lo que ésta Ultima se obliga a comprometer a las personas referidas en ¢l presente inciso aI cumplimiento la
esente clausula.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200. .
www.gob.mx/banobras
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» En virtud de lo anterior, queda entendido qgue “El Proveedor” debe asegurarse que cada receptor de informacion
mencionado en el inciso inmediato anterior, se adhiera al compromiso de confidencialidad previsto en el presente
contrato.

> “Banobras" podrad reclamar o solicitar la devolucidn de la “informacién reservada o confidencial”, en cualquier

tiempo, mediante comunicacién-escrita que haga a “El Proveedor”.

“g| Proveedor® deberd devolver, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha en que reciba el comunicado,
los originates, copias y reproducciones de fa “informacién reservada o confidencial” que le haya sido entregada por
“Banocbras”.

“Las Partes” reconocen y convienen que la titularidad de la “informacion reservada o confidencial” serd de exclusiva
propiedad de “Banobras” (incluyendo en forma enunciativa, mas no limitativa, derechos de autor, marcas o nombres
comerciales de la informacién entregada por “Banobras®), obligdndose “El Proveedor"” a no ejercitar, sin la autorizacion
de “Banobras”, accién alguna concerniente al uso, propiedad o divulgacién de la mencicnada “informacién reservada o
confidencial”. '

DECIMA QUINTA.-DATOS Y DOCUMENTACION: “El Proveedor" acepta y reconcce que “Banobras” por conducte de la
Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, le proporcionard los datos y documentacion que requiera
para la adecuada ejecucién del presente contrato, obligdndose “E! Proveedor” a guardar absoluta secrecia y
confidencialidad en el manegjo de la informacién y a no divulgar a terceros por cualquier causa el contenido de la misma,
debiendo tener absoluta cautela de la informacidon y documentacion gue entregue a su personal, siendo responsable de
los dafios y perjuicios gue ocasione el personal o el mismo a “Banobras”, por incumplir con [as obligaciones de secreclay
confidencialidad, siempre que estos hayan sido dictaminados por una autoridad judicial competente. dﬁh

En este sentido, la Direccién Juridica de lo Contenciose y Servicios Institucionales, se obliga a proporcionar la
documentacién e infermacidn que requiera *El Proveedor” para la adecuada gjecucién del presente instrumento juridico.

Proveedor' acepta y reconoce que “Banobras”, podrd dar por terminado anticipadamente el presente instrument
juridico, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad d
requerir [os servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado, o se determlne la nulidad de los actos gue dieron origen al
presente contrato.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA: Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 54 BIS de la “LAASSP"; “E 2}7

En dichos supuestos, “Banobras” debera liquidar en su caso a “El Proveedor” los gastos no recuperables que hu%gn\\
sido aceptados a entera satisfaccion del Titular de la Direccidn Juridica de lo Contenciose y Servicios Institucionales
conforme a lo establecido en el presente contrato y el “Anexo Técnico"”, siempre que éstos sean razonables, estén
debidarmente comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico, en términos de |
dispuesto por el articulo 102 del *RLAASSP”, limitdndose segln corresponda, a los conceptos sefialados en el cn‘.ad%/
articulo.

DECIMA SEPTIMA.- CESION: De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de |a “LAASSPY; “El Proveedor” no podra
ceder los derechos y obligaciones contraidos mediante el presente instrumento juridico, en forma total o parcial en favor
de ninguna otra persona fisica o moral, a excepcion de los derechos de cobro, en cuyo case se deberd de contar con el
previo consentimiento por escrito de “Banobras”, mismo que debera de solicitar por escrito con 10 (diez) dias natuhales

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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de anticipacion a la fecha estimada de pago, aceptando y reconaociendo “El Proveedor” que la falta de cumplimiento a la
presente clausula, constituird una causal de rescision del presente contrato, en términos de la clausula DECIMA NOVENA.

En virtud de que “Banobras” esta incorporado al programa de cadenas productivas de Nacional Financiera, Sociedad
Nacional de Crédito (NAFIN), manifiesta su conformidad para que “El Proveedor” pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un intermediario financiero que esté incorporado a la cadena productiva de NAFIN mediante operaciones de
factoraje o descuento electronico.

DECIMA OCTAVA. - RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de “El Proveedor” a cualquiera de las obligaciones
contraidas mediante el presente contrato y/o en caso de actualizar alguno de los supuestos sefialados en la clausula
DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico, “Banobras” podra rescindirlo administrativamente en cualquier
momento, con fundamento en lo establecido por |os articulos 45, fraccion XV y 54 de la “LAASSPY; 98 y 99 del “RLAASSP™;
y conforme al procedimiento siguiente:

L Se comunicara por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término'de 5
{cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

In. Transcurrideo el término a que se refiere el inciso anterior, “Banobras” contard con un plazo de 15 (quince) dias
habiles para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El Proveedor™ debiendo
fundar y motivar su determinacién de dar por rescindido o no €l presente contrato y comunicar por escrito a “El
Proveedor” la resolucion dentro dicho plazo; y

Il Cuando se rescinda el presente contrato se formulara .y notificara el finiquito cerrespondiente dentro de. los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha en gue se notifigue la rescisién administrativa, a efecto de hacer constar
el (los) pago (s) que deba efectuar “Banobras™ por concepto de gastos no recuperables que hubieren sido aceptado
a entera satisfaccién. del Titular de la Direccion Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, conforme a
establecido en el presente contrato y el "*Anexo Técnico”, hasta el momento de rescisidén.

Iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del presente contrato, “Banobras” podra suspender el tramite del
- procedimiento de rescisidn administrativa que haya iniciado en su oportunidad.

Si previamnente a la determinacién de dar por rescindido administrativamente el contrato, se proporcionaran los servicios
objeto del presente contrato, el procedimiento iniciado guedara sin efecto, previa determinacién, aceptacién y verificacién
de “Banabras”, de que continua |a necesidad del misme, aplicando, en su caso, [as penas convencionales
correspondientes.

- “Banobras” podra determinar ne dar por rescindide el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este

supuesto, deberd elaborar un dictamen en el cual justifigue gque los impactes econdmicos o de operacidn qug se
ocasionarian-con la rescision del presente instrumento juridico le resultarian mas inconvenientes,
Al determinar no rescindir administrativamente el presente contrato, “Banobras” establecera con “El Proveedor” otro

.plazo gue-le permita subsanar el incumplimiento que hublere motivado el inicio del procedimiento. El conv
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por el articulo 52, pendltimo vy Ulti

parrafbs de la “LAASSP".

g

Av. Javier Barras Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Meéxice, 01219, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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£n el caso de gue “El Proveedor” se allane a la rescisién o durante su procedimiento, este no podré suspender la ejecucion
del presente contrato, hasta gue “Banobras” tengs otro proveedor, obligandose a las medidas de transicion que procedan.
Si es “El Proveedor” quien decide rescindir administrativamente el presente contrato, serd necesario que acuda ante la
autoridad judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente, en términos del articulo 98, segundo parrafo del
“RLAASSP™.

DECIMA NOVENA. - CAUSALES DE RESCISION: Con fundamento en lo establecido por el articulo 45, fraccion XV de la
“LAASSP", “Bancbras”, por conducto del Titular de-la Direccidén Juridica de lo Contencioso y Servicios: Institucionales,
podra en cualquier momente rescindir administrativamente el presente contrate, sin necesidad dejuicio, por una o varias
de las siguientes causas imputables a “El Proveedor™

1 Por contravenir los términos y condiciones del presente contrato, las disposiciones de [a LAASSP, el RLAASSP
y/o los demds ordenamientos legales vigentes que resulten aplicables.

.. Brindar el servicio objeto del presente contrato con especificaciones diferentes a lo estipuiado en el-mismo,
asi como lo establecido en el *Anexo Técnico".

il. - Incrementar los honoratios sefialados en la clausula QUINTA del presente contrato, sinla justificacion de que
dicho incremento fue por una circunstancia econdémica de tipo general, como resultado de situaciones
supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes”, que provoguen directamente un aumento o
reduccién en los honorarios del presente instrumento juridico.

superior al 10% {diez por ciento} del monto maxime sefialado en la clausula QUINTA del presente contrato, es

V. Cuando el importe que se haya deducido por concepto de penas convencionales y/o deductivas, sea igual o
decir, que exceda el valor de la garantia de cumplimiento sefialada en la cldusula SEPTIMA.

V. No reintegrar las cantidades pagadas en exceso y/o indebidos, con los intereses correspondientes derivados
del presente contrato, y en su caso, de los convenios modificatorios que se celebren, conforme a lo sefalado
en la cldusula QUINTA del presente mstrumentOJundtco

Vi, No presentar la garantia de cumplimiento senalada en la cldusula SEPTIMA del presente contrato ?ﬂ//
' presentarla de manera apdcrifa.

VIl. No guardar confidencialidad de la informacién marcada comeo “informacion reservada o confidencial,, en
términos de las cldusulas PRIMERA y DECIMA CUARTA del presente instrumento juridico.

vill. Ceder los derechos y obligaciones contraidos mediante el presente instrumento juridico, en forma total o
parcial en favor de otra persona fisica © moral, asi como los derechos de cobro, sin el previo consentimiento
de *Banobras”, conforme a lo sefialado en la cldusula DECIMA SEPTIMA del presente instrumento juridico.

IX. Si*“Banebras” o cualquier otra autoridad detecta que properciond informacion o documentacién apécrifa
para, la elaboracion del presente contrato y/o durante la ejecucion del servicio objeto del mismo.

X. - En general, cualguier incumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente contrato.

VIGESIMA. - ANTICORRUPCION: “El Proveedor” acuerda que durante la ejecucion del presente contrato ni él, Ri sus
empleados ofrecerdn, prometeran o daran por si o por interpdsita persona, dinero, objetos de valor o cualquier otra dagiva,

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 012192, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/bancbras
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a servidor yfo funcicnario publico alguno que puedan constituir un acto ilicite o incumplimiento sustancial del presente
instru mentoJurldlco

VIGES[MA PRIMERA.- INFORMACION Y DOCUMENTACION A INSTANCIAS FISCALIZADORAS: “El Proveedor” acepta
que en caso de que la SFP, los Organos Internos de Contral, la Auditorfa Superior de la Federacidn, asi como cualquier étro
organo fiscalizador, supetvisor, regulador de *Banobras” o terceros auditores contratados por dichas instancias o el mismo
“Banobras”, le requiera: informacion yfo documentacion con maotive de auditorias, visitas ¢ inspecciones que se

. practiguen, relacionada con el objeto del presénte contrato, éste la entregue sin demora, previo acuse de recibido y
comunicarlo de inmediato a “Banobras”, mediante carta escrita.

VIGESIMA SEGUNDA.- PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO: “Ei Proveedor”
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los recursos que componen su patrimonic no provienen de lavado de activos,
financiacién del terrorismo, narcotrafico, captacién ilegal de dinero y en general de cualquier actividad ilicita; de igual
manera manifiesta que los recursos que se reciban como contraprestacion del presente contrato, no seran destinados a
ninguna de las actividades antes descritas. Para efectos de lo anterior, “El Proveedor” autoriza expresamente a
“Banobras” para gue consulte los listados, sistemas de informacidn y bases de datos a los que haya lugar y de encontrar
algun reporte, “Bancbras” procederd a adelantar las acciones contractuales y/o legales que corresponda. *El Proveedor”
se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar -que todos sus socios, administradores clientes,
proveedores, empleados y los recursos de estos, no se’ encuentren retauonados o provengan de actividades ilicitas,
particularmente; de las anteriormente enunciadas.

VIGESIMA TERCERA. - SUPERVISIGN DEL CONTRATO: “Banobras” supervisara las acciones que emprenda “El
Proveedor” en la gjecucion del presente contrato, a través del Titular dela Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios
_Institucionales, quien tendrd las facultades para supervisar su-estricto cumplimiento y en su caso girar las instrucciones
que considere oportunas, obligandose “El Proveedor” a atender las observaciones que se le hicieren por escrito.

VIGESIMA CUARTA. - CUMPLIMIENTO AL MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: ¢
Proveedor” se obliga expresamente a.conacer 'y cumpliren todo momento el Manual de Politicas de Seguridad de
Informacion (MPSI), en la seccidn 1111, P10 - “Politicas de Seguridad-de:la Informacién para la Relacién con Proveedores”,
asi comno los cambios que deriven durante la vigencia de la relacién contractual.

“El Proveedor” se compromete a no incurrir o participar en ningdn tlpo de actl\ndad sospechosa o dafiina para las
instalaciones, informacion y operacion de “Banobras”.

En caso de que ocurra algun incidente con los activos utilizados (tecnoldgicos o informacion), por causas imputables a “El
Proveedor", este se obliga a sclucionar el problema recobrando en todo momento la operacion normal de “Banobras”
que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Proveedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedimientos de autorizacion para
acceder a los activos de informacién de “Banobras” (tecnoldgicos e informacidn), asi como a cumplir las clausulas de
restriccion para el copiado y acceso a la informacion que se le indiquen por parte de la Dtrecc:on de Tecnologia \de
informac:ton v ComunlcaC|one5

“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los mecanismos necesarios para
asegurar a “Bancbras" la proteccién de virus y/o codiges maliciosos, que pudieran surgir con motivo de fa ejecucion del
presente instrumento juridico.

“E| Provgedor” se obliga a comunicar a-su personal, empleados y/o a toda persona que par cualquier causa se encueftre
o pudigbe estar vinculado a él y al uso de activos de informacion o a la infraestructura de redes y sistemas de “Banobras”,
el MPgl, asi como los cambios que de éste se deriven durante la vigencia de la relaciéon contractual.

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tek 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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En caso de cualquier incumplimiento a lo establecido en la presente cldusula por parte de “El Proveedor”, sera motivo de
la aplicacién de penas convencionales en razén del 3% (tres por ciento) del monto sefalade en la clausula QUINTA del
presente contrato, por cada dia natural de atraso en la atencién del Manwual de Politicas de Seguridad de la Informacion
(MPSI) gue le sean aplicables con motivo del servicio objeto del presente contrato.

Derivado de la naturaleza del servicio objeto del presente contrato, en caso de que *Eif Proveedor” deba cumplir los
requerimientos establecidos en el ANEXQ B, “Banobras” a través de la Direccién de Seguridad de la Informacion,
supervisara gque se dé el debido cumplimiento.

VIGESIMA QUINTA. - RESPONSABILIDAD LEGAL: Queda expresamente pactado que *El Proveedor” es el Unico y

absoluto responsable del cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, administrativo, civil, laboral y/o penal que le
sean imputables y que pudieran derivarse del cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente contrato. kn caso

de que “Banobras” llegara a erogar de su peculio cualquier cantidad por este concepto, “El Proveedor” se obliga a

reermbolsar, de inmediato, el importe erogado. Asimismo, se obliga a sacar en paz y a salve a “Banobras” de cualquier

controversia que pudiera presentarse en caso de que durante la ejecucion del presente contrato se infrinja cualquiera de

estas disposiciones legales. :

VIGESIMA SEXTA.- CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 55 Bis de

la “LAASSP” vy 103 del “RLAASSP"; “Banobras"” bajo su responsabilidad podra suspender la ejecucion del presente

contrate, en cuyo caso Unicamente pagard a “El Proveedor” los servicios que hubiesen sido efectivamente

proporcionados, a entera satisfaccidon del Titular de la Direccidn Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales,
conforme a lo establecido en el presente contrato y en el “*Anexo Técnico”.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “Banobras”, éste pagard a “El Proveedor” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
dlrectamente con el presente instrurmento juridico. '

VIGESIMA SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD: “Las Partes” aceptan y reconocen gue la idoneidad de “El Proveedor”, la
razonabilidad del monto de la contraprestacién que “Banobras” cubrira al mismo, asi como la correcta ejecucion del
presente contrato, quedan bajo la exclusiva responsabilidad’ del Titular de la Direccion Juridica de lo Contenciosg
Servicios Institucionales de “Banobras”.

VIGESIMA OCTAVA. - RESPONSABLES POR LAS PARTES: “Las Partes” designan como responsables para dar el debido
y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el presente instrumento, asl como para vigilar dicho
cumplimiento y emitir en su caso las conformidades respectivas para gue se cubran los pagos gue resulten prosgdentes,
a las siguientes personas: Q\

“Banobras” al: Licenciado Luis Gabriel Macias Meza, Director Juridice de lo Contencioso y Servicios Institucionales, en su
carécter de Titular del Area Requirente, como administrador del contrato, con domicilio ubicado en: Avenida Javier Barr,
Sierra N° 515, Segundo Piso, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, Codigo Postal 01219, Ciudad de Méxicg

“El Proveedor” el: Licenciado César Velasco Aguilar, Apoderado Legal, con domicilio ubicado en: Lage Onega N° 52,
Colonia Agua Azul, Municipio de Nezahualcdyotl, C.P. 57500, Estado de México.

La persona designada por “Banobras” vigilara el debido cumplimiento de las obligaciones contraidas por “El Provegdor”
mediante el presente contrato, y emitird, en su caso, las conformidades respectivas para que se cubran a “El Proveedor”

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tek 5270 1200.
www.goh.mx/bancbras
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los pagos correspondientes, v a su vez, wgslara que “Bancbras” cumpla con las obligaciones contraidas mediante este
instrumento. :

VIGESIMA NOVENA. - CAMB[O DE DOMICILIO: “Las Partes" se obligan, en caso de cambiar el domicilio que se sefiala en
la cldusula VIGESIMA OCTAVA y en el capitulo de declaraciones del presente contrato, a notificar por escrito a la otra
parte, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes, al dfa gue tenga lugar dicho cambio.

TRIGESIMA. - DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: “Las Partes” estan de acuerdo en que las denominaciones utilizadas

en las clausulas del presente contrato, son Unicamente para efectos de referencia, por Jo que no limitan de manera alguna

el contenido y aicance de las mismas; debiendo en todos los casos, estar al contenido pactado por “Las Partes” en dichas
clausulas.

TRIGESIMA PRIMERA. - NORMATIVA APLICABLE: “Las Partes” aceptan y reconocen que para todo lo que no se
encuentre expresamente previsto en el presente contrato, se regira por las disposiciones relativas contenidas en la
“LAASSP", el “RLAASSP”; el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; asi como por las demas disposiciones legales gue resulten aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA- JURISDICCION: “Las Partes” aceptan vy reconocen que, en casc de controversia sobre la
interpretacion y debido cumplimiento del presente contrato, se. someten a la jurisdiccidn de los Tribunales Federales de
la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que les pudiera corresponder en razén de sudomicilio presente,
futuro o por cualquier otra causa. :

TRIGESIMA TERCERA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES: “Las Partes” se comprometen a poner a disposicion de
los titulares el aviso de privacidad previo al tratamiento de datos, y a garantizar la proteccidn de los datos personales de
conformidad con las finalidades establecidas en los respectives avisos de privacidad, en términos de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados. £n caso de que.se modifiquen las finalidades para
el tratamiento de los datos personales, “las Partes” deberdn actualizar los avisos de privacidad correspondientes e.
informar 2 los titulares de los datos.

Habiendo leido “Las Partes”, deb'ida_men_te enteradas, conscientes de.su contenido, alcance legal y toda vez que no exigte
dolo, viplencia, lesion, mala fe, ni cualquier otro vicio del consentimiento, se rubrica en todas sus fojas al margen-y se firlya
al calge el presente contrato, en cuatro ejemplares en la Ciudad de México, el dia 04 de julio de 2022.

“Banobras”

UAQAAS\ lar A

Mtra. Marytell Castella\‘los Rueda . o Lic. César Ve_lascojﬁ_guilar
Directora de Recursos Materiales en su caracterde _ Apoderado Legal de
Representante Legal _ Suma B+C, S.A.de CV,

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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lis Gabriel Macias I?e(
ridico delfs/?lontenm rvigios

Servicios In

e LierfErael Pedroza Almaguer
Gerente Juridico de lo Contencioso

-

Clabord: Lic. David Alejandro Orozeo Olvera  Experto Téchico 52701200 ext. 3146
evisd: Moisés Ispac Herrera Ordéfiez Subgerente de Contrataciones 52701200 ext. 3132

Uitima hoja de firmas del contrato abierto ndmero DI/003/2022 de fecha 4 de julio de 2022 suscrito entre e Bance Nacional de Obras y
Servicios Pablicos, Sociedad Nacional de Crédito, y por |a otra parte el despacho SUMA B+C, S.A. de CV. para la "Prestacion de servici
profesionales para |a atencién y seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de Banobras en su caracter de Institucién de Crédj
durante el gjercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil, mercantil v de amparo, promeovidas en su contra radicadas en los
Estados de Aguascalientes, México, Michoacén, Querétareo, San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivamente, asf como las que

se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos”.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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ANEXO A

El presente anexo, forma parte integrante del contrato nimere D3f003/2022, que'celebran, por una parte, el Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarro_!lo\{“Banobras”) Y
por la otra, “El Broveedor” Suma B+C, S.A. de C.V,, en |a Ciudad de México a los 4 dias del mes de julio del afo 2022, mism
que esta Corfﬁ:rmado por el documento denominado “Anexo Técnico”. \

Av. Javier Barros Sierra 515, Lormas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212, Tel: 5270 1200.
wwww.goh.mx/banokbras
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Direccién General Adjunta Juridica
Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales

ANEXC TECNICO

El presente documente tiene por objeto general, establecer los términos y condiciones para la contrataciéon de
una persona fisica o moral experta en derecho civil, mercantil y de amparo para la “atencién y seguimiento a la
defensa de los derechos e intereses de Banobras en su caracter de Institucidon de Crédito durante el gjercicio
2022, en los casos de demandas en materias civil, mercantil y de amparo, promovidas en su contra radicadas en
los Estados de Aguascalientes, México, Michoacan, Querétaro, San Luis Potosi ¥ en la Ciudad de México
respectivamente, asi como las gue se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos”.

Para los efectos del Anexo Técnico, se entendera por:

TERMINO / CONCEPTO DEFINICION

Anexo Técnico El presente documento.
Direccion Juridica de [lo Contencioso y Servicios
Area requirente Institucionales por conducto de la Gerencia de Atencién

Contenciosa en Delegaciones y Apoyo a Organos Colegiados.
Banobras o Institucién o  Banco Nacional de Obras y Servicios Publices, Scciedad
Entidad . Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo.
Instrumento juridico que se-suscriba para la prestacion de los
Servicios.
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
Persona fisica o moral que preste los servicios a los gque se
refiere el presente documento.
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adguisiciones,
Arrendamiantos y Servicios de BANOBRAS.
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico.
Prestacién de servicios profesionales para la “atencién y
seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de
— Banobras en su caracter de Institucidn de Crédito durante el
eiercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil,
Servicios mercantil y de amparo, promovidas en su contra radicadas en

los Estados de Aguascalientes, México, Michoacan, Querétaro,
San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivamente, asi

Contrato

L AASSP

Prestador del Servicio
POBALINES

RILAASSP

como las gue se les asignhen sin rebasar los supuestd
establecidos”.

I. ANTECEDENTES

1. La Direccion Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales tiene entre sus atribuciones y facultadsg,
vigilar y salvaguardar los intereses y derechos de Banobras, en su cardcter de Institucién de Credito, en lo
procedimientos contenciosos en los que sea parte o tenga interés juridico, asegurando que sean atendidos
con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

2. Banobras ha realizado contrataciones con despachos y abogados externos, para fa atencidén de asuntos
Judiciales o administrativos en los cuales [a Entidad es parte o tiene interés juridico, garantizando las mejor
condiciones para la Institucion.

Av. Javier Barros Sterra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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3. La contratacién de los Servicios, se motiva debido a que la Direccién Juridica de o Contencioso y Servicios
Institucionales, no cuenta con una infraestructura disgefiada para dar seguimiento en campo a los litigios, ni
tampoco dispone de suficiente personal de estructura o plaza presupuestatia indispensable para el
cumplimiento de los Servicios a contratar, razén por la que el Manual de Politicas y Procedimientos de los
Procesos del Area Juridica Contenciosa, en su parte conducente fundamenta lo siguiente:

“l.2. Alcance :
Este Manual es aplicable a los funcionarios y personal | |nvo|ucrados en los procesos de la Direccion Juridica de lo
Contencioso y Servicios Institucionales, estando obhgados éstos en el dmbito de sus respecttvas competenciasa llevar
a cabwo las siguientes actividades:
l‘2.3. Contratacién de Bufetes o Abogados externos eng oficinas centrales y delegaciones estatales, incluso los que
cuenten con representaciones en los paises en los que se deba llevar algln procedimiento judicial, para e! debido
desempefio de sus funciones, asi come de fedatarios publicos.”

13

]

4, Porlo anterior, se requiere [a contratacion de una persona fisica 0 moral experta en derecho civil, mercantil,
administrativo y de amparo, conforme a lo siguiente.

Il. OBIETO DE LA CONTRATACION

El objeto del contrato consiste, en la prestacion de servicios profesionales para dar "atencidén y seguimiento
a |a defensa de los derechos e intereses de Banobras en su cardcter de Institucién de Crédito durante el
gjercicio 2022, en los casos de demandas en materiasicivil, mercantil y de amparo, promovidas en su contra
radicadas en los Estados de Aguascalientes, Méxice, Michoacédn, Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad
de México respectivamente, asi como [as que se les asignen sin rebasar los supuestos establecidos”.

I5l. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACI()N DiEL SERVICIO.

Los Servicios se prestaran de forrma continua y reiterada durante la vigencia del contrato, en los domicifios
tanto de Banobras, de las autoridades judiciales o administrativas competentes a nivel nacional, asi como
del Prestadoer del Servicio. : :

IV. VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

La vigencia de la contratacién de los Servicios se realizara a partlr de la notificacion de la adjudicacion y hasta
el 31 de diciembre de 2022,

{
La prestacién de los servicios podrd ampliarse en'los términos y condiciones que prevén la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Plblico y su Reglamento.

V. GENERALIDADES DE LOS SERVICIOS.

Se requiere la contratacién de un prestador del servicio, que tenga experiencia igual o superior a cinco afios
con conocimientos necesarios y practica profesional en litigios de derecho civil, mercantil y de amparo, que
permita dar “atencion y seguimiento a la defensa de los derechos e intereses de Banobras en su caracter de
Instituciédn de Crédito durante el ejercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil, mercantfl Y
amparo, promovidas en su contra radicadas en los Estados de Aguascallentes México, Mlcho
Querétaro, San Luis Potosi y en la Ciudad de México respectivamente, asi como las que se les asigne sm
rebasar 16s supuestos establecidos™. : &

El&stado procesal o avance del asunto a cargo del Prestador del Servicio deberd actualizarse conforme se
yva generando ta informacidn, en virtud de o siguiente:

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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» Lainformacién que sea relevante en razén del impacto gue pueda reflejar el asunto y/o las consecuencias
gue pudieran afectar a Banobras, cualquier problema que se presente o simplemente dilatar el resultado
del mismo, deberd informarse a Banobras el dia habil siguiente a aquél en que el Prestador del Servicio
tenga conocimiento de dicha circunstancia.

s E| Prestador del Servicio verificard con el personal facultade de |z Direccion Juridica de lo Contencioso y
Servicios Institucionales, que la informacidn del asunte se encuentre actualizada de manera permanente
respecto de todos los actos y diligencias relevantes que se lleven a cabe en torno al mismo.

« Cuazlquier informacion del asunte ‘que le solicite Banobras al Prestador del Servicio, derivada de algin
requerimiento a Banobras, deberé ser proporcionada por el Prestador del Servicio en un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles, En caso de que el Prestador del Servicio requiera prorroga de dicho término lo solicitara
por escrito.

e El Prestador del Servicio deberd atender en un término no mayor a diez dias habiles bancarios, las
observaciones que le hiciere Banobras por escrito, para mejorar la calidad de los Servicios.

¢ El Prestador del Servicio informara por escrito a Banobras en un término no mayor a quince (15) dias habiles,
cualguier cambio de domicilio, teléfono, celular, correo electrénico, entre otros, necesarios para mantener
contacto continuo.

e E|Prestador del Servicio informara por escrito a Banobras en un término no mayor a quince (15} dias hébiles,
el cambio o bala de su personal especialista y, en'su caso, solicitara ante Banobras o |a autoridad respectiva,
la revocacion de los poderes ¢ autorizaciones que se hayan otorgado.

domicilio de Banobras o al que éste indique, en los términos y plazos establecidos.

s La informacién solicitada en cumplimiento del Anexo Téchico, serd enviada por el Prestador del Servicio al
VI. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS. 5&

Durante la vigencia del contrato, el Prestador del Servicio debera:

a) Proporcionar los Servicios cormo corresponde a un perito en la materia, en el libre gjercicio de su profesion,
realizando todas las acciones legales que correspondan ante las autoridades judiciales o administrativas gue
correspondan, federales, locales o municipales, respecto de la controversia en litigio, a efecto de
salvaguardar los derechos e intereses de Banobras.

™ B) Responderfrente a la Institucidn por los dafios y perjuicios gue le ocasione con motivo de su incumplimiento

en caso de que no lleve a cabo las acciones legales procedentes, no realice accidn alguna o en caso de que

notifiqgue a Banobras su negatlva para atender el asunto que se le encormiende, con independencia d

hacerse acreedor a las sanciones previstas en la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar

Pdblico, en adicién a las de cardcter civil y penal que correspondan de conformidad con la legislacion

aplicable, federal o local.

c) Ejercitary agotar, en todo momento, de manera enunciativa y no limitativa, las acciones y medios de defensa
ordinarios y extracrdinarios que legalmente procedan, cumpliendo con las disposiciones
reglamentarias y administrativas que le resulten aplicables en la prestacion de los servicios, por lo que s
responsable de los dafios y perjuicios causados por los hechos, actos u omisiones en que incurra por sf o po
su personal, en caso de negligencia, impericia, dolo o mala fe, ademas tendrd estrictarnente prohibido
intervenir o patrocinar juicios o procedimientos contrarios a Bancbras.

d) Proporcionar a Banobras a través del personal adscrite a la Direccion Juridica de Jo Contencioso y Serviciys
Institucionales, la informacién referida en este Anexo Técnico y cualguier otro requerimiento de informacid,
o documentacién que se estime necesaria en los términos y condiciones que se le solicite.

RRSCURION CF LA MEVOLUCIBN MEXICANA
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e} Guardar absoluta cenfidencialidad respecto de cualquser informacion impresa, verbal,- electrdnica, -
audiovisual 0 que por cualquier medio reciba de Banobras o se genere con rmotive de la prestacion de [os
Servicios, asi como vigilar que su personal cumpla cdn dicha confidencialidad. La informacion relacionada
con el objeto de los Servicios estd sujeta a la proteccién referida en las Leyes General y Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, por lo que el Prestador del Servicio debera tornar las medidas necesarias para el manejo
adecuado de la informacion a la gue tenga conocimiento. Si el Prestador del Servicio incumple con Ia
presente obligacién, tendrd que pagar los dafios y perjuicios ocasionados a Banobras. La obligacién de
confidencialidad y/o reserva no cesara al conclu1r fa relacién contractual

f) Entregar a Banobras, a la conclusion de [a vigencia del contrato y, en su caso, de los convenios modificatorios
que se hayan celebrado, un informe final del estado procesal en que se encuentran los asuntos que se le
hayan asignado, antecedentes y documentos gue tenga en su poder o la constancia del lugar en que se
encuentren.

g) No podré ceder los derechos y obligaciones derivados del contrato correspondiente en formatotal o parcial,
en favor de persona fisica o moral alguna, a excepcuon de los derechos de cobro, siempre que cuente con
autorizacién expresa por escrito de Banobras. - g

h) -Atendiendo a fa naturaleza de los Servicios que se solicitan, la relacidén contractual y profesional para la
prestacion de tales Servicios se entendera siempre de manera exclusiva entre el Prestador del Servicio v
Banobras, aln en el caso de que el Prestador del Servicio requiera de personal, mismo que estard siempre
subcrdinado a él y sin generar vinculo alguno con esta Institucion,

i} Bajo dicho supuesto, el Prestador del Servicio se compromete a no abandonar el patrocinio de los asuntos
en tanto Banobras los reasigna o se hace cargo de Ios mismos esto en atenmon ala calidad de mandatario
que t[ene con relacion a la Institucion.

J} Conccer y cumptir, previo a la presentacion de su propuesta econdmica y en todo momento, las Politicas
Generales de Seguridad de la Informaciéon de Banobras y los cambios que de ésta deriven, asimismo, se
obliga también a no incurrir o participar en ningln tipe de actividad sospechosa ¢ dafina para las
instalaciones, informacién y/o operacidn de la Institucién; también deberd cumplir con los requerimientos
para control de accesos y/o procedimientos de autorizacion para acceder a los activos de informacion.

k) El Prestador del Servicio no. debe iniciar ni tener Iitiéio pendiente por juicios que hubiere instaurado en
contra de Banobras o que éste hubiere iniciado en contra suya.

) tlevar a cabo la estrategia de defensa, en favor de Banebras, de cada juicio o procedimiento asignado,
estudiard 'y analizard cada litigio para elaborar la :documentacién con lai que comparecera ante las
autoridades en los juicios o procedimientos respectivos y, de ser requerido por Banobras, actualizara el
monto de la contingencia que representa. el litigio asignado. .

m) Para las asignaciones que se realicen durante la vigericia del contrato, una vez que el Prestador del Servicio
reciba la informacidn y los documentos proporcionados por parte de Banobras, deberd rendir, antes de
iniciar actuaciones ante la autoridad judicial o administrativa correspondiente, un dictamen juridico sobre
la viabilidad juridica y factica del asunto, sefialando la problematica que considere se pudiese presentar, asi

como el monto de la contingencia que representa el I!t:glo asugnado i)}

n) El Prestador del Servicio obtendrd copias simples .o certlﬂcadas de las actuaciones judiciales y/o procesal
relevantes o de cualquier otra requerida por-el persona! de la Direccion Juridica de lo Contencioso y Servici
Instificionales. Asimismo, con dicha informacion deberd integrar un expediente con las actuacn

juditiales correspondientes, mismo que deberd entregar al finalizar la relacidn contractual, o bien cua §

ncluya de manera definitiva dicho asunto.

Av. Javier Barros Sierra 513, Lomas de Santa Fe, Cludad de México, 01219,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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VIl. GARANTIA

El Prestador del Servicio deberd garantizar todas y cada una de sus obligaciones contractuales mediante
una pdliza de fianza indivisible expedida a favor de Banobras, por una Institucidn autorizada para tal fin, por
el diez por ciento del monto maximo del contrato, que debera presentarse dentro del término de diez dias
hébiles posteriores a la firma del contrato en la Direccién de Recursos Materiales, misma que debera cumplir
con los requisitos establecidos en el articulo 103 del RLAASSP.

VIiI. ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

Banobras coordinard y supervisard el desarrollo y las acciones que emprenda el Prestador del Servicio
durante la prestacién de sus servicios, a través de los servidores publicos de la Direccion Juridica de lo
Contencioso y Servicios [nstitucionales facultados para el efecto.

Tomando en consideracién lo anterior, se emitird la constancia que acredite la aceptacidén de los Servicios
- en tiempo, forma y a entera satisfaccién del Area Administradora, en términos de lo establecido en el
e presente Anexo Téchico.

Asimismo, el Prestador del Servicio debera atender las solicitudes y observaciones que le hiciere el Area
Administradora por escrito, 1o cual, en ningdn momento se entenderd como subordinacién profesional o
laboral.

IX. ENTREGABLES

El prestador del servicio atendera y dara seguimiento a “a la defensa de los derechos e intereses de Banocbras
en su cardcter de [Institucién de Crédito durante el ejercicio 2022, en los casos de demandas en materias civil,
mercantil y de amparo, promovidas en su centra radicadas en los Estados de Aguascalientes, México,
Michoacan, Querétaro, San Luis Potosl v en la Ciudad de México respectivamente, asi como las gque se les
asignen sin rebasar los supuestos establecidos”, por lo que se obliga a proporcionar al Area Requirente fos
entregables siguientes:

e Elinforme anual que se describe en el apartado V, inciso f}, del Anexo Técnico.

« Elinforme mensual de avance procesal por escrito con |a situacion juridica gque guarde el asunto objeto de
los Servicios, a través de los medios que se proporcionen y en los formatos establecidos para tal efecto, el

w cual se deberd rendir, dentro de los primeros cinco dias habiles bancarios de cada mes y para el caso de

mes de conclusion de la vigencia, se entregaré el Gltimo dia habil bancario de dicho mes.

» Eldocumento generado y enunciado en la columna “"Descripcion del Servicio” de la tabla siguiente.

Por la atencion de 1a 5 juicios. N
Por la atencién de 6 a 10 juicios.
Por la atencién de 11 a 15 juicios.
Por la atencién de 16 a 20 juicios.
Por la atencidn de 21 a 25 juicics.
Por la atencién de 26 a 30 juicios,

Servicios profesionales en derecho civil,
mercantil v de amparo, para ia atencidn y
seguimiento a la defensa de los derechos
e intereses de Banobras, durante el
gjercicio 2022 en los casos de demandas
promovidas en su contra radicadas en los
Estados de Aguascalientes, Meéxico,

Servicio

Michoacdn, Querétaro, San Luis Potosi y
en la Cludad de México, asi como las gque
se les asignen sin rebasar los supuestos

En cualguler supuesto de page antes
enunciado, el entregable serd el informe
mensuzal a que se refiere el presente
Anexa Técnico.

establecidos.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Mexico, G1219.
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Una vez que el Prestador del Servicio obtenga o genere cada entregable, el mismo se deberd presentar en
las oficinas de la Direccién Jurfdica de lo Contencioso y Servicios Institucionales, ubicada en Avenida Javier
Barros Sierra ndmero 515, segundo piso, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01219,
Ciudad de México.

En términos de [o dispuesto por los articulos 31 deIfRegEamento de la Ley de la Materia; 7 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad. En de no encontrar Norma Oficial Mexicana, Estandares o Normas
Internacionales de referencia disponibles para el *SERVICIO”, al presente servicio no le aplican Normas de
Calidad ISQ, Normas Oficiales, Normas Mexicanas y/o %Normas Internacionales.

X. PENA CONVENCIONAL

En términos de lo previsto en los articulos 53 de la LAASSP y 96 del RLAASSP, Banobras aplicard una pena
ceonvencional, por causas imputables al Prestador del Servicio del tres por ciento del costo del servicio no
prestado cportunamente, por cada dia natural de atraso en la prestacion del mismo. La suma de las penas
convencionales no excedera del diez por ciento del monto maximo del contrato. :

Xl. DEDUCTIVAS

De conformidad con el articulo 53 BIS de la LAASSP se aplicaran deducciones al pago por la prestacién del
serviciofactuacion, con motivo del incumplimiento patcial o deficiencia en que pudiera incurrir el Prestador
del Servicio, por lo que se determinaran en funcién de los servicios/actuaciones y entregables prestados de
manera parcial o deficiente, el cual consistira en un cere punto cinco por ciento del costo total del servicio.

Las deducciones no excederan del ocho por ciento del monto maximo total del contrato.

X1l. OFERTA ECONOMICA

En virtud de que el instrumento juridico gue se suscribia para la prestacion del Servicio serad bajo la modalidad
de contrato abierto, el Prestador del Servicio fijard en su propuesta el importe al que ascendera la atencion
por Servicio.

El pago al Prestador del Servicio se realizard contra entregable, dentro de los veinte dias naturales siguientes
a la solicitud de pago, previa entrega de |la factura corfespondiente, en las oficinas de Banobras ubicadas en
Avenida, Javier Barros Sierra ndmero 515, Planta Baja, Coloma Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregon,
Caodigo Postal 01219, Ciudad de México. ‘ -

En caso de que el supuesto de pago se suscite en el mes de diciembre del gjercicio, el pago al Prestador del
Servicio se realizara contra entregable, cuya presentaclon de la factura no debera ser posterlor al 20 de

diciembre.

El precio ofertado y el supuesto de pago propuesto p‘or el Prestador del Servicio seran la base de pago de
Servicio y serd fijo durante la vigencia del contrato, por lo que su propuesta econémica se cotlzara confor
al siguiente formato, de manera enunciativa mas no’ I|m|tat=va

ida

Servicio

La suma, {la de los precios serd el monto que se tomaré en consideracion para determinar la propuesta

/

Av, Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212,
Tel: 5270 1200, www.gob.mx/banobras -
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Los gastos estrictamente necesarios, indispensables y justificados que se originen con motive de la
prestacidn del servicio, deberén ser cubiertos provisionalmente por el Prestador del Servicio, a quien le seran
reembolsados, previa comprobacion a satisfaccion del Area Requirente.

l.os gastos deberdn docurnentarse mediante comprobantes fiscales digitales (CFDI) correspondientes, que
rednan los requisitos fiscales vigentes. Ademas, cada comprobante fiscal que ampare gastos deberd traer

anexa la documentacion legal por la gue se erogaron tales gastos y que deberan corresponder a diligencias
o actuaciones propias del asunto asighado.

XHI. ESPECIFICACIONES TECNICAS

De acuerdo a los requerimientos normativos de Banobras, estos requisitos deberan ser cumplidos por los
prestadores de servicios que presenten sus propuestas:

o « Contar con experiencia profesional en materia de derecho civil, mercantil y de ampato, igual o superior a
cinco afos, gue le permita comprender, analizar y emprender las acciones que correspondan ante las
Autoridades competentes, respecto del asunto que le sea asignado para su atencion y seguimiento.

« La experiencia deberd acreditarse a través de su curricula, misma que deberd adjuntarse a la propuesta.

s Para el caso de personas morales, la curricula deberd contener, enunciativa mas no limitativa, poer lo menos
los siguientes elementos:

» Datos Generales: Domicilio; teléfono; correo electrénico; registro federal de contribuyentes, los datos
derivados de la constitucion de la persona juridica: tales como: de la escritura constitutiva, en su caso
rmodificaciones y de la inscripcién en el registro plblico de la propiedad. Asimismo, deberd sefialarse el
nombre de la persona gue fungird como Enlace y sus datos de contacto: teléfono y correo electrénico.

> Servicios: Por ejemplo, 1) Litigio, en este caso se deberd precisar la materia o materias de experiencia; 2)
Estudio, analisis © mejora de instrumentos legales; y 3) Asistencia y Asesoria Legal.

» Cartera de Clientes. Contar de preferencia entre su cartera de clientes con Sociedades Nacionales gé//
Crédito, integrantes de la Banca de Desarrollo.

» El curriculum vitae de los socios, asociados o abogados que integran a la moral.

» Manifestacidn de contar con capacidad juridica, téchica y operativa para la defensa de los dereckos %/
' intereses de Bancbras.

e Para el caso de personas fisicas, debera contener, enunciativa mas no limitativa, por lo menos los siguient
elementos:

Datos personales.
Cédula profesiconal.
Formacion académica.
Experiencia laboral.

Servicios *{Aplica lo relativo a personas morales).

Y V¥V Vv ¥V ¥ ¥

Cartera de Clientes *(Aplica lo relativo a personas morales).

Av. Jav.Ier Barros Siefra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01212,
Tel: 5270 1200. www.gob.mx/banobras
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» Manifestacién de contar con capacidad juridica, técnica y operativa, indicando que los Servicios los
prestard por si misma sin requerir de la utilizacion de mas de un espeuahsta para la defensa de los
derechos e intereses de Banobras.

e Anexoa Ia' curricula del Prestador del Servicio, se debera presentar o siguiente:
» Copia del documento emitido por el SAT donde conste el Registro Federal de Contribuyentes.

» Documento que acredite gue el Prestador del Servicio esta al corriente en sus obligaciones fiscales de
conformidad con el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion.

» Documento gque acredite que el Prestador del Servicio estd al corriente de sus obligaciones en knateria
de seguridad social (IMSS e INFONAVIT), sclo para aquellos casos en donde la propuesta ecofidmica
supere el monto de $300,000.00 pesos.

» Dotumento del Prestador del Servicio de gue no se encuentra en ningun supuestoe de los referidos en lqg
iculos 50 y 60 de la LAASSP.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Mexica, 01219,
Tel: 5270 1200, www.gob.mxlbanobras
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ANEXO"B"

CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

“E] Proveedor" se obliga a conocer y cumplir en todo momento las "Politicas de Seguridad de a
Informacion” y los cambios que de éstas se deriven, durante el periedo de vigencia del contrato y/o
pedido y guardar confidencialidad sokre la |nformacxon a gue tiene acceso permanentemente, durante
v despues de finalizar el contrato.

“Ei Proveedor” se obliga a comunicar a su personal, empleados y/o toda persona gue por cualguier causa
se encuentre o pudiese estar vinculado a él y al uso de activos de informacién o a la infraestructura de
redesy sistemas de “Banobras”, |las “Pcliticas de Seguridad de la Informacidn” y los carmbios que de éstas
se deriven, durante el periodo de vigencia del contrato. A continuacidn, se enlistan las Politicas de
Seguridad de la Informacion, mismas que son de cardcter enunciative mas no limitativo:

o Manual de Seguridad de la Informacion. |

1. Politicas para la Organizacién de la Seguridad de la informacion.

2. Politicas de Seguridad de la Informacion en los Recursos Humanos.

3. Politicas de Sequridad de ta informacidn para la Gestidon de Activos.

4. Politicas de Seqguridad de la Informacion para el Control de Accesos.

S. Politicas de Seguridad de la Informacién para el Cifrado.

6. Politicas de Seguridad de la informacion para la Seguridad Fisica y Ambiental.
7. Politicas de Seguridad de la Informacién para tas Operacionés.

8. Politicas de Seguridad de la Informacidn para las Comunicaciones,

9. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Adquisicidn, Desarroflo y Mantenimiento de los
Sistemas de Informacidn.

10. Politicas de Seguridad de ka Informacidn para la Refacidn con Proveedores.
1. Politicas de Seguridad de la Informacién para la Gestidn de Incidentes de Seguridad de la informacion.
12. Politicas de Seguridad de ia Infarmacion para la Gestidn de la Continuidad del Negocio.

13. Politicas de Seguridad de la Informacidn para el Cumplimiento.

AUDITORIA SOBRE EL. CUMPLIMIENTO DE LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMA N
EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

“Banobras” tiene la facultad de supervisar y/o auditar periédicamente, por si mismo © a través de un
tercero, que los productas y/o servicios materia del presente contrato y/o pedido cumplen con lo
establecido en las “Politicas de Seguridad de la Informacién" de “Banabras” y los cambios que de éstd
se deriven, durante el periado de vigencia del contrato y/o pedido. “El Proveedor” tiene la abligacién d
ctorgar los accesos y elementos requeridos para llevar a cabo cada una de las supervisiones o auditoriz
a ser realizadas.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: $270 1200,
www.gob.mx/banobras
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“Banobras” puede solicitar, de asi requerirlo, dictdmenes de los controles internos en materia de
seguridad de |a informacidn del “El Proveedor” sobre los progesos relaclonados con los productos y
servicios que entrega a sus clientes, realizado por un despacho de auditeria independiente y reconocido,

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIGN.

Para garantizar la Confidencialidad de la infoermacidn de “Banobras”, “El Proveedor” debera entender
las definiciones y categorias de clasificacidn de la informacidn de acuerdo a lo establecido en las Politicas
de Seguridad de la Informacion. Considerando que la informacion incluye formato electrdnico, fisico y
comunicacion verbal.

“El Proveeder” al dar tratamiento a informacién confidencial, clasificada por “Bancbras”, esta obligado

a) Mantenerla en estricta reserva y no revelar ningdn dato de la informacidn a ninguna otra parte,
relacionada o no, sin el consentimiento previo escrito de “Banobras”.

b) Instruir al personal que estara encargado de recibir fa informacidn confidencial, debiendo suscribir el
correspondiente acuerdo de canfidencialidad si fuere necesario, de su obligacién de recibir, tratar y usar
la infarmacién recibida, clasificada come confidencial y destinada unicamente al propdsito del presente,
en los términos que se estipula.

¢] Divulgar la informacion confidencial Gnicamente a las perscnas autcrizadas para su recepcion dentro
de la estructura de “El Proveedor” y de *Banobras”,

d) Tratar confidencialmente toda la informacion recibida directa o indirectamente del “Banobras”, y no
utilizar la informacién de forma distinta al objeto de este contrato y/o pedido.

" RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DEL PROVEEDOR.

Para garantizar el cumplimiento de los requnsltos referentes ala responsabllldad de los empleados, de
“El Proveedor", éste debera:

Certificar que todos los dispositivos utilizados por los empleados de “El Proveedor” o sus subcontratistas
gque estén conectados al ambiente de procesamiento de “Banobras”®, cumplan y sigan cumpliendo los
siguientes reqmsﬂ:os

a} Deben aplicarse y estar al diz los paquetes de actualizaciones (serwce pack) mas recientes y
todos los parches de seguridad aplicables 2 todos los sistemas operativos y software residentes en
los dispositivos. .

B) Los dispasitivos deben tener el software estandar de la industria contra programas maliciosos
(malware) instalado, funcionando y actualizadao con el Gltimo archiva de firma; y el dispositive deb
tener instalado y activo un producto de seguridad tipo cortafuego (firewall) personal y estdn

de la industria.

c) Deben asegurar que los computadores utilizados para el procesamiento de datos suministrados
por “Bapobras™ no cuentan con accesos habilitados a puértos USB.

arantizar gue los datos de clientes suministrados por “Banohras” no serdn tratados a travas
e dispositivos mdviles, celulares, tabletas, etc.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 1200.
www.geb.mx/banobras
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5 HACIENDA

SECRETARIA DE BACIERDA ¥ CREDITO PUBLICO

e) “El Proveedor” acepta que periédicamente sus equipos pueden ser objeto de revisiones de
cumplimiento per parte de “Banobras”.

SEGURIDAD DE LOS SERVIDORES.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de todos los servidores utilizados para
procesar la informacién y datos de “Bancbras”, y para mitigar la amenaza, riesge e impacto del uso
indebido y abusos externocs o internos de |as plataformas de servidores, “El Proveedor” debera:

1. Proteger el acceso a todos los servidores, cormno minimo, medianie una combinacion de la identificacion
(1D} del usuario v la contrasefa.

2. Cambiar todas las contrasefas de los servidores que vienen de fabrica antes del comienzo del
procesamiento y cambiarias posteriormente en funcién a las Politicas de Seguridad de la Infarmacién
establecidas.

3. Asegurar gue los servidores se encuentren ubicados en zonas fisicarmmente seguras.

4. Reforzar 1a seguridad de todos los servidores utilizados para procesar, almacenar o transmitir datos e
informacién de “*Banobras", debiendo dicho reforzamiento incluir, entre otros, la eliminacién de todos
los privilegios y servicios salvo aquelios que sean esenciales para la ejecucion de |as operaciones para las
que estan instalados dichos servidores.

5. Implementar herramientas de analisis de |a seguridad de los servidaores para informar periddicamente
sobre €| estado de cada servidor y verificar que todas las configuracicnes, pardmetros y opciones estén
conformes con el estado de reforzamiento acordado para ese dispositivo y para detectar cambios no
autorizados a partir de la lihea base de la configuracion aprobada del servidor.

6. Registrar toda la actividad de acceso del ‘servidor y almacenar los dates de dicha actividad de una
manera apropiada, en funcién a las Politicas de Seguridad de la Informacién establecidas vy revisar
peridédicamente (al menos una vez gl afo) todos los controles de sequridad dei servidor definidos
anteriormente para asegurarse de que todavia estén vigentes.

7. “El Proveedor” periddicamente deberd realizar anglisis de vulnerabilidades sobre los servidores
asociados a a prestacion de servicios objeta de éste contrato vfo pedido.

8. “Banobras”, tendrd la facultad para realizar periddicamente revisiones de cumplimiento sobre |a
seguridad en los servidores asociados a la prestacidn de servicios abjeto de éste contrato y/o pedido.

DESARROLLO DEL SOFTWARE.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” para los cddigos seguros, YEI
Proveedor” debera:

a) Documentar la arquitectura; componentes internos y externos, coniroles de seguridad, arquitectura
(aplicacion, seguridad, etc.).

b) Andlisis de vulnerabilidades por un tercere; Incorporar ef andlisis Estatico y Dindmico de los cédigos de
seqguridad en el ciclo de vida del desarrollo del software.

<) Mitigar los problernas de seguridad identificados, durante el andlisis Estatico y Dindmico de los codig
antes de pasarlos al entorno de produccidn.

d) Cumplir con lo establecido en la politica de gestidén de identidades y accesos.

Av. Javier Barras Sjerra 515, Lorras de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 3276 1200,
www.gob.mx/banobras
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. BANCO NACIONAL DE ODRAS ¥ SEAVICIOS PUSLICAS S.N.C

e) Establecer una gesticn de sesiones acorde a las necesidades del Banco.
f} Evitar que [a aplicacién permita el registre de datos maliciosos.
g) Uso de elementos criptogréficos sobre datos sensibles.

h) Adecuada gestién de efrores,
SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DE DATOS Y BASES DE DATOS.

Para asegurar la integridad, confidencialidad y seguridad en general de todas las bases de datos y
archivos de datos utilizados para almacenar informacion y datos de “Banobras”, “El Proveedor” debera:

1. Almacenar la informacién "Co_rjﬁdencial" de “Banobras” {por 'ejehﬁplo, contréseﬁas. datos de los
clientes, etc.) en un formato cifrado de conformidad con'las mejores practicas de la industria; y acorde al
estandar de criptografia aprobado por “Banobras".

2. Ubicar todos los servidores de bases de datos, servidores de afchivos y repositorios gue cantengan
datos de “Bancbras” en un area fisicamente segura.

2. Restringir todo el acceso fisico v 1dgico a las bases de datos, archivos de datos e informacién y datos
almacenados en éstos, asi como a cualquier sistema o componente de la red relacionado con et
procesamiento de transaccianes segun un esquema basado solc en la "hecesidad de conocer o usar” de
la Institucién.

4, Proteger todos los accesos a las bases de datos y archivos de datos utilizando, como mlmmo una
cormbinacion de la identificacion del usuarioyla’ contrasena

5. Cambiar todas las contrasefas de las bases de datos que vienen de fabrica antes del comienzo de|
procesarmiento y cambiarlas posterlorrnerlte en funcién a las Pohncas de Seguridad de la Informacion
establecidas.

6. Registrar tods la actividad de acceso a las bases de datos y archivos de datos, y almacenar los datos de
dicha actividad de una manera aproplada en func:on a las Poilttcas de Sequridad de la Informacién
establecidas.

7. Implementar herramientas de andlisis de la seguridad de las bases de datos para revisar
periddicamente las configuraciones de [as bases de datos y garantizar el cumplimiento de las
configuraciones base esperadas.

8. Eliminar y destruir de una manera adecuada y segura todas las instancias de cualquier informacidn ¢
datos de “Bancobras” y material impreso conex¢ para asegurar que las transacciones y demds dates no
puedan ser recuperados por personas no aulorizadas.

9. Revisar en forma periddica (al menos una vez al afio) todos los controles de seguridad de la base
datos definidos anteriormente para asegurar gue continlan vigentes,

SEGURIDAD DE LA RED.

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de intrusiones, abuso 0 Uuso |ndeb|do del sistema o la red, SEl
Proveedor” debera:

Av. Javier Barras Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219, Tel: 5270 1200.
www.gob.mx/banobras
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a) Instalar, configurar y activar un sisterna integral de proteccién cantra intrusiones (en la red vy el host),
de conformidad con {as mejores practicas de la industriz, para que en forma continua evite, detecte &
informe la ocurrencia de atagues no autarizados a la red y en cantra de sus sistemas, incluidos, entre
otrog, intentos de penetracion y atagues por denegacion de servicio,

B) Instalar cortafuegos (firewall} para redes basados en las mejores practicas de |a industria entre los
servidores vy las puertas de enlace {gateways) a la red piblica de modo que excluyan los protocolos de
cormunicacién que no sean necesarios para procesar el trafico de Internet.

¢) Registrar toda la actividad de los cortafuegos y puertas de enlace y almacenar los datos de dicha
actividad.

d} Proteger los datos contra la divulgacién no autorizada durante su transito a través de redes plblicas a
“Banobras”, o sus agentes autorizados, o sus clientes, para garantizar la seguridad de |os datos que sean
propiedad de “Banobras” o estén relacionados con “Bancbras”.

PROTECCION CONTRA PROGRAMAS MALICIOSOS {(MALWARE).

Para mitigar la amenaza, riesgo e impacto de los virus informaticos, gusanos, troyanos y otros tipos de
software maliciose, colectivarnente llamado "malware”, “El Proveedor” debers:

1. Instalar, configurar, activar y mantener actualizade un software antivirus y antiespias (antispyware)
basado en las mejores practicas de ia industria, en todos los servidores, dispositivos, computadoras
portdtiles y estaciones de trabajo que procesen ¢ almacenen ias transacciones y cualguier otro dato de
“Banobras”.

2. Configurar dicho software anti-malware para invocarlo autométicarnente en el arranque y ejecutano
interactivamente de forma continua, en todoes los dispositivos donde esté instalado.

VULNERABILIDADES DE LA SEGURIDAD E INSTALACION DE PARCHES DE SEGURIDAD.

Para mitigar la armenaza, riesgo e impacto de las vulherabilidades de la seguridad en el sistema o red, "El
Proveedor” debera:

a) Desarrollar e implementar un procesc para investigar continuamente las fuentes fiables de
advertencias sobre vuinerabilidades de la seguridad emergentes.

b} identificar vulnerabilidades especificas gue puedan impactar los ambientes operativos o plataforma
utilizados por “El Proveedor” v “Banobras”.

c} Evaluar la criticidad de una vulnerabilidad en relacién con las operaciones generzles de “El Proveetior”
y "Banobras”, a fin de determinar la conveniencia de instalar el correspondiente parche de segurid

d) Probar e instalar oportunamente los parches de seguridad.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lormas de Santa Fe, Ciudad de Méxica, 01219, Tek: 5270 1200,
www.gob.mx/banobras
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ALERTAY ESCALAMIENTO DE PROBLEMAS Y GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

En ei caso de pérdida, acceso no autorizado, o divulgacidn no auterizada de la Informacion Confidencial
de “Banchkras", detos personales tratados por “Banobras”, u otros datos de “Banobras”, [cada unc de
ellos una "Violacidn de Seguridad de la infermacion"), “El Proveedor” inmediatamente y tan pronto
corna sea posible, después de determinar gue se le ha producido una Violacidn de la Seguridad de la
Informacion debera:

1. Investigar la violacidn de seguridad de la informacion y proporcionar a “Banobras® fa informacion
detallada sobre la violacion de seguridad de la informacidn.

2. “E| proveedor’ de forma |nmed|ata después de determinar gue ha ocurrido la Violacion de lIa
Segundad de los Datos: debera Natificar a “Banobras” de las violaciones de seguridad de fos datos a los
siguientes correos electronicos: mesa servicio@banobras.geb.mx vy banseg@banobras.gob.mx

CONTROL DE CAMBIOS.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de la industria
para el control de cambias, *El Proveedor™ debera:. . .

1. Desarrollar, probar y decumentar cada cambio de conformidad con fa gestion de cambios,
preservando la integridad, [ogica continua de los datos, programas y rastros de auditoria.

RESPALDO Y RECUPERACION.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de “Banobras” y de las mejores practicas de {a industria
para el respaldo vy la recuperacion, *El Proveedor” debera;

a) Implementar medidas de respaldo adecuadas, incluide el almacenamiento de los archivos de datos
de respaldo en lugares seguros fuera del sitio de procesamiento, para permitir la recuperacién eficiente
del sistema.

b) Facilitar la reanudacion de las aplicaciones criticas y actividades de negocios de una manera oportuna
después de una emergencia o desastre.

¢} Mantener un plan de recuperacion de desastres documentado para cada sistema critico relacionado
con “Banobras” y probarlo anualmente. . :

“El Proveedor” se compromete a no incurrir ¢ participar en ningdn tipo de actividad sospechosa o
dafiina para las instalaciones, informacion y/o operacian de “Banobras”,

En caso de ocurrir algun incidente con los activos utilizados (tecrolégicos o informacion) por causa
imputables a “El Proveedor”, este se obliga a sclucionar el preblema recobrando en todo momento
operacion normal de “Banobras” que se hubiere visto afectada por el incidente.

“El Prayeedor” se obliga a cumplir los requerimientos para control de accesos y/o procedirmientos de
autop?acion para acceder a los activos de infarmacion de “Banobras” {tecnoldgicas e informacidanizasi
corno 2 cumplir las clausulas de restriccion para el copiado y acceso a la informacion que se le indiqu
or parte del &rea requirente del servicio.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01219, Tel: 5270 12006,
www.gob.mx/bancbras
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“El Proveedor” en este acto manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con los mecanisrmos
necesarios para asegurar a “Banobras” |a proteccion de virus y cédigo malicicso, que pudieran surgir con
motivo de |a prestacidn de los servicios objeto de este instrumento.

DEVOLUCION DE INFORMACION,

En cualguier momente, ante solicitud escrita de “Banobras”, “El Proveedor” devolvera toda o parte de
la Informacion segin se requiera, asi como las copias que se encuentren en su poder cualquiera sea su
formato. A requerimiento de “Banobras”, “El Proveedor” debers destruir la Informacion y proporciona
prueba de su destruccion.

INCUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Serd motive de la aplicacion de la pena convencional mas alta establecida en el contrato y/o pedido por
cada dia natural de atraso en la atencién de las "Politicas de Seguridad de la Infarmacidn”, que le Skan
aplicables con motivo de la prestacidn del servicio objeto del presente contrato y/o pedido.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa Fe, Ciudad de México, 01218, Tel: 5270 1200,
www.gob.mx/banebras
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