BANCGO NACIONAL RE OBRAS Y SERVICIOS PLBLICOS, S.M.C.

Contrato de servicics profesionales especializados en el ramo de [a salud para la administracion de los
servicios medicos, hospitalarios, farmacéuticos y complementarios, con cobertura a nivel nacional,
para brindar atencién a los trabajadores activos, jubliados, y pensionados de Banobras asi como 2
sus dependientes, que celebran por una parte, el Banco Nacional de Qbras y Servicios Pblicos,
Socledad Nacional de Crédito, institucidn de Banca de Desarrollo, en lo sucesivo Banobras,
representado en este acto por el Licenciade Victor Rodrige Curioca Ramirez, Subdirector de Recursos
Materiales, asistido por el Doctor Jorge Francisce Sanchez Santa Ana, Gerente de Servicios Médicos,
asi como por la Licenciada Leticia de! Carmen Pavén Hemandez, Gerente de Adguisiciones, del
mismo Banco, ¥ por la ofra parte la empresa denominada Medi Acces, S.A.P.1. de C.V., en lo sucesivo
La Empresa, representada en este acto por &l Seficr Eduardo Siddhartha Castilo Munch, en su
caracter de Representante Legal de La Empresa, obligandose las partes conforme a las declaraciones
y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

L- DECLARA EL REPRESENTANTE DE BANOBRAS QUE:

L1~ Surepresentado es una Sociedad Nacional de Crédito legalmente constituida, que opera como
Banca de Desatrollo y que se rige por su Ley Organica, su Reglamento y demas disposiciones
legales conexas aplicables.

L2~  Cuenta cor lgs facultades legales suficientes para obligar a su representado en la celebracion

del presente contrato, segun se desprende del poder general para actos de administracién en

- los términos del parrafo segundo del articulo dos mil quinientos cincuenta y cuatro tanto del

Codigo Civil Federal, como def Cédigo Civil para el Distrito Federal y sus correlativos de los

codigos civiles de |os Estados de la Replblica Mexicana ¢ del lugar en donde se gjercite &l

poder, a fin de que el Apoderado pueda actuar y comparecer en nombre y representacion del

Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos, Sociedad Nacional de Crédito, que se contiene

en el testimonio de la escritura piblica niimero 84,551, de fecha 19 de diciembre de 2012,

otorgada ante 1a fe del Notario Pudblice nimero 110 del Distrito Federal, Licenciado Javier
Cebalios Lujambio.

L3.-  Surepresentado celebro un convenio de subrogacion de servicios con el Instituto Mexicano del
Seguro Social, por lo cual estd obligado a prestar los serviclos médicos a sus trabajadores
activos, jubilados y pensionados y a lcs heneficiarios de éstcs, reconocidos por el progio
Banobras, en lo sucesivo Los Derechohabientes de Banobras.

L4, Los recursos presupuestarios necesarios para cubtir los compromisos derivados def presente
instrumento, fueron autotizados mediante fa “Requisicidon de Articulos, Servicios vy Obras en
General”, con selflo de recepcion en fa Gerencia de Adquisicionas de Banchras de fecha 22 de
abril de 2013 con folic nimero 129, nimero de concepto presupuestal 15401 y numero de
autorizacion presupuestal para el ejercicio 2013, 5701; para los ejercicios 2014, 2014-005;
2015, 2015-005 y 2018, 2018-001, asi como el Fideicomiso 2065 para el Plan de Pensiones y
Jubilaciones. '
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Con fundamento en lo dispuesto por [os articulos 20 del Reglamenio Qrganico de Banobras,
20 de su Ley Organica, 42, fraccién X de la Ley de Insiituciones de Crédito, 50 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LPRH) y 148 de su Reglamento e
Censejo Direciivo de Banobras en su sesion ordinaria celebrada el 25 de septiembre de 2008
mediante acuerdo 088/2006 autorizd las disposiciones generalas que normaran la coniratacion
de bienes y servicios plurianuales, en base a las cuales su representado tramitd y obtuvo la
autorizacion de su Direclor Ceneral para compromefer recursas de los ejercicios
presupuestanios de los aftos 2014, 2015 v 2018, misma que fue olorgada mediante oficio
ntmera DG/100000/030/2013, de fecha 8 de abril de 2013,

El presente contrafe se acjudict con fundamento en lo dispuesto por [a fraccién [ del articulo
36 bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientes v Servicios del Sactor Plblico, en razén de
que La Empresa resultd ganadora en la Licitacién Pablica Mixta de Caracter Nacional Ndmero
LA-008G1G001-N228-2013, en lo sucesivo La Licitacidn, como consta en el acta del fallo
respectivo, de fecha 20 de mayo de 2013, que chra en ! expediente correspondiente.

Su representado, para e! adscuado desarrollo de sus actividades cofidianas, requiere que La
Empresa le preste servicios profesionales especializados para la administracion de los
servicios medicos, hospitalarios, farmacéuticos y complementarios, con cobertura a nivel
nacional, para atender a los trabajadores actives, jubllados y pensionados de Banobras y sus
derechohablentes.

£l domicilio de su representado esta ubicado en la Avenida Javier Barros Slerra nimero 515,
Colonia Lomas de Santa Fe, Codigo Postal 01218, Delegacién Alvare Obregon, México,
Distrito Federal, en io sucesivo E! Edificio La Fe misimo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Su representado se encuentra dehidamente inscrito en el Registro Federaf de Contribuyentes,
baijo Ia clave BNO-670315-CD0.

DECLARA EL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE:

Su representada es una empresa constituida como Medi Access Scciedad Anénima de Capital
Variable conforme a la Legislacion Mexicana, segin consta en el testimonic de la escrifura
namero 4,268, de fecha 23 de noviembre de 2001, olcrgada ante la fe del Licenciado Antonio
Andere Pérez Moreno, Titular de la Notatia nimerc 231 de! Distrito Federal, cuyo primer
testimonio guedd debidamente inscrifo en el Registro Pibilice de Comercio del Distrito Federal,
en el folio mercantll ndmero 282,372, el dia 2 de enero de 2002,

Mediante la escritura ndmero 7,405 de fecha 18 de diciembre de 2008, oforgada ante el
Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de 1a notaria niimero 243 del Distrito Federal,
cuyo primer testimonio queds inscrito en el Registre Piblice de Comercio del Distrito Federal,
en el folio mercantil nimero 282,372, el dia 21 de enerc da 2010, en l2 gue se hizo constar el
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Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, en la que entre otros acuerdos se
tomao el adoptar la modalidad de Sociedad Anénima Promotora de inversion de Capital Variable
y al efecto reformar Integramente sus estatuios scciales.

Cuenia con las facuitades legales suficientes, mismas que a la fecha no le ban sido fimitadas,
modificadas ni revocadas, en forma alguna, para obligar a su representada en los términos y
condicionss establecidos en ef presente cantrato, segiin se desprende del poder general para
actos de administracion, cue se contiene en el testimonio de la escrifura publica numero
58,080, de fecha 3 de junio del afio 2013, otorgada ante Ia fe del Notario Publico nimsro 112
del Distrito Federal, Licenciade José Higinio Nufiez y Bandera, cuyo ptimer testimonio guedo
debidamente inscrito en la Seccidn de Comercio del Registra Pdblico de |z Prepiedad y del
Comercio det Distiito Federal, bajo el folic mercantil nimero 282,372,

L.a Empresa, para efectos del articulo 32-D, regla 1.2.1.15 de la Resolucion Miscelénea Fiscal
para 2013, publicada el 28 de diciembre de 2012 en el Diario Oficlal de la Federacion, se obliga
a presentar el documsanto actualizado expedide por el SAT, en el gque se emita la respuesta
sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales de La Empress.

Conoce las disposiciones de la Ley de Adguisicionss, Arrendamientos vy Serviclos del Sector
Publico (LAASSP} v su Reglamento gue norman la celebracion y ejecucién del presente
contrato y acepta sometlerse a las misimas sin reserva alguna.

Tiene capacidad legal para obligarse en los t&rmines del presente contrato y dispone para ello
de los elementos técnicos, humanos y maieriales, necesarios y adecuados para desarrcliar la
prestacién de servicios objeto del mismo.

En cumplimiento con lo establecido por el articuio tercero de ia Ley para el Desarrolio de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, asi como por el acuerdo por el que
se establece l1a esfratificacion de las micro, pequefias v medianas empresas publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 30 de junic del 2009, manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que a su represenfada no le aplica esta estratificacion.

Declaran, bajo protesta de decir verdad, que a su leat saber y entender, los acclonistas,
directivas, personal de confianza y empleados de La Empresa, no se encuentran en ninguno
de los supuestos del arficulo 8, fraccion XX, de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Putlicos, ni en ninguno de los supuestos de los articulos 50
y 80, de [z Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Péblico.

Declara bajo protesia de decir verdad, que su representada ne se encuentra inhabilitada por
resalucién de la Secretarla de la Funcién Publica en los términcs de ta Ley de Adquisiciones,
Arrendamienios y Servicios del Sector Piblico (LAASSP).

\

Iy \J

Su representada esta en posibilidades de prestar los servicios profesionales especializados en / 7

la administr.;—:ci(m de los sepvicios meédicos, hospitalarios, farmacéuticos v complementarios,

s
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con coberiura a nivel nacional, para atender a Los Derechohabientes de Banobras, y ha
establecido una red de prestadores de servicios médicos independientes, cubriendo las plazas
en donde Banobras tiene oficinas. La red estd integrada por médicos generales y
especiaiistas, hospitalss, laboratorios, gabinetes, farmacias, ambulancias y ofros servicios
complementarios, ya sea para consulta, tratamiento, intervencidn quirdrgica o atencidn
hospitalaria. Asl mismo La Empresa se obliga a prestar toda clase de servicios relacionados
con las aclividades anteriores, contando al efecto con [a infraestruclura técnica, recursos
humanos, financieros y materiales, necesarios y adecuados para cumplir con ef abjeio del
presente instrumento.

E} domicifio de su representada esta ubicado en [a Calle Boulevard Adalfo Rufz Cartines N°
3642, P.H., Colonia Jardines del Pedregal, Codigo Postal 01800, Delegacion Alvara Obregén,
Mexico, Distrito Federal, misma que sefiala para ios fines y efectes legales de este contrato.

Su representada se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
bajo la clave MAC-011123-M80.

{il. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

UNICA.-Previamente a la suscripcién de este contrato han revisado y obtenido todas y cada una de las

aiHotizaciones para celebrar el mismo y cuentan con las autorizaciones de caracter legal v
edministrativo, facultades y capacidad legal suficientes para tales efectos, mismas que no les
han sido mocdificadas, resfringidas o revocadas en forma alguna, a la fecha de celebracion del
presente instrumento. Asimismo, reconocen mutuaments su personalidad juridica en este
contraic y admiten como propias, en lo gue les corresponds, todas y cada una de las
declaraciones anteriores, por lo que estén de acuerdo en obiigarse en los t&rminos v
condiciones que se estipulan en las siguientes;

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO: La Empresa se obliga a prestar servicios profesionales

especializados para la administracidn de los serviclos médicos, hospitalarios,
farmacéuticos y complementarics, con cobertura a nivel nacional, a fin de atender a
5,311 (Cinco mil trescientos once} Derechohablenfes, integrados por frabajadores,
jubilados y pensionados, asi como a sus beneficiarios v de los titulares finados, de
acuerdo con lo previsic en la Gonvocatoria de La Licitacién, eh lo sucesivo La
Convocatoria, en su Anexo 1, Anexo Téchico, en o aplicable al Acta correspondients
a la Junta de Aclaracién de La Convocatoriz, de fecha 3 de mayo de 2013, yen lo
ofrecido por La Empresa ep su propuesta técnics y econtmica gue presentd en el
procedimienio de contratacion.
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Los documentos mencionados en el parrafo anterior, mismos que aqui se tienen par
reproducidos como si a la letra se insertasen, debidamente rubricados por las partes,
forman parte integrante de este contrato come Anexo "A”,

LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: La prestacicén de los servicios objeto
del presente instrumento, debers realizarse en los consultorios madicos de diferentes
especialidades, hospitales, laboratorios, gabinetes, farmacias, ambulancias, ofros
centros de apoyo de diagnostico y los lugares en los que se otorguen toda clase de
servicios medicos relacionades, tanto en el Distrito Federal como en las Delegaciones
Estatales de los 31 estados de la Replblica Mexicana, que L.a Empresa se cbliga 3
poner a dispoesicidn de Banobras.

COSTO DE LOS SERVICIOS: El costo de los henorarios que Banobras pagara a La
Empresa por ios servicios de administracion ohjeto del presente instrumento, seré por la
cantidad per capita de $100.00 (Ciern pesos 00/100 M.N.), mas el impuasto al valor
agregado, el cual sera fijo durante su vigencia, para atender a los 5,311 (Cinco mi!
trescientos once) Derechohabientes de Banobras, de acuerdo con lo ofrecido an [a
propuesta econémica de La Empresa de facha 9 de mayo de 2013, que presenté en La
Licitacion,

El presente contrato es un contrato abierto por los montos para cada ejercicio en los que
astara vigente, los cuales se indican a continuacién:

| Ejercicio | MontoMinimo |  Monto Maximo |
2013 1'274,640.00 3'186,600.00

2014 2'548,280.00 6'373,200.00

2015 2'549,280.00 6°373,200.00

2016 1°274,640.00 3"186,500.00

Total sin VA $7°647,840.00 $19'119,600.00

EXPENSA: Banobras realizard un deposito inicial @ La Empresa al cumplirse 30 dias
natlirales del inicio de este contrato pravia entrega de fa poliza de fianza de garantia que
sera por el 100% del monte de la expensa por parte de La Empresa, la expensa servird
para et fondeo del page de la siniestralidad hasta por un monto de $10°000,000.80 (Diez
miflones de pesos 00/100 M.N.). Estos recursos que L.z Empresa se obliga a operar
bajo ios criterios y condiciones establecidos en el Anexc 1, Anexo Técnico (Punto 7.4.
Pago de Siniestralidad) de Banobras haran las.veces de un fondo revoivente, cuyo
chjetivo serd pagar oportunamente a los prestadores de servicio por la siniestralidad
ocurrida y comprobada,

Banobrae se reserva su derecho de supetvisar en fodo tiempo y memento, (a aplicacion
y &l uso correcto de la expensa que se enfregue a La Empresa, y ésfa a su vez se
obliga a darle a Banobras el acceso a la informacion y documentacion respectiva.

CONTRATO NUMERD DAGANZS/2013

Javier Barros Sierra No. 515 Cal. Lomas de Sta. Fe Delegacion Alvare Obregon C.P. 91219 México, D.E Tel, 5270-1200

AL.27A0A




BANMCO NACIONAE DE OBRAS Y SERVICIOS FUBLICOS, S.M.C.

029-2013 Pagina 6 de 15

Por lo que se refiere al finiquito de conclusién def contrate, la ditima reposicion se podré
realizar una semana antes de concluir ef mismo, a fin de cancelar la expensa, £l pago
de los servicios pendientes se realizard confra la presentacion de las facturas
correspondientes, previa revisidn por parte de Banobras.

QUINTA.-  PAGOS: En cumplimiento a lo dispussto por e! articulo 51 de 2 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Setvicios det Seclor Piblico, Banobras efectuard el pago via
transferencia interbancaria, en moneda nacional, contra Iz entrega de log servicios
prestados, en los términos del prasente confrato y sus Anexos, correspondiente a la
facturacion mensual por concepto de [a administracion de & Red Meédica, por
mensualidades vencidas, con base en el precio per capita establecide v a la poblacisn
de beneficiarios vigents al inicio de cada mes, dentro de ios 20 dias naturales siguientes
a partir de la fecha en que La Empresa presente |a factura desglosando el [IVA y que
curnpla con tocas los requisitos fiscales que sefiala la normativa vigente.

Previo a la presentacion de [ facluracion para su cobro, La Empresa deberd recaber la
firma de conformidad del Gerente de Servicios Médicos de Banobras, lo que acreditara
gue los serviclos fueron prestados a entera satisfaccion v en fos términos establecidos
en la Convocatoria y sus Anexcs, asi como del presente contrato, Dicho acreditamiento
debe acompadfar en su totalidad los siguientes cinco requisitos, mismos gue seran
indispsnsables para iniclar el tramite de pago:

¢« Reporte estadistico del mes anterior al que se paga (Punto 7.5 del Anexo 1,
Angexe Téehico).
Reporie de autorizaciones del CAT del mes que correspande el pago.
Encuesta de evaluacidn de calidad de los servicios (Punto 7.6, tercer parrafo del
Anexo 1, Anexo Técnico).

« Auditoria medica de los10 derechohabientes con mas gasto (mes anterior al que
se paga).

= Reporie de pacientes haspitatizados (Concentrado del mas que coresponde el
pago).

Si la documentacidn para el pago no estd completa o presenta deficiencias, & area
solicitante informara por escrito a La Empresa a efecto de que ésta presente la
documentacion faltante o cotrija las deficiencias. E! perfodo que transcurra a partir de la
entrega de dicho escrito y hasta que La Empresa presente fas correcclones, no se
computara para efectus del pago respective.

Las facturas deberan ser enfregadas en la Gerencia de Servicios Médicos, ubicada en el
Sotano 1 de El Edificio La Fe, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes al corle
mensual y no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales posteriores.

- En los meses de enero de 2014, 2015 y 2016, Banobras ajustara un incremento en el
costo de los servicios contratados equivalentes a la inflacién anual def INPC (Indice
Naclonal de Precios al Consumidor) que reporte el Banco de México o en su caso, [a
auforidad competente en la materia por el afio inmediato anterior, estos ajustes se
aplicaran en 1os pagos a partir de los meses de enerc de 2014, 2015 y 2016,
respectivamente.

;
7
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Las facturas a que se refiere ¢l parrafo anterior, podrén ser en papel o de manhera
electronica, y ambas deberan estar debidaments llenadas, cumpliendo tedos los
requisitos que marca la normativa vigente. La factura en papel debera ser entregada al
Area Administradora de Contratos, de iguai manera ia factura electrénica, deberd contar
con el sello digital v enviarse a las siguientes direcciones de correo electrénico:
facturaproin.servicio@banobras gob.mx, alejandro sosa@banobras.goh.mx y
lorena.zubia@banobras.gob.my; dicha factura digital deberd cumplir con lo establecido
an los articulos 29 y 29 A del Codige Fiscal de la Federacion, con la finalidad de que
dicha Area Administradora de Centratos libere el pago correspendiente, previa emision
de conformidad por parte del Gerente dg Servicios Médicos.

51 [a documentacion para el pago no estd completz o presenta deficienclas, el area
solicitante informara por escritc a La Empresa a efecto de que ésta presente la
documentacion faltants o corrija las deficiencias, El perfodo que transcurra a partir de la
entrega de dicho escritc y hasta que La Empresa presente las comecciones no se
computara para efectos del pago respective (De conformidad con el punto 10, Pagos
Improcedentes del Anexo 1, Anexc Téchico, mismo que forma parte de La
Convocatoria del presente instrumento).

Banobras en caso de incumplirienta en ios pagos referidos er esta cidusula, 2 solicitud
de La Empresa deberd pagar gastos financleros conforme a la tasa que seré igual a la
establecida por 12 Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prarroga para el
pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas
y se computaran por dias naturales desde que se vencid el plazo pactado, hasta la
facha en que se pongan efectivamente las cantidades & disposicion de La Empresa en
la forma y terminos prescrites por el segundo parrafo def articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

Traténdose de pagos en exceso que haya recibido La Empresa ésta debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, més lcs intereses correspendientes, conforme a lo
sefialado en el parrafc anterior, Los intereses se calculardn sobre ias cantidades
pagadas &n exceso en cada caso y se computarén por dias naturales desde la fecha del
pago, hastz la fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de
Banobras, de acuerde con lo dispuesto por sl tercer parrafo det articulo 51 de 1a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Publico.

En caso de rescisitn del presente contratc, La Empresa deberd reintegrar los pagoes
progresivos que haya recibido mas los infereses correspondientes, conforme a lo
indicade en el cuarto parrafo del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pablice. Los intereses se calcularan sobre el monto del anticipo no
amortizado y pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desds la
fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de Banobras.

VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrate inicla a las 00:00 horas
del 1° de julic de 2013 y concluye a las 24:00 horas del 30 de junio de 2016,

DEVOLUCION DE LA EXPENSA: La Empresa se obliga a enfregar & Banobras en un
fapse que no exceda de treinta dias naturales al termino de la vigencia del presente
contrato, el remanente del fondo revolvente referido en la clausula cuarta del presente
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contrato, quedando en el entendido de que si La Empresa no reintegra dicho
remanente, en el lapso antes previsto, la propia Empresz debera pagar gasios
financieros a Banokras conforme & lo indicade en el cuarto parrafo del articulo 51 de la
Ley de Adaguisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Plblico. Los intereses se
calcularan sobre el monto de la cantidad pendiente de devolver y se computaran por
dias naturales desde (a fecha en que debid haber sido devuetta dicha cantidad hasta la
fecha en gue se pongan efectivamente las canfidades a disposicién de Banobras.

Sera condicién para realizar el finiquito de este contrato, que todos los servicios
devengados no pagados, se hayan cubierto en su totalidad.

La Empresa podra en fode momento disponer del fondo citado para hacer frente a los

gaslos que se generen para cubrir los pagos a los prestadores de servicios
independientes.

Banchras podrd sclicitar @ La Empresa permanentemente, documentacion que
compruebe la forma en que se uliliza el fondo mencicnado, abligandose La Empresa a
proporcionar a Banehras dicha documentacién, cuande éste se lo requiera.

TERMINACION ANTICIPADA: Banobras, podré dar por terminado anticipadamente el
presente cantrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerlr los servicios originalments
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionarfa algin dafic o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al conirato, con motiva de ia resolucién de
una inconformidad emitida por la Secretarfa de la Funcion Pdblica, sin mas
responsabilidad que notificar por escrito a La Empresa, con dier dias naturales de
anticipacitn, debiendo, en tal caso, ambas partes realizar un ajuste sobre los servicios
prestados por La Empresa y fos pages cubierfos por Banobras, a la fecha que surta
efectos dicha notificacion, procediendo a elaborar el finiquito correspondiente.

En estos supuestos Banobras reembolsara a La Empresa los gastos no recuperables
en que haya incurride, siempre que éstos, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente instrumento.

PENAS CONVENCIONALES: Para & caso en sf cumplimiento de los compromisos
asumidos por parte de La Empresa, & misma se atrase o los cumpla parcialmente o
con deficiencias, yo realice pagos considerados como improcedentes, Banobras
procedera a aplicar las pehas convencionales de conformidad con lo estiputado an e
esquema dal Anexo 1, Anexo Técnico (Punto 8 Penas Convencionales, 8.1 Penas v
8.2 Deductivas).

La penaﬁzacién a que se refiere esta clausula, no podrd exceder del 10% del importe de
cada garantia {Fianza para la Expensa y Fianza de Cumplimiento).

t.a Empresa guedard obfigada ante Banobras a responder de la prestacion de ios
servicias, de conformidad con io establecido &n el presente contrato y sus Anexos, asi
come de cualquier otra responsabilidad en que hublere incurrido, en los términos
sefialados en este contralo, en su Anexo "A” v en la legislacion aplicable.
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DATOS Y DOCUMENTACION: La Gerencia de Servicios Médicos de Banobras
propercionara a La Empresa los dates v documentacicn que requisra, para la adecuada
prestacion de los servicios objeto de este conirato.

CONFIDENCIALIDAD: La Empresa, se obliga 8 guardar absoluta confidencialidad de
todza aquelia informacidn que pueda considerarse como privilegiada y que sea propledad
de Banobras, sin limitar agueila relacionada con sus clientes, proveedores y/c
empleados, o bieh que pueda considerarse un secreto industrial de conformidad con Iz
legislacidn aplicable. Asimismo, gueda establecido gque los términos y cendicionss
comerciales contenidos en este conirato, son absolutamente confidenciales, por lo que a
La Empresz no le estd permitido divulgarios a terceros, sin previa autorizacién por
escrito de Banobiras,

Adicionalments, queda establecido que La Empresa, debera dar cabal cumplimiento a
todas y cada una de as obligaciones que en su caso le correspondan, de conformidad
con las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de los Parficulares por cuanto hace 2 la figura de un Responsable, asi como vigilar et
cumplimiento de los proveedores que en su caso confrate, en fodos los temas

- ielacionados a la proteccion de datos considerados como perscnales de acuerde con o

que sefialz la legislacién aplicabla,

En caso de cualquier incumplimiento a los términos de la presente clausula, La
Empresa debera sacar en paz y a salvo a Banobras de cualquier accion ¢
procedimiento que se inicie en su contra, quedando ademas La Empresa obligada al
pago de los dafios y perjuicios ocasionados a Banobras, hasta por el monto total de
esie contrato,

CESION: La Empresa no podra ceder los derechos y obligacicnes coniraides mediante
el presente instrumento, en forma total a parcial en favor de ninguna otra persona fisica
o moral, & excepcion de |os derechos de cobro, con la autorizacién exprasa por escrito
de Banobras, previa sollcitud por escrito de La Fmpresa, con diez diss naturales de
anticipacion a !a fecha estimada de pago. La falta de cumplimiento a la presente
clausula, constituirg una causal de rescision de este conirato.

En virtud de que Banobras esti incorporado al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, Scciedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollg,
manffiesta su conformidad para que La Empresa pueda ceder sus derechas de cobro a
faver de un Intermediario Financiero que esté incorporado a la Cadena Preductiva de
Banchras mediante operaciones de Factoraje o Bescuento Electrdnico.

RESPONSABILIDAD LEGAL: En virtud de que La Empresa prestara los servicios de
administracion, materia de este contrato con elementos materiales, humanos y técnices
propios, serd el unico patén de los téchicos, empleados y demas trabajadores,
excepiuando expresamente & los prestadores de servicios independientss, que ocupe
para la gjecucién de este contrato, el cuat se rige por lo dispuesio en los articulos del
2606 al 2615 det Codige Clvil Federai vigente, por lo que no axiste relacién entre las
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partes, de dependencia ni de subordinacion entre Banobras y La Empresa o los
empleados de ambas, por lo que no podran considerarse como patrones substifutos ni
podran tenerse como fai Jos nexos entre unes y ofros, sacandose en paz y a salvo de
cualguier reclamacion de cardeter laboral en la gue se vees involucrado Banohras.

La Empresa, quien esta debidamente establecida y cuenta con los elemeantos proplos y
suficientes para cumplir con las obligaciones objeto de este instrumento, contratara a su
propio nombre, & los profesionistas, personal técnico y administrativo que requiera para
la prestacion de los servicios hospitalarios y demés servicios médicos a que estan
obligados los prestaderes de servicios independientes, por lo que los centros medicos,
hospitales y meédicos asociados, seran los responsables de las obligaciones que
asuman en sus relaciones laborales y en su gjercicio profesional, no teniendo Banobras
ninguna relacion ni responsabiiidad patronal con ellos por o que bajo ninguna
cireunstancia se podré considerar patrén directo yio substituto.

CUARTA.- RESCISION: £n caso de incumplimientc por parts de La Empresa a cualesquiera de las

obligaciones confraidas en este contrato y su anexo ‘A’ Banobras podra rescindirio
administrativamente en cualquier momento, conforme al procedimiento siguiente:

I Se iniciaré a partir de que a La Empresa le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en gue haya incurrido, para que en un tdrmino de cinco dias habiles
exponga 1o que & su derecho convenga y aporte, en su case, las pruebas que
estime perinentes;

fil.  Transcurrido el términc a gue se refiere Ia fraceidn anterior, Banobras contara con
un piazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer La Empresa. La determinacién de dar o no per rescindido el
contratc debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada a La Empresa
dentro de dicho plazo, y

IH.  Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguite correspondiente, a efecto
de hacer constar los pages que deba efectuar Banobras por concepto de los
bienes entregados y de los servicios prestados hasta el memento de rescision.

[niciado un procedimiento de conciliacién Banobras, bajo su responsabilidad, podra
suspender &t tramite det procedimiento de rescisian.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindide el presente contrato, se
entregaren los bienes y se prestaren los serviclos, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacion de Banobras de que continia vigente la
necesidad de fos mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

Banobras podrd determinar no dar por rescindide este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del confrato pudiera ocasionar algtin dafic o
afectacion @ las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debers elaborar
un dictamen en el cual justifique que los impactos scondémicos o de operacién que se
ucasionartan con la rescision del contrato resultarfan mas inconvenientes,
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Al no dar por rescindido ef presente contrato, Banobras establecers con La Empresa
ofro plaze, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificaiorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos litimos parrafos del arfculo 52 de la Ley de
Adaulsiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

FIANZA: |.a Empresa se obliga a entregar a Banobras, para garantizar el cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones contraidas en este contrato y su Anexo “A”, una
poliza de fianza por e! 100% del importe de expensa y una péiiza de fianza por el 10%
del costo total por la administracion de los servicios médicos, hospitalarios,
farmaceuticos y complementarios, para el afio 2013, La Empresa debera entregar a
Banobras dantro de ios 10 (diez) dias naturales posiericres # la fecha de firma del
presente contrato, la péliza de fianza respectiva, para los afivs 2014, 2015 y 2016, La
Empresa debera eniregar a Banobras dentro de fos 10 (diez) dias naturales posteriores
al inicio de ceda sjercicio, la poliza de fianza respectiva, todas las fianzas deberan ser
emitidas por una instifucién mexicana legaimente autorizada para tal fin, a favor del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion
de Banca de Desarralio.

El texto de las polizas de fianza requeridas, debera estar redactado conforme a lo
dispuestc por el articulo 103 de! Reglamenio de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice.

La Empresa se cbliga a mantener vigentes las fianzas citadas, durants e/ periodo de
garantla de los servicios o a partir de aguella fecha en que Banobras hubiere
comunicado la terminacién anticipada del confrato y estaran vigentes durante la
sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se
dicte resclucion definitiva por auteridad competente, salvo que las paries se otorguen el
finiquito, en el entendido de que soio podran ser canceladas mediante autorizacion por
escrito de Banobras, previa solicifud por escrito de La Empresa.

Asimismo, La Empresa se obliga a presentar las fianzas referidas en esta clausula con
la especificacion por parte de la compafiia afianzadora de que, en caso de exigir el pago
de las obiigaciones de manera forzosg, el procedimiernto de ejecucion aplicable sera el
establecido por los articulos 93, 84 y 118 de Ley Federal de instituciones de Fianzas,
aun para el caso de que procediera el cobro de intereses con motivo del pago
extemparanes del importe de (as fianzas que nos ocupan,

En caso de que se modificara &l presenfe contrate, bz Empresa se obiiga a actualizar el
monto de la fianza respectiva o de la flanza refativa al ejercicio que corresponda,
medlante el endoso correspondiente. Para que dichas modificaciones surtan sus
efectos, serd requisito indispensable que la compafila afianzadora manifieste su
consentimiento, mediante la amision da los endosos aludidos.

La garantia de cumplimiento serd indivisible y se hara efectiva por el monto total de ia
obligacion garantizada.
CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Cuando en la prestacion de los servicios

maieria de este instrumento, se presenie caso fortuito o de fuerza mayor, Banohbras,
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bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion da los servicios, en cuyo caso
Banobras (nicamente pagard a La Empresa aquelios que hubiesen sido efectivamente
prestades.

Cuando la suspensién cbedeciers a causas imputables a Bancbras, éste pagard a La
Empresa, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstas, estén
debidamente comprobados y se relacionen con el presente instrumento, una vez gue
transcurra un lapso mayor a aquel pactado para efectuar el siguiente pago parcial o total
de los servicios, posterior al inicic de |a suspension.

SUPERVISION DE LOS SERVICIOS: La Empresa se obliga a permitir que Banaobras
supervise las acciones previstas en el punto 7.7 Supervisién del Anexe 1, Anexo
Técnico. :

RESPONSABHIDAD CIVIL: La Empresa se obliga a responder de los servicios obieto
del presente contrato, de igual manera se compromete a brindar la atencién a Los
Derechohabientes, y/o a terceros que resulten afectados por los serviclos otorgados
por la Red. La atencitn de estas reclamaciones serg en un lapso que no exceda de tres
dias naturales, contados a partir de Iz comunicacién gue por escrito recibz de
Banobras,

Por i¢ gue respecta a los médicos que lzboran para Banobras ¥ gue prestaran servicios
en los consultorios de este, Banobras contrataré una poliza de seguro de proteccién

multiple con responsabitidad civil v dafios a terceros. ég!
g
o
EFECTOS DE LA TERMINACION ANTICIPADA Y LA RESCISIGN ADMINISTRATIVA: g E:
En caso de que llegare a presentarse alguno de los supuesios seRalados en jas O
clausulas octava, décima tercera del presente Instrumento, La Empresa se obfiga a @
continuar prestando los servicios objeto del presente contrato, por lo menos durante los

diez dias habiles sigulentes a que surta efectos la notificacién que por escrito reciba La
Empresa.

& M

DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: Las partes estan de acuerdo en que las
denominaciones utilizadas en las clausulas del presente instrumento, son Gnicamente
para efectos de referencia, por lo gus no fimitan de manera alguna el contenido y
alcance de las mismas, debiendo en fodos los casos, estar a lo pactado por fas partes
en dichas cldusulas.

\}C
CARMBIO DE DOMICILIO; Las partes se obligan, en caso de cambiar del domiciic @

indicado en el caplitio de declaraciones del presente Instrumento, a nofificar por escrito
a la otra parte, dentro de los tres dias habiles siguientes, al dia que tenga lugar dicho
cambic,

CONTRATO NUMERO DAGAIS29/2013
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RESPONSABILIDAD: La idoneidad de La Empresa, la razonabilidad del monto de la
contraprestacion que Banobras cubrird a La Empresa, asi como la vigilancia para la
correcta ejecucion de los servicios materia de este contrato, quedan bajo Ia exciusiva
responsabilidad del Gerente de Servicios Médices de Banobras,

RESPONSABLES POR LAS PARTES: Las partes designan como responsables para
dar el debido y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el
presente instrumente, a las siguientes personas:

Banobras & El Doctor Jorge Francisco Sénchez Santa Ana, Gerente de Servicios
Médicos, con domicilio en el Stdtano 1 de El Edificio La Fe.

La Empresa a. Ll Sefior Juan Eduardo Padifla Moran, Representante Legal de la
misma, con domicilio en Boulevard Adclfo Ruiz Cortines N° 3842, P.H., Colonia Jardines
del Pedregal, Cédige Postal 01900, Delegacién Alvaro Obregén, México, Distrito
Federal.

La persona designada por Banobras vigilaré el debido cumplimiento de ias obligaciones
contraidas por l.a Empresa mediante el presente contrato, y emitira, en su caso, las
conformidades respectivas para que se cubran a La Empresa los pagos
correspondientes, a su vez, la persona designada por La Empresa vigllara que
Banobras cumpla con las obligaciones contraidas mediante este instrumento.

NORMATIVA APLICABLE.- Todo lo no expresamente previsto en este contrato, se
regird por las dlsposiciones relativas contenidas en ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Cadigo Civil Federal,
la Ley Federal de Procedimisnto Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, La Convocatoria de Iz Licitacion Publica Mixta de Caracter Nacional Nimero
LA-G08G1CL01-N228-2013, asi como por las demas disposiciones legales que resulten
aplicables.

JURISDICCION: En el caso de controversia sobre la interpretacién y debido
cumplimiento de este contrato, las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de
tes Tribunales Federales de ia Ciudad de WMéxico, Distritc Federal, renunciando

presentes ¢ fufurcs.
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Habiendo leldo las partes el presente conirato y debidamente enteradas de su contenido y alcance
legal, o rafifican y firman de conformidad et dia 31 de mayo de 2013, en la Cludad de México, Distrite

Fedearal,

BEANOBRAS
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GERENTE BEADQUISICIONES
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ANEXO*“A”

Este anexo, conformado por La Gonvocatoria de la Lictacién Pablica Mixta de Caracter Nacional
Numero LA-006G1C001-N228-2013, asi como su Anexo 1, Anexo Técnico, en lo aplicable al Acta
correspondiente a la Junta de Aclaracion de La Convocatoria, de fecha 3 de mayo de 2013, y en lo

oftecido por L.z Empresa en sy propuesta Técn lcay Econém

LA [ T

que presentt en dicho procedimiento

de contratacién, forman parte mtegr&nte del contrato ge prestac:én de servicios profesionales
especializades para la administracién de los servicios médicos, hospitalarios, farmacéuticos y
complementarios, con coberiura a nivel nacional, para atender a los trabajadores activos, jubiladds,
pensicnados de Banobras y sus dependientes, que celebran por una parte, el Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Instifucion de Banca de Desarrelie
{Banobras), y por la olrg, la smpresa denominada Madi Access, SAPL de C.V., {La Empresa), el dia
31 de mayo de 2013. ’

LOCPHVLAfavw™
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SECARTARIA DE HIACIENDIA
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

E! Banco Nacional de Obras y Servicios Plblices, SIN.C. a fravés de la Gerencia de
Adquisiciones en su calidad de area contratante, ubicada en Avenida Javier Barros Sierra No.,
515, 1er. Piso, Col. Lomas de Santa Fe, Delegacion Alvaro Obregon, C.P. 01219, México, D.F.
con numero de teléfono 52701200 ext. 1253 y 3191, en cumplimiento a las disposiciones que
-establece el Articulo 134 de la Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los
Artfculos 26 Fraccidn |, 26 Bis fraccion [li, 27 y 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Sarvicios del Sector Eublico en vigor, convoca a todos fos interesados a
participar en Licitacion Pdbiica MIXTA de carscter NACIONAL, a fin de contar con los servicios
descritos a continuacién, bajo la siguiente:

CONVOCATORIA

Los ficitantes, & su eleccion, podran participar de las siguientes dos formas: presenciat en la
cual podran presentar sus propesiciones en forma documental y por escrito en sobre cemado y
electrénica a través de GCompraNet conforme a las disposiciones emitidas por la Secretaria de
la Funcian Piblica.

En esta convocatoria no se recibirén proposiciones enviadas a través de servicio postal o de
mensajeria. ‘ '

La presente convocatoria establece las bases que regirdn fa Licitacion Publica Mixta de caracter
Nacional numero LA-006G1C001-N228-2013, para la Confratacion de los “Servicios
Profesionales Especializades en el ramo de la salud pars la Administracién de fos
Servicios Médicos, Hospitalarins, Farmacéuticos y Complementarios, con cobertura a
nivel nacional, para brindar atencion a los trabajadores, jubilados, pensionados asi como
a sus y sus dependienies”.

La publicacion de esta convocatoria se realiza a través de CompraNet y su thencic’aﬂ 8%
gratuita, la cual también se pondrd una copia impresa a disposicién de los licitantes en al area
contratante de BANOBRAS, ubicada en el primer piso del Edificio Santa Fe. Ademas,
simultaneamente se publica en ef DOE, un resumen de esta convocatoria de conformidad con el
articulo 30 de la Ley v 42 penditimo parrafo del Reglamento.

L
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Ihdiece

Anrere

Glosario de términos

Capituio |
1nformaci6n especifica delservigio

I.1 Idioma y disponibilidad presupuestaria,
1.2 Vigencia del contrato.

1.3 Condiciones de pago gue se apiicaran,

Capituio it
Obleto v alcance de la ficitacién

.1 Objefo y alcance de la licitacion publica

Capitulo I
Forma y términos gue regirdn ios diversos actos
" del procedimiento de iz Hc:tacron guhisc

H.1 Calendario de eventos
.2 Forma y términos para la presentzcion de las proposiciones.

Capitnio [V '
Enumeracién de fos reguisitos gus los hcitantes deben cumpliv

Capitule ¥V !
Criterios esgemf[cos conforme a los cuales se evaluaran

las propo: icmnes v se adjudicard el confrato resnectivo

Capitulo V1
Documentos v datos que deben presentar os ficitantes

Capitulo Vii
Inconformidades

Capitulo VI ' %
Formatos gue facilitan v agilizan s presentacién s

Y recepcion de las proposicicnes
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SECRETARIA DE HACIENTIA
VCREDITE PURLICE

Batieer Nations! de Obras y Senvivies Biibiloos 5,080,

Glosarie de términog

Para los efectos de estas bases, se entenders por:

Area contratante:
Area requirents

Administrador
Del Servicie

BANOBRAS:

COMPRANET:

Edificic Santa Fe:

Y A:

Ley:

Licitacion

Licitante:;
Medios Remolos de

Comunicacidn Electrdnica:;

MiPYRIES:
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Gerencia de Adquisiciones,

Gerencia de Servicio Médico.

Es el Licitante Ganador que proveera el servicio materia de |a
presentelicitacién

Bance Nacional de Obras y Servicios Plblicos, S. N. C.,
Institucion de Banca de Desarrolio.

Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales.

Edificio ubicado en Av. Javier Barros Sierra No. 515, Col. Lomas
de Santa Fe, Delegacion Alvaro Obregdn, C.P. 01218, México,
D.F.

Impuesto al Valar Agregado.

Ley de Adquisicionss, Arrendamientos y Servicios de! Secior
Fiblico.

Lichacidn Pdblica Mida de cargcter Nacional ndmero LA-
006G1CQO01-N228-2013, para ia Contratacion de los “Servicios
Profesionales Especializados en ef ramo de la sajud para la
Administracion de los Servicios Médicos, HMospitalarios,
Farmacéuticos y Complementarios, con cobertura a Nivel
Nacional, para afender & Ios trabajadores, jubitados,
pensionados y sus dependienfes.”

Persona que particips en la presente licitacion.

Dispositivos techolégicos para efectuar transimision de dales e
informacion a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces
dedicados, microondas v similares.

Micro, pequefias y medianas empresas ds nacionalidad mexicana
a qus hace referencia la lLey para & Desarollc de la
Competitividad de fa Micro, Pequefia y Mediana Empresa.




SHCP

SECRETARLA IDE HACLENDA
Y CREDHTG PORLHCOD

BANSIBRAS

Barca Nackonal da Gbras y Servidios Plblios 5.1.C

.1.C, Organo Interno de Control en el Banco Nacional de Obras y
Servicios Poblicos, 8. N. C.

Proveador: Persona que celebre contrato de adquisiciones, arrendamientos o
servicios, derivado de esta licitacion,

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

R.F.C. Registré Federal de Contribuyentes,

SFP: Secretarfa de la Funcién Publica.

SHCP: . Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Servicio: Aclividades que requiers BANOBRAScon motive de ests

licitacion, cuya descripcidn general, elcance, y requerimientos
minimos se establecen en el Anexe 1 de esta convocatoria,

Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicién del Hicitante, cuyo
contenido solo puede ser conocido en el acto de presentacion y
aperiura de proposiciones, en términos de la Ley,

Capitulo §

Informacién especifica del servicio

Lt.- diema y dicporibilidad presupuestaris
L1.1  Los licitantes deberan presentar sus proposiciones en af idioma espafiol

1.2 Para este servicic se cuenta con la disponibilidad presupuestaria mediante |a
‘Requisicién de Articulos Servicios y Obras en General” con folio12€, con numeros de
verificacion presupuestal para el gjercicio 2013, 5701; para los ejercicios 2014, 2014~
005; 2015, 2015-008 y 2018, 2016-001, asi como el Fideicomiso 2085 para el Plan de
Pensiones de Jubilados de Banobras.

1.2 Vigenecia del Contrate

.21 Ei contrato que se derive de |a licitacian tendrd una vigencia a partir de as 0:00 horas
del 1° de julic de 2013, hasta las 24:00 horas de! 30 de junio de 2016.

L.3.- Condiciones de page que se aplicaran,

Precios fijos por el perioto de! 1 de julio al 31 de diciembre de 2013. %‘

Las condiciones de pago, se apllcaran conforme  a fo especificado en el punto 7.4. Pago de .
siniestralidad, y 7.5.Informacitn Estadistica del Anexo 1.
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SECALTARIA DF HACIENDA
¥ CRERIED FURMICS

Sanco Nadonal de Dbras y Serviclos pibitcos $.8.C

En los meses de enero de 2014, 2015 y 2016, BANOBRAS ajustard un incremento an
el costo de lo0s servicios contratados equivalenies a la inflacién anual del INPC {indice
Naciohal de Precios al Consumidor) cue reporte el Banco de México o en su caso, la
autoridad competente en la materia por el afio inmediato arterior, estos ajusies se
aplicaran en los pagos a partir de enero de 2014. :

Los gastos generados por la etapa de transicién seran sin cosio para BANOBRAS,

1.3.3 Previo a la presentacion de la facturacion para cobro, el proveedor dabers recabar lz

134

13.5

3.6

fima de corformidad del Gerente de Servicios Msadicos de BANOBRAS, lo gue
acreditard que los serviclos fueron prestados & entera satisfaccion y &n los términos
establecidos en esta convocatoria v sus anexos, asi comio dal contrata respecfivo. Dicho
acreditamiento debe acompafiar en su totalidad los siguientes cinco requisitos, mismos
que serart indispensables para iniclar el trémite de pago:

Reporte estadistico del mes anterior & gue se paga (punto 7.5 del Anexo 1).
Reporte de autorizaciones del CAT del mes que corresponde &l pago.

Encuesta de evaluacion de calidad de los servicios (punto 7.6, tercer parrafo del
anexo 1)

4. Auditoria médica de los 10 derechohabientes con mas gasto (mes anterior &l que
5

W R

86 pags)
Reporte de pacientes hospitalizados {concentrado del mes gue corresponds el
pago)

St la documentacién para el pago no esta compieta o presents deficlencias e &rea
solicitante informard por escrifo al proveedor a sfecto de gue éste presente la
documentacion faltante o corrija las deficiencias, El pericdo que transcurra a paitiir de la
entrega de dicho escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones no se
computara para efectos del page respectivo.

Cesidn de Derechos de Cobro.- BANOBRAS manifiesta su conformidad para que ef
proveedor que esté incorporade al programa de cadenas productivas de Nacional
Financiera S.N.C., Institucidn de Banca de Desarrolio, pueda ceder sus derechos de
cobro a favor de un Intermediaric Financieros que este incorporadoa ls cadena
productiva de BANOBRAS mediante operaciones de Facteraje o Descuento
Electranico, o bien a favor de cualquier otra persona, contando con el consentimiento
expreso de BANOBRAS

El pago al proveedor pedra efectuarse a fravés de redios electronicos.
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SECRETARLA DF HACIENDIA
¥ CREDITO PUBLICS

BANSIBRAS

Benco Naclomal de Dbrag yServidns Fiibilcos S.N,{,

Capitulo |}
Objeto y alcance de [a licitacién

H.1 Objeto y alcance de Ia licitacién pablica.

1.1 La descripcion general, alcancs, y requisifos minimos, de los Servicios para la
Conifratacion de los “Servicios Profesionales Especializados en & ramo de la
salud para la Administracién de los Servicios Médicos, Hospitaiarios,
Farmacéuticos y Complementarios, con cobertura a nivel pacional, para brindar
alencidn a los trabajadores, jubilados, pensionados asi como & sus ¥ SUS
dependientes”, motivo de esta LicHacién, se presenia en el Anexo 1 de ests
convocatoria. Los ficitantes deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones descritas, con excepcién de 108 cambios que pudieran resultar de la
junta de aclaraciones, mismos que quedaran asentados en el acta raspeciiva, las
cuales no consistirén en variaciones sustanciales del servicio aue se reguiere,

1.2 La totalidad de los servicios chjeto de = presenté convocatoria a la licitacién, seran
adjudicados en una sola partida.

1.1.3  La totalidad de los servicios objeto de esta licitacidn serd adjudicado a un solo licitante,
permitiendose la patticipacion conjunta.

1.4 El modelo del confrato {Anexo 2 de la presente convocatoria), se entregara en la junta
de aclaraciones. :

1.5 Se formalizara mediante contrato abierto de acuerdo a lo siguisnie;

Cantidad minita de derechohablentes | Cantidad maxima de derechohabionies

3720 8200

Capituio 1l
Forma y términos oue regiran los diversos actos

del procedimiento de la licitacion piébllea,

Cualguier persona podra asistir a los eventos de la presente licitacion, en calidad de chservador,

bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualguier forma en los
mismos.
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SECRETAREA DB HACIENDA
¥OREDHTSO PORLICO

Banco Maclonal 88 Dbres y Sarvitlos 2dbllcos $.34.C.

fit.1 Calendario de eventos:

Acto de Junta de 03/05/2013 10:00 horas

aclaraciones: Sala de licitaciones,

Acto de Presentacion y 09/05/2013 | 11:00 horas | ubicada en el Edificio
apertura de Proposiciones Santa Fe, pianta baja
Acto de Fallo 2010572013 £2:00 horas

Firma del Contrato conformidad con lo establecido en el articulo 84, tercer

La fecha sera establecida en el acto de fallo de

parrafo del Reglamento.

ill.2 Forma y términos para la presentacion de las proposicicnes.

h.2.1

2.2

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos sn esta
convocatoria & la licitacian, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que
se consideraran vigentes dentro del procedimiento de licitacion hasta su conclusion. .

En términos del arficulo 34 de la Ley y 44 del Reglamento, dos o mas personas podran
presentar conjuntamenie una proposicion sin necesidad de constituir una sociedad, o una
nueva socledad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion v en
el conrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi comg
la maners en que se exigird su cumplimiento. En este supuesto la proposicion debers ser
firmada por el reprasentante comin que para ese acto haya sido desighado por el grupo
de personas, ya sea autdgrafamente o por los medios de identificacion electrénica
autorizados por la SFP. Lo anterior siempre y cuando los interesados no se encusntren
en alguno de los supusstos de los articulos, 50 y 60 de ia Ley.

Cuando la proposicién conjunta resuite adjudicada eon un confrato, dicho instrumento deberé ser
firmado por el representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicion, a
quienes se considerara, para efectos del procedimientc y del contrato, como responsables
solidarios ¢ mancomunados, segln se establezca en el prepio contrato.

Lo anterior, sin perjuicic de que las personas que integran la proposicién conjunta puedan
constituirse en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el
convenio de proposicién conjunta, siempre y cuandc se mantenga en la nueva socledad las
responsabilidades de dicha convenio.

Los interesados podrén agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes
aspectos: :

Banobras, S.N.C.Pagina 8 de 31




SHCP f

SECIETARIR T3E HACIENDA
C CREFHTO pOBLICO

BANSIBRAS

Banco Noclonal de Olires y Servicios Pablicas S.N.C.

L Cualguiera de los integrantes de Ia agrupacion, podrd presentar el escrito madiante al
cual manifiesie su inferés en parficipar en la junta de aclaraciones ¥ oen el
procedimients de contratacién:

it Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términocs de o
legisiacién aplicable el convenio de proposicidn conjunta, en el que se estableceran
con precision los aspecios siguientes:

&) Nombre, domicilic y Registro Federal de Centribuyentes de las personas integrantes,
sefialando, en su case, los dates de Ios instrumertos plblicos con los cue se acredita
ta existencia legal de las personas morales y. de haberlas, sus reformas y
modificaciones asi como el nambre de los socios (ue aparezscan en ésias;

b) Mombre y domicilic de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
sefialando, &n su caso, los datos de las escrituras pliblicas con las que acraditen las
facultades de repressntacion;

¢) Pesignacién de un representants comun, otorgandole poder amplio y suficients, para
atender todo lo relacionads con Iz proposicion y con e! procedimiento de licitacion
ptblica;

d) Descripcién de lag parfes objefo del conirain que correspondera curnplir 8 cada
persona integrants, asi como la manera en gque se exighd el cumplimiento de las
obligaciones, y

) Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes duedara obligado junto con los
demas integranies, ya sea en forma solidaria o mancamunada, segln s convenga,
para efectos del procedimiento de contralacion y del contrato, en caso de que se les
adjudique el mismo;

. En el acto de presentacion y aperiura de proposiciones el representanie comin de la
agrupacion debers sefialar que la proposicion se presenta en forma conjunta. El
convenic referido se presentara con la proposicion y, en caso de que a los licitanies
que la hubieren presentado se iss adjudigue el contrato, dicho convenio, forinara parte
integrante del mismo como uno de sus anexos:

V. Los demés que Ia convocanie estime necesarios de acuerdo con las particularidades
del procedimiento de coniratacion.

En el supuesto de que se adjudigue el contrato a los licitantes gile presentaron una proposicicn
conjunta, el convenio indicado, v las facultades del apoderado iegal de la agrupacion gus
formalizara ef contrato respectivo, deberan constar en escritura plblica, salvo que ai contrato sea
firmado por todas las personas que integran |z agrupacion gue formula la proposicion conjunta o
por sus representanies legales, quienes en o individuai, deberan acreditar su respectiva
personaligad, o por & apoderado legal de la nueva sociedad que se constifuya por las personas
que integran la agrupacion que formuld fa proposicién conjunta, antes de la fecha fijada para la
firma del contrato, lo cual debers comunicarse mediante escrito & BANOBRASpor dichas
personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el falio 0 a mas tardar en las
veinticuatro horas siguientss.
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SECHRETAREA D25 HACIENTIA ¥
T OREDTO MORLICO

BANSIBRAS

Bance Mecional de Obras y Servldos Pobiticos S.0.C.

H.2.5
.26

.27

t.2.8

H.2.8

Los licitantes sdlo podrén presentar una proposicion.

La documentacion distinia a la proposicién técnica y econdmica podré sntregarse, a
eleccién del Hcitants, dentro o fuera del sobre que la contenga, misma que forma
parte de su proposicion.

El licitante acreditara su existencia legal y, en su caso, la persohatidad juridica de su
representante, en el aclo de presentacion v aperiura de proposiciones, medianie la
presenfacion de un escrito en el que su firmante manifieste bajo protesta de decir
verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por sl o por su
representada, misimo que contendra ios datos siguientes:

Dal licitants:
Registro Federal de Coritribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de
su apoderado 0 representanie. Tratantcse de personas morales, ademas se
sefialaré la descripcidn del objeto social de ta empresa, identificanda los datos de
ias escrifuras plblicas y, de haberlas, sus reformas y maodificaciones, con las que
se acretlita la existencia legal de las personas morales asi como el nombre de los
50Ci0%, ¥

Del representante del licitante:

Datos de las escrituras plblicas en las que e fueron otorgadas las facultades para
suscribir las propuestas.

De entre los licitantes asistentes, éstos elegirsn a uno, que en forma conjunta con &l
servidor publico de BANOBRASfacultado para presidir el acto ¢ ef servidor publico
que éste designe, rubricardn exclusivamente la proposicién econémica presentada Do
caca licitante.

El contrato se firmaré en la fecha establecida en el capltulo i, calendaric de eventos,
lo cual no podra ser posterior a los 18 (quince) dias naturales siguienies a la fecha
de la notificacion del fallo, en ias oficinas del drea confratante, sita en el primer piso del
Edificio “Santa Fe".

Capiltuto IV
Enumeracién de los reguisitos aus los licitaniss deben cumplir.

V.1 Los requisitos que se consideran indispensables para evaluar la proposicion y cuyo
incumplimiento afectarian su sclvencia y motivaria su desachamiento, seran aguslios
establacidos como eoblfigatorios solicitados en las condiclohes que se establecen en
elcapitule VI "Documentos v dalos que deben presentar los licitantes” de 1a presents
Convocatoria

V.2 Asimismo la comprobacion de que algin licitante haya acordado con otro u otros elevar
los costos o cualguier ofro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los
demas lictantes, serd causa de desechamiento.

V.3  Dichos. criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones ¥ 8e
adjudicara el contrato, se relacionan con los articulos 29 fraccicnes V y XV, y 36 Ultimo
parrafo de la Ley.
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SECRETARIA 13 HACIENDA
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iR

BANSIBRAS

Hahea Reclonal de Obires y Servitdos Pabillias 5.0,

V.1

V.2

V.3

V.4

V.5

V.6

V.7

_ Capitulo V '
Criterios especificos conforme a los cuales se evaluarén las proposiciones v se
gdjudicars el contraio respective.

La evaluacion sera utilizando el criterio de costo beneficio.

Se verificard que las proposiciones del licitante, integren todos y cada uno de los
requisitos establecidos como ohligatorios en esta convocatoria a la licitacion,

La evaluacion de fas proposiciones se realizara cemparando entre si. en forma
equivalente, todas las condiciones ofrecidas por los licitantes y ios resultados ohtenidos.

Si detfivado de le evaluacidn de ias proposiciones se obiuviers un empate en la
evaluacion de costo beneaficio de dos o mas licitantes, se adjudicard el confrate en primer
termino a las micro empresas, a continuacion se considerard & las pequefias empresas v
en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicard a Ia que tenga el
caracter de mediana, de conformidad al antepentitimo parrafo del articulo 36 Big de Ia
Ley v b4 del Reglamento.

De subsistir el empate entre las empresas de la misma estratificacién de los sectores
sefialados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de esie seclior v ¢l
empate se diera entre licitantes que ne tlienen el cardcter de MIPYMES, se realizaré 1a
adjudicacion del contrate 2 favor del licitante que resulte ganador del sorieo por
insaculacion gque realice BANOBRAS, en &l propio acto de fallo, el cual consistira en
depositar en una uma o recipients transparente, las boletas con el nombre de cada
licitante empatado, acto seguido se exiraers en primer lugar la boleta det licitante ganador
¥ posteriorments ias demas boletas de los liciantes que resultaron smpatados, ern los
terminos del articulo 54 del Reglamenio.

No seran objeto de evaluacion, ias condiciones establecidas por BANOBRAS gue tengan
cormo proposio facilitar la presentacién de tas proposicionss y agilizar & conduccion de
los aclos de esta convocatorla al procedimiento; la inobservancia por parde de los
licitantes respecto a dichas condiciones ¢ requisitos no serd motivo para desechar sus
propussias.

Cuando se detecte un error de calculo en las propuestas econdmicas presentadas, solo
habra tugar a su rectificacién por parfe de BANOBRAS cuando la correccion no impligue
la modificacion de precios unitarios. En caso de discrepancia enfre las cantidades
escritas con letra y con numers, prevalecerd la cantidad con letra, por lo que de
presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, estos podran corregirse.,
Si el licitante ganador no acepta la correccion del calcule en su  proposicion scondmica
se aplicara lo dispuesto en &l fercer parrafo del articulo 55 del Regiamento.

Se adjudicars, &l licitante cuya proposicién resulie solvente porque redne ias condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas por la convecante y presente e mayor
beneficio neto, mismo que correspondera al resutado que se obtenga de considerar el
precio del servicio, més el de los conceptos que se hayan previsto en el méfodo de
avaluacian.
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SECRITTAREA IYF HACIENIA

Y CRERITO PORLCO

Baneo Kaclonal de Obras y Servitios Pabileos SN.C

Capftulo W
Bocumentos v datos gue deben presentar log licitantes

Bocumentos Ledales y Administrativos

Documenio 1:

Documento 2;

Documents 3

Bocumento 4;

Documento &;

Documento 8.-

Bocumenio 7;

Docuintenfo 8;

Manifestacion por escrito bajo protesta de decir verdad firmada por el
representante legal en el que el licitante indigue que cuenta con facultzdes
suficientes para comprometerse por si o por su representada, mismo gue
deberé contener los datos del licitante y del representante de! licitanteque se
indican an el articulc 48 fraccién V del Reglamento; se podra utifizar &
FORMATO e)de ia presenie convocatoria 2 |a licitacion.

Escrito firmado por el representante legal en el que ¢l licitante manifestacion
bajo protesta de decir verdad qus su representadas es de nacionalidad
mexicana y los servicios que oferta son de origen nacional, FORMATO b).

Escrito en el que el licitante indigue su direccidn de correo electrénico, en
caso de contar con a misma.

Manifestacion bajo profesta de decir verdad, en la que ge indigue gue el
licitante no se ubica en los supuestos establecidos en ios articulos 50 y 60de
la Ley.

Declaracion de Integridad, en 1a que &l licitante manifieste bajo profesta
de declr verdad, que se abstendra, por si o a través de interpdsita persona,
de adoptar conductas para que los servidores plblicos de BANOBRAS
induzcan o afteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u ofros aspectos gue le puedan otorgar condiciones mas
ventajosas con relacion a los demés participantes.

Escrito en el que el licitante indique la estratificacion de su empresa, ya sea
micro, peguefia o mediana, en ios {érminos del Acuerdo por & que se astable
la estratificacién, publicade en ei Diaric Oficial de la Federacion el dia 30 de
junia de 2009; de conformidad con el articulo 34 del Regiamento (FORMATO
).

En su case, ¢l convenio firmado por cada una de las personas que integren
una proposicidn conjunta, indicando en el mismo las obligaciones
especificas del confrato que correspenda a catla una de elfas, asi como Ia
manera en gue s¢ exigira su cumplimiento, de conformidad con io establecido
en el capitule I, punio ill.1.2 de esia convocatoria.

De conforriidad con lo estabiecide en |a Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Phblica Gubernamental, toda 12 documentacién
proporcionada por los licitantes, a reserva de que el participante indigue lo
contrario, serd considerada piiblica.
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Baney Nacioned du Obras y Servitiog Piblios S.0.C

E! licitante, en caso de ubicarse en el supuests del articulo 18 fraccién i de la
ley mencionada en el parrafo anterior, debera sefialar los documeanios o las
secciones de éstos que contengan informacion confidenclal, reservada o
comercial reservada, siempre que tengan el derecho de reservarse la
informacion, sefialando e fundamento por el cual considere que tiene ese
caracter de conformidad con las disposiciones aplicables. En caso de que &l
licitante considere algunos de Ins documentos tienen el carécter de
reservado, deberd entregar una carta simple firmada por el representante
legal en la cual manifieste dicho caracter en términos del articuio 18 de Ia Ley

antes mencionada y 38 de su reglamento. El no presentar dicha carta no
limita la participacién dal licitants.

Documento &: Copia simple por ambos lados de su identificacién oficial vigente con
fotografia tratdndose de personas fisicas y, en el caso de personas morales,
de la persona que firme la proposician, s cual podrd ser: Cédula profesional,
pasaporie vigenie o credencial de elecior.

Documento 10:  Proposicién Técnica, que contenga todas las especificaciones y requisitos
sefialados en el anexo 1 de esta convocatoria a la licitacidn, misma que

debera ser firmada por el apoderada legal en todas las hojas que la integren.
FORMATO f)

Documento 11:  Proposicién econdmica, de acuerdo al FORMATO a); solo se gceptard una
propuesta economica y serd causa de desechamiento de ia proposicién dei
Liciante que presente mas de una propuesta econdmica.

Documenties Técnicos

Documento 12:  Estructura Organica de ja Empresa con el alta del Seguro Social de los

empleados que se invoiucran en sus procasos o en su defecto la copia de sus
contratcs

Documento 13: Copla de los Titulos Profesionales de los médicos que lzboran en el Centro
de Atencion Telefonica.

Pocumento 14: Copia de los contralos que tengan con empresas con caracteristicas

similares a.los servicios que se confrataran con los que se acredite su
experiancia

La falta de cualguier documento ‘solicitado en el presents capitulc a excepcitn de l0s
documentos 3, 6 v 8, sera causa para desechar la propasicidn presentada,

En casc de presentar proposiciones conjuntas, el documento 7 serd de caractfer
abilgatorio.
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Los licitantes que opten por participar en forma presencial, deberdn entregar todos los
documentos indicados en este capltulo en original con firma autégrafa y preferentemente en
papel membreteado de su representada y/o identificado con ia razén social de la misma,
dirigidos a la Lic. Leticia del Carmen Pavén Hernandez, Gerente de Adquisiciones, a excencitn
de los documentos 7, 8, 12, 13 y 14

El iicitante a quien se le adjudique contrato, debers pr'eéantar el documento vigente expedido por
el Sistema de Administracion Tributaria, (SAT), en &l que se emifa la opinién dei cumplimiento de
sus obligaciones fiscales. Lo anterior, de conformidad con lo sstablecido en el articulo 32D, regla

1.2.1.15 de la Resolucion Miscelénea Fiscal para 2013, publicada i 28 de diciembre da 2012 en
el Diario Oficial de la Federacion, (anexe 2)

Capituio Vi
inconforinidades

En contra de la resolucién que cortenga el fallo, no proceders recursa alguno, los licitantes
pudran inconformarse por cualguier acto del procedimiento de confratacidn gue contravenga las
disposiciones que rigen las materias objeto de la Ley con fundamento en el articulo 85 y 66 de
dicha ley, ante el Area de Responsabilidades del Q.LC., ubicada en el 9° piso del edificio Santa |
Fe. o podran presentarse por escrito directamente en las oficinas de la SFP o a través de la,
direccitn de corres electrénico www.compranet gob. m. i
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Capitulo Vili
Formatos gue facilitan v agilizan |s presentacién vy recepclon de las proposicienes
Formata Descripcion

a) La preseniacion de la propuesta econdmica. (Documento 11)

b) La manlfestacion de los licitantes respectc de la Nacionalidad de la empresa y del
origen nacional de los servicios que oferten (Documento 2)
lLa manifestacion sobre la estratificacion a la que pertenece una empresa

c) considerada MIPYME, en los términos del articulo 34 del Reglamento.
(Documento 6)
La verificacion de la recepcion de los documentos que el licitante entregue en e}

d) acto de presentacién y aperiura de proposiciones, en relacion con los documentos
requeridos en Ia licitacion.

&) Acreditacién de poderas. (Documento 1)

f) La presentacion de la propuesta técnica. (Documento 10)

a) Escrito de inferés en parficipar en lalicitacion y Aclaraciones a los aspectos
contenidos en Convocatoria,
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FORMATO a)

Modelo para presentar la Proposicidn Econémica

México, D.F., a__ de de

lic. Leticia del Carmen Pavon Heméandsz
Gerente de Adguisiciones en

Banobras, S.N.C.

Presante

El suscrito, en mi caracter de Representante legal de la Empresa Nombre de la Empresa
Licitante, presento la siguiente Proposicién Econdmica al Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, SN.C., para participar en ia licitacién publica mixta de caracter nacional por
convocatoria nimero LA-00BG1C001-N226-2013;

>

y
st

LA FORMA EN LA QUE DEBERA PRESENTARSE LA PROPUESTA ECONGMICA, SE COMPONE DE
4 ARCHIVOS, UN TANTO EN WORD Y OTRO TANTO EN EXCEL, LOS CUALES SE ADJUNTAN A
ESTA CONVOTATORIA,

Atentamente

Nombre y firma autdgrafa del
Representante Legal det Licitante
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FORMATO b)

Manifestacitn respecio de la Hacionalidad de la empiesa asi como del origen
nacional de los servicios que se ofertan.

México, D.F.,a__ de de

E.ic. Leticia del Carmen Pavén Hernandez
Gerente de Adquisiciones en

Banobras, S.N.C.

FPresente

El suscrito, en mi caracter de Representante Legal de la Empresa Nombre de fa
Empresa Licitanie, bajo protesta de decir verdad manifiesto gue mi representada es
una sociedad de Nacionalidad Mexicana, constituida de conformidad con lo establecido
en la legislacién aplicable.

Asimismo, manifiesto que los servicios oferiados en mi proposicién, son de ofigen
nacionat. :

Lo anterior de conformidad con lo establecido en los articulos 28, fraccion | de a Ley, 35
primer parrafo y 39, fraccidnes VI, inciso b} y VIil, inciso d) de su Reglamentio asi como
en el Capitulo Vi, documento 2, de la Convocatoria y para los efectos de la participacion
en lalicitacion publica mixta de cardcter nacional por convocatoria numero LA-
008G1C004-N228-2013. '

Atentamente

Representante Legal del Licitante

Nombre y firma autégrafa del @(
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SECRITARIA DE MACIENDA
¥ CRETO PUBLICO

' ¥ Setvitios Pitblizes S.hC,

Banto Nacional do O

FORMATO ¢}

Manifestacion scbre Ia estratificacion a la que pertenece una empresa considerads
MIPYME, en los términos del articulo 34 del Reglamento {Vili-&}

México, D.F., a__ de de

Lic. Leticia del Carmen Pavon Hernandez
Gerente de Adguisicicnes en :
Banobras, S.N.C.

Presente

En cumplimienio con lo establecido por ef articulo tercers de la Ley para el desarrolio de
ta competitividad de fa micro, pequefia y mediana empresa, asi como por &l Acuerdo
mediante el que se esiablece fg estratificacion de la micro, pequefia ¥ mediana
empresas publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de junio del 2008,
el {quien suscribe), manifiesta bajo protesta de decir verdad, que
su represeniada es una empresa .

(En caso de ne estar en la estratificacion de micre, pequena o mediana empresa, indicar
que es una emprasa grande),

Altentamente

Nombre y firma aufégrafa del
Representante Legal del Licitante

NOTA: En sustitucion del presenfe formato podrd presentarse copia del dccumgnto
expadide por sutoridad competente que determine su esirafificacién come ‘micro,
pequefia o0 mediana empresa.

)
§
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Verificacion de la recepcién de los documentos que el licitante entrega en el acto de
presentacion y aperiura de proposiciones, en relacidn con
convocatoria a la licitacién pub!

FORMATO d)

Q06G1C001-N228-2013.

Nombre o Razén Social del Licitante

los documentos requeridos en Ia
ica mixia de caracter nacional por convocatoria nGmerc LA~

;‘ggj@g@% DESCRIPCION DEL DOCUMENTG 8 | NO

1 Manifestacion por escrito bajo protesta de decir verdad de acreditacion
de poderes.
 Manifestacién bajo protesta de decir verdad respecto de Ia

2 Nacionalidad de la empresa asi como manifestacién del origen naclonal
de los servicios que se ofertan. FORMATO b}

5 Es;crito cof ia direccion de cotreo electrénico, en caso de contar con |
misma. ,

4 Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que el licitante no se ubica
en los supuesios establecidos en los articulos 50 y 60 de [z Ley,

5 Manifestacion bajo protesta de decir verdad de Iz daclaracion de
Integiidad. ‘ ; .

5 Documento o escrito en el que el licitante hace constar gue tiene la
naturaleza de una MYPIME,

7 Convenio de proposicidn conjunta. {en su casn)

5 Escrito de clasificacion de Ia informacion conforme a 1 Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubermamenta,

8 Copia de identificacién

10 Proposicién Técnica, que contenga fodas las especificaciones y requisifos
seflalados en ef anexc 1 de s presente convocatora a la ficitacién,

11 Proposicion Econdmica, de acuerdo al formain presentacién de la
proposicion econdmica (FORMATO &).
Estructura Orgénice de la Empresa con el alta del Seguro Social de fos

12 empleados que se involusran en sus procesos o en su defecto la copia de
sus contratos

12 Copia de los Tiulos Profesionales de los médicos gue laboran en el
Cenfro de Atencién Telefnica.
Copia de los confratos que tengan con ginpresas con caracteristicas

14

similares & los servicios que se contratardn con los que se acredite su
experiencia :

NOTA: Este formato deberd contener Iz deser

Atentamente

Mombre y firma autégrafa del
Representante l.egal del Licitante

Vi, de la presenie convocatoria.
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Bante Nadonal de Dbras y Serviclos Pabllcos S.0LE.

FORMATO e)

{nombte} menifiesio bajo protesta de decir verdad, que los dalos agul
asantados, son clerios y han side debldamenie verificados, asl como que cuenta con facultades suficientes pala
suscribit la Propesicion en la presente Lickacian Pablica Nagional por convocatoria, & nombre y representacion de:
{persona fisica o moraf).

No. de licitacion

Registro Federal de Coniribuyentes:

Domicllio.-

Calle ¥ niimeto:

Colonia; Defegacion o Municiplo:
Codigo Postal: Entidad Federativa:
Telsfons: Fax: |

Gorreo Electrénico: (En su casn)
No. de la escritura pablica en (& que consta su acta constitutiva; Fecha:
Nombre, hiimero y lugar del Notarfo Pablice ante el cual sa dio fe de la misma

Relacion de sccionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Matemo: Nombre (s}

Descripcién dei objefo social retacionade con los bienes o (servicios) objeto de esta |iciacion

Reformas al acla constliiutiva:
Mombre del apoderado o representants:

Datos del documeanto mediante &l cual acredita su personalidad v facultades.- {en caso de contenerss en |z eschitura
constiivtiva, se debera indicar en este aspacic) :

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombrg, nGmero y lugar dei Notario POblico ande € cual se olorgo:

{Lugar y fecha)
Frotesto 1o necesario

(fimma }

Nota: Ef presente formato pedra ser reproducido por cada participants en ef modo gue esfime convenients, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en ¢f orden indicado. En caso ds LICITANTES extranjeros podean ascreditar la
personalidad, tanto de la empresa como del representante legal presentando informacidn equivalente gue contenga
las formalidades oficiales requeridas, :
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SECTHETARIA OF HACIENTIA
Y CREBETD PORLICO

Beaco Nacionel de Obras y Servicios Plblicos 5.0.C.

FORMATOT) .
Modelo para presentar la Proposicién Técnica

México, D.F. a de de

Lic. Leticia del Carmen Pavon Hernandez
Gerente de Adquisicionas en

Banobras, S.N.C.

Presente

E! suscrito, en mi carécter de Representante Legal de la Empresa Nombre de la Empresa
Licitante, presento la siguiente Proposicién Técnica al Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, 8.N.C., para participar en este procedimiento de licitacion piblica mixta de cardcter
nacional por convocatoria nimero LA-008G1C001-N228-2013,

PARTIDA UKICA

LA FORMA EN LA QUE DEBERA PRESENTARSE LA PROPUESTA TECHNICA, ES LIBRE,
SIEMPRE Y CUANDO CONTENGA TODOS LOS CONCEPTOS SQLICITADOS EN EL
ANEXO 1.

Atentamente

Nombre y firma autografa del
Representants L.egal del Licitants

MOTA: Este formato deberd contener la descripcitn detallada de los documentos sefialados en el
capifulo Vi, de la presente convocatoria,
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SECHETARIA PR HAGIENDIA
¥ CREDHTO PUBLICSD

Banco Naclonal de Ghras ¥ Serviios Piblicos 5.0,C

FORMATO g)
(hoja 1)

Escrito de interés en participar en la ilcitacién

En representacion de (o por mi propie derecho): _ expreso mi interes de parficipar en la
convocatoria a fa licitacion plblica mixta de caracter nacional por convocatoria nimero LA-Q06G1CO01-N228-2013
convacada por Banobras, de conformidad con ef arficulo 33 Bis de Iz Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios del Sector Publico. Asimismo manifieste bajo protesta de decir verdad que cusnto con facultades
suficienies para comprometerme (o Ios de mi representado, para io cual propotsiono mis datos
generales (¢ los de mi representado)

Registro Federal de Contribuyentas:

Domicilio.-
Calle v ntimero:

Coionia: Dedegacion o Municipio:
Cddigo Postal: Entidad Faderativa:
Teléfonos: ‘ Fax

Correo Electrénice: (En su caso)
No. de la eseritura plblica en la que consta su acta constifutiva: Facha:
Nombre, ndmero y lugar del Notario Publico ante of cual se die fa da |a nisma

Relacidn de accionistas -
Apeliido Paterno: Apeliido Materno: Nombrs (s)

Descripclon del objeto sodlal relacienado con ios bienes o (sarvicios) abjeto de esta Liclkacion:

Reformas af acta constitutiva:
Nombre del apaderado o representante:

Datos dei documento mediante el cual acredita su psrsonalidad v facuitades.- (en caso de contenerse en fa escritura
constitutiva, se debera indicar en esle espacio) .

Escritura pdblica himero: Fecha:

Nombre, niimero y lugar det Notario POblico ante ¢l cual se otorgo:

{Lugar y fecha)
Protesto lo necasario

firma
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SECRETARIA DE HACIENTI
Y CREDTIC FORLICO

BANSIBRAS

Baneo Naclonal de Ol y Sarviclos P&bllcas 5.0,8.

FORMATO g)
(Hoja 2)

Aclaracionss a los aspectos contenidos en la convocatoria

Licitacion piblica mixta de cardcter nacional por convocatoria niimero LA-006G1C001-N228-2013

Namero:

Nombre de la Empresa o licitante:

PREGUNTAS:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION & QUE SE REFIERE:
PAGINA: . (para cada pregunta debera referir el punto v la paginaj

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

FIRMA . j
Nombre dei representante legal

Nota: Estas aclaraciones deberdn entregarse velnticuaire horas antes del horario del acio
programado para la junita de aclaraciones,
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SECRETARIA DF HACIEMDA
Y CREDIMO PITRLICO

BANSIBRAS

Baheo Maclonal da Obras y Servides Piblcos S,8L.C.

El area contratante verificars gue los documentos a que se refiere el caplitulo VI cumplan con los
requisitos solicitados, sin que resulte necesario verificar la veracidad o autenticidad de io en elios
indicado, para continuar con &t procedimiento de contratacién, sin perjuicio del derecho del 4rea
contratante para realizar dicha verificacién en cualquier momento o cuando se prevea en la Ley
o en el Reglamento.

En caso de que el drea contratante tenga conocimiento de glguna denuncia o presuncidn de
falsedad en relacion con la informacion presentada por un licitante en sus proposiciones, se
atenders conforme a lo dispuesto en & articuio 48 fraccién IV del Reglamenie.

Capitulo 1X
Anexos

- Se adjuntan a la Convocatoria los eiguientes anexos:

Nimero de N
Anexo Descripeidn

Especificaciones del servicio

1) Convocatotia y sus anexos

) Modelo de contrato que regird para el licitante que resulte ganador, mismo que se

2} entregard en la lunta de aclaraciones.

3) Disposiciones 1.2.1.15 de la resolucion miscelanea fiscal para 2013 publicada en &l
Diario Oficial de la Federacion e 28 de diciembre de 2012.

Capitulo X
Bisposiciones Generales,

.1 Para la integracion de la documentacion legal v la elaboracion de las proposiciones se
atenders lo siguiente:

A 1.1 LaInformacién solicitada debera presentarse sin tachaduras, ni enmendaduras

X.1.2  La proposicion econdmica se presentard en pesos mexicanos.

X.1.3 El domicilio sefizlado en la proposicién del Heltante sers al lugar donde éste recibirs ;
toda clase de nefificacionas que resulten ds los coniratos y convenios que celebren de

corformidad con la Lay y este Reglamento. Mientras no se sefiale un domicilio distinto
en la forma establecida por BANOBRAS, el manifestado se fendrd como domicilio ]L

convencional para practicar toda clase de notificaciones,

X.1.4 Las nofificaciones a los licitantssrespecto de los actos de! procedimienio de
cordratacion se realizaran a través de Compraiiet.

4
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Batica Madonal de Gbras y Sarvittos Pablites 5.H.C,

X.1.5 BANOBRAStoma en cuenta en la presente convocatoria las recomendaciones previas
-que en su caso emita la Comisidn Federal de Competencias en términos de Ia Ley
Federal de Competencia Econdmica, por lo que no se establecen requisitos qgue
fengan por objeto o efecto fimitar el proceso de competencia y libre concurrencia, o
_bien que sean imposibles de cumpiir.

X2  Para los licitantes gue opten por presentar sus proposiciones por medios remetos de
comunicacion electronica, a través de CompraNet. se atanders lo siguiente;

X.2.1 Atender para su registro en compraNet, o establecido en las disposiciones emitidas
por ia SFP publicadas en la direccién www.compranet gob.mx.

X.2.2 Certificar sus medios de identificacion electrénica,

K23 Incorporar en sustitucion de la firma autdgrafa, el medic de identificacion electrénica
gue establece la SFP,

X.2.4 Elaborar sus propuestas en formato PDF con permiscs de lectura e impresion.(Se
recomienda que estén compactados con extension EXE).

X.2.5 Generar los sobres meadiante el uso de tecnologias que guarden la confidencialidad de
la informacion de tal forma que sean inviolabies.

X.2.8 Identificar preferentemente cada una de las hojas gue integren sus proposicicnes con
et RFC de la empresa, nlimere de licitacion y nimero de pagina. {Nc es necesario que
las hojas sean membreteadas),

X.2.7 Identificar la documentacion solicitada en esta convocatoria, asi como las
proposiciones, mediante el nombre del archivo: Licitacion Pablica Mbda de caracter
Nacional nimero LA-Q006G1C001-N228-2013, para la Contratacion de los “Servicios
Profesionsles Especializados en el ramo de la salud para Ja Administracién de
los Bervicios Médicos, Hospitalarios, Farmacéuticos y Complementarios, con
coberiura & WNivel Nacional, para atender a los trabajadores, jubifados,
pesnsionados y sus dapendieniss.”

X2.8 Concluir el envio de sus propesiciones incluyendo la documentacién distinta a éstas,
gue haya sido requerida por medios electrénices, a imas tardar una hora antes de ia
fecha y hora establecida en la convocatoria & la licitacion para el inicio del acto de
presentacién y apertura de proposiciones.

X.2.2 E licitante no revecard su participacién como proveedor electronico, esto es, que sl |
empieza su parlicipacion como licitante eiecirénico, debera de continuar de esta forma.

X.2.10 Asistir, en su caso a los diferentes actos detivados de la convocatoria a [a licitacion.

K3  Para fos licitantes que opten por presentar sus proposiciones en forma presencial, se
atendera lo siguiente:
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Banoy Nacionnl de Ob y Servitios dblfeoes SMNLC
X.3.1 Firmar autégrafamente la proposicién por el Representante Legal del Hcitante en I3
tiltima hoje de cada uno de los documentos que forman parte de la misma, cuando las

demas hojas que la integran o sus anexos carezcan de fivma o rdbrica esto no sera
motivo para desecharla.

A.3.2 Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquélios distinios a ésta,
deberén estar foliados en todas y cada una de las hojas qus los integren, (Ejempio: 1
de 50, 2 de 50, 3 de 50, etc.). Al efecto, se deberan numerar de manera individual las
propuestas fecnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue e
licitante. En el caso de gue alguna o algunas hojas de los documentos mencionados
carezcan de folio y se constate que (2 o las hojas ne foliadas mantienen continuidad, o
en el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con
informacion contenida en la propia proposicién o con los documentos distintos a la
misma, ro serd motivo para desechar la proposicion.

X.3.3 Entregarsus proposiciones en forma documental v por escrito, en sobre cerado, en el
acto de presentacién y apertura de proposiciones, la documentacion distinta o estas
propuestas podra entregarse, a eleccion dei licitante, dentro ¢ fuerza del sobre gue
contenga dichas proposiciones.

X.3.4 Deberadn anexar dentro del sobre cerrado, un dispositivo electrénico gque contengan
sus proposiciones tecnicas v econdmicas escaneadas en PDF, esta informacién
debera ser la misma que presentan en forma documental, Ia presentacién debers ser
en archivos individugles Identificados con el nombre de jos requisitos solicitado en la
convecatoria ala ficitacion. De conformidad con el Acuerde por el que se establecen las
disposicionas que se deberdn observar para la utilizacion de CompraNet, publicado &l
28 de Junio de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion,

Capituio Xi
Eventos concursales

XLt Jdunia de aclaraciones.

El acto de la junta de aclaraciones se realizara ef 3 de maye de 2013, a las 10:00 horas, en la
sala de licitaciones, ubicada en la planta baja del edificio Santa Fe, siendo optativa la asistencia
de ios licitantes a la reunién. '

Los liciantes deberdn presentar un ascrito, en el que expresen su interés en participar en fa
presente convocatoria a fa licitacion, dicho escrito deberd contener los datos vy requisitos
indicados en la fraccion V del articulo 48 del Reglamento, sl no presentan este escrito,
BARNOBRAS les permitira el accesoe a este evento en calidad de cbservadores. "Podran utilizar &!
FORMATO g}

Los Heitantes que pretendan formular aclaraciones a los aspectos contenidos en ests
convocatoria, podran enviarlas @ través de Compralet, o entregarlas personalmente en &l &rea
contratants, ubicada en el edificio Sarda Fe, primer piso, debiendo incluir el escrito citado en el
parrafo anterior, & mas tardar veinticuatro horas antes de Ia fecha y hora programada parz el
acto de la junia de aclaraciones, las aclaraciones que se reciban fuera de este tiempo, ¢ no se
enireguen junic con el esciifo referido, no seran contestadas.
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Los licitantes que no presenien preguntas podran entregar el escrito previsio en el segundo
pérrafo, dentro o fuera dei tiempo sefalado en ol parrafo anterior, o al inicio de |a Junta de
aclaraciones y sélo tendrén derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé
BANOBRAS en la mencionada junta. '

e

e

BANOBRAS tomara como hora de recepelon de las solicitudes de aciaracion de los licitantes,
fa que indique ¢l selio de recepcién del Area Contratante v, tratdndose de las solicitudes a
través de CompraiNet, la hora que registra el sistema a la hora de su envid: en el cazo de los
ficitantes que presenten sus solicitudes de manera presencial, acompafiaran una versién

alectronica de la misma, cuando ssg en un medio fisico éste le saré devuelto al licitante en este
avento.

Las solicitudes de aclaracion debaran ser planteadas de manera concisa y estar diractaments
vinculadas con lo puntos contenidos en esta convocstoria, Indicando el numeral o punto
especifico con el cual se relaciona, las soliciiudes que no cumplan con ios requisitos sefialados
podrén ser desechadas por BANOBRAS.

3i derivado de la o las juntas de aclaraciones se determina posponer fa fecha de celebracion de!
acto de presentacion y apertura de proposiciones, BANOBRASpublicara en este caso, la fecha
del diferimiento en CompraNet.

Se levantara e! acta respectiva, !z cual serd leida en voz aita por servidor publicc de
BANOBRAS; ocualquier modificacién que se derive como consecuencia de esta junta de
aclaraciones, formard parie integrante de esta corvocatoria a la licitacion y deberd ser
considerada por los licitantes en [a elaboracién de sus proposiciones.

La junta de aclaraciones se llevarsa a cabe de conformidad con fo establecide en los articulos 33
y 33 Bis de la Ley, y 45 y 48 dei Reglamento.

X1 .2 Presentacién y apertura de proposiciones.

El acto de presentacién y apertura de proposiciones, tendra verificativo el 09 de mayo de 2013,
a las 11:00 horas, en |2 sala de licitaciones, planta baja del edificlo Santa Fe.

A partir de la hora sefialada para el inicio de este acte de presentacion y apertura de
proposiciones, BANOBRASNo permitira el acceso a ningdn licitante, ni observador, o servidor
pubiico ajeno al mismo.

No sera motivo de desechamiento la falta de identificacion o de acreditacién de la representacion
de la persona gue solamente entregue la proposicion, pero sélo podra parficipar duranfe el
desarrcllo del acto con el caracter de abservador,

£} area contratante procedsra en primer término a la aperfura del sobre cerrado que contenga

fas propuestas recibidas en forma presencial y posteriormente las recibidas de manera
electronica.
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Posteriormente se registrara en CompraNet a [os licitantes que participan en forma presendial,
de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se debsran
observar para la utilizacién de CompraNet, pubficado el 28 de Junio de 2011 en el DOF.

A continuacion se incorporaran en CompraiNet las propuestas técnicas ¥ econdmicas de los
Heitantes que presentaron sus propuestas en forma presencial, para lo cual deberan adjuntar
en el sobre cerrado un dispositive elsctrénico que confenga sus proposiciones
escaneadas en formato PDF de la misma informacién que presentaron en forma
documental, la cual deberdn estar integrada por cada uno de ios archivo con el nombre del
parametro, identificando el nombre de |z seccion en una carpeta, (ejemplo: nombre de la carpeata
Documentos Administrativos”, integrar cada uno de los archivos de manerza individual
‘documento 17, "documento 2” v asi sucesivamente hasta integrar todos los parametros)

Concluido este proceso se procedera a la apertura de las propuestas recibidas a través de
Compraiet. '

En el supuesto de que por causas ajenas a la voluntad de la SFP, y a la plataforma Compraiet
3.0 se susciten falias técnicas en la infraestructura de |a plataforma, se prorregaran los plazo y
terminos que hubieran sido afectados en este procedimiento al menos por un periodo igual al de
la duracin de la suspension; BANOBRASsolicitard a la Unidad de Contrataciones Plblicas de
la SFP, Ia realizacion de los ajusies necesarios en la plataforma CompraNet 5.0, de acuerdo a
los criferios establecidos en el oficic num. UNCP/308/NC/0385/2011 emitidos por dicha
Secretaria el dia 30 de mayo de 2011, de conformidad con & articulo 7 primer parrafo de la Ley.

Asimismo, los licitantes admitiran gue se tendran por ho presentadas sus proposiciones y demas
documentacion requerida cuando el archivo electrénico no pueda abrirse por tener algin virus
informatico o por cualauier otra causa ajena a BANOBRAS.

En este acto se hard constar Gnicamente iz documentacién gque presenté cada uno de los
licitantes, sin entrar al analisis téchico, legal o administrativo de su contenido.

La presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo de conformidad con lo establecido
en los articulos 26 Bis, 27, 32, 34, 35 y 50 de la Ley, y 47, 48 y 50 del Reglamento.

X1.3 Visita de Inspeccién a las instalaciones de los licitantes patficipantes:

&l periodo en el que se desarrollara la visita de inspeccién serd comunicada durante el acto de
presentacion v apertura de proposiciones, para fal efecto se cuenta con el formato gula para la
vigita de inspeccién (Anexo 1.1). La visita serd comunicada via telefanica v cotres glectrénico a
las 08 horas del misme dia. _ ]

Hl.4 Fatlo de la licitacidn.

El acto de fallo se realizara el 20 de mayoe de 2013, a las 12:00 horas, en la sala de licitaciones, Qj
ubicada en la planta baja del edificio Santa Fe, siendo optativa la asistencia de los licitantes a la
reurion.

Ei falic se llevara a cabo da conformidad con lo establecido en fos articulos 37 y 37 Bis de Ia f
Ley, v 58 del Renlamento. : :
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La prestacion del servicio,iniciara el dia natural siguiente &l de la notificacién del fallo, con
fundamento en el pérrafo quintc del articulo 84 del Reglamento,

A8  De las actas de fos procedimientos.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposicionss, y
del fallo cuando este se realice en junta publica seran finmadas por lus asistenfes, sin que la falta
de firma de alguno o algunos de los asistentes reste validez o efecios a las mismas.

De sstas actas se entregara copia a 1os asistentes, ademas de que se pondran al finalizar dichos
actos a disposicion de ios licitantes que no hayan asistido, en el drea contratante, ubicada en el
primer piso del edificlo Santa Fe: Asimismo se publicara en lugar visible un aviso sobre ef lugar
y horario en que pueden ser proporcionadas estas actas.

Las notificaciones a los licitantes respecio de los aclos del procedimiento de contratacion se

realizaran a traves de CompraNet, 1o que tencra efectos da notificacion, sustituyéndose con esto
la notificacién parsonal.

Capitulo Xil
Carantias

Xit.1 Garantia de cumplimiento del contrato,

Se exime de la presentacién de garantia de cumplimientc de contrato, al Licitante que resulte
ganador, con fundamento en el articulo 14 de (2 Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

El Heltante que resulte ganador o proveedor debsré presentar una garantia consisiente en una
flanza garantizando especificamente el corecto cumplimiento del contrato, por el 10% del monto
total maximo del contrato, sin considerar IVA. a favor de! Banco Nacicnal de Obras v Servicios
Publices. 8.N,C.. Institucidn de Banca de Desarrolle, fa cuzl debera presentarse dentro de los
diez dias naturales contados a partir de la firma del contrato.

Considerando que se trata de una contratacion plurianual, se podrd optar por cualquiera de las
opciones a que se refiere el articulo 87 del Reglamento.

La garantla de cumplimiento estard vigente hasta la conclusién de los servicios a entera
satisfaccion de BANOBRAS. El proveedor se obliga a mantener vigente dicha garartia, en
tanto permanezca en vigor el instrumento contractual v sl es el caso, durante 1a substanciacién
de todos fos recurses legales o juicios que se interpongan, hasia que se dicte [a resclucion
definitiva, por autoridad competents, salvo que las partes se otorguen el finiquito, o hasta aguélla
fecha en que BANOBRAS, hubiere comunicado fa terminacién anticipada del contrats, en el
entendide de que $dio podra ser cancelada mediante autorizacién por escrito de BANOBRAS,
por medic de Representants Legal, previa solicitud por eserite del Proveedor dirigida al 4rea
contratante.

L

g

Banobras, S.N.C Pagina 29 de 31




SHCP

SECRETARNA DE BACIENTIA
Y OREOITS PORLICD

Bance Naclonst de Obras v Sorvicdos pabilices 5,4,6,

Excepcién para presentar |a garantia de cumplimiento de contrato.

Los Licltantes qus conforme a ius articuios 14 y 62, fraccion Vill de fa Ley general de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguius se consideren de acreditada solvencia, estsn eximidas de presentar la
garantia de cumplimiento def contrafo, y deberé refiejarse en su propuesia econdmica.

2.- Garantia por el 100% dei monte de la expensa que servira como fonde revolvente.

El Licitante que resulte ganador debera presentar una garantia consistente en una fianza por el 100%
sobre el monto total de 1a expensa que servira como fondo revolvente autorizado sin considerar IVA, a favor
del Banco Nacionsl de Obras y Servicios Piblicos, S.N.C.. Institucién de Banca de Besarrollo,

expedida por una Institucion mexicana de flanzas constifuida conforme & la legisfacion mexicana,
debidamente autorizada, -

L& vigencia de la garantfa debera ser conforme alo dispone el articulo 103 de! Reglamento de la LAASSP.

3.- Devoluclones de las garantias.

La garantia de cumplimiento del contrato, serd devueita a soliciiud por escrito del proveedor, por
conducto del Area contratante y previa conformidad a entera satistaccion del Area sciicitanis
quien dara su autorizacin por escrito para que pueda ser cancelada la garantia

correspondiente, por haber cumplido con Ja totalidad de sus obligaciones adquiridas en el
contrato. : )

Capituio XH
bBeclaracion de Licitacidn desierta

X1 BANOBRAS declarars desierta la Licitacién en fos siguientes casos:

Xl.1.1 Cuande no se presenten proposiciones en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones.

Xlil.1.2 Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no cubran con todos y cada
uno de los requdsitos, especificaciones, términos vy condiciones establecidos ef esta
convacatoria a la licitacian.

Capftuic X1V ) ;
Resclsion, Terminacién anticipada de fos contratos y Suspension de la prestacién de los .
servicios |
/

XiY.1.~ Rescisidn.

BANOBRAS podra rescindir en cualguier momento los contratos cuando e proveedor inciirrs en
incumplimlento de sus obligaciones de conformidad con & articulo 54 de Ia ley. b
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XIV.2.- Terminacién anticipada de los contratos.

BANOBRAS podré dar por terminados anticipadamente los confratos de conformidad con el
ariiculo 54 Bis de 1a Ley y el articulo 102 del Reglamento, en los siguientss casos;

s cuando concurran razones de interés general.

@ @ blen, cuande por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bignes o
servicios ariginalmente contratados, y se demuestre que de continuar con ef
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ogasionaria sigin dafic o perjuicio s
Estado.

s o se determine la nulidad de los actos que dieron origen at contrato con motive de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la SFP.

X1V.3.- Suspensién de Iz prestacién de los servicios.

BANOBRAS podra suspender ia prestacién de los servicios de conformidad con sl articulo 55
Bis de la Ley y el articulo 102 del Reglamento, en los siguientes casos:

s Cuando en la prestacién de los servicios se presente caso fortuito o de fuerza mayor, en
cuyo caso Unicaments se pagaran aquellos que hubiesen sido efactivamente prestados.

=  Cuando ia suspensién obedezca a causas imputables a BANOBRAS p#‘evia peticion v
justificacién  del proveedor, BANOBRAS reembolsarsa al proveedor los gastes no
recuperables ue se originen duranie el tiempo que dure esta suspensién, siempre gue estos

sean razonables, estén debidamente comprobados v se relacionen directamente cor &l
contrato.

En cualguiera de os dos casos se pactara por las partes el plazo de suspension, 2 cuyo término
podra iniciarse la terminacidn anticipada del contrato.

Capitulo XV
Penas convencionales y Deductivas

XVl Penas convencionales.

Las penas convencionales de aplicaran conforme & o especificado en el punto 9 (Penas
Convencionales), 8.1 {(Penas), del Anexo 1.

XV.2 Deductivas.

Las Deductivas de aplicaran conforme a lo especificado en el punto 2 (Penas Convencionales), |
8.2, (Deductivas), del Anexo 1. (

o

N
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACION
irauny 5 ’&%@W ek e :

]

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las 10:00 horas, del 3 de mayo de 2013, en la
Sala de Licitaciones de Banobras, ubicada en! Avenida Javier Barrios Sierra ndmero 515, Col.
Lomas de Santa Fe, se reunieron los servidores piblicos y demas personas CUYOS nombres y
firmas aparecen al final de Ig presente Acta, con objets de llevar a cabo |a junta de aclaraciones a
ta Convocatoria dé la licitacion indicada al rubro, .de acuerdo a io previsto en los artfculos 23, 33
Bis de lz Ley de Adguisiciones, Afrendamientos y Servicios del Sector Publice {en adelante, Ia
‘Ley), asi como el capitulo X1.1 de la Convocatoria. :

Este acto fue presidido por la Lic. Leticia del Carmen Pavan Hernandez, Gerente de Adquisiciones
y convocante, de conformidad con la seccidn: VI, procedimientos de Contratacion; Licitacion
Plblica, séptimo parrafo, Servidores Publicos facultados para conducir los diversos actos de los
procedimientos de contratacion y pard suscribir pedidos y contratos, y seccion VI.2 Convocatoria a
la Licitacién, de las “Polfficas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamienfos v
servicios de Banobras”; quien al inicio de estz junta, comunicd a los asistentes que de
conformidad con el articulo 33 Bis de la i.ey, solamente se atenderan solichudes de aclaracién a la
Convocatoria, de ias personas due hayan presentado "ef Escrito” en e que expresen su interés en
participar en esta licitacién, de forma presencial o a fravés de CompraNet, por si ¢ en
representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibide con 24 horas de anticipacion a
aste acto, caso contrario, se les permitira su-asistencia sin poder formular preguntas.

La Lic. Leticia del Carmen Pavén Hemandez, dio inicio al mismo sefialando que se recibiercn en

tismpao y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracién a la
Convocatoria y el Eserito de interés en participar, en el domicilio de la Convocante, por parte dsl
siguiente licitante: : ' o

No. | NOMBRE, RAZON O DENOMINAGION SOCIAL | FORWA DE No. De
PRESENTACION PREGUNTAS

=

1 Medi Access, S.API| deCV. ' Presencial 5

de interés en participar de la empresa Axa Assisitance México, 8 A. de C.V., no obstante
estuvieron presentes en este acto, por lo que solamente fienen derecho a preguntar sobre ias
respuestas que de Banobras en esta junta, de conformidad con el tercer pérrafo del articulo 45{,del
Reglamento de la Ley, sin formular nuevas preguntas, ‘ r

/’ o

ides

\\.
Se hace constar gue se recibld fuera del tiempe sefalado en el articulo 33 Bis de la Lay el escrifo g
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'NACID.NAL PARA ATENBER A 1.08 TRABAJADORES Ji}BELADOS PENSIONADOS Y
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La Lic. Leticia def Garmen Pavon Hernandez, fue asisfida por el Dr, Jorge Sanchez Santa Ang,
Gerente de Servicios Médicos, ef cual solventd las preguntas de cardcter teenico y la Lic: Leticia
det (.‘:armen Pavsn Pemandez, @erente de Adcgu’ssicmnes solventd ias pregusﬁa‘s de caracter

Acto seguido, se procede 2 -la lectura de las solicitudes de adlaracion a la Convogaioria
presentadas en tiempo y forma, asl como §a$ respuestas otorgadas por la Convosante mismas
gue se anexan a esta acta, por &l licitante:

Nembre de la E:Imps'esa 4 ligitante: MEB% ACGESS SABPLDECV.

PREGUNTAS:

PUNTO DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION A QUE SE REFIERE:

CAPITULO VI, Pagina 13, referente a Documento 12

PREGUNTA No. 1.- Referente a la estructura organica de la empresa con el alta del sequre
social de los empleados que seinvolucran en los procescs g.en su defecto la copia de sus.
contiatos. o ‘

ACLARACION, Se.s uiere aclarar gue sera Unicamente del personal que esté involucradoe en,
los procesos a aue se refiere la resente Eicitacmn ynoa la estmctura grganizacional de\
toda I empresa; ses cierto? :

RESPUESTA: ES CORRECTO, SOLO SE _R_EQUIERE LA INFORMACION DEL PERSONAL
QUE SE INVOLUCRARA EN LOS. PROCESOS. -

CAPITULO VI, Pagina 13, referente a Documento 13,

PREGUNTA No. 2.- 48e tienén gue preéseéritar fos- Titulos Profesioniales_de todos 16§
médicos due laborarn en el Ceniro de Atencién a Cilenfes, auni y cuando en el punto 4. Del
anexo 1 hoja 10 inciso C. Referente al Centro de Atencion Telefénica, se hace mencion que
[y Asesores Médicos pueden ser pasantes en gspera de framite de titulo? Selicitamos se
aclare este punto. =

fom 2 . :

s
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CAPITULD V1, Pagina 13, referente 2 Documento i4,

FREGUNTA No. 3.- 250 puede presentar o! contrato vigente gue actuaimente tenemos con
BANOBRAS???

RESPUESTA: 81 SE PUEDE,

APREG_;QNTA No. 4.- Debido a la confidencialidad de ios contratos que tenemos gstablecidos

ol e,

con ofros clientes. ;Se puede presentar finicamente caratula, caracteristicas del servicio ¥

uitima hoia gon firmas de los representantes, en lugar de todo el contrato?

RESPUESTA: ES NECESARIO QUE SE PRESENTEN ESTOS ELEMENTOS, INCLUYENDO LA
VIGENCIA.

CAPITULO XN, Pagina 28, Referente a Garantia de cumplimiento de contrato,

PREGUNTA No. 5.- En el primer pérrafo de este capitulo se menciona gue s¢ exime de Ia
reseniacion de garantia de cumplimiento de contrato al Licitante que resulte gahador; sin
embarqo, en los siguientes parrafos se sigue haciendo mencion de dicha garantia.

Se solicifa se aclare puntualmente este capitulo. \s&7
Ny
| L

RESPUESTA §,-

resulte ganadora y que esté constituida como (ISES), Instituciones de Seguros’ Especializadas en
Salud; de lo conirario debera de presentar la garantia del 10% de cumplimiento de contrato, asl

Solamente estara exenta de presentar la garantia de cumplimiento de contrato Ia empresa que }O
‘como ef 100% de la garantia de Iz totalidad de la expensa, en todos los casos. -
| | Voo
~ |

&
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AL : Bt ‘ CON CO RTURAANIVEL
NACIGNAL A ATE!&EDER A LOS_:TRABAJADORE& JUBELABDS PENSIONADGS Y
sus DEPENDIENTES” -

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parie integrante ds la Convocatoria.

‘Para efectos ds la notificacion y en terminos del arliculd 37 Bis de laley, a parti de esta fecha se
pone a disposicién de los lisitantes que ne hayan asistido 3 este acto, copia de esta Acta ent Av,
Javier Barros Sierra No. 515, Col, L.omas de:Santa Fe, endonde se fijara un avise del lugar donds
se encuentra disponible, por un término no menor de cinco.dias habiles, siendo de la exdusiva

responsabilidad de ios licitantes, asudir 8 enferarse de su contenids ¥ obtener copia dela misma.
Esie procedimiento sustituye a [a notificacién personal. La mzsamacmm también estara disponible
‘&h 1g direccion electrénica; www. compranelgobmx

Finalmente, se les informa que el acto de presenitacion y apertura de proposiciongs se flevara a
cabo ¢ dia 8 de mayo de 2013, en este mismo lugar, a las 11:00, horas, siendo un acto formal
‘gue darg inicio puniuatm&rs'ﬁe por 16 Gue después de &sa hota nio Se permitird ef acceso a ningln
ficitante rit observador sogial, ﬁe canformidad con el cuarto péirafo del articulo 47 dal Reglamento

de. Ia Ley.

Después de dar lectura 2 la presente Acta, s¢ consulté al Iicitante si las respuestas a sus
auesitcmam;en%us fueron otargadas ¢on claridad y precision, guien respondio afirmativamente y
manifesté no tener mas dudas o cuestionamientos gue hacer a la Convocatoria, asi como ninguna
objecion respecto de este acto, por lo que se: dio por términada esta primera y Gitima junta, siendo
* lag 10:45 horas, dél dia 3 de mayo del afio 2013,

‘Esta Acta consta de 3 hojas, firmando para Jos efec’fes }egales y-de gonformidad los asistentes a
este evento, qmenea reciben copia de [a niisma. :

POR LOS LICITANTES
NOMBRE, RAZON O | REFRESENTANTE Y CORREQ | ‘ \
DENOMINACION SOCIAL ‘ ELECTRONICO _ FIRVA
Medi Access, S.APL de V. Jorge Francisco Ibarra Sénchez
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Estas fimnas forman parte integrants del acta de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publice-Mixta de cardcter Nacfona!r rimero
LA-006G1CU01-N228-201%, para fa Contratacién de los “Sepvicios profeslonates ezpesiatizados en of rame de la satud pars la
admirisiracién de los servicios médicos, hospitatarios, farmacéuficos y somplementarios, con coberiura & nivel naciohal,
parz atender & los trabajadores, jubilados, pansionados v sus dependiontas”,




