BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C,

Contrato de prestacion de servicios de soporte féchico y mantenimientc al Sistema de
Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-Connect) con que cuenta Banobras, que celebran por una
parte, el Banco Nacional de Obras y Servicios Plblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién
de Banca de Desarrollo, en lo sucesivo Banobras, represeniado en este acto por el Licenciado
Victor Rodrigo Curioca Ramirez, Subdirector de Recursos Materiales, asistido por [a Maestra Ana
Gabriela Gasca Gonzélez, Gerente de Soluciones Tecnoldgicas, asi como por la Licenciada Leticia
del Carmen Pavén Hernandez, Gerente de Adquisiciones, del mismo Banco y por la ofra parte, la
empresa denominada Aurorian, S.A. de C.V,, en lo sucesivo La Empresa, representada en este
acto por el Sefior Héctor Mario Velazquez Arroyo, en su caracter de Representante lLegal,
obligandose las partes conforme a las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- DECLARA EL REPRESENTANTE DE BANOBRAS QUE:

11.-  Su representado es una Sociedad Nacional de Crédito legalmente constituida, que opera
como Banca de Desarrollo y que se rige por su Ley Organica, su Reglamento y demas
disposiciones legales conexas aplicables.

1.2.-  Cuenta con las facultades legales suficientes para obligar a su representado en la
celebracion del presente contrato, segln se desprende del poder general para actos de
administracion en los términos del parrafo segundo del articulo dos mil quinientos cincuenta
y cuatro tanfo del Cadigo Civil Federal, como del Cédigo Civil para el Distrito Federal y sus
correlativos de los codigos civiles de los Estados de la Republica Mexicana ¢ del lugar en
donde se ejercite el poder, a fin de que el Apoderado pueda actuar y comparecer en
nombre y representacion del Banco Nacional de Obras y Servicios Puablicos, Sociedad
Nacional de Crédito, que se contiene en &l testimonio de la escritura publica ndmero
ochenta y cuatro mil quinientos cincuenta y uno, de fecha 19 de diciembre de 2012, ,
otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 110 del Distrito Federal, Licenciado Javier
Ceballos Lujambio, inscrito en el Registro Ptblico de {a Propiedad y del Comercio el 24 de
enero de 2013, con Folio Mercantil 80,258*, A /

1.3.- Los recursos presupuestarios necesarios para cubrir los compromisos derivados del s
presente instrumento, fueron autorizados mediante la “Requisicion de Articulos, Servicios y
Obras en General”, con sello de recepcién en la Gerencia de Adquisiciones de Banobras
de fecha 28 de febrero de 2014, con folio ntmero 080, nimero de concepto 33304 y
autorizacion presupuestal 2623. Namero de Compranet SA-006G1C001-N99-2014,

l.4.-  La adjudicacion directa del presente contrato fue dictaminada procedente por el Comité de |
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de su representado en su Sesién Ordinaria [~ _~
nimero 02/2014, celebrada el 28 de febrero de 2014, con fundamento en lo previsto por los -
articulos 40 y 41, fraccion 1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, mediante Acuerdo N° CAAS/022/2014, asi como de conformidad con el
oficio GST/174100/041/2014, de fecha 28 de febrero de 2014, suscrito por la Gerente ii(/w

Soluciones Tecnologicas de Banobras.
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

1.5.-

I.1.-

I.2.-

I.3.-

i.4.-

Para el adecuado desarrollo de sus actividades, su representado requiere que La Empresa
le preste servicics de soporte técnico y mantenimiento al Sistema de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD-Connect) de Banobras.

El domicilic de su representado se encuentra ubicado en la Avenida Javier Barros Sierra N°
515, Colonia Lomas de Santa Fe, Cddigo Postal 01219, Delegacion Alvaro Obregén,
México Distrito Federal, en lo sucesivo El Edificio La Fe, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato,

Su representado se encuenfra debidaments inscrito en el Registro Federal de
Contribuyentes, bajo la clave BNO-670315-CDO.

Se anexa estudio de factibilidad que se emite a efecte de determinar la conveniencia de
contratar un servicio de Soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD-Connect).

DECLARA EL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE:

Su representada es una sociedad anénima de capital variable, censtituida conforme a la
legislacion mexicana, segun consta en el testimonio de la escritura publica namero 132,718,
de fecha 28 de enero del afio 2010, otorgada ante la fe del Licenciade Armando Gélvez
Pérez Aragdn, Titular de la Notaria Publica nimero 103 del Distrito Federal, cuyo primer
testimonio guedd debidamente inscrifo en el Registro Puablico de la Propiedad y de
Comercio del distrito Federal, bajo el folio mercantil electronico nimero 411131, el dia 11 de

febrero del afic 2010. /

Cuenta con las facultades legales suficientes, mismas que a la fecha no le han sido
limitadas, modificadas ni revocadas, en forma alguna, para obligar a su representada en los \
términos y condiciones establecidos en el presente contrato, segln se desprende del poder
general para actos de administracion, que le confieren en el testimonio de la escritura
publica numero 132,718, de fecha 28 de enero del afio 2010, otorgada ante la fe del %
Licenciado Armando Galvez Pérez Aragon, Titular de la Notaria Piblica numero 103 del
Distrito Federal, que se menciona en la declaracion .1 anterior.

La Empresa, para efectos del artlculo 32-D, regla 1.2.1.16 de la Resolucion Miscelanea
Fiscal para 2014, publicada el 30 de diciembre de 2013 en el Diario Oficial de la Federacién, _
presenta el documento actualizado expedido por el SAT, en el que se emite la respuesta .~ )

sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales de La Empresa. -

Conoce las disposiciones de fipo administrativo, técnice y legal que norman la celebracion y
gjecucion del presente contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna.
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICHOS PUBLICOS, S.N.C.

I.5.- Tiene capacidad legal para obligarse en los términos del presente contrato y dispone para
ello de los elementos técnicos, humanos y materiales, necesarios y adecuados para
desarrollar la prestacion de servicios objeto del mismo.

I.6.- Declara, bajo protesta de decir verdad, que los accionistas, directivos, personal de
confianza y empleados de La Empresa, no se encuentran en ninguno de los supuestos del
articulo 8, fraccion XX, de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores PUblicos, ni en ninguno de los supuestos de los articulos 50 y 60, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

IL7.- Declara bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra inhabilitada
por resolucién de la Secretaria de la Funcion Pdblica en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico (LAASSP).

I1.8.- Dentro del objeto social de su representada se encuentran entre ofras, las actividades de
prestar servicios de consuftorfa, disefio, comercializar e implementar soluciones para
sistemas computacionales y especialmente en la red informética de comunicacion
internacional (Internet), asimismo el manejo y asistencia técnica en el desarrollo de
negocios y labores en el mismo sistema, asi como toda clase de servicios relacionados con
las actividades anteriores, contando al efecto con la infraestructura técnica, recursos
humanos, financieros y materiales, necesarios y adecuados para cumplir con el objeto del
presente instrumento.

1.9.-  En cumplimiento con lo establecido por el articulo tercero de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, asi como por el acuerdo por el
que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio del 2009, manifiesto bajo protesta de
decir verdad, gue mi representada es una empresa Mediana.

I110.- Su representada tiene ubicado su domicifio en Calle Culiacan N° 83, Colonia Hipédromo
Condesa, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06100, México, Distrito Federal, mismo que sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

l11.- Su
Contribuyentes bajo la clave AUR-100128-NN3.

representada se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de

lll. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

UNICA.-

Previamente a [a suscripcién de este contrato han revisado y obtenido todas y cada una
de las autorizaciones para celebrar el mismeo y cuentan con las autorizaciones de
caracter legal y administrativo, facultades y capacidad legal suficientes para tales
efectos, las cuales no les han sido modificadas, restringidas o revocadas en forma
alguna, a la fecha de celebracion del presente instrumento. Asimismo, reconocen
mutuamente su personalidad juridica en este contrato y admiten come propias, en lo
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUSBLICOS, S.N.C.

gue les corresponda, todas y cada una de las declaraciones anteriores, por o que estan
de acuerdo en obligarse en los términos y condiciones gue se estipulan en las
siguientes:

PRIMERA.-

SEGUNDA.-

TERCERA.-

CLAUSULAS

OBJETO DEL CONTRATO: La Empresa se ohliga con Banobras, a dar Servicio de
soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales (CFD-
Connect), de acuerdo a las especificaciones de la Propuesta de Anexo Técnico,
‘Servicios de Soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD-Connect)”.

La Empresa prestara los servicios materia del presente instrumento de conformidad
con lo solicitado en el oficio GST/174100/041/2014, suscrito por la Mtra. Ana Gabriela
Gasca Gonzalez, Gerente de Soluciones Tecnologicas, con lo descrito en el
documento denominado “Justificacidn para la Contratacion de los Servicios de
Soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales
Digitales (CFD-Connect)’, por medio del Procedimiento de Adjudicacion
Directa a favor de la Empresa Aurorian, $.A. de C.V.”, en lo especificado en la
Propuesta de Anexo Técnico, “Servicios de Soporte Técnico y Mantenimiento
al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-Connect)”, asi como en lo
ofrecido por La Empresa en su cotizacion de fecha enero de 2014, firmada por el Sr.
Héctor Mario Veldzquez Arroyo, Representante Legal de misma.

Los documentos menciornados en el parrafo anterior, forman parte de la ficha técnhica
que se sometidé a la consideracidn y dictamen del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Banobras, en la Sesién Ordinaria nimero 02/2014,

de fecha 28 de febrero de 2014, los cuales se tienen por reproducidos, como si a la

letra se insertasen y forman parte integrante del presente contrato como Anexo “A”.

LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: El otorgamiento de
fos servicios objeto del presente conirato, serd en El Edificio La Fe, y de
conformidad con el punto 8. “Alcance” y del apartado “Tiempo de entrega” del
punto 10. “Control y Evaluacién del Servicio” de la Propuesta de Anexo Técnico,
“Servicios de Soporte Téchico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD-Connect)”,

COSTO DE LOS SERVICIOS: De conformidad con lo ofrecido por La Empresa en
su cotizacion, en lo sefialado en el punto V. “Monto estimado de la Contratacién y
Forma de Pago” del documento denominado “Justificacion para la Contratacion de
los Servicios de Soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD-Connect)”, por medio del Procedimiento de Adjudicacion
Directa a favor de la Empresa Aurorian, S.A. de C.V.", asi como lo especificado en el
punto 11. “Forma de Pago” de la Propuesta de Anexoc Técnico, “Servicios de
Soporte Técnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales
{CFD-Connect)”, el monto total de los servicios del presente instrumento sera hasta
por la cantidad de $580,797.88 (Quinientos ochenta mil setecientos noventa y siete .-

pesos 88/100 M.N.), 81 por los servicios de soporte técnico al Sistema de gfﬁ\
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

Comprobantes Fiscales y con fundamento en el articulo 13, tercer parrafo de la
LAASSP, se hara un pago Unico por la cantidad de $65,789.88 (Sesenta y cince mil
setecientos ochenta y nueve pesos 88/100 M.N.), 82 bolsa de horas para
mantenimiento y adecuacion de la funcionalidad, $218.40 {Doscientos dieciocho
pesos 40/100 M.N.), por hora, de 0 a 2,000 horas bajo demanda quedando un total
de $436,800.00 {Cuatrocientos treinta y seis mil ochocientos pesos 00/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado. 83 Instalacion del Sistema en ambientes
productivos, pruebas y DRP $8,736.00 (Ocho mil setecientos treinta y seis pesos
00/100 M.N.) (se solicitan de 0 a 3 instalaciones) quedando $26,208.00 (Veintiséis
mil doscientos ocho pesos 00/100 M.N.), por las 3 instalaciones, mas el Impuesto al
Valor Agregado correspondiente, 84, Generacion de Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet $0.40 (Cero punfo cuarenta) por transaccion, hasta 130,000
comprobantes, es decir hasta $52,000.00 {Cincuenta y dos mil pesos 00/100 M.N.),
el pago se efectuara en forma mensual de acuerde a la entrega de la relacién de los
CFDI por parte de La Empresa.

Descripcién del requerimiento Costo unitario Costo (M.N.}

S1. Soporte Técnico al Sistema de Comprobantes Fiscales Page tnico $65,789.88
Digitales {CFD-Connect).
52. Bolsa de 2,500 horas para mantenimiento y adecuacién $218.40 $436,800.00
de la funcionalidad que deberdn ser requeridas por Por hora
Banebras, bajo demanda.
83, Instalacidn del Sistema en ambientes  productivos, $8,736.00 $26,208.00
pruebas y DRP, se solicitan de C a 3 instalaciones. Por instalacién
S4. Generacidn de Comprobantes Fiscales Digitales por $0.40 $52,000.00
Internet, $0.40 por transaccién, hasta 130,000 Por transaccion
comprobantes.

TOTALantes de IVA: $580,797.88

Los costos de los servicios objeto del presente contrato serdn fijos durante la
vigencia del mismo.

Los gastos por concepto de traslado de materiales, equipos, herramientas o
cualquier ofro gasto por concepto de derechos o impuestos, estaran a cargo de La
Empresa, razdn por la cual Banabras no cubrird cargos adicionales por concepto de
fletes, maniobras de carga y descarga, seguros u otros costos.
CUARTA.- PAGOS: Banobras cubrira a La Empresa los pagos de conformidad con lo sefialado
en el punto V. “Monto estimado. de la Contratacion y Forma de Page” del
documento denominado “Justificacion para la Contratacidon de los Servicios de
Soporte Técnico y Mantenimiento ai Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales
{CFD-Connect)”, por medio del Procedimiento de Adjudicacién Directa a favor de la
Empresa Aurorian, S.A. de C.V.”, asi como lo especificado en el punto 11. “Forma
de Pago” de la Propuesta de Anexo Técnico, “Servicios de Sopotte Técnico y
Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-Connect)”.

En cumplimiento a fo dispuesto por el articulo 51, de la Ley de Adquisiciones, ‘...~
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Banobras realizara los pagos a La
Empresa, dentro de los 20 dias naturales siguientes a la presentacion de la factura y
a la entrega de la constancia de aceptacidn de los servicios correspondiente, emitida
por la Gerente de Soluciones Tecnolégicas, haciendo constar haber recibido los{l« :
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

servicios en los términos del presente instrumento y a entera satisfaccion, constancia
gue entregara al Area Administradora de Contraios de Banobras.

La factura a que se refiere el parrafo anterior, podra ser en papel o de forma
electronica, y ambas deberan estar debidamente llenadas, cumpliendo con todes los
requisitos gue marca la normativa vigente. La factura en papel deberé ser entregada
al Area Administradora de Contratos, y de igual manera la factura electrénica, debera
contar con sello digital y enviarse a las siguientes direcciones de correo electrénico:
facturaproin.servicio@banobras.gob. mx; alejandro.sosa@banobras.gob.mx; vy
lorena.zubia@banobras.geb.mx; esta factura digital debera cumplir con o
establecido en los articulos 29 y 29 A del Codigo Fiscal de la Federacion, con la
finalidad de que dicha Area Administradora de Contratos libere los pagos
correspondientes, previa emision de conformidad por parie de la Gerente de
Soluciones Tecnolégicas.

Uno de los requisitos indispensables para que la Gerencia de Control de Pagos de
Banobras emita los pagos del presente contrato, es que La Empresa enfregue a la
Gerencia de Adquisiciones del propio Banobras, en tiempo y forma, la poliza de
fianza referida en la clausula Décima Tercera de este instrumento.

Si faltara algunc de los documentos solicitados para el pago, o no estuvieran
debidamente complementados, la documentacion sera devuelta a La Empresa para
su regularizacion; en este caso el computo del plazo sefialado se suspendera y
volvera a iniciar cuando la documentacion se presente en la forma requerida.

Banobras en casc de incumplimiento en los pagos referidos en esta clausula, a
solicitud de La Empresa, debera pagar gastos financieros conforme a la tasa que
serd igual a |la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de
prorroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las
canfidades no pagadas y se computaran por dias naturales desde gue se vencieron
los plazos pactados, hasta la fecha en gue se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de La Empresa.

Tratandose de pagos en exceso gue haya recibido La Empresa, ésta debera
reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes,
conforme a lo sefialado en el parrafo anterior. Los intereses se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales
desde la fecha del pago, hasta l[a fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a dispesicion de Banobras de acuerdo con lo dispuesto por el tercer
parrafo del articulo 51, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publice.

En caso de rescision del presente contrato, La Empresa debera reintegrar los pagos

gue haya recibido mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el -
tercer parrafo del artfculo 51, de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Setrvicios .
del Sector Publico. Los intereses se calcularan sobre el pago efectuado y se / /)
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta lafechaenquese | 7
pongan efectivamente las cantidades a disposicién de Banobras.

QUINTA.- CONDICIONES DE ENTREGA Y ACEPTACION: La persona designada por
Banobras en la clausula VIGESIMA PRIMERA.- "RESPONSABLES POR LAS/ .
PARTES", del presente instrumento, para vigilar el debido cumplimiento de las.
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

obligaciones contraidas por La Empresa, dentro de los diez dias naturales contados
a partir de [a entrega de los bienes muebles o de Ja prestacion del servicio por La
Empresa, debe tramitar ante el Area Administradora de Contratos, la constancia que
acredite su aceptacion en términos de los establecido en este conirato y sus Anexos,
asi como en tiempo, forma y a entera satisfaccién y, en su caso, con la
documentacion que acredite el cumplimiento parcial y/o deficiente de las obligaciones
por causas imputables a La Empresa. Lo anterior, en cumplimiento a lo establecido
en los “Lineamientos para Promover la Agilizacion del Pago a Proveedores”, emitidos
por la Secretaria de la Funcién Pdblica.

Cuando dicha persona designada por Banobras, determine |a devolucion o rechazo
de los bienes muebles o el incumplimiento de la prestacion de los servicios, debe
comunicarlo a La Empresa por escrito a mas tardar el dia habil siguiente a su
determinacion, justificando las razones que lo motivaron, las cuales deben estar
vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato y sus Anexos, indicando el
plazo para su reposicion o correccion.

Una vez que La Empresa satisfaga la reposicién de los bienes muebles o la
correccion de los servicios y haga entrega de los mismos a la persona designada por
Banobras, se procedera conforme a lo sefialado en el primer parrafo de esta
clausula.

SEXTA.- VIGENCIA: La vigencia del presente contrato inicia el dia 1° de marzo y hasta el dia
31 de diciembre del afic 2014.

SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA: Banobras podra dar por terminado anticipadamente
el presente contrato cuando concurran razones de interes general, o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de [as
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicic al Estado, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al confrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficic emitida por la Secretaria de
fa Funcion Publica. En estos supuestos la dependencia o entidad reembolsars a La
Empresa los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el

i presente contrato.

OCTAVA.- PENALIZACION: Cuando La Empresa, incumpla con los tiempos de entrega
Banobras penalizara conforme a lo establecido en el punto 12. “Penalizaciones"”
del documento denominado Propuesia de Anexo Técnico, "Servicios de Soporte
Tecnico y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-
Connect”.

Las penalizaciones a que se refiere el péarrafo anterior, no podran exceder el 10% P
(diez por ciento) del importe total del presente contrato. - ;;.-/

La Empresa quedars obligada ante Banobras a responder de los defectos y vicios
ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualguier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este contrato {,/”
y en la legislacion aplicable.
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BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

NOVENA.- DATOS Y DOCUMENTACION: La Gerencia de Soluciones Tecnoldgicas
proporcionard a La Empresa los datos y documentacion que requiera, para [a
adecuada prestacion de los servicios objeto de este contrato.

DECIMA.- CESION: La Empresa no podra ceder ios derechos y obligaciones contraidos
mediante el presente instrumente, en forma total o parcial en favor de ninguna otra
persona fisica © moral, a excepcién de los derechos de cobro, con la auforizacion
expresa por escrito de Banobras, previa solicitud por escrito de La Empresa, con
diez dias naturales de anticipacidon a la fecha estimada de pago. La falta de
cumplimientc a la presente clausula, constituird una causal de rescision de este
contrato.

En virtud de que Banobras esta incorporade al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo, manifiesta su conformidad para que La Empresa pueda ceder sus
derechos de cobro a favor de un Intermediario Financiero que esté incorporadoe a la
Cadena de Nacional Financiera mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electronico.

DECIMA

PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL: La Empresa sera el tinico y absoluto responsable
de las obligaciones patronales del personal que ulilice en el cumplimiento del
presente contrato, liberando a Banobras, de cualquier respensabilidad obrero
patronal, civil, fiscal y/o penal; si Banobras llegara a erogar de su peculio cualquier
cantidad por este concepto, La Empresa se obliga a reembolsarle, de inmediato, el
importe correspondiente.

DECIMA '

SEGUNDA.- RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de La Empresa a cualquiera de
las obligaciones confraidas en este contrato y su anexo A", Banobras podra
rescindirlo administrativamente en cualquier momento, conforme al procedimiento
siguiente:

. Se iniciara a partir de gue a La Empresa le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes;

Il.  Transcurrido el termino a que se refiere la fraccién anterior, Banobras contarad
con un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer La Empresa. La determinacion de dar o no por
rescindido el conirato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada
a La Empresa dentro de dicho plazo, y

Ill. Cuande se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a
efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar Banobras por concepto de
los servicios prestados hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion Banobras, bajo su responsabiiidad,d/
podra suspender el tramite del procedimiento de rescision. '
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Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el presente centrato, se
prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de Banobras de gue continta vigente la necesidad de los
mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes,

Banobras podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasiconar algun dafic o
afectacion a las funciches que tiene encomendadas. En este supuesto, debera
elaborar un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos ¢ de
operacidon gue se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente contrato, Banobras establecera con La
Empresa ofro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento. E! convenic modificatorio que al efecfo se
celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimas parrafos del
articulo 52, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA

TERCERA.- FIANZA: La Empresa se obliga a garantizar el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones contraidas mediante este contrato y su anexo "A”, entregando a la
Gerencia de Adquisiciones de Banobras en un lapso que no exceda de 10 dias
naturales, contados a partir de la fecha de firma del presente instrumento, una pdliza
de fianza, expedida por una institucion mexicana, legalmente autorizada para tal fin,
a favor del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de
Credito, Institucion de Banca de Desarrollo, por un importe equivalente al 10% (Diez
por ciento) del monto total del presente contrato, sin considerar el impuesto ai valor
agregado. El texto de la poliza de fianza referida, debera estar redactado conforme a
lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La Empresa se obliga a mantener vigente dicha fianza, en tanto permanezca en
vigor el presente contrato, hasta treinta dias naturales posteriores al término de su
vigencia, y si es el caso, durante la substanciacion de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan, hasta que se dicte la resolucidn respectiva, por la
autoridad competente, salvo que las partes se otorguen el finiquito o hasta aquélla
fecha en gque Banobras hubiere comunicado la terminacion anticipada de este
contrato, en el entendido de que solo podra ser cancelada mediante autorizacién por
escrito de Banobras, previa solicitud por escrito de La Empresa al propio Banobras.

En casoc de que se modificara el presente contrato, La Empresa se obliga a

actualizar el monto de esta fianza, sobre la base del 10 % establecida, mediante el )
endoso correspondiente. Para que dicha modificacion surta sus efectos, sera  /
requisito indispensable que la compaifiia afianzadora manifieste su consentimiento, | /4

mediante la emision del endoso aludido.

La garantfa de cumplimiento sera indivisible y se hard efectiva por el monto total de la
obligacion garantizada.

Mientras La Empresa no entregue a Banobras, la poliza de fianza antes referida, .
estara obligada a cumplir con todas las obligaciones a su cargo contraidas medlante
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CUARTA.-

DECIMA
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DECIMA
SEXTA.-

- DECIMA
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DECIMA
OCTAVA.-
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este contrato, pero no podra exigir ninguno de los derechos a su faveor, derivados de
este instrumento.

La fianza se hard efectiva por Banobras, cuando La Empresa incumpla con
cualquiera de las obligaciones a su cargo gue se establezcan en el presente contrato.

CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Cuando en la prestacion de los servicios
materia de esfe instrumento, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, Banobras,
bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion de los servicios, en cuyo caso
Banobras Unicamente pagara a La Empresa aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedeciere a causas imputables a Banobras, éste pagara a
La Empresa en este supuesto, los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
refacionen directamente con el presente instrumento, una vez que franscurra un
lapso mayor a aguel pactado para efectuar el siguiente pago parcial o total de los
servicios, posterior al inicio de la suspension.

SUPERVISION DE LOS SERVICIOS: Banobras, supervisara las acciones gue
emprenda e} perscnal de La Empresa, en la prestacion de los servicios objete del
presente contrato, a través de la Gerente de Soluciones Tecnologicas y con apoyo de
la Subgerencia de Asuntes Fiscales, obligdndose La Empresa a atender las
observaciones que le hicieren por escrito para mejorar la calidad de los servicios.

CONFIDENCIALIDAD: Las partes se obligan a guardar abscluta confidencialidad y a
no divulgar cualquier tipo de informacién o secrefo industrial marcades como
confidenciales con respecto a todo lo inherente al objeto del presente contrato.

La parte que incumpla lo agui establecido, se obliga al pago de los dafios y perjuicios
ocasionados a la otra parte, hasta por el monto de este conirato.

Los términos y condiciones comerciales contenidos en este contrato son
absolutamente confidenciales, por lo que a ninguna de las partes le estd permitido
divulgarlos a ferceros, sin previa autorizacion por escrito de la ofra, Por razones de
indole comercial, a La Empresa le puede resultar perjudicial, el que los conceptos,
precios, aplicaciones contenidas en el presente contrafo sean conocidas por
personas distintas a Banobras.

GARANTIA DEL SERVICIO POR VICIOS OCULTOS: La Empresa se obliga a
garantizar a Banobras, de acuerdo a lo establecido en el punto 13. “Garantias” del
documento denominado Propuesta de Anexo Téchico, “Servicios de Soporte Técnico
y Mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-Connect”.

DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: lLas partes estan de acuerdo en que las
denominaciones utilizadas en las clausulas del presente instrumento, son

unicamente para efectos de referencia, por lo que ne limitan de manera alguna e[/
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contenido y alcance de las mismas, debiende en todos los casos, estar a lo pactado
por las partes en dichas clausulas.

DECIMA

NOVENA.- CAMBIO DE DOMICILIO: Las partes se obligan, en caso de cambiar del domicilio
indicado en el capltulo de declaraciones de este instrumente, a notificar por escrito a
la otra parte, dentro de los tres dias hébiles siguientes, al dia que tenga lugar dicho
cambio.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD: La idoneidad de La Empresa, la razonabilidad del monto de la
contraprestacion que Banobras cubrira a La Empresa, asi como la vigilancia para la
correcta ejecucion de los servicios materia de este conirato, quedan bajo la
responsabilidad de la Gerente de Soluciones Tecnoldgicas.

VIGESIMA

PRIMERA.- RESPONSABLES POR LAS PARTES: Las partes designan como responsables
para dar el debido y oportunc cumplimiento a las obligaciones contraidas mediante el
presente instrumento y su Anexo “A”, a las siguientes personas:

Banobras a: La Maestra Ana Gabriela Gasca Gonzalez, Gerente de Soluciones
Tecnoldgicas, con domicilio en la Planta Baja de El Edificio La Fe.

La Empresa a: el Sefior Héctor Mario Veldzquez Arroyo, Representante Legal de la
misma, con domicilio en la Calle Culiacan N° 83, Colonia Hipdédromo Condesa,
Cadigo Postal 06100, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F.

Las personas designadas por Banobras vigilaran el debido cumplimiento de las
obligaciones contraidas por La Empresa mediante el presente contrato, y emitiran,
en su caso, las conformidades respectivas para que se cubran a La Empresa [os
pagos correspondientes, a su vez, la persona designada por La Empresa vigilara
que Banobras cumpla con las obligaciones contraidas mediante este instrumento.

VIGESIMA

SEGUNDA.- NORMATIVA APLICABLE.- Todo lo no expresamente previsto en este contrato, se
regird por las disposiciones relativas contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Cédigo Civil
Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, asi como por las demas disposiciones legales gque resulten
aplicables.

VIGESIMA )

TERCERA.- JURISDICCION: En el caso de controversia schre la interpretacién y debido
cumplimiento de este contrato, las partes se someten Unicamente a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales federales de la ciudad de México, Distrito Federal,
renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de SL@;**‘
domicilios presentes o futuros. RN
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Habiendo lefdo las partes el presente contrato y debidamente enteradas de su contenido y alcance
legal, lo ratifican y firman de conformidad el dia 1° de marzo del afio 2014, en la Ciudad de México,

Distrito Federal.

BANOBRAS/ LAEMPRESA

PRESENTANTE LEGAL

GER

HERNANDEZ

LIC. LEDCH DEL CARMEN PAVON %
&~
GERENTE DE ADQUISICIONES

Estas firmas corresponden al contrato nimero DAGAJ020/2014, de prestacion de servicios de
soporte técnico y mantenimiento al Sistema de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD-Connect),
que celebran por una parte, el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo (Banohras) y por la otra, la empresa denominada
Aurorian, S.A. de C.V. {La Empresa), firmado el dia 1° de marzo de 2014.

LCPH/VLA/ew™
DAGA-020-2014
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