EANCO MNACEONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C

Contrato de prestacion de Servicios de Soporte y Suministro de Equipos de Cdmputo Personal y de
Equipos de Proyeccion gue celebran por una parte, el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrolo, en lo sucesivo Banobras,
representado en este acto por el Licenciado Victor Rodrigo Curioca Ramirez, Subdirector de Recursos
Materiales, asistido por el Ingeniero Gerarde Pavon Luna, Gerente de Servicios de Tecnologias de
informacion, asi como por la Licenciada Leticia del Carmen Pavén Hernandez, Gerente de
Adqguisiciones, del mismo Banco y por la otra parte la empresa denominada GNR Apoyo Estratégico,
S.A. de C.V, en lo sucesivo La Empresa, representada en este acio por el Sefior Federico Ramos
Larios, en su caracter de Apoderado Legal de La Empresa, obligandose las partes conforme a las
declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES

b~ DECLARA EL REPRESENTANTE DE BANOBRAS QUE:

L1.-  Surepresentado es una Sociedad Nacional de Crédito legalmente constituida, gue opera como
Banca de Desarrollo y que se rige por su Ley Orgénica, su Reglamento y demas disposiciones
legales conexas aplicables,

f.2.- Cuenta con las facultades iegales suficientes para obligar & su representado en la celebracion
del presente contrato, seglin se desprende del poder general para actos de administracion en
los términos del parrafo segundo del articulo dos mil guinientos cincuenta y cuatro tanto del
Cédigo Civii Federal, como del Cédigo Civil para el Distrito Federal y sus correlativos de los
codigos civiies de los Estados de la RepUblica Mexicana o del lugar en donde se sjercite el
poder, a fin de que el Apoderado pueda actuar y comparecer en nombre y representacion del
Banco Naciona! de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, que se contiene
en el testimonio de la escritura piblica nimero ochenta y cuatro mil quinientos cincuenta y uno,
de fecha 19 de diciembre de 2012, otorgada ante ia fe del Notario Publico numerc 110 del
Distrito Federal, Licenciado Javier Ceballos Lujambio.

[.3.- Los recurses presupuestarios necesarios para cubrir los compromisos derivados del presente
instrumente, fueron autorizados mediante la “Requisicion de Articulos, Servicios y Obras en
General”, con sello de recepcion en la Gerencia de Adquisiciones de Banobras de fecha 28 de
junio del afic 2013 con folic ndmero 201, nitmero de concepto presupuestal 33903 y nimero
de autorizacion presupuestal 8483. Niimero de Compranet SA-006G1C001-N271-2013.

1.4.- La adjudicacion directa del presente contrato fue declarada procedente por el Comité de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios de su representado, en Sesién Extraordinaria
Numero 08/2013, que se celebré el dia 28 de junio del 2013, con fundamento en io dispuesto
por los articulos 40 y 41, fraccion [, y 47 de ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos % &
7

Setvicios del Sector Pubiico.
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[.5.-

IL1.-

iL.2.-

.3.-

h4.-

H5.-

Para el adecuado desarrollo de sus actividades, su representado requiere que La Empresa le
preste servicios de soporte y suministro de equipos de computo personal y de equipos de
proyeccion en cada una de las instalaciones con que cuenta Banobras.

El domicilio de su representado se encuentra ubicado en la Avenida Javier Barros Sierra
numero 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Codigo Postal 01219, Delegacion Alvaro Obregon,
México Distrito Federal, en jo sucesivo El Edificio La Fe, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente conirato.

Su representado se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes,
bajo {a clave BNG-670315-CDO.

DECLARA ElL. REPRESENTANTE DE LA EMPRESA QUE:

Su representada es una sociedad anénima de capital variable constituida conforme a la
Legislacion Mexicana, segn consta en el testimonio de ta escritura publica namero 52,881, de
fecha 27 de octubre de 1994, otorgada ante la fe de! Licenciado Cecilio Gonzaiez Marguez,
titular de la Notaria Plblica nimero 151 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedo
debidamente inscrito en la Direccion General del Registro Publico de la Propiedad v de
Comercio del Disirito Federal, bajo el folic mercantil nimero 198,039, el dia 30 de marzo de
1995,

Cuenta con las facultades legales suficientes, mismas que a la fecha no ie han sido limitadas,
modificadas ni revocadas, en forma aiguna, para obligar a su representada en los términos y
condiciones establecidos en el presente contraio, segun se desprende del poder general para
actos de administracién, en los términos del parrafo segundo del articulo 2,554 del Cadigo
Civil, que se contiene en ef testimonio de !a escritura pUblica nimero 52,884, de fecha 27 de
ociubre de 1994, que se menciona en la declaracion 1.1 anterior.

La Empresa, para efectos del articuio 32-D, regla 1.2.1.15 de la Resolucién Misceldnea Fiscal
para 2013, publicada el 28 de diciembre de 2012 en el Diario Oficiai de la Federacion, se
obliga a presentar el documenio actualizado expedide por el SAT, en el que se emita la
respuesta del SAT sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales de La Empresa.

Conoce las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal que norman ia celebracién y

ejecucion del presente contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna.

Tiene capacicad legal para obligarse en los términos del presente contraio y dispone para efio
de los elementos técnicos, humanos y materiales, necesarios y adecuados para desarrollar Ia

prestacion de servicios objeto del mismo. é
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0.6.- Declara, bajo protesta de decir verdad, que los accionistas, directivos, personat de confianza y
empleados de su representada, no se encuentran en ninguno de ios supuestos del articulo 8,
fraccidn XX, de la Ley Federal de Responsabilidades Adminisirativas de los Setvidores
Publicos, ni en ningunc de los supuestos de los articutos 50 y 60 de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En case de resultar falsa la informacion a que
se refiere este parrafo o que durante la vigencia de este coniraio incurra en tales hipétesis, &l
contrato sera nulo de conformidad con lo establecido en el articulo 2225 v demas correlativos
dei Codigo Civil Federal,

I.7.-  Declara bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra inhabititada par
resolucion de ta Secretaria de ta Funcidn Publica en los términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico (LAASSP),

B8.- Dentro del objeto social de su representada se encuentran entre otras, las actividades de
compra, venta, representacion, mediacidén mercantil, distribucion y contratacion de cualguier
otro tipo de comercializacion de mercancias o servicios propios o por cuenta de tercercs, la
prestacion de servicios de asesoria en ventas, distribucion, comercializacion, mercadeo,
publicidad y promocion de productos o servicios propios o por cuentz de terceros,
comerciatizacion, - produccion,. -industrializacion, - distribucién, - fabricacion, representacion,
importacion, exportacién, enajenacion, concesion, arrendamiento, subarrendamiento de toda
clase de articulos mercancias, producios de elaboraciéon nacional o exiranjera, asi como de
todo tipe de materiales, materias primas, productos terminados o semiierminados, equipos,
maquinaria y herramienta para el comercio y ia industria en general, asi como toda clase de
servicios relacionades con las actividades anteriores, contando al efecio con la infraestructura
técnica, recursos humanos, financieros y materiales, necesarios y adecuados para cumplir con
el objeto del presente instrumento. /

.8.-  En cumplimiento con lo establecido peor el articulo tercero de la Ley para el Desarrollo de Ia xf//
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, asi como por el acuerdo por el que
se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas que se publicé en
el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio del 2009, manifiesto bajo protesta de decir
verdad, que mi representada es una empresa Mediana.

Asimismeo, en caso de que La Empresa se constituya como micro, pequefia y mediana
empresa, se compromete a inscribirse en el directorio de proveedores del Gobierno Federal en
Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, de conformidad con lo
establecido en el "Acuerdo por el gue se crea con caracter permanente la Comisién
intersecretarial de Compras y Obras de ia Administracién Publica Federal a la micro, pegquena
y mediana empresa”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2000.

i.10.- El domicilio de su representada esta ubicado en la Calle Providencia N° 713, Colonia Del Valie,
Cddigo Postal 03100, Delegacion Benito Judrez, México, Distrito Federal, mismo gue sefiaia *
para los fines y efectos legales de este contrato.

IL11.-  Su representada se encuentra debidamenie inscrita en el Registro Federai de Contribuyentes, Q/

bajo la clave GAE-941027-176. -
?{\ 7
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lit. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

UNICA.-Previamente a la suscripeion de este contrato han revisade y obtenido todas y cada una de las
autorizaciones para celebrar el mismo y cuentan con las autorizaciones de caracter legal y
administrativo, facultades y capacidad legal suficientes para tales efectos, mismas que no les
han sido modificadas, restringidas o revocadas en forma alguna, a la fecha de celebracion del
presente instrumento, Asimismo, reconocen mutuamente su personalidad juridica en este
contrato y admiten como propias, en lo que les corresponda, todas y cada una de las
declaraciones anteriores, por {0 que estdn de acuerdo en obligarse en los términos y
condiciones que se estipulan en las siguientes:

" PRIMERA.-

SEGUNDA,. -

CLAUSULAS S

prestar a Banobras el servicio de soporte y suministro de equipos de compuio personal
y de equipos de proyeccion, de acuerdo con fo especificado en el Dictamen para
justificar la contratacion dei “Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de
Computo Personal y de Equipos de Proyeccion”, para los usuarios de Banobras,
de fecha 21 de junio de 2013, propuesio por la Directora de Planeacion, Anaiisis ¥
Contraloria, elaborado por ¢! Gerente de Servicios de Tecnologias de Informacién, en el
documento denominado Anexo 1, Bases Técnicas para la Contratacién del “Servicio
de Soporte y Suministre de Equipos de Computo Personal vy de Equipos de
Proyeccién”, Descripcion del Servicio, Especificaciones Técnicas y Alcances de la
Prestacion del Servicio, en la cotizacién de fecha 2 de maye de 2013, que La
Empresa presentd en la Investigacion de Mercado respectiva, suscrita por su Directora
de Cuentas Especiales, asi como en el oficio de La Empresa, de fecha 20 de junic de
2013, en el que nos informa que “esta en la disposicion de extender ios servicios del
contrato DAGA/Q75/2007, hasta el mes de diciembre del afio en curso, bajo & mismo
esquema de precios y servicios contratados actualmente”, documentos que forman
parte de la ficha técnica que se sometid a consideracion y dictamen del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en su Sesidn Exiraordinaria numero 08/2013,
de fecha 28 de junio de 2013.

Los documentos mencionados en el parrafo anterior, forman parte del presenie contrato
como Anexo “A”,

LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: Los iugares donde se
prestaran los servicios se encuentran sefialados en el Anexo 14, Lugar Donde se
Prestaran los Servicios, del Anexo 1, Bases Técnicas para la Contratacién del
“Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de Cémputo Personal y de Eguipos
de Proyeccion”, Descripcion del Servicio, Especificaciones Técnicas y Alcances
de la Prestacion del Servicio y los Horarios de servicios, son los siguientes;

El horario solicitado para la prestacion de los servicios es e siguiente: g? 2
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Edificio La Fe: .
De lunes a viernes de 7:30 a 20:00 horas, en dias habiles bancarios establecidos por ia
Comisidn Nacional Bancaria v de Valores (CNBV):

Edificios ubicados en los diferentes estados de la Repiblica WMexicana
{Delegaciones Estatales):

De {unes a viernes de 8:30 a 15:30 horas, en dias habiles bancarios establecidos por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores {CNBV); se tomaran en cuenta ios dias
inhabiles oficiales de cada unc de los estados de la Repdblica Mexicana.

Resto de edificios ubicados en la zona metropolitana:
De iunes a viernes de 8:30 a 15:30 horas, en dias habiles bancarios establecidos por la
Comision Nacional Bancaria vy de Vaiores (CNBV).

COSTO DE LOS SERVICIOS: De acuerdo con lo ofrecido por La Empresa, en su
cotizacion de fecha 2 de maye del afic 2013, el costo total de los servicios materia del
presente contrato es ¢l que se detalla en esta clausula;

De conformidad con io previsto por el articulo 47 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los monios maximo y minimo que podran
ejercerse durante la vigencia del presente contrato son:

Un maxime de $2°806,560.00 (Dos millones ochocientos seis mil guinientos sesenta
pesos 00/100 M.N.), més el impuesio al vaior agregado.

Un minimo de $1'122,624.00 (Un milién cientc veintidés mil seiscienios veinticuatro
pesos 00/100 M.N.), mas el impuestc al vaior agregado.

Los gastos por concepto de iraslado de materiales, equipos, herramientas o cualquier
otro gasto por concepto de derechos o impuestos, estaran a cargo de La Empresa,
razon por la cual Banobras no cubrird cargos adicionales por concepto de fletes,
mapiobras de carga y descarga, seguros u oiros costos.

Para concluir con los servicios de este contrato, Banobras solicitara que la transicion a
un nuevo proveedor de servicios sea gradual, de forma tal que por cada semana que se
retire algln equipo, este se deje de pagar a La Empresa, en esa semana, Para esto se
considera lo establecido en el Anexo Técnico, Anexo 1. Migracién de los Servicios
“Servicio de Soporte y Suministro de Equipe”.

PAGOS: En cumplimiento a io dispuesto por el articuic 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, Banobras realizard los pagos a La
Empresa, por mes vencido y dentro de los veinte dias naturales siguientes a la
presentacion de ia factura en el mes de que se trate, y a la entrega de |a constancia de
aceplacion correspondiente, emitida por el Tiular de la Gerencia de Servicios de
Tecnologias de Informacion de Banobras, de haber recibide ios servicios en logs
terminos del presente instrumento y a entera satisfaccion, constancia que entregara =i
Area Administradora de Contrates de Banobras.

l.a faciura a que se refiere el parrafo anterior, podra ser en papel o electrénica, y ambas
deberan estar debidamente llenadas, cumpliendo todos los requisitos fiscales que marca

CONTRATC RUMERQ DAGANN35/2015
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la normativa vigente. La factura en papel debera ser entregada al Area Administradora
de Contratos, de igual manera la factura eiectrénica, debera contar con el sello digital y
enviarse a las siguientes direcciones de correo electronico:
facturaproin.servicio@banobras.gob.my, alejandre.sesa@banchras. gob.myx ¥
lorena.zubla@banobres .gob.mx; dicha factura digital debera cumplir con lo establecido
en los articulos 29 y 29 A del Cadigoe Fiscal de la Federacion, con la finalidad de que
dicha Area Administradora de Contratos libere el pago cotrespondiente.

Las cantidades mencionadas en esta cidusula, seran cubiertas por Banobras en las
oficinas de la Gerencia de Control de Pagos, ubicadas en la planta baja de El Edificio
La Fe o bien seran depositadas electrénicamente en la cuenta bancaria cuyos datos
proporcione L.a Empresa para tal efecto.

Uno de los requisitos indispensables para que la Gerencia de Control de Pagos de
Banobras emita los pagos del presente conirato, es que L.a Empresa eniregue a la
Gerencia de Adquisiciones del propio Banobras, en tiempo y forma, a poliza de fianza
referida en la clausula décima segunda de este instrumento.

Si faltara alguno de los documentos solicitados para ef pago, o no estuvieran
debidamente complementados, ia documentacién sera devueltz a La Empresa para su
“regularizacion; en este caso el computo del piazo sefiaiado se suspendersd y volverd a

iniciar cuando la documentacion se presente en la forma requerida.

Banobras en caso de incumplimiento en os pagos referidos en esta clausula, a solicitud
de La Empresa, deberd pagar gastos financieros conforme a la tasa que seraigual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prorroga para el
pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas
y s& computaran por dias naturales desde que se vencié el piazo pactado, hasta |a
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de La Empresa en
la forma y términos prescritos por ef segundo parrafo del articulo 51 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido La Empresa, esta debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a lo
sefialado en el parrafo anterior. Los intereses se calcularén sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naiurales desde la fecha del
pago, hasta ia fecha en que se pongan efectivamente ias cantidades a disposicion de
Banobras de acuerdo con lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 51 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

En caso de rescision del presente contrato, La Empresa debera reintegrar los pagos
que haya recibido més ios intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el
tercer parrafo del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblice. Los intereses se calcularan sobre el pago efectuado y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta ia fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién de Banobras,

QUINTA.- VIGENCIA: La vigencia del presente conirato inicia el dia 1° de julio del afio 2013 v

concluye el dia 31 de diciembre del afio 2013. ;
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TERMINACION ANTICIPADA: Banocbras podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir ios bienes o servicios
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafic o perjuicio al Estado, o se determine
la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficic emitida por la Secretaria de la Funcion Plblica.

PENAS CONVENCIONALES: En caso de atraso por parte de La Empresa, en |a
prestacion de los servicios objeto del presente contrato, en los términos y condiciones
requeridos y pactados, La Empresa pagara como pena convencional a Banobras, las
establecidas en el Anexo 1K, Pagos, Penas Convencionales vy Deducciones del
documento denominado Anexo 1, Bases Técnicas para la Contratacion del “Servicio
de Soporte y Suministro de Equipos de Computo Personal y de Eguipos de
Proyeccion”, Descripcion del Servicio, Especificaciones Técnicas y Alcances de la
Prestacién del Servicio, mismo que forma parte del Anexo “A” de este contrato como
si a la lefra se insertase.

La penalizacién a que se refiere esta clausula, no podrd exceder e 10% {Diez por

‘ciento) del importe total del presente contrato.

La Empresa quedard obligada ante Banobras a responder de los defectos y vicios
ocultos de los bienes y de la caiidad de los servicios, asi como de cualguier ofra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en este contrato y
en la legislacion aplicable.

RESPONSABILIDAD CIVIL: La Empresa, debersd mantener durante la vigencia dei
presente confrato un seguro de responsabilidad civil, coniratado con una empresa
aseguradora legalmente autorizada, y entregar la poliza correspondiente en la Gerencia
de Adquisiciones de Banobras, junto con el comprobante de pago respectivo, gue
ampare una cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total méximo del
contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado (IVA), a efecto de garaniizar el paga de
indemnizacion hasta por dicha cantidad, por los dafios que se puedan ocasionar a los
bienes muebles e inmuebles propiedad de Banobras, a sus empleados o a terceras
personas, o de cualquier causa imputable a La Empresa o a su personal, de
conformidad con el Anexo -1J-, “Lugar donde se Prestaran los Servicios”, mismo que
forma parte del Anexo A", del presente instrumento.

GARANTIAS: Banobras requiere que como parte de! servicio, L.a Empresa incluya la
administracion de garantias de los equipos propiedad de Banobras, que sea utilizads
como parte de la solucién ofertada y administrada por la propia Empresa, de acuerdo al
Anexo 1C, “Soporte, Administracion y Mantenimiento de Equipos en Garantia propiecad
de Banobras por el Periodo que estd Vigente la Garantia’, del Anexo 1, Bases
Técnicas para la Contratacién del “Servicio de Soporfe y Suministro de Equipos
de Computo Personal y de Equipos de Proyeccién”, Descripcién dei Servicio,
Especificaciones Técnicas y Alcances de la Prestacion del Servicio, mismo que
forma parte del Anexo “A” de este contrato. g ‘.
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Durante el periodo de garantia, La Empresa debera atender las fallas que presenten los
servicios, ya sea de origen o por vicios ocultos, sin costo adicional alguno para
Banobras. Los reportes de falla deberdn ser atendidos por La Empresa en las
instalaciones de Banobras, que se encueniran ubicadas en El Edificie La Fe asi como
en los inmuebles relacionados en el Anexo 1J, “Lugar donde se Prestarén los
Servicios”, del Anexo 1, con tiempos maximos de respuesta de 2 (dos) dias naturales
para ia atencion y para {a reparacion completa de los bienes.

Los reportes de falia que atienda La Empresa deberan ser atendidos en los términos de
este instrumento y a satisfaccion del titular de la Gerencia de Servicios de Tecnologias
de informacidn de Banocbras.

En caso de que ios servicios, continuaran presentando fallas, La Empresa se obliga a
reatizar todos los ajustes que sean necesarios, para que el funcionamienio de estos sea
el adecuado, en un tiempo que no excedera de 3 (tres) dias naturales, contados a partir
de la fecha de la notificacién que por escrito reciba de Banobras.

DECIMA.- DATOS Y DOCUMENTACION: La Gerencia de Servicios de Tecnologias de
Informacion, proporcionaré a La Empresa los datos, documentacion y espacios que se
requieran para ia adecuada prestacion de los servicios objeto de este contrato. B

BECIMA

PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD: La Empresa, se obliga a guardar absoiuta confidencialidad de
toda aquelia informacién gue pueda considerarse como privilegiada y que sea propiedad
de Banobras, sin limitar aquella relacionada con sus clientes, proveedores yio
empieados, o bien que pueda considerarse un secreto industriai de conformidad con la
legislacion apiicable. Asimismo, queda establecido gue los términos v condiciones
comerciales contenidos en este contrato, son absolutamente confidenciales, por io gue a
l.a Empresa no le esta permitido divuigarlos a terceros, sin previa autorizacidn por
escrito de Banocbras. '

Adicionalmente, queda establecido que La Empresa, debera dar cabal cumplimiento a
todas y cada una de las obligaciones que en su caso le correspondan, de conformidad
con las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares por cuanto hace a la figura de un Responsable, asi como vigilar el
cumplimiento de los proveedores gue en su casoc confrate, en todos los temas
relacionados a la proteccion de datos considerados como personales de acuerdo con lo
que sefiala la legislacion aplicable.

En caso de cualquier incumplimiento a los términos de la presente clausuta, La
Empresa deberéd sacar en paz y a salvo a Banobras de cuaiquier accion o
procedimiento que se inicie en su contra, quedando ademas La Empresa obligada al
pago de los dafios y perjuicios ocasionados a Banobras, hasta por el monto total de
este contrato.

DECIMA

SEGUNDA.- CESION: La Empresa no podra ceder ios derechos y obligaciones contraidos mediante
el presente instrumento, en forma iotal o parcial en favor de ninguna otra persena fisica
o moral, a excepcion de los derechos de cobro, con la autorizacion expresa por escriio
de Banobras, previa solicitud por escrito de La Empresa, con diez dias naturales de

CONTRATO NUMERO DAGNO%/ZO‘IB ﬁ/’
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anticipacion a fa fecha estimada de pago. La falta de cumplimiento a la presente
clausula, constituira una causal de rescision de este contrato.

En virtud de que Banobras estd incorporado al Programa de Cadenas Productivas de
Nacionai Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Instifucion de Banca de Desarrolle,
martifiesta su conformidad para que La Empresa pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un Intermediario Financiero gue esté incorporado a la Cadena Productiva de
Nacional Financiera mediante operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico.

DECIMA

TERCERA.- RESPONSABILIDAD LEGAL: La Empresa ser e Gnico y absoiuto responsable de las
obligaciones patronales del personal que utiice en el cumplimienio del presente
contrato, liberando a Banobras, de cualquier responsabilidad obrero paironal, civil, fiscal
yio penal; si Banobras llegara a erogar de su peculio cualquier cantidad por este
concepto, La Empresa se obliga a reemboisarle, de inmediato, el importe
correspondiente.

La Empresa sera el Unico y absoluto responsable del cumpiimiento de ias obligaciones

de caracter fiscal, administrativo, civil y/o penal que pudieran derivarse del cumplimiento

del presente contrato: En caso-de gue Banobras liegase a erogar “de su peculio”
cualquier cantidad por estos conceptos, La Empresa se obliga a reemboisarie, de
inmediato, el importe correspondiente.

La Empresa deberd entregar a Banobras copia y original para cotejo del Aviso de
Inscripcion del Trabajador ante el instituto Mexicano del Seguro Social, por cada uno de
los elementos que asigne a la prestacion del servicio materia de este contrato, asi como
acreditarle et entero de las obligaciones patronales y de seguridad social en la materia
gue La Empresa deba cubrir por cada uno de dichos elementos, sin perjuicic de gue
Banobras presente ante el Instituto Mexicano del Seguro Social un informe en caso de
incumplimiente.

DECIMA

CUARTA.- RESCISION: En caso de incumplimiento por parte de La Empresa a cualesquiera de las
obligaciones contraidas en este contrato y su anexc “A’, Banobras podra rescindirlo
adminisirativamente en cualquier momento, conforme ai procedimiento siguiente:

I.  Se iniciard a partir de que a La Empresa ie sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aperie, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes;

Il Transcurride el término a que se refiere la fraccién anterior, Banobras contara co
un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas gug
hubiere hecho valer La Empresa. La determinacién de dar o no por rescindido el
contrato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada a La Empresa,
dentro de dicho plazo, v

fit.  Cuando se rescinda el contrato se formuiara el finiquito correspondiente, & efecto
de hacer constar los pagos que deba efectuar Banobras por concepio de los /
bienes eniregados y de los servicios prestados hasta el momento de rescisién,-
o
LY
CONTRATO NUMERO DAGA/035/2013

Javier Barros Sierra No. 515 Col, Lomas de Sta. Fe Delegacion Alvare Obregdn C.P. 01219 Méxice, DLF. Tel. 5270-1200

EG-3748-1



BAMCO MACIONAL DE OBRAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.
035-2013 Pagina 10 de 14

Iniciado un procedimiento de conciliacién Banobras, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el presente contrato, se
entregaren los bienes y se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacion de Banobras de que continda vigente la
necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspaondientes,

Banobras podrd determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algiin dafio o
afectacion a {as funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera elaborar
un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente contrato, Banobras establecera con La Empresa
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado ef inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberad atender a las
condiciones previstas por los dos (ltimos péarrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico.

DECIMA

QUINTA.- FIANZA: La Empresa se obliga a garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones contraidas mediante este contrato y su anexc “A’, entregandc a Iz
Gerencia de Adquisiciones de Banobras en un lapso que no exceda de 10 dias
naturales, contados a partir de la fecha de firma del presente instrumento, una péliza de
fianza, expedida por una institucion mexicana, legalmente autorizada para tai fin, a favor
del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo, por un importe equivalente al 10% (Diez por ciento)
del monto total del presente contrato, sin considerar el impuesto al valor agregado. El
texto de la poliza de fianza referida, deberd estar redactado conforme a lo dispuesto por
el articulo 103 def Reglamento de ia Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios
del Secior Publico.

La Empresa se obliga a mantener vigente dicha fianza, en {anto permanezca en vigor el
presente contraio, hasta treinta dias naturales posteriores al término de su vigencia, vy si
es el caso, durante la substanciacion de todes ios recursos legales o juicios que se
interpongan, hasta que se dicte la resolucion respectiva, por la autoridad competente,
salvo que las partes se otorguen el finiquito o hasta aquéila fecha en que Banobras
hubiere comunicado la terminacién anticipada de este contrato, en el entendido de que
solo podra ser cancelada mediante autorizacion por escrito de Banobras, previa
solicitud por escrito de La Empresa al propio Banobras.

En caso de que se modificara el presente contrato, La Empresa se obliga a actuatizar
monto de esta fianza, sobre la base del 10 % establecida, mediante el endoso
correspondiente. Para que dicha modificaciéon surta sus efectos, sera requisito
indispensable que la compafia afianzadora manifieste su consentimiento, mediante la
emision dei endoso aludido.

La garantia de cumplimiento sera indivisible y se hara efectiva por el monto total de la :

obligacion garantizada. g 2 "
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Mientras La Empresa no entregue a Banobras, la pdliza de fianza anies referida, estara
obligada a cumplir con todas las obligaciones a su cargo contraidas medianie este
contrato, pero no podra exigir ninguno de los derechos a su favor, derivados de este
instrumento,

La flanza se hara efectiva por Banobras, cuando La Empresa incumpla con cualguiera
de las obligaciones a su cargo que se estabiezcan en el presente contrato.

DECIMA

SEXTA.- CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Cuando en la prestacién de los servicios
materia de este instrumento, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, Banobras,
bajo su responsabilidad podra suspender ia prestacion de los servicios, en CUyo caso
Banobras Unicamente pagaré a La Empresa aquellos gue hubiesen sido efectivamente
prestados.

Cuando la suspensién obedeciere a causas imputables a Banobras, éste pagara a La
Empresa en este supuesto, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen

~directamente con el presente instrumento, una vez que transcurra - un-lapso mayor a
aquel pactado para efectuar el siguiente pago parcial o total de ios servicios, posterior al
inicio de la suspensién.

DECIA

SEPTIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS: Banobras, supervisard fas acciones que
emprenda el personal de La Empresa, en la prestacion de los servicios objetc del
presente contrato, a través de la Gerencia de Servicios de Tecnologias de Informacion,
obfigandose La Empresa a atender las observaciones que le hicieren por escrifo para
mejorar la calidad de los setvicios.

DECIMA

OCTAVA.- DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS: Las partes estan de acuerdo en que las
denominaciones utilizadas en las cldusulas del presente instrumento, son Gnicamente
para efectos de referencia, por lo que no fimitan de manera alguna el contenido %
alcance de las mismas, debiendo en todos ios casos, estar a lo pactado por las partes
en dichas clausulas.

DECIMA

NOVENA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: La Empresa asumira la
responsabilidad total para el caso de que al prestar los servicios materia del presente
instrumento, infrinja disposiciones en materia de patentes o marcas, © incutra en
viclaciones a los derechos de propiedad industriai o de auior, conforme a lo dispuesto
por ia legistacion aplicable en la materia. Asimismo, por el presente contrato La
Empresa se obliga con Banobras a sacar en paz y a salvo a éste, de cuaiguier
controversia que pudiera presentarse en caso de gue durante la ejecucién de los
servicios objeto de este contrato La Empresa infrinja las disposiciones iegales anies

referidas. %
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CAMBIO DE DOMICILIO: Las partes se obligan, en caso de cambiar del domicilio
indicado en el capituio de declaraciones de este instrumento, a notificar por escrito a la
otra parte, dentro de los 3 {tres) dias habiles siguientes, al dia que tenga lugar dicho
cambio,

RESPONSABILIDAD: Lz idoneidad de La Empresa, |a razonabilidad del monto de Ia
contraprestacion que Banobras cubritd a La Empresa, asi como la vigilancia para la
correcta ejecucion de los servicios materia de esie contrato, quedan bajo la exclusiva
responsabilidad de la Gerencia de Servicios de Tecnologias de Informacién.

RESPONSABLES POR LAS PARTES: Las partes designan como responsables para
dar el debido y oportuno cumplimiento a las obligaciones contraidas medianie el
presente instrumento y o contenido en su Anexo “A”, a las siguientes personas:

Banobras z: El Ingeniero Gerardo Pavon Luna, Gerente de Servicios de Tecnoiog:as de

informacién, con domicilio en-la-planta baja de! Edificio La Fe de Banobras.

l.a Empresa a: El Sefior Federico Ramos Larios, Apoderado Legal de la misma, con
domicilio en la Calle Providencia N° 713, Colonia Del Valle, Cédigo Postal 03100,
Delegacion Benito Juarez, México, Distrito Federal.

La persona designada por Banobras vigilaré el debido cumplimiento de las obligaciones
contraidas por La Empresa mediante el presente contrato, y emitird, en su caso, las
conformidades respectivas para que se cubran & La Empresa los pagos
correspondienies, a su vez, la persona designada por La Empresa vigilard que
Banobras cumpla con las obligaciones contraidas mediante este instrumento.

NORMATIVA APLICABLE.- Todo lo no expresamente previsio en este contrato, se
regira por fas disposiciones relativas contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Regiamento, el Cadigo Civil Federal,
la l.ey Federal de Procedimiento Administrativo, el Cdédigo Federal de Procedimientos
Civiles, asi como por las demas disposiciones legales que resulien aplicables,

JURISDICCION: En el case de controversia sobre la interpretacion vy dehido
cumplimiento de esie contrato, las partes se someien a la jurisdiccién y competencia de
los fribunales federales de la ciudad de México, Distrito Federal, renunciando
expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de sus domicilios

presentes ¢ futuros. ‘
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Habiendo leido las partes el presente contrato y debidamenite enteradas de su contenido y alcance
legal, lo ratifican y firman de conformidad el dia 1° de juiio del afio 2013, en la Ciudad de México,
Distrito Federal,

BANOBRAS LAEMPRESA
w//
M

7 f T .
LIC. VICTOR RODRIGH CURIOCA RAMIREZ SR. FEDERIGO RAMOS LARIOS
:’,(3" jE RECURSOS MATERIALES CDERADO LEGAL

e
-

ING. GERARDO PAVON LUNA
GERENTE DE SERVICIOS DE TEGNOLOGIAS
DE INFORMACION

HERNANDEZ
GERENTE DE ADQUISICIONES

LIG. LETICIA BEL-CARMEN | PA\I(’)%

LCPH/VLA/ew®
DAGA-035-2013
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ANEXO®“A”

Este anexo, conformado por el documento deneminado Dictamen para-justificar la contratacién del -
“Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de Computo Personal y de Equipos de
Proyeccion”, para los usuarios de Banobras, de fecha 21 de junio de 2013, suscrito por la Directora
de Planeacion, Andlisis y Contraloria, por el Subdirector de Tecnologias de fnformacién, asi como por
el Gerente de Servicios de Tecnologias de Informacidn, por el documento denominado Anexo 1,
Bases Técnicas para la Contratacion del “Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de
Coémputo Personal y de Equipos de Proyeccién”, Descripcién del Servicio, Especificaciones
Técnicas y Alcances de la Prestacién del Servicio, asi como en ia cotizacion de fecha 2 de mayo de
2013, que La Empresa presento en la Investigacion de Mercado respectiva, suscrita por su Directora
de Cuentas Especiales, forma parte integrante del conifrato de prestacién de Servicios de Soporte y
Suministro de Equipos de Coémputo Personal y de Equipos de Proyeccion, que celebran por una parte,
el Banco Nacfonal de Obras y Servicios PUblicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca

de Desarrolio (Banobras}), y por la otra, la empresa denominada GNR Apuoyo Estratégico, S.A. de C.V., ,
{l.a Empresa), el dia 1° de juiio del afio 2013. %

LCPH/NVLAew®
DAGA-035-2013
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Se presenta dictamen para justificar a contratacion del “Servicio de Soporte y Saministro de Kquipeos
de Compuio Persomnal y de Equipos de Proveccion”. pard ks usuarios de Banobras, que se realiza en
alencion & o ms*;umlo por los articulos 40, segunds parvafo. v 41 fraccion § de Ia fev de
Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico (LAASSPY 71 v 79, fraccion 1, de su
Reglamento; numeral £.2.4.1.1, del Manud Administratvo de Aphcacion General en Materta de
Adgusiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico: y Secaion Vi paralo pritaero de las
Politicas, Bases v Lincamienios en Mareria de Ac tquisiciones, Arrendarnienios v Servicios para
BANOBRAS, para cfecios del dictanen de procedencia para Hevir a cubo un procediniento por
Adpmdreacion Directa para la Contratacion (Cont briudad), « favor de Ja Empresa GNR Apoyo
Estraicuico S.A. de OV bajo I modalidad de contrato abierto, prevista por los articulos 47 de I
LAASSP v 85 de su Reglamento.

L. Descripcion de los servicios

El Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de Computo Fersonal v de Eguipos de Proveccion,
comprende el aprovisionamicnto y soporte dedos equipos de compulo personal v oequipos de
proyeccion que utilizan los usuarios de-Buanobras, B4 equipes de’ computo personal es . herramicnta
fundamental de.la gran mavyoria de los. procesos de BANGOBRAS, prestando faciiidades a todos los
usuarios para cumplic con sus fnciones v ac n‘vxd(u les dignas,

Loy servicios (:oh‘ag)fc:x;dczl Privicipalmente:
@ Proporcionar los equipes de computo personal v de proyeccion.
#  Otorgarservicios de asistencia para el soporte téenico del sisterng: operativo, office v anoivirus,
e Mantemmientory actuslizacion del sofiware para cadaune de'los e qulpos de computo,
@ Muntenimienio correciivo del hardware de Jos cqwmm d{, (Ol’ﬂplil() y Dmvm ST
s Rewroy envio de equipos ci zona metropolitana,
¢ Adninistracion de los servicios.

FI detalle del servicio se describe en el Anexo Téenico utilizado para 2 Investigacion de Mercado,
Anexo N° 1.

. Plazo v condiciones de enfrege de los servicios

a)  Plazo para la presiacion de los servicing: _ (4

A partr del 01 de Julio det 2018 y Hasin ol 31 de Dluuﬂbr(, de 2013,

bl Condiciones de entrega de los servicios:

Las condiciones de entrega son ks sefialadas en o] Anexo N°I. Ll

Av. Javier Barros Serrg No
Conmutadar: (55} 8%

voe,
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[H. Resultado de la investigacion de Mercado

A conlinuadn se destacan os siguientes aspectos de la lilvc%igm‘i()rl de Mercado realizada
por la Gerenda de Adguisiciones, en su caracter de Area de fnvestigacion de Mercado,
contorme 2 lo previsto en el numeral 4.2.1.1.70 del Manual Adiministrativo de Aplicacidn

! General en Materin de Adguisiciones, Arrendamicntos vy Servicios del Sector Publico; el
obietivo 4 v sus funciones del Manval de Organizacion de la Subdireccion de Recursos
Mutenales de esta Sociedad Nacional de Crédito: v los apartados [L1 y V.2, pirrafos cuarto v
tlimo de fas Politicas, Bases v Emeamientos en Materta de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios de BANOBRAS: a sohicitud de la Gerenca de Servicios de Tecnologing de
Informacion, mediante ofictos nimeros GSTI/E74200/126/2018 v GSP1/174200/187/2013
donde-se adjunté-ch-Anexo-“Féemeo-Correspondiente v cuyo analisis se vealizd atendiendo los -
considerandos establecidos en &l primer pérrdim del dr[l([li{} 30 del Reglamento de ia
LAASSP:

s Para Ci{ccms de lo establecido en-la fraccion: del articulo 28 del Reglamento de o
LAASP, el Area de Invéstigacion: de Mercado realizo T consulia dl Sisterna de C ompras
Gubernamentales {COMPRANED) de la Secretarfa-de la Funcion Publica, sin haber
: umormade uﬂurmdumz {hspom})ia raiauonddd COn- lm SerVicios requeridos.

& Denvado -de io amt_criwr ¥y ?em atencién a todispuestorpor latsegunda parte del daltimo
parrafo del propio atticulo invocado, el Area de Investipacién de Mercado efectud
consulin a lamformacion historica del Area Contratante, también a cargo-de fa Ger;—:n('ia
de Adauisiciones, de cuvo resultado obtuvo la exisiencia de relacion contractual con o
empresa promuesta- GNE Apovo Esiratégico 5.A de OV, través del conmato ntmero
DAGANTLHZ2007 Apexo N° 2, el cual se.encuenira vigenle a-través de su ultimo
Convenio Modificatorio v estd direcramente  relacionado con ¢ objetivo de la
contratzcion gue se prefende realivar, ) ' '

e Para clectos de Jo establecido en T fraceion T del propio dru(ulo 28 det Reglamento de
fa LAASP, ¢l Arca de Investigacion de Mercado obtuvo de entre diversas empresas del
ramo, la cotizacién del proveedor GNR Apoyo Estratégico S.A. de GV, yadvirtié que
solose recibio la cotizacion-de ésta empresa yique como se advertira del contenido que
mas adelante se indica, el obgamfo de la contrafacion, su pwmt o v alcance, hacen f\ i
pmmm ¥ tSenicamente nnpof:}ble que ofro pruid(mr de- scrviuoa distinto a quien los ™ —\’

iy

i

T)‘{i‘%i{, act uaimgmc mt( nfe pl(}pOrL]OH:NifﬁS

e Seinvitd alas sigulentes. empresas:

de 8

Alvare Obregon, México DF-C P.O121%
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Compania Integra Soluciones S.A. de CV.; Istrategias en Teenologias Corporativas,
SALde CV; Centro de Productividad Avanzada, S A de CV., Hewlett Packard de
Mexieo, S8 de R de CV. Instuie Poiosine de Investigacion  Cientilica
Teenologica; RRIP Consaliores, S A, de C.V5 el México, S A, de OV, y Sony de
Mesieo, 5. A de OV

Derivade de b cotizacion recibida por GNR Apovo Palratégico A de GV, se tene b sigiiensc
observacion “Los precios cstin cotizados on base a que Banobras contnie con el nse de los COUPOS
que actualmente tene mstalados vy oque o encucnimn deniro de Jos servicios del conteaio
DAGA/75/2007, con vigendia hasta e} 30 de Junio de 2019, Se propone i continwidad en el uso del
equipo actualmente instalado debido a que cualquier cambio en la indracstructura tomaria 2l menos
40 dias naturales para L inigracion de la infraestruciura actual 2 una nueva”

Asimismo, de la Investgacion de Mercado realizada, se considera que se obfuvo informacion
f=d

razonable para atender a lo preceptuado en ¢l articelo 99, fracciones 1 a I de la referida

Reglamentacion, en razén de jo siguiente:

o Un solo ofertante en mercado de tos servicios roqueridos en cantidad y cahidad,

O Se'tuvo conocimicnio del precio prevaleciente de los servicios requeridos al momento de
llevar & caho la Investigacion de Mereado; b cenprosa propucsta raulicd seguir prestando

a BANOBRAS los soricios de sy contimacion on dgusles condiciones en cuanto
precio, cavacteristicns y calicaed.

Do rgual forma, existen elementos para considerar el precio conforme al cual se pretende adjudicar
fos servicios a Ta Empresa propuesta voparz b eleccddn del procedimiento do contratacion, SUBUCSLOS
previsios en ¢! pirrado segundo, fraeciones Iy L respectivamente, del articulo 20 del Reglamento
de fa LAASSP,

kn el Apexo N 3, se presenta el Resultado detaflado dé la Investigacion de Mercado mencionada,
con el gue se evidencid lo anterionmnente deseriio, el cual sc agrega a csta dictaraen, acompanado de
la cotizacion recibida de fa empresa propuesta.

Ln el Anexo N7 4, se presenta lu carta-de ratificacion de Precios ¥ servicios por parfe de la empress
propuesta. '

IV. Procedimicnto de contratacién propuesto
Antecedenies

La empress GNR Apoyo bstrategico, 5.4, de OV vesullo adpecheads del procedimicnio

Piciacion Fleotrdmen Pablics” Nucional Mo, GGE20035-0002007 Anexo N° 5 mare i

3 S
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Personal y de Boupos de Froyecadn, como consta en Acta de Fallo de fecha 01 de Octubre
de 2007, cuya copla sunple se agrega a este dictamen en ¢f Anexo N° 8,

Con fecha 18 de Octibre de 2007, ta cmpresa GNE Apovo batratemeo, S AL de V) para
formalizr el falie doe adpdeacidn menaonado, susering con BANOBRAS ¢ conmato de
prestacion de servicios nunere DTAGA/GTS/2007 . con vigencin a partiv del 19 de Ocrubre de
2007 « hassa el 31 de Dhoombre de 200y gue lue amphisdo fasta ol 2000 pernduao, provia
suscripeion de fos »::fmx-!oj.:.i s nodihicatonos corresposidionies hasia o B0 de Junlo de 2010,

al  Fundamentacion

Articulos 40 v 41, fraceidn I de n Ley de Adansiciones, Arrendamientos v Servicios
del Sector Pabliceo; v 71y 72, raccion 1l del Regiarnents de fn misma.

b} M oﬁvgci@n

Bl Banco Nactonal de Obras v Servicios Pabhcos, SN CUBANOBRAS) Institucion
de Banea de Desarrolio, vequiere asegurar b conunudad del Servicio de Soporte v
Sumnmistro do Dguipos de Camputo Personial v oe Fauipos de Proveccion en st
cdiicia corporative, wsi come en sis 3 Hepresontaciones Estatales ¢ instalaciones
asoerackas da cunl se ronliza a traves de un Servicro Admitastrado

P conrare que medisnte Liataadn Bleotromen Pablics Nagcional, ;Lctua'%mc‘mc atiende
v GINE Apovo Fsoategco, 8ADde CV) sin
DE0 de boue de 20038, mdduyendo ax‘npliacic’m en
monio ael 200 mdime permtido por la ey,

eb Servicin, Csifm oA eurgo

Crafsr g, S vigCnCH O

Do souerds w o estraresin para ronovir In plataforms eonologios con un nueve

Presiaaor de Servicion, socstan evendo a cabo bas seoiones pars b conatacion del
SCXVICIO  THAS  CORmCTHONIC Darn da ISRecion con vsincto apeso a o ey de
Adaquesiaiones, Arrepdarientas y Servicios del sector Poblico vosu Reghunento y gue
de acuerdo a cshineciones para cumply en pempo v forma con un procese gue
pertiita 1 wnplomenlacionde log servicios por parte de un nuevo proveedor, que
gradimbmente clectae i wansicon entre fos dos prestadores del servicio, de tal forma
gque 1o se generen costos adicionales por ensir en dicha etups de tranwcion dos
contratos. en dosde el que entrega vave reduaendo s canudad de equipos y el que
ik operaciones los vayia morermentando. permiiiendo de esta forma que fos pagos se
vullcen por cantidad de rthmpm en operacion, eviando tia dauphoidad on los pagos

far que on creo de no condar con ks conmudad do los servicios
i;"ih(‘.i‘"(“[il.{?% st o érmmno de b mansioon de servicos, pondsin en riesgo diversas

Ay, Javier Barros Sierrs No, 815 (o
Conrautador: {55y &5 ¥

DR CP01219
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V. Monto estimado de la contratacién y forma de pago

a} Monio estimado de 1a contratacion: !

s

En atencidn a lo establecido por los articulos 47 de ld LAASSE v 85 de su Reglamento, la
contratacton se hari a partir de los sigurentes presupuestos.

Por el otorgamiento del servicio:
s Hasta § 27820,000.00 (Dos millones och{mum}s VEeHIe md pc,sos ({}/l{ {0 M.ND
Por el otor g,rhm nto de servicios baje de Hu}lld&

e Hasta $180,000.00 {Ci ento oehenta m;l pesos 00/100 MUND

b} Forma de pago:

Pagos por entrega de servicios, deniro de los 20 {veinte).dias ndtumles siguieniées a la presentacion,
entrega v aceptacion de lafactura, debiday fiscalmente Tequisitdda; acompaiiada de ta Constancia de
Aceptacion «de dichos Servicios, -en tiempo, forma v a entera saisfaccion por.el ‘C. Thiular de la
Gerencia de Servidos de Teenologias de Informacion.

Ast rismo, el pago de los serviclos serd por cada equipo que esi¢ operando,
La falta de alguno de los requisitos para el pago, suspendera ¢l ramite: del mismo, reanudandose una
vez que se atienda la totalidad de fas{ormalidades requeridas. '

¢} - Constanciz de Suficiencia Presupuestal

Se-anexa copia de lasuficiencia presupuestal como Anexo N° 7.

VI Nombre de la capresa propuesta v sus datos.eenerales
: ()

GNE Apovo Estralégico, S.Ade CV.

Prwwrlwa('é;a 713, - EETE

Col. Valie. S ' Co _ -
Mi_‘.x;{."(), F CP G300, R :
Teldlone 55 1955 0730,

,_
-.\!’
E

Hoja & de 8
Ay, Javier Baros Sierra No, 515 Col. Lomas de Sta. Fe, Del. Aivaro Qbregédn, Mexico DE.CP0121e
Conmutadar: (55382 7C 12 00, 01800 22'66 27 27, www | BANOBRAS Qab:imx



VI Acreditacion del o los criterios a que se refiere el segundo parrafo del articulo 40 de la LAASSP,
en que se funda v motiva la seleccion del procedimiento de excepeién solicitado.

En atenodn a lo dispuesto por los articuios 40, parrafo semmdo v 41, fraccion 1 de fa Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico; v 71, fraccion Vi, del Reglomento de
esta Mo, v el numeral 42,4101 del Manual Administraiive de Aplicacion General en matena de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Secior Pablico,  se acredita que la empress GNR
Apoyo Esiraidgico S.A de CV., es guien puede olorgar los servicios, debido w que fue b wica
CIProsa Gue enirego cotizacion en kx Invesugacion de Mercado v s auen da las metores condiciones
para garantizar la contnuidad del servicio, lo que hace ninecesano gue se adjpudigue mediante un
procedimiento de heracion pablica o de mvitacian a por lo menos res personas. A contimacion se
expresan los argumentos mediante los que se acredian los critenios por los que se optd por el
procedimicnto de adjudicacion dirceta para. este prestador. de.servicios: ..

o Elcaca.- Con la clecaidn del procedimiento de adjudicacion directa se aseguran las mejores
condiciones para la Institucion, ya que como se ha acreditado, la empresa propucsta: GNR
Apoyo Estraiégico S.A. de (V. es da dnica empresa que oleri6 los Servicios de Soporte v
Sumanistro de Equipos de Computo Personal y de Vadipos de Proveceidn bato las misias
condiciones de tempao yiorma requertdos, lo que permile coadyuvar en la estrategia de la
renovacion de la platdorma teenologica de Ja Instimcion.

Si se.optara, por mstramerilar un procedimients de Licitarion Publici. .o bien, uno bajo la
modaiidad de invitacion a cuande menos tes personas-y no se admdicara-a la empresa
propuesta, solo retrasaria ¢l proceso- de transicion de equipos, amén de con gue ello se
generarian gastos adicionales vingulados a la claboracion de lz convocatoria v su difusion, el
analisis-de la Gnica propuests que seirecibird, la eousionedel falle, Ia formulacidn, revision v
[ormabizacién del contrato,. aunade™ al costo v al impacto social derivados del hecho de no
CONEHY CON SIS ServiCios, '

Flectivamente, iniciar alguno_ de jos.citados procedimientos anplicaria gue darante el tempo
de mstrumentacion de elios, In Instifucion no contaria con los servicios inherentes,

¢ Hhaencia.- La Direcadn :de Adminstacion v I Direcaon de Plancacion, Andlisis v
Contraloria y labubdirecaién de Tecnologias de Informacion de BANOBRAS por conducto
de las subdirecciones de Recursos Materiales, a través de sus respecias unidades
adrmmstrativas, con base cnelas disposiciones contemidas en of Munual Admenisirative de
Aplicacion General en Materia de Adgusiciones, Asrendamienior v Servicios del Sector
Pabhbicos en das Polittcas, Bases vy Lincanmenios en Materi de Adavisiciones, Arrendamientos
y Servicdos de BANOBRAS, yen el Munual de Organizacion y de Procesos de las ctadas
areas, cuentan con procesos.y procedimientos clayos voexpedites, con responsables v

responsabihidades plenamiente identilicadas. Io que garantiza goe las etapas del procedimiento

Hojz
2l Lomas.de Sla. f
12.00, 07806 22 66

Ay, Javier Barros Sierra No, &
Conmtador: (53552 71

! Alvare Obregon, Méxice DEC.P.O1219
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de adjudicacion directa se levaran a cabo de forma agil para evitar ia pérdida de tiempo v de
recursos. Ast mismo, el utihizar ka infracstructura con la que actzalmente Banobras recibe el
SerVICio, p(,mui{ garantizar ta continuidad del servicio bajo las condiciones actuales v evitandeo
una doble migracion de fa misma.

Honradez.- Se manifiesta que los  servidores piblicos que intervenimos cn este dictamnen,
hemos tomado medidas adecuadas para evitar acios de corrupcadn v bajo  ninguna
circunstancia haremos uso de nuesiro encargo para favorecer o alguna o algunas de las
CINPresas ;)armip(mt{ s en la Investigacion de Mercado, a partir de las cuales se realizo este
dictamen vy de ser el caso, exigiremos la misma conducta a los representantes de la cmpresa
propucesia.

Transparencia.- Se hace constar que en ¢l ambito de competencia de los servidores pui licos

que ntervenimos en este dictamen, la informacion a p.mu" de l cual se solicita ¢l dictamen de
esla excepcion a hctactén pablica, de acuerdo a lus circunstancias y naturaleza de los servicios
requeridos, obra-en el expediente respectivo, es accesible, clara, oportuna, completa,
vertficable y se rige por el principio constitucional de mdxima: publicidad, v gue se podra
olorgar a todos los interesados sinmas resiriccidn que aquellaexpresamerie establecida por la
Ley, ast-como por razones dt‘ la confidenciatidad que Euic}d la norma juridica que le resulia
aplic abiu

fmparciaidad - En relacion con ol crerio de Impardalidad, para la adiudicacion gue se
sefala, se dio oportunidad s diversas empresas para pronunciarse‘en el otorgarmiento del
servicio, por-Jo que no se ha realizado ningan designio anticipado en favor de la empresa
propuesta que tenga por ebjele mitar b participacion de otfos interesados, toda ves que
como se¢ ha acreditado, dicha empresa es 4 vinica ofertante. pura-prostar los servicios que se
han descrilo en ¢l Anexo"I'éeieo para fa contratacion, To que.implica que son los tnicos en
aptitud de ofrecer ala entidad servicios come los quc'sg pretende contratar. En esie sentido
los servidores pubhcos que actiaan en ki coniratacion que se propone, no han realizado ni
realizaran actos o acclofies que fengan por objeto Tmitar Ta partdcipacion de terceros, ni han
otorgado miormacién que genere condiciones ventajosas 2 la empresa propuesta en relacion
con otros prestadores de servicios. '

Anexos.- Copias simples de las siguientes documentales:

Anexo N° I Anexo Téomeo para la contratacian del servicio.

Anexo N°2: Contrato DAGAATS/2007 suscrito con GNR A})om Estraiégico S.A.
de OV, con vigendia del 19 de Octitbre de 2007 al 81 de Diciembre de
2011 y sus convenios modificatorios de ampliacién de plazo hasta ¢l 30
de §umo de 9015,

Av, Javier Barros ‘?uerra Mo, 515 Col. Lomas de & 2= Fe
Conmutador (55452 70 12 00, 4800 2256 2

RN adn, Méxica DF,'C.P 01218
wesen EANGBRAS gob friy




Anexo N° &

Anexa N° 4,

Anexo N5

Anexo N° &

Anexo N°7:

Bance Madional gt Goras y eondeos Publicods S0

Investigacion de Mercado realizada por la Gerencia de Adquisiciones,
en su caracter de Area de Investigacion de Mercado, y Cotizacion
presentada por la ernpresa GNR ’%povo Estratégico 5.A. de CV. de
fecha 06 de Mavo de 2018,

Carta de la empresa propuesta confirmando la prestacion del servicio
Bajo Ias musmas condiciones, :

Licitacion Hectronica Pablica Nacional No, 06220038-009/2007 para
fa contratacidn de los “Sepvicios de Soporte v Suministro de Fguipos
de Compuio Fersonal y ¢ de bguipos de Provecaon”,

Notificacion del Fallo de la Licitacion Pablica Nacional No. (6320038-
009/2007

Formaio  denominade  “REQUISICION  DE AR’I’ECUM)S,
SERVICIOS Y OBRA S ENTGENERALY con o suhicienaa de
recursos. verificada por la Gerencia de Programacién v Control
Presupuestal. '

Fiabora o @;& .
7

. HC
“Gefardo Pavon ani

Gerente dé Servicios de Tee m,?)( gias de Informacion

/

_’/

Propone

\j, {Z kﬁ\é&ema{{& :f;m?m L e/?,g_’

Av. Javeer Biarros Sierra No. 515 Col. Lomas de ©
Conmutader: {55 5277012 00, G1800 2

Lie. Veromea Baranda Sepuiveda
Director de Planeaadn, Andhisisy

Contraloria

TMéxieo L3I & 21 de Jumo de 2018
S 6 de 8§

Abvare Obregén, Maxico DEC P01218
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GNR Apoyo Estratégico, SA deCV.
Providencia No.713%, Colonia del Valle
C.P. 03400 Meéxico, D.F.

Tel 12630730
Fax, 1253-0731

WWW. QT COMLIMX

México, D.F. 2 2 de mayo de 2013,
Lic. Leticia del Carmen Pavén Herndnde:z
Gerente de Adquisiciones
BANT
tanca Nacional do Obrss ¥ Servicios Pobiluos SH.C.
Avenida Javier Barros Sierra No. 515
Col. Lomas de Santa Fe, CP 01219
Mexico, DF
Presente

“Por medio de la Presente, Aprovecho para saludarlo y agradecerle 1a liwitacidn a participar en la élaboracién de una Investigacién de
Mercado (IM) para proporcionarles la cotizacion referente ai “Servicio de Soporte y Suministro de Equipes de Cémpute Personal y
de Equipos de Proyeccién’”, |a cual ponemos a su amable consideracién:

El presente documento tiene la finalidad de integrar informacién de referencia como parte de una Investigacién de Mercado {imM}
que realiza el Banco Nacional de Obras y Servicios Piibiicos S.N.C. (BANOBRAS).

La informacion se integra en formato original (hojas membretadas) de nuestra empresa GNR Apoyo Estratégico, SA de CV y estd
firmada por el drea responsable.

IMPORTANTE AVISC DE CONFIDENCIALIDAD

La informacién contenida en todas las paginas de este documento/propuesta constituye informacion confidencial para la “Servicio
de Soporte y Suministro de Equipos de Cémputo Personal y de Equipos de Proyeccidn” y se proporciona para efectos de evaluacion
presupuestal Unicamente; por lo que su contenido ne representa ningin tipo de compromiso de venta, prestacién de servicios ¢
contrato.

i
i oy

Atentamente:

Lic. Magdatena Garcia Dingler
Directora de Cuentas Especiales
GNR Apoyo Estratégico, SAde CV

Paginalde 2
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GNR Apoyo Estratégico, S.A de CV.
Providencia No.713, Colonia dei Valle
C.P. 03100 México, B .F.

Tel: 1252-0730
Fax 1253-0731

WWW.gNe.COm.mx

Nuestra propuesta estd realizada de acuerdo a los cumplimientos soficitados por BANOBRAS .

Perfit de Escritorio 4 327.000 - $394,035.00
Perfil Portatil con replicador de
puertos $380.00 $20,520.00
Perfil Portatii $360.00 . $28,440.00
Perfil Proyeccion $3R1.00 524,765.00

¢ Los precios se encuentran en Moneda Nacional..

e Los precios no incluyen el IVA.

= Vigencia de la cotizacion 30 dias naturaies.

= Los precios estan cotizados en base a que Banobras continue con el uso de fos equipos que actualmente tiene
instalados y que se encuentran dentro de los servicios del Contrato No. DAGA/075/2007 con vigencia hasta el 30
de junic del 2013, Se propone la continuidad en el uso del equipo actualmente instalado debido a que cualquier
cambio de infraestructura tomaria al menos 30 dias para la migracion de la infraestructura actual a una nueva.

MANIFIESTO BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE S0OY LA PERSONA FACULTADO PARA REALIZAR LA COTIZACION.

ATENTAMENTE:

Lic. Magdalena Garcia Dingler
Directora de Cuentas Especiales
GNR APOYO ESTRATEGICO, SA DE CV

Pagina 2de 2
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“Servicio de Soporte y Suministro de Equipos de Compute Personal y de Equipo$ de Proyeccidn por el periodo comprendido del

1 de julio al 31 de octubre de 2013”.

FECHA: 06/05/2013
SOLICITUD: GSTI/174200/1256/2013 y GSTI/174200/137/2013
PROCEDINHENTO:  Invitacién o Cuando Menos Tres Personas

Perfif de escritoric  {imperte total mensual por concepto}

$394,035.00

Perfif portatit con replicodor de puertos {Importe total mensﬁal por concepto) 520,520.00

Perfil portatil (Importe totgl mensual por concepto) $28,440.00

Perfil poyeccidn (Importe total mensual por concepto) §24,765.00
IMPORTE TOTAL MENSUAL

- $467,760.00

ALCANCE DEL SERVICIO

Se indica en cotizacion

PRECIOS MW, Antes de V.4
CONDICIONES DE PAGO NGO ESPECIFICA
VIGENCIA DE COTIZACION 30 digs

NGO SE
ENCUENTRA
DISPONIBLE

ANEXC

FUENTE:

Historico, drea requirente e Internet

CRITERIO PARA CALCULAR EL PRECIQ UNITARIO

Se considera importe totn] mensue! por cada concepto.

OBSERVAC)ONES Y FIRMAS AL REVERSO,

0

2 KL



NOTA DEL PROVEEDOR

LOS PRECIOS ESTAN COTIZADOS EN BASE A QUE BANDBRAS
CONTINUE CON EL USO DE LOS EQUIPOS QUE ACTUALMENTE
TIENE INSTALADOS Y QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DE LOS
SERVICIOS DEL CONTRATO DAGA/GTS/2007, CON VIGENCIA
HASTA BL 30 DE JUNIC DE 2013, SE PROPONE LA CONTINUIDAD
EN EL USO DEL FQUIPO ACTUALMENTE INSTALADO DEBIDO A
QUIE CUALQUIER CAMBID DE INFRAESTRUCTURA TORMARIA AL
MENOS 30 DIAS PARA LA MIGRACION DE LA INFRAESTRUCTURA
ACTUAL A UNA NUEVA,

FOBSERVACIONES:

RESULTADO SOLOSE RECIBIO UNA :CG}TI%:&CIQN NO OBSTANTE HEBER INVITADO TAMBIEN A LAS SIGIHENTES EMPRESAS: COMPANIA INTEGRA SOLUCIONES,.S. A. DE C.V.; ESTRATEGIAS EN TECNDLOGIA
CORPORATIVA, 5. A DECV.; CEA(I:?'RG DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, 5.4, DE CV.; HEWLETT PACKARD DE MEXICO, S, DE RL DE C V.. INSTITUTD POTOSING DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y
TECNOLOLOGICA; RRIT CGNSULT@@ES S\A de C V., DELL MEXICO, 5.A. DE C.V .V SONY DE MEXICO, S.A. DEC.V. : :
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